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ACUMETPHYHOCT HHCTUTYIUHOHAJIHE
HHTEPAKIIMJE Y YHUBEP3UTETCKOJ HACTABHU
HTAJTUJAHCKOTI JE3HUKA?

LIub oBOT paja je fa yKaKeMo Ha CBe 3HaYajHHUjy TeMmy yIpaB/bama YYMOHHUIOM classroom
management, y K0joj LIEeHTpPaJIHO MECTO 3ay3MMa aHa/li3a KBaJUTaTHUBHUX M KBAHTUTAaTHBHHX
KapaKTepUCTHKA acCUMEeTpHYHe MHTepakudje u3mel)y HacTaBHUKA ¥ cTygeHaTa. CIpoBeny cMo
HCTPaXxHUBambe Ha y30pKYy off 126 cTyseHaTa PUI0I0IIKO-YMETHUYKOT aKy/ITeTa YHUBEP3UTETA Y
KparyjeBuy. UHCTpyMeHT UCTpakHBamba OHO je aHKeTHH YIUTHUK. AHAJTH30M pe3y/TaTta yTBPIUIH
CMO Y K0jOj MEepH Cce acCHMeTpHja Y KOMyHHKaLMj1 IIOMepa Y CMepy Ka CTYyAEHTY Y 3aBUCHOCTH Of
HuBoa 3EO; fa nu je kopenauuja usmely Ay)xuHe roBopa HacTaBHUKA OOPHYTO MPONIOPLIMOHAIHA
HHUBOY je3MYKOT 3Hama CTy[EeHTa; Y KOjoj MepH HaCTaBHUK Ipuiarohasa CBOj roBOp, T3B. teacher’s
talk HABOY 3Hama CTyIeHaTa; kao U fia 1 je Behe npeysuMare peyH off CTpaHe CTy/leHaTa Ipo-
MOPLUOHAJHO je3UYK0j, OTHOCHO KOMYHHKAaTUBHOj KOMIETEHLIU]jH.

KJI:y"{HC peuH: I/IHTepaKHI/Ija, ACUMETPUYHOCT, I(OMyHPII(aI_[I/Ija, ydynoHula CTpaHI/IXjESI/IKa, CTyNEHTH

1. YBOJ

YunoHuLe y KOjuMa ce 0fBHja 4ac CTPAHOT je3rKa, y HalleM CIydajy

WTA/IMjaHCKOT je3uKa Y akafleMCKoj 3ajenqHunH (y naseM Tekcty CJ), mo MHO-
r0 YEMY CE pasuKyjy off ,yYUOHHLA" ¥ YacoBa (He)je3snuKUX BeIITHHA CTpa-
HUX jesuka. OHO WITO KakakTepuile yac ¥ yunonuny CJ jecte HenocpenHa u
KOHCT@HTHA UHTepakluja usmel)y HaCTaBHUKA, KOjU je HEPETKO U KyJITYpHHU
MeJujaTop, ¥ CTyAeHaTa, ajivi U cTyfeHaTa MehycobHo. [IpeHowewe 3Hawa 1
BELITUHA CTPAHOT je3uKa He MpeACcTaBsba MyKO NPEHOLIEHE METATUHTBACTH-
YKOT 3Hama, JIUHTBUCTUUKUX aHa/IW3a U 3Hawa 0 je3uKy, Beh mogpasymesa

aleksandra-s@eunet.rs

2 Pap je HacTao y OKBUPY Hay4YHO-MCTpaXHUBauKor npojexra OU 147026 Hacimasa u yuewe: upodnemu,
yumbesu u tepciiextiiuge, koju duHaHCHpa MHUHHCTAPCTBO MPOCBETE, HayKe M TeXHOIOIIKOT pa3Boja
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OBJIaJjaBakbe KOMYHUKAaTHBHOM KOMIIETEHIIHjoM® LU/BHOT je3uka (y HasbeM
Texcty 11J). Jow jenHa y HU3y ysnora HaCTaBHHKA TOKOM OPKECTpUpama ak-
THBHOCTH Ha 4acy jecTe ¥ y4eCTBOBawbe y CBUM Pa3MeHaMa (Kako BepdaHuM
TaxKo ¥ HeBepOaTHUM), HacTojehy fa yIpoCTH CieHapHja U yJiore Koje Y4eHHU-
IIM IIpey3uMajy, y CK1afy ca HUBOOM 3Hama. [0BOp HaCTaBHUKA, T3B. teacher’s
talk* Tpeda nma Oyne mpuiaroheH kako Ou ce yuyeHUIIMMa omoryhuio pasy-
mesame 1]J. OH npe cBera Mopa OUTH OpHjEHTHCAH Ha JOCTYIHOCT MHITyTa
YYEHUKOBHUM TPEHYTHUM CIOCODHOCTHMA. C TUM y BE3W OBOpP HaCTaBHUKA
Y TOBOP YHyTap YYHOHHULE MOIY a OOPENE U CaM KBaJIUTET UHTEpaKUHuje y
noryeny weHe ,IT'YCTHHE” U pacnofesie BpemeHa usMmely rosopa cryneHara U
HaCTaBHMKA Ha 4acy. Y 0BOM pafly npeAcTaBuheMo pesyiTare eMIHPHjCKOT
WCTpakvBama criposeneHor Ha A1, A2, b1, b2 u IJ1 ausoy 3EO. Lluse Ham je
Ila aHAJIM30M pe3yJTaTa yKakeMo y K0joj CE MEPU aCUMETpHja y KOMYHHKA-
LWju IOMEpa Yy CMepy Ka CTYOEeHTHMa, ¥ 3aBUCHOCTH off nocturayha Ha CJ,
aJlv ¥ Jla carjiefaMo Kopesalujy Jy>KUHe roBopa HaCTaBHHUKA U ITPEy3UMamha
peuH y 0OHOCY Ha MOCTUrHyha UCIIUTAaHUKA.

2. ®AKTOPH KOJH YTHYY HA YIIPAB/bAKLE YYHOHHULIOM
H (A)CHMETPUYHOM PASMEHOM Y HACTABU CTPAHUX
JESUKA

[TonyT ,fUpUreHTa y YYMOHHLIM" HAaCTaBHUK Ha HUBOY HHTEpaKLHje
¥MMa IOMHUHAHTHY YJIOTy Y KapaKTePUCTUYHOM KOHBEp3aLlMOHOM (popmarty,
KOjU je yecTa MeTa ITpoy4vaBawa UCTpakvMBada. Hajueurhe je To TpunapTu-
THH MOJIEI UHTEPAKLIHje KOjU CE CACTOjH OJf TUTama-0Ar0BOpa U KOMEHTApaA.
[InTama K0ja HACTAaBHUK IIOCTaB/ba Cy TakBa [ja UM CE ONTOBOP 3HA yHAIPe[,
aly ce yYeHMLIMMa/CTyIeHTUMa Jjaje Mpuirka a ce uspase Ha L1J. Oa Bp-
CTa NMHUTamka, CXOJHO (YHKITHjU KOjy MMajy, Ha3uBa ce display questions, Tj.
NUTama NpuKasuBama. KOMEHTapy Koju ciefe y BUily IoxBaje, onodpasama
WM, TaK, HeomodpaBawa HHUCY CBOjCTBEHA MPHUPOLHOj KOHBep3aUHUjU. Y
oBOoM ¢opMaTy MeXaHHU3aM BOhema MHTEpaKLHje MOTIYHO je y pyKkaMa Ha-
CTaBHMKA KOjU KOMyHHMKalLIMjy OTBapa W 3aTBapa; OMpa caroBOpPHHKA, OUIIO
7la UTalke M0CTaB/ba YHAIpes ofpeheHOM yUYEeHHUKY WIH LIEJIOM ONE/bEY;
naje peu ogpeheHom ydyecHUKY UTA. [laBame PEUH Yy YUUOHMIM je, CXOOHO
TOME, HEIITO HOBO, IITO YUYEHE Y OBOM KOHTEKCTY PasIuKyje Off IPUPOLHOT
KOHTEKCTA, TAie je Ipey3rMame peyu BUJ HENPEKUAHOT [TperoBapama caro-
BODHUKA, jep HHKaZla He MOXe ODUTH yTBPhHEHO W yCTaHOB/BEHO KO he kama
npeysetu ped (Llysakosuh 2017: 193).

3 KoMyHHKaTHBHa KOMIIETEHIHja C€ Ne(HHHUILIE Kao CMOCOOHOCT kopuinhemwa BepdaTHUX U HEBepdas-
HHUX KOZI0Ba y CBPXY [OCTH3ama LIW/ba y OKBUPY KOMyHHMKaTHBHOT 4yMHa. OHa HHje 3aCHOBaHa Camo
Y UCK/bYYMBO Ha T103HaBamy jesrka M MpaBuiia Koja y BeMy Biajajy, Beh ce mocrasba MHOTO IIMPE
Y 1ojpasyMeBa CKYI JTUHTBUCTUYKHX, TAaPATHHIBUCTHYKHX, KHHE3WUKHX, TPOKCEMUYKHX U OCTaTUX
JPYIITBEHHX BEIITHHA KojuMa y Behoj Mepu oBlazajy U iena 1o 3aBpIIETKa OCHOBHE IIKOJIE, OHHOCHO
[0 yeTpHaecTe roguHe xuBoTa (Kacari 2001: 19-42, banbonu, 1999: 20).

4 IIITo cy y3pacT U HHBO 3HaWa HHXM TO je U3rOBOP HAaCTaBHMKA CIIOPHjH, TOH IJ1aca BUILIU y3 OpojHe
nayse Y NOHaB/bamwa.
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OuurnenHo je Aa KOI TPUINAPTUTHOT KOHBEP3aLIMOHOI MOAena, TH-
MUYHOI 32 YYMOHULY, HACTaBHUK YBEK 3Ha CMEP Y KOME YYEHUK MOXE [a
nohe, yuMe OTBapamo MUTakEe ACUMETPUUHE KOMyHUKauuje. Hamame, Opoj-
HU ayTOPH HaBOJe J1a He MOCTOjU pa3nuKa usMehy Bullle U Mame UCKYCHUX
HaCTaBHUKA KaJa je pey 0 BUXO0BOj JOMHMHALMjU TOKOM KOHBEp3auuje ca
y4yeHULIMMa, Beh cBe 3aBUCH 0] opMaTa WHTEpaKLHje U OPraHW30BAHUX
aKTUBHOCTH 0 KojumMa he dutu peun.

CTtumy Besu, banbonm (2002: 78—88) yBongu akpouum S.P.E. A K.I.N.G
KOjU HaM yKasyje Ha CBe eleMeHTe Koje je MOTPedHO y3eTH y pasmaTpame
MPWINKOM OpTraHW30Baka aKTUBHOCTH Ha 4acy CJ, OMHOCHO MPHUIMKOM
yIpaB/baka YYMOHULIOM. Y HAaCTaBKy paja DaBUheMo ce UCK/bYYHUBO KOMY-
HUKaTUBHUM YMHOBHMMA y UHTEPaKUHWjH, OHUM LITO OH Hasusa Act Sequence
Kao | ,TICUXOJIOIIKUM KbyyeM” Key, 0THOCHO TOBOPOM HACTaBHHUKA Y YIHO-
HUIIH, T3B. teacher’s talk-om ¥ HETrOBOM YJIOTOM y HHTEPAKIIH]CKO]j (a)cHUMe-
Tpuju. ,Teacher’s talk nmpencrassba NOjeIHOCTAB/bEHU HAUKMH TOBOpa KaKko ou
HEroB UCKa3 YYEHUIW pa3yMenu U kako 01 UM onakuao yuyewe” (Diadori,
Troncarelli, Palermo 2009: 249). HactaBHHUK, onpeznebyjyhu ce 3a 0By Bp-
cTy odpahama, ke la TPEMOCTH pas3/MKe Koje MOCToje y KOMIIeTeHIhjama
yuyeHuka Ha MatepweM — JI1 u CJ. OCHOBHE KapaKTEpPUCTHUKE TOBOpa Ha-
CTaBHHKA y IoueTHUM (pazama yuewa CJ jecy: a) cnopuju rosop; 0) Harna-
IIaBamwe; 1) MOHaB/bawe; 1) napadpasupame; e) KOHKPeTHU MpumMepH; @)

cykeH nexcruyky ¢oug (Orletti 2000: 12).
* 5. (Scene), cieHa, OJHOCHO YYHOHHUIIA Ca jeHUM OJ TpU popmaTa HHTepaKlHje 0 Kojuma
he OuTH peuyn y HacTaBKy paza;

* p. (Participants) yueCHUIIN U BUXOBE yJioTe (CTYAEHTH, HACTABHHUIIM...);

* e. (Ends) uwmeBu 1 ucxomy NMpenovyeHH OfpacIuM YUYEeHHIMMa y LIM/bYy MOTHBalMje Aa
YYECTBYjy y HHTEPAKLHjH;

* a. (Act Sequence) — KOMyHHKaTUBHH YMHOBH U HAYMH Ha KOjH Jajy 0OJIUK WUHTepaKLuju
Bozehu pauyHa o edeKkTHMa Koje UMajy Ha YUeCHHKe, Y HallleM ClIy4ajy CTYZAEeHTE;

* k. (Key) ,[ICHXOJIOLIKH K/by4” MPENCTaB/ba TOH U HAYMH Ha KOjU ce HacTaBHUK odpaha cTy-
JeHTHMa. [ToMeHyTH IICUXOIOWKY K/byd MOJKE Ja Harjacy WIM HEyTpasulle JUCKYPCHY
aCHMETpPHjy Y OBHOCY Ha YJI0Te HaCTaBHUK—CTYIEHTH.

* i. (Instrumentalities) pacrom0XUBH JUNAKTUYKHA HHCTPYMEHTH Y YUHOHHUIIH;

* N (Norms) HOpMe KOje YTHUy Ha KOMYHHMKAaTHBHY aKLUHWjy M peakuujy (BHLIE 3Hadaja
MMajy y BUIIEj€3UYHUM U MYJITHKYJITYDaTHUM YYHOHHLIAMA);

* ¢. (Genre) KOMyHMKaTHUBHH )XaHp, HeU3DeXaH y YYHOHHLIM CTPAHUX je3HKa (odjalimemna,
MOACTHLIAjH, UCTIpaB/bamba, MUTamwa, paf y TPyNHy y napy UTa).

3. KOMYHUKATUBHA I'YCTHHA U (A)CHUMETPUYHA
PASMEHA Y HACTABH CTPAHHUX JESUKA

Peu je 0 KOMyHHKAaTHBHOj pa3MeHH U3Mel)y yuecHHKa ca HejeJHaKuUM
NPUCTYIIOM KOMYHUKaTHBHUM IIPaBUMa U NOTpedama (HaCTaBHUK/CTYAEHT;
nexkap/mauujeHT uth.). MehyTtum, acuMeTpuuHy WHCTUTYLUUOHAIHY WHTE-
PakLHjy y HaCTaBH CTPAHUX je3uKa He Tpeda MocMaTpaTH Kao HEMPUPOSHY
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TOBOPHY pasmeHy, Beh mpe, kao »KMB MUKpPOOpPraHu3am oppeheHe 3ajefHu-
e, y HallleM CJly4dajy YYMOHHULe CTPaHUX je3HKa, ca Je(UHHUCAHUM CKYIIOM
npaswia (PyHKUHOHHCawa y ogpeheHoM TpeHyTKy. ,OpraHnusanuja LUKIN-
YHUX CMEBUBAaka TOBOPHOT je3uKa U NMOTeHWjaHe penalnydje y 3aBUCHOCTH
on onadpanor ¢opmara HacTtase ogpehyje KOMyHUKaTUBHY Tyctuxy” U (a)
cumetpHjy (Diadori, Palermo, Troncarelli 2009: 229). CymTuHckH, Ha KBa-
JTUTaTUBHOM HUBOY, HACTAaBHUK MOXKE J]a UCKaXkKe CBOjy MHTEePaKIIUjCKY Tpe-
Moh y3ypnupajyhu Bpeme TOKOM Kora TOBOpPH Ha 4acy; OH je Taj KOju oTBapa
Y 3aTBapa UHTepaKUHjy ca CTy[JeHTUMa WIH u3Mely CTyneHaTa; Mewa TeMY;
KOPHUCTH €r3uOUIIMOHU WIM TPUMAPTUTHU MOJes MUTama KOju ra CTaB/ba
y nosnalrheHy MoJa0kaj WTO Ce UHTepaKUujcKke (He)paBHOTeXe TUYE, KAao
Y TNPeJBUAUBOCTH OJrOBOpa CTy[AeHaTa, Jakjie Ha KBAaJIUTAaTUBHOM HUBOY
Cé MOy CMEBHBAaTH aCUMEeTpPHYHA MHTepakuuja (objalrmaBama, UCIUTH-
Bama...), T HACTAaBHUK MOXKe J1a MOHomnosnusyje u no 70% (Stubbs 1990).
Kactenanu u Benosenu Ham ykasyje Ha MOTYhHOCT OpraHU30Bamba pa3MeHe
110 TPU MoJiefia Off KOjUX CBaKH UMa ofipeheHe rnocienuie Ha ryCTUHY KOMY-
HUKall1jCKe pasMeHe.

— OpoHTaNIHM Yac, MOHOJIOWIKKA Ca HECJIODOOHMM HWHTEPBEHLUjama
CTyneHaTa — ,3Be3nactu mozen” (Vedovelli 2002: 121).

— KonexkTuBHa HHTEpaKLHja ca CI0D0JHUM IPEY3UMAlbEM PEYU KaKo
CTyLE€HaTa TaKO U HaCTaBHUKA — HACTaBHUK Ka0 MOLEPATOP rOBOP-
HUX YMHOBA, TEMa U Npey3HMama peuyu — ,Mpexactu monen” (Ve-
dovelli 2002: 126).

— Papg y rpynu, unTepakuuja mMehy jefHakumMa ca UHTEPBEHLHjOM
HaCTaBHUKA UCK/bYUYUBO Ha 3aXTEB CTyIEeHATa — ,MOJEJ OCTpBaua”
(Vedovelli 2002: 122).

Benosenu (2002: 125-126) HyOgu MaTeMaTUYKH MPOPAYyH UHTEpaK-

uyje y IOMeHyTa Tpy Mojena

* n:0poj cydjexara yuecHHKa HHTepaKLIyje

* Na: ﬁpo_] KOMyHI/IKaLII/IjCKI/IX ,,‘{BOpOBa” OCTBAPEHUX KOMYHHUKATHUBHUX Pa3M€Ha

« N: SI)OJ I(OMyHI/IKaLII/IjCKI/IX ,,lIBopOBa" l'IOTeHLII/IjaJ'[HI/IX KOMYHHUKATHBHUX Pa3M€Ha
* D:ryctuHa KOMyHHKanuje

¢ N=nx(n-1) D=100 X (Na)

e mp: N= 5x(5-1)
—————————————————— = 10 mOTeHUHjaTHUX KOMYHHKATHBHUX YBOPOBA

——————————— % = ------ % = 40% Moryher npoToxa KOMyHHUKal{je Y TPyMH.

MehytuMm, BpenHo je 3amasuTH a Ce NOMEHYTH MaTeMaTHUKH IIpO-
padyH MOXe IPUMEHHUTH CaMO YKOJIMKO je HaCTaBa CTPAaHUX je3WKa Opra-
HU30BaHAa y MAJIUM rpymnama, jep Beh ca 5 yuecHHKa y pa3MeHU KOHAYHUX,
l'IOTeHL[I/IjaJIHI/IX KOMYHI/IKaTI/IBHI/IX I<IBOI.)OBa 6I/I 61/1)'[0 OeceT, a I(OMYHI/IKaTI/IB-
Ha TycTtrHa Oou u3Hocuina 100%. H3BecHo je, MehyTuM, 1a MOJIes, OTHOCHO
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OUIAKTUYKHA (POpMAT KOjU HAaCTaBHUK ofabepe yTHUYe Ha I'yCTUHY KOMYHH-
kauuje, a Hajsehy moryhHOCT Ham UMak ocTaBsba ,,MOJIes OCTpBaa”, Tako Aa
Yy UHCTUTYLIMOHAJIHUM OKBUPHMa Ca BEJIMKUM OpojeM CTyneHaTta, OpraHu-
3allMjOM aKTUBHOCTH y rpylama Off [0 YeTUPH CTyJeHTa oMoryhasa ce Haj-
BUILHU MMPOTOK KOMyHHUKAIKje, OCTBAPEHUX, aJld U MOTEHIMjaTHUX pa3MeHa.

4. OIINC HCTPAXXHBAIbA, AHAJIM3A H JUCKYCHJA O
PE3YJITATHUMA

CrnpoBeny CMO UCTPpaKUBaWe HA y30pKY on 126 cTyneHaTa UTalHja-
HUCTHKE PUI0NOMKO-yMeTHHUKOT (aKyaTeTa YHUBEp3uTeTa y Kparyjesiy
ca Karenmpe 3a UTanHjaHUCTUKY, alu U CTy[JeHaTa KOjUMa je UTAIHjaHCKU
IpyTH CTpaHU je3uk (HUBoM A1 1 b1). UHCTpyMEHT UCTpaKMBama je aHKeT-
HU YIOUTHUK. UCcTpakuBamwy je MpUCTynuio 24 cTyJeHTa Koju cy noxahanu
HuBO A1, 40 cTynenTta HUBOa A2, 36 ctynenTa HUBoa b1, 16 cTtyneHara HU-
Boa b2 u 10 crynenata Hugoa L|1. AHanu30M pe3yaTaTa yTBPAWIN CMO Y
KOjOj MEpH Ce acHMeTpHja Y KOMYHHUKALUj! TOMepa y CMEPY Ka CTYOEHTY
y 3aBUCHOCTH off HUBOa 3EQ; na nu je kopenauvja usmely mykuHe rosopa
HaCTaBHUKa ODpPHYTO NPONMOPLUOHATHA HUBOY je3UUKOT 3Hawa CTYAEHTA;
y KOjoj MepH HaCTaBHUK NpHIarohasa CBOj TOBOP T3B. teacher’s talk HUBOY
3Hama CTy[leHaTa; Kao ¥ Jia 1 je Behe pey3suMame Pedy off CTpaHe CTye-
HaTa [PONOPLUHUOHAIHO je3UYKO]j, OTHOCHO KOMYHUKAaTUBHO] KOMIIETEHLIUjH.

4.1.TOBOP HACTABHHUKA, T3B. TEACHER’S TALK

40
35
30
25
20
15
10
5
0
nastavnik nastavnik nastavnik Nastavnik Nastavnik
govori sporije jasnije koristi cesto koristi
izgovara jednostavniju | ponavljareci, | gestikulaciju
leksiku celeili delove
re¢enice
mNivoAl 12 20 4 20 12
Nivo A2 20 36 20 24 12
mNivoBl 14 30 16 28 12
mNivoB2 10 14 5 8 9
Nivo C1 2 6 1 3 6

I'paduxon 1. KapaxkrepucTke roBopa HactaBHuKa, teacher’s talk y ogHocy Ha HuBo 3EO
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AHanu30M pesyniTara 3ak/bydyjeMo Aa CTy[eHTH Koju rmoxahajy HUBO
A1 Kao TpY JOMUHAHTHE KapaKTepPUCTHKe TOBOpA HACTAaBHUKA, T3B. teacher’s
talk, uctuay jacnuju u3iogop u OpojHa oHaAesAA, & TTIOTOM CIefH Kapak-
TEPUCTHUKA cilopujel u3i060pd U Kopullhemwe recTukynanuje. BpegHo je Ha-
nomeHytH, dynyhu fa je ped o cTyneHTHMa NpBe roguHe OUIOIOIIKO-Y-
METHHYKOT (haKy/ITeTa KOjUMa je UTaIujaHCKU U3DOPHH IPEAMET, [la C€ OHU
HE W3/1aXy NMPUPOAHOM U CIIOHTAHOM HTa/IMjaHCKOM TOBODHOM j€3UKYy Te
CMaTpamo Ja je cTora cilopuju u3i080p UAEHTU(PHUKOBAH KAa0 CeKyHIapHa Ka-
paxrepuctuka. Ca apyre crpaHe, cwiadyc 3a HMBO A1l u (oHJ yacoBa He
omoryhaBajy 0BOj I'DyNH CTyJ€HaTa [a pa3BHjy BELITHHY IpeMa KO0joj Ou
MOIJIM f1a YBUJE jeJHOCTaBHOCT, OJHOCHO Pa3HOBPCHOCT JIEKCHKE KOjOj Cy
W3JI0’KEeHHU Y MHIYTY. LlenokynaH iekcuuku (OOHA U PELIENTUBHU U aKTUBHU
He npesnasu 2000 nexcema.

CrymenTd koju moxahajy HUBO AZ jaCHHjU H3TOBOP HACTAaBHUKA Y
OOHOCY Ha NMPUPOSHU-CIIOHTaHU roBop MTanujaHa youyaBajy Kao OCHOBHY
KapaKTepUCTHUKY teacher’s talk-a. [1oHasmarna Kao KapaKTEePUCTUKY CTaBIbajy
Ha IPYTo MECTO, a clopuju u3iosop U xKopuuiherwe jegHoctiagHuje Jexcuxe Ha
Tpehe mecto. McTo kao M cTyeHTH Koju noxahajy HuBo A1 u ctyneHTH A2
HUBOA HEMajy Y NOTITYHOCTH pa3BHjeHy KOMYHHUKaTUBHY KomneTeHuujy 11J,
Te TeCTHKy/l1auujy, OBHOCHO, HEBEpDalIHy KOMYHHKALHjy y HHTEpAKLHjH
CTaB/bajy Ha MOCTEeIHe MECTO Y eBaTyalnju teacher’s talk-a.

WpeHTHYHa cUTyanyja y onaxamwy CTyJeHaTa Ce IOHaB/ba U KOJ CTy-
IeHaTta Koju noxahajy b1 HUBO Kaza je peu o jacHujem u3iosopy, HoHABbAWU-
Md u Upeto3Hasary onaxuiane JeKcuke KOjy HaCTaBHUK KOPUCTH. Y CKIamy
Ca HUBOOM OHHU IIPEMNO3Hajy U ia HaCTaBHUK HE TOBOPH Cil0pUje Y OOHOCY Ha
ayTeHTUYHH U3rOBOD, a HeBepdalHy KOMYHHMKALUjy, Ka0 U CTYOEHTH IpeT-
XO[IHa JIBa HUBOA, CTaBsbajy Ha MOCIIENHE MECTO.

Cutyanyja y nepLenuuju roBopa HaCTaBHUKA Ce Ha HUBOY b2 y motmy-
HocTH Mewa. Huso b2 noxahajy ctynentu Tpehe rogvne v ka0 OCHOBHY Ka-
PaKTEpPUCTUKY W3[Bajajy jacan u3iosop, MOTOM Clopuju u3iogop, HoHdAs8bAd
Cy Ha Tpehem MecTy, leciiuKynayujd Ha YETBPTOM a jegHOCTUABHUJA TTEKCUKA
je mpemnosHaTta Kao nocienwka kapakTepucTuka feacher’s talk-a.

CTyneHTH 3aBplIHE TOIMHE UTalHjaHUCTUKe, HUBO 111, mocenyjy ko-
MYHHUKATUBHY KOMIIETEHLUjy T€ HEBEPOANHY KOMYHUKAUUJY U jACHUjU U3i0-
60p HACTaBHUKA BPEMIHYjy Kao [IBE [IaBHE KaPaKTEPUCTUKE, 33 KOjUMa CJIeIH
MOHAaBJbaE, NJOK CIIOPHjU U3TOBOP W jeJHOCTABHUjY JIEKCUKY CTaBJbajy Ha
MOCTIEBE MECTO.

Ha ocHOBy npukasa pesysnraTa MOXKeMO Jja 3aK/byYUMO Jia ce feacher’s
talk y ynpasrbaty YYMOHHUIIOM y TOTIYHOCTH ITOMePA Ka CTyIeHTY U Hero-
BUM noTpedama Ha ogpehenom Husoy 3EO.
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4.2. TIPOUEHAT PA3YMEBAIbA ObPARAA HACTABHUKA HA
UTAJIMJAHCKOM JE3UKY

90,00%
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0%
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81,25%
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0%
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80%

20%

0%
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I'pacpuxon 2: ITpoueHar pasyMeBamwa roBopa HacTaBHUKa pema Husouma 3EO

Ha nHuBoy A1 HUjelaH Of UCMIUTAHUKA HUje OJTOBOPHO J1a pasyme of
80% 1o 100% uHMyTa KOjU 10J1a3u Off HACTAaBHUKA, 0K je 50% ncnuTaHuka
0JIrOBOPHIIO J1a pasyme o 60% mo 80% roBopa HaCTaBHUKA U jeflHAK Tpolie-
HaT CTyneHaTa, bHx 8,33% HuBoa A1 uuju je cTas a pasymejy Tek og 40 no
60% obdpahama Wy, 4ak, 1 Mamwe Of TOTA.

Kako HMBO je3WUYKUX BEIITHHA PacTe MPOLEHAT pa3yMeBama Ce MOo-
Behaga, Te Ha A2 HuBOy 40% cTtyneHata pasyme on 80 o 100% rosopa Ha-
cTaBHUKA; 45% pasyme of 60 1o 80%; 10% crynenara pasyme of 40 no 60%;
1 8% pasyme mame o1 40% OHOTa LITO HACTABHUK Y UHTEPAKLIUjU U3TOBOPH.

Ha nuBoy b1, 40% ctynmeHara cmaTpa na pasyme on 80 no 100% je-
3WYKOT MHITyTa KOjH 1073y Off CTpaHe HacTaBHUKA; 44, 40% cmaTpa za pa-
syme on 60 mo 80%, mok ce 22,22% wusjacHumno na pasyme ox 40 no 60%.
Hujenan crynenT koju noxaha HuBo b1 ce Huje usjacuuo ga pasyme 40% u
Mame WHIYyTa.

[TpoueHaT pasyMeBama, ajbe, TO3UTUBHO KOPEIHpa Ca je3HYKUM HU-
BOOM TaKo jia Buiiie o1 81% crynenaTa HuBoa b2 cmaTpa ma pasyme ox 80 110
100% roBopa HacTaBHUKa, 12,5% wux cMartpa Aa pasyme ox 60 no 80%, Tek
6,25% pasyme oz 40 no 60% u HUjenaH He cMaTpa Aa pasyme 40% 1 Mame.

Pesynratu Ha HMBOY 11 cy TakBu na ce 80% cTyneHaTa pasyme 80% u
BUIIE LeloKynHor uHnyTa; 20% wux of 60 no 80% 1 HUKO ce HUje onpene-
JIMO J1a 14 OATOBOP Ja UMa BELITHHY pa3yMeBamwba Mamwy Off TOTa.

bynyhu na ce pelienTUBHe BeLITHHE Pa3BHjajy Mpe Hero NpoayKTHUBHE,
ouio na je peu o yuewy CJ wid ycBajawy MaTepmer je3uka, 1ocedHo kafa je
ped 0 pasyMeBawy CIyIIakeM, MOXKEMO /1a 3aK/byYMMO 1a UCTa MO3UTHBHO
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kopenupa ca HHBoOOM 3EQ, Te je HajBUIIM NMpPOLEHAT pasyMeBama roBopa
HaCcTaBHUKA W OJICYCTBA HepasyMeBamwa Ha HuBouma LI1 u B2 u odpHyTo,
HajMawby IpOLEeHaT je MPUCYyTaH Ha MOYETHOM, OGHOCHO HUBOY Al 1 A2 To-
KOM KOjUX C€ KOHCOIUIY]y PELENTUBHE BELITHHE.

4.3. BPEME TOKOM KOT'A TOBOPU HACTABHHUK — (A)
CUMETPUJA

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00% o

0,00%

Nastavnik govori od 60-80% od 40-60% manje od 40%
80-100% vremena vremena vremena
vremena na asu
mNivoAl 50,00% 41,60% 8,33% 0,00%
Nivo A2 40% 40% 15% 5%
m NivoB1 77,00% 23,00% 0,00% 0,00%
m Nivo B2 25% 62,50% 12,50% 0%
NivoCl 20% 60% 20% 0%

I'padukoH 3: Bpeme Ha Yacy TOKOM KOTa TOBOPH HACTABHUK

Jy)KuHa roBOpa HaCTaBHHMKA Y WHTEpPaKLUWjU OOPHYTO je MpOIMOpLHO-
Ha/IHAa HUBOY je3UYMX U KOMYHUKAaTUBHHUX BELITHHA KOje Mocenyjy CTyJeHTH.
Tako Ha HUBOy A1 HactaBHMK roBopu of 80 mo 100% BpemeHa npema CTaBy
50% cryneHnata; oko 40% cTygeHaTa cMaTrpa Ja HaCTaBHUK TOBOpH U3Mehy
60 u 80% BpeMeHa Ha 4Yacy a Hewto Mawe of 10% cmarpa [ia je ysypmu-
paHO BpeMe U MHTepaklHjCcKa HepaBHOTEKa u3Mel)y BpeMeHa Koje KOpUCTH
HaCTaBHUK y UHTepakuuju usmehy 40 u 60% BpeMeHa yaca. HUKo of ucnu-
TaHMKa Ha HUBOY A1 He cMaTpa Jja HaCTaBHUK roBopy 40% BpeMeHa U Mame.

[TpudnuxHUX CTaBOBa Cy U CTyAeHTH A2 HHUBOA off kojux 40% mux
cMarpa Aa HaCTaBHUK JOMUHUPA y CAMOCTAaIHOM roBopy TokoM 80 1o 100%
yaca, UCTH MpOLEHAT cMaTpa Aa je To Bpeme usmehy 60 u 80% BpeMena
yaca, a 15% na HactaBHUK KopucTH u3mehy 40 u 60% Bpemena. Camo 5%
cTyneHata A2 HUBOA CMaTpa Jla HaCTaBHUK KOPUCTH Mame o1 40% BpemeHa
Ha 4yacy TOKOM KOTa CaMO OH FOBOPH.

CraBoBH CTyfeHaTa Koju noxahajy HuBo b1 o IyXMHU BpeMeHa Ha 4acy
TOKOM KOje TOBOPHY HaCTaBHHUK (B. rpa)MKOH 3) HUCY y CK/Iafy Ca OYEKHUBAaHUM
pe3ynratima. Ped je o rpynu cTyneHara tTpehe roirdHe Kojuma je UTanujaHCKu
M3D0pHU NIpeMeT U KOZI KOjUX CY Ha 3aBPIIHOM HUCIUTY, HETMIOCPEIHO Mpe aH-
KeTHpama youeHe MnoTemkohe roroBo y CBUM TECTUPAHUM BelITHHAMA.’

5 TlomeHyTa rpyna CTyJeHaTa je TOKOM TPH T'OAMHEe IPOMEHUIA TPH HaCTaBHHUKA BEIITHHA LITO je 3HAT-
HO YHeJIO 3a0yHy U JIOLIE Ce O[[pash/Io Ha 3aBPIIHOM HUBOY b1.
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CraB cryneHara b2 HHBOa HUje 3HA4YajHO OJIMKU CHMETPUJU Y UHTE-
PaklUMju y OOHOCY Ha HW)Ke HHMBOE, TAaKO BUX 25% cmarpa Ia HAaCTaBHUK
»y3uma cedun” on 80 no 100% BpemeHa Ha yacy, 62,50% cmatpa Ja je To Bpe-
Me 3a cteneH kpahe u na usHocu o 60 mo 80%, 12,5% cmarpa Ja HaCTaBHUK
rosopu TokoM 40 1o 60% BpemMeHa U HUjeljaH Off ICIUTAaHUKA HE cMaTpa Ja
HacTaBHUK rosopu 40% u Mame MpolLieHaTa TOKOM HaCTaBe.

Pe3ynraru ucnutanvka L11 HUBOA UMak roBOpe y MPUJIOT CUMETPHjH U
OpraHHM30BaHHUjEM IIpey3UMamy BpeMeHa usMel)y HacTaBHUKA U CTy[eHarTa.
Taxo 20% cTyneHata cMaTpa Ja HacTaBHUK rosopu on 80 no 100% Bpeme-
Ha Ha 4acy, UCTO TOIUKO cMaTpa Jia je To Bpeme usmehy 40 u 60% Tpajama
yaca, ok 60% ucnUTaHUKa CMaTpa Ja HAaCTaBHUK, UMakK, JOMUHHUPA y UH-
TepaKkUHWjy Ha Yacy y BpeMeHy roBopa u Aa To Bpeme u3Hocu of 60 no 80%
YKYIHOT BpeMeHa usnaramwa 11J.

WHTepakuujcku MOZen Ha CBUM HUBOMMA HHje JNONPUHEO CTBAapamwy
cumeTpHje usmelhy BpeMeHa TOKOM KOra TOBOPHU HACTaBHUK W BpeMeHa Koje
j€e Ha pacrnonaramy CTyIeHTUMa YAMe Ce CTBOPH/IA UHTEPaKLHjCka HEpaBHO-
TeXa, ONHOCHO aCMMETPHja KOja HeraTUBHO Kopenupa ca HuBooMm 3EO. Ha
HWKHUM HHBOMMaA MPOJy’KaBa ceé BpeMe roBopa HacTaBHUKA. M3BECHO Cy rpy-
ne y kojuma ce y4u L1J, Tj. UTanujaHcku jesuk Bpio OpojHe, Te Ce HACTaBHUK
MaxOM OZTy4YHMBao 3a ,,3Be31acTH” (popMat MHTEpaKLKje — CBaka pa3MeHa Io-
71a3y Of ’era npema MojefUHavyHOM CTYZIeHTY YMMe Ce, Kao IITo cMo Beh ro-
BOPWIH, OCTaB/ba HajBULIE BpeMEHA MOHOJIOLIKAM UHTEPBEHIjaMa HaCTaB-
HUKa (oDjalmemhuMa, MOBPaTHUM HHGOPMaLjama 0 UCKa3y CTyIeHTa UTH. ).

4.4. HAYYH HA KOJU CTYOEHTH CTYIIAJY Y UHTEPAKLINJY

HAYACY
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
0,00% =
stupa u samo kada samo kada je gotovo
interakciju mu nastavnik prozvan nikada
kada zeli darec
ENivoAl 25,00% 58,30% 16,70% 0,00%
Nivo A2 15% 60% 20% 0%
® NivoBl 16,50% 67,00% 16,50% 0,00%
B NivoB2 0] 68,75% 6,25% 0%
NivoCl 30% 70% 0% 0%

I'padukon 4: HauuH Ha KOjU CTYZEHTH CTYIajy Y UHTepakuujy
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AnanusoM pesynTaTa Ha CBUX I1€T HUBOA YTBPIWIN CMO J1a HEMA CTy-
IeHaTa KOju HUKaJa He CTymajy y untepakuujy. Unak Hajsehu Opoj cryne-
HaTa Ha CBUM HUBOMMA y MHTEPAKLHjy CTyNa KaJa My HACTaBHUK Ja pPed
IITO HAaM OIeT yKa3yje Ha MOCTaBKY ,3Be31aCcTOr” HHTePaKLHjCcKor ¢opmara.
[TpunryHO yjeqHayeHO MPEY3UMame ey Of CTpaHe CTyAEHTa jecy CUTY-
auuje ,kKaja CTyIeHT MOoXKeNIu" U ,CuTyauuje kaja je mpossan”. Kypuosurer
MpefCTaB/bajy pe3yaTaTd CTyneHata HUBoa A1 rue ce yak 25% cTyneHara
W3jaCHWIO Jia Y UHTEPAKUHUjy CTYIajy OHAA Kafa JKeje, YjeNHA4YeHU Cy pe-
3yaTaTH CcTyfneHata HUBoa A2 W b1, nok usHeHahyjyhe pesynrate umamo
Ha Tpehoj rogunu, b2 HUBOA, rOe ce HHUjedaH CTyNEeHT HUje ONpenesno 3a
0Baj oaroBOp. bynyhu na je ped 0 KOMIUVIEKCHOM HUBOY Ha KOME je HaCTaBy
W3BOAMO CTPaHHU JIEKTOP, OCHOBAHO MOKEMO Jia 3aK/byYHMO Ja je a(peKTHB-
HU UITEp OLUIPA0 HETATUBHY YIIOTY, &k U TO Ja UHTEepaKUUjcku opmaT
HUje 0CTaBUO MOTYhHOCT CTYyAEHTUMA Aa TY EMOLIMOHAIHO-TICUXOJIOUIKY Ha-
pujepy npesasuby. OuekrBaHe pe3y/TaTe IOKa3yje CTaTUCTUKA OAr0BOpa Ha
HuBoy 111, roe 30% ydyecHHKa y3uma ped Kaga »keind, a bux 70% ce 3a peu
jaBiba ¥ yeKa 0fodpeme HacTaBHUKA. Ha 0BOM HUBOY HaCTaBHHK HE TPO3UBA
CTYAEHTE LITO TOBOPH y IIPHUJIOT ia Ce CBU jaBsbajy 3a PeY U Ja Cy 3aCTyIUbeHa
Iopyra nBa popMara UHTepaklHUje U paj y rpynama. .

4.5. YIIOTPEBA MATEPKET JE3UKA HA YACY UTATUJAHCKOT
KAO CTPAHOT JESUKA

CTyneHTH CBUX HUBOA Cy Ha CKalu Of 1 1o 4 ouemUBaIu KOJIUKA je
3aCTYIb€HOCT MaTepwer, OMHOCHO CPIICKOT je3uka TOKOM HacTaBe Ha Kyp-
ceBrMa M HTErprcase BEIITHHE UTAIHjaHCKOT je3HKa.

PesynTaTu ykasyjy Aa ce HAaCTaBHUK Y Hajeehoj Mepu moTnomMake mMa-

TEPHUM je3I/II(OM 110 HUBOHUMA Had cnenehﬂ HAYHUH:
e« Hwuso A1: 2,75

 Hupo A2: 2,4

* Huso b1: 2,61

* Huso b2: noTnyHO 0[ICyCTBO MaTEPHET je3UKa
* Hugo L11: nOTIIyHO 0OACYCTBO MAaTEPHET je3UKa

Hobujenu pe3yntaTv Cy OUeKMBaHU, OCUM Ha HHMBOY b1, koju noxabajy
CTY[EHTH Ha U3D00PHOM IPEAMETY U UHje CMO CIIeIM(UYHOCTH Kao rpyne Beh
odjacHWIH. Y CBakOM CITy4ajy TeHAeHUMja Oou Tpebano na dyne Takea ma ce y
HEKOM 0f cnenehux UcTpakyBama BpEME YIOTpede MaTepHET je3rKa JINHea-
PHO CMamyje Ha CBa TpX HUBOA I'7le TPEHYTHO Ha cKkaiu of 1 1o 4 npenasu 50%.
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4.6. CTAB HACTABHUKA Y OJHOCY HA CTYJEHTE

CKAJIA 1-4 ITpHujaTe/bCKH CTaB AyTOpHTaTHBaH HacTtaBHHK yBeK
1- HajMama CIpeMaH Ja
BPEJHOCT NPYXH JOAaTHA
oljalrmena
Huso A1 3,70 2,83 3,70
Huo A2 3,65 2,35 3,80
Huso b1 3.80 2,56 3,94
Huso b2 3,75 2,60 4,0
Huso 111 3,80 1,40 4,0

Tabena 1: CtaB HaCTaBHUKA y OGHOCY Ha CTy[IEHTE

Kapa je ped o npujaTe/sCKOM CTaBy HaCTaBHHMKA IIpemMa CTy[JeHTUMa
MO’KeMO J1a 3aK/bYYHMO [Ia je OH [peMa eBaslyallhju MPWINYHO YjeIHAauYeHO
OLIEIEH Ha CBUX I€T je3NYKUX HUBOA U MPUWINYHO BUCOKO NMO3UIIMOHUPAH Ha
ckanu of 1 mo 4.

AyTOpPUTATUBHOCT y CTaBy HajBUILIE ONa)kajy CTyneHTH Al HMBOa, a
He3HaTHe OCuwIauyje y NepUenyjy TakBOr CTaBa IPUMETHE Cy Y ONaiamby
Ha HuBouMa A2, b1 u b2. Ctymentu Ha HuBOy LI1 ayroputatvBHH CTaB
oLemyjy mpoceuHo Tek ca 1,40/4.

Ha cBUM HHMBOMMa NpUMeETHa je HETaTHBHA KOpenauudja, OFHOCHO,
LITO je CTaB HACTaBHMKA BULIE €BATYHPAH KAa0 MPUjaTE/bCKA Mamwe je mpo-
LIEHEH Ka0 ayTOPUTATHUBaAH.

CnpeMHOCT HaCTaBHUKA Ja CTYAEHTUMA NPYXKU JOJATHA MOjallkbermna
ycknaheHa je ca BUXOBOM OLIEHOM IpHjaTe/bCKOT CTaBa NpemMa bHUma U Io-
3UTUBHO KOpE/IMpa Ha CBUM HUBOMMaA, C TUM IUTO je Ha HUBouMa b2 u 111
olleHa cTyneHaTa 4/4.

4.7. Y KOJOJ MEPH CY OBJAIILEKHA JACHA HA CKAJIN 1-4

e Huso A1: 3,75
 Huso A2: 3,80
* Huso b1: 3,75
* Huso b2: 4,0
e Huso 1I1: 3,50

CrnipeMHOCT HaCTaBHHKA [ja IPY>KH J0JlaTHA 00jalllkbeha Ha 4acy N03u-
THBHO KOpEeIHpa ca OOrOBOpPUMA CTyLeHaTa Y KOjoj MEPH Cy Ta Odjallmena
jacHa ¥ TO Ha CBUM HMBOMMA OCUM Ha HUBOY 1|1 mTo He 4yau c 003UpoM Ha
TO Jla je ped O M3y3eTHO BUCOKOM HUBOY 3Hama je3uKa Y M0oCefoBama CBUX
BELITHHA KOMYHHMKATHBHE KOMIIETEHIHjE IIpEMa MCXOOUMa Ha MOCIENHO]
TOAWHM CTy[Hja.
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5. 3AK/bYYAK

WHCTUTYLHOHANHY MHTepakuujy, y HalleM CIy4ajy, Ha KypceBUMa
WTAJIHjaHCKOT je3aWka TOKOM OCHOBHUX akaZleMCKHX CTyAuja, obesnekaBa
YBpCTa aCUMETpHja U3Mehy rosopa HaCTaBHUKa, Ca jefHE CTpPaHe, U CTyne-
HaTa, ca apyre. Pasior ToMe jexu y jaCHO e MHUCAHUM yJiorama y yIuo-
HULY U 4aK HU3NYKOj OAUCTAaHUU (MO0XKajy, pacropeny ceiemwa); IOTOM y
YJI034 HaCTaBHMKA KOjU TOKOM HacTaBe HY)XHO KODUCTH BpeMe Mpyxajyhu
CTyAeHTUMa noTpedHa objalimema Ha ywTpd BpeMeHa y KoMe OW JOLUIO
10 UHTEpaKLHje CBUX yYeCHHKa HacTaBe. TakBa MOHOIOLIKA YI0Ta TOKOM
yacoBa OUTHO Ce ofpasuja U Ha MPOTOK BPEMEHCKUX UHTEpBala U acuMe-
TPHjy Y KOMyHHUKaLHWjH IITO NOTBPYyjy U pe3ynraty (B. rpadUKoH 3 U 4).
Ha acumeTpujy y MHCTUTYLIMOHATHOM OKBHPY KakBa je YHHBEpP3UTeTCKa Ha-
CTaBa Ca BEJIMKUM OpojeM CTyAeHaTa yKasyjy U PesyJTaTH KOjU Ce OfHOCe
Ha ,[IpEy3MMame OJHOCHO [aBame peun” of CTPaHe HaCTaBHUKA CTY[EHTY.
OrpaHrYeH BpeMEHCKH NepUuof, OPOjHOCT U XHjepapXujcka odenexja yamo-
HULle OHemMoryhaBajy KOMyHUKalHjCKy CUMETPHjy KakBy HaM Mpemsiaxe
bandonu, T3B. ,,0cTpBUA". BpeaHo je HAIOMEHYTH KaJa je 0 pacrnofeyiu Bpe-
MEHa peu fa y 003Up HUCMO Y3€IH, 300r BpCTE UCTpaKUBama KakBO CMO
CIPOBEJH, a KOje je KBAaHTUTAaTUBHO U KOje He 0CTaB/ba MOTYhHOCT poLieHe,
KOJIMKO BpeMeHa TOKOM HacTaBe MpoJia3u y , TUIIHUHU" [OK Ce CTyJeHT MpHU-
mpemMa Jia CTyMH y UHTepaKUujy ca APYrdMa WK ca HaCTaBHUKOM. TakBy
MpOLIEeHy U pesynarare oW dmwino Moryhe OCTBapUTH CaMO KBaJUTAaTUBHOM
flociiepuopHomM aHaIM30M BUIEO 3anuca. HenpupogHocT nHTEpakuyje, Ta-
Kohe, HUje duno moryhe TUPEKTHO USMEPUTH aHKETHUM YIIUTHUKOM, a By
KapaKTepULIy WCTOBPCHU KOMYHUKATUBHU YMHOBH, €r3sudULIMOHA MHUTAHA,
noBpatHe UHGOpPMauYje HaCTaBHUKA UTA. MelyTuM, Ha OCHOBY pe3ynrTara
KOju ce THuy teacher’s talk-a yTBpOWIN CMO J1a HelipUpOgHOCI y TOBOPY U
odpahamwmy HacTaBHHMKA MOCTOjU mocedHo Ha HwxuM HUBouMa 3EO. Kako
CMO U BUJenH cBe N0 b1 HMBOA CTyJEHTH KaO OCHOBHE KapaKTEPUCTHKE
roBOpa HaCTaBHUKA M3[Bajajy jaCHUjU U3rOBOpP, NOHAaB/bawa, kopHuilhemwe
jenHocTaBHHje nexcuke. Ca KapaKTEPUCTUKOM rOBOpa HaCTaBHHKA, a TO je
jacxoha usiosopa, cpehemo ce v Ha b2 HUBOY K20 IOMUHAHTHOM, TIpeM/ia Ha
oda 3aBpIIHA HUBOA CTYyAEHTH yBUhajy 3Hauaj HeBepdasHe KOMyHHKaLHje.
Haxse, de3 cymmwe UcUTyjyhu roBop HaCTaBHUKA YTBPAWIN CMO MOCTOjakbe
HEMPUPOLHOCTH y OFHOCY Ha CIIOHTAaHW WM3rOBOP MaTepHUX TOBOPHHKA
WTaJIWjaHCKOT je3uKa KOjU He ,yIIpaBsbajy YYMOHULIOM CTpPaHUX je3uka”. Te
HW3MEHE y TOBOPY Cy 00pHYTO IponopuuoHanHe HuBouma 3EO. Hcto Taxo,
Y Tpajame BEroBor ropopa, 0[HOCHO MOHOIIOIM3allkja BpeMeHa TOKOM Jaca
Ce CMamyje NpeackOM Ha BUILE HUBOE, jeJHAKO Kao U yIoTpeda MaTepmer
jesuka. Ca mpyre cTpaHe, MpOLIEHAT pa3yMeBama TakBOT TOBOPA je Y MO3U-
TUBHO]j Kopenauuju ca HuBooM 3EO kao ¥ npey3rMame peuu Of CTpaHe CTy-
IeHaTa TOKOM 4aca. O Hen3DeKHOCTH XHjepapXuje YHyTap YYUOHHULIE Y UH-
CTUTYLIMOHA/ITHUM OKBUPHMA TOBOPE U CTABOBU CTyZE€HATA O MIPHjaTE/bCKOM,
OJTHOCHO ayTOPUTAPHOM CTaBy HacTaBHHUKA (B. Tabemy 1).
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Konuenr , ynpas/bama yYNOHHUIIOM CTPaHUX je3UKa”, HaKO OpasyMe-
Ba U yBa)KaBame KapaKTepUCTHKa CTyJeHaTa, MOTHUBALUjy U morpede, Unak
y TIPBY IUIaH CTaB/ba MHTEPAKIHjy, @ CAMUM THM je TOBOP HaCTaBHHUKA Tauka
Of KOje ce Mopa KpPEeHYTH y JalbUM UCTPKUBAbUMa Ca TEXHOM Ja MOTryhu
WHTEPaKUHjCKU ¥ KOMYHUKAUUjCKKA opmMaTu OyIy ITO CHMETPUYHUjU.
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Aleksandra B. Suvakovié¢, Milena B. Jovovi¢ / INTERAZIONI ISTITUZIONALI
ASIMMETRICHE NELL'INSEGNAMENTO DELLA LINGUA ITALIANA ALIVELLO
UNIVERSITARIO

Riassunto / L'obiettivo del presente contributo e quello di sottolineare la rilevanza
del formato interazionale usato nell'insegnamento istituzionale e nel classroom ma-
nagement. L'interazione nell'apprendimento guidato di una lingua non materna non
puo ridursi alla sola trasmissione del sapere. Gli studenti si aspettano di sviluppare
anche le competenze linguistico-comunicative in lingua straniera, dunque le intera-
zioni che avvengono in una classe rappresentano un microorganismo di quella ,so-
cieta” con delle regole di comportamento ben precise. Una prima questione riguarda
I'organizzazione dei flussi di parlato, un insieme di relazioni potenziali che secondo
il formato prescelto possono determinare la densita comunicativa. La ricerca che ab-
biamo condotto comprende solo il livello quantitativo delle interazioni asimmetriche,
la campionatura comprende 126 studenti presso Universita di Kragujevac, Facolta
di Filologia. I risultati ottenuti usando un questionario di rilevanza mettono a fuoco
la percezione delle interazioni da parte degli studenti e indicano che I'asimmetria
comunicativa si sposta verso gli studenti con la crescita del livello QCE; il parlato
del docente, i tempi che monopolizza e i turni di parole dipendono dal livello QCE.

Parole chiave: interazione, asimmetria, comunicazione, aula, studenti
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