| Uvod

Odgovorno kori$cenje energetskih izvora
konvencijalnih (neobnovljivih) izvora
energije: uglja, nafte i prirodnog gasa,
od kriticne vaznosti je u obavezama
savremenog ¢oveka prema Zivotnoj
sredini i odrzivoj buducnosti ljudske
zajednice. Povecani "efekat staklene
baste" danas je kljucno pitanje zastite
Zivotne sredine na nacionalnom i
medunarodnom nivou [4]. Jedan od
osnovnih nacina smanjenja emisije
gasova koji izazivaju "efekat staklene
baste" je energetska efikasnost i
racionalno gazdovanje energijom na
nivou svakog sektora energetske
potrosnje (industrija, usluge, transport,
domacinstva).

Pored navedenih "globalnih" ciljeva, cilj
gazdovanja energijom u industriji je
smanjenje troSkova za energiju i da se
preduzecu donese neposredna korist
povecanjem profitabilnosti [1].
Gazdovanje energijom oznacava
primenu razlicitih tehnika koje
omogucuju organizaciji da identifikuje i
primeni mere za smanjenje potrosnje
energije i energetskih troSkova. Ovi
troSkovi u mnogim industrijskim
preduzecima predstavljaju znacajan
trodak poslovanja. Cesto se energija
pogresno smatra fiksnim reZijskim
troSkom, mada je zapravo jedan od
troSkova kojima se najlakse upravlja
(gazduje). I zaista, u velikom broju
zemalja Evropske Unije iskustvo je
pokazalo da mnoge fabrike mogu
smanyjiti troSkove za energiju i do 20%
bez ozbiljnog ulaganja i da je Cesto lakse
povecati profit preduzeca smanjenjem
troskova za energiju nego povecanjem
obima prodaje [3].

Sve do nedavno, praksa gazdovanja
energijom podrazumevala je zamenu
neefikasne opreme i upotrebu razlicitih
metoda za procenu ostvarenih usteda.
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Rezime

Sistem gazdovanja energijom podrazumeva skup dobro planiranih akcija usmerenih
ka smanjenju racuna za energiju i povecanju produktivnosti preduzeca, ¢ime se
ostvaruju pozitivni efekti i u proizvodnji, funkcionisanju, odrzavanju i zastiti Zivotne
sredine. Gazdovanje energijom je proces neprekidnog poboljsanja i efikasniji je ako
se njegovi principi i procedure periodicno proveravaju.

Iskustvo govori, da kada se primeni strukturni pristup gazdovanju energijom, postoji
jasan sled dogadaja koji donosi najbolje rezultate. U radu je prikazana
metodologija razvoja i uvodenja sistema gazdovanja energijom, primenjena na
konkretno preduzece (,,Zastava automobili ). Kriticki je sagledano stanje i data je
ocena postojeceg sistema gazdovanja energijom u preduzecu (matrica energije),
definisana je nova organizaciona Sema sistema gazdovanja energijom (mesto
energetskog menadZera i njegovog prateceg tima u hijerarhijskoj lestvici preduzeca)
i politika gazdovanja energijom.

Kljucéne reci: gazdovanje energijom, energijska matrica, energijski menadZer,
organizaciona Sema, energetska politika.

Abstract

Energy management system considers a group of well planned actions directed to
energy costs reduction and increase of company productivity. In this way, the
positive effects in production, performance, maintenance and environmental
protection are achieved. Energy management is a process of continuous
improvements and it is more efficient if its procedures and principles are
periodically checked.

According to different experiences, the implementation of structural approach to
energy management cause clear procedure for events that brings best results. In this
paper, the methodology of development and implementation of energy management
system, applied to an existing company (“Zastava Car” ) will be shown. Critical
analysis of existing energy management system in the company is shown (energy
matrix), the principles of new organizational matrix (with energy manager and
energy team in its structure) and energy management politics in the company are
defined.

Key words: energy management, energy matrix, energy manager, organizational
chart, energy politics.

Iskustvo pokazuje da pozitivni efekti
poboljsanja energetske efikasnosti
vremenom nestaju. U poslednih desetak
godina, ucinjeni su znacajni napori na
definisanju odgovarajucih standarda i
primera "najbolje prakse" i
implementaciji doslednog sistema
gazdovanja energijom, da bi se odrzao i
povecao obim ustede energije [7].

[183]

Znanja i iskustva stecena realizacijom na
hiljade projekata energetske efikasnosti,
uslovila je prelazak iz tradicionalne
prakse - taktickog nivoa: jednom
implementiranih i zaboravljenih
projekata, na strateski nivo gazdovanja
energijom koji predlaZu i podrzavaju
brojne relevantne medunarodne
organizacije, ukljucujuci Energy Star
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(USA), National Resources Canada
(Canada), Action Energy (UK), EPA
Victoria (Australia), itd.

Gazdovanje energijom je neprekidan
proces koji obuhvata pracenje
energetskog ucinka i neprestano
pronalaZenje nacina da se isti odrzi i
poboljsa. Standardne aktivnosti
gazdovanja energijom obuhvataju:

e nabavku energije,

e merenje i fakturisanje,

e merenje ucinka,

e razvoj energetske politike,

e izradu energetskih pregleda i bilansa,

e podizanje nivoa svesti, obuku i
obrazovanje,

e upravljanje investicionim projektima [5].

Iako se strategije koje predlazu navedene

organizacije delimi¢no razlikuju,

osnovni elementi sistema gazdovanja

energijom, mogu se prikazati na slici 1.

Sa slike se vidi da je za uspesno

funkcionisanje ovog sistema potrebno

prvo formirati matricu gazdovanja

energijom i kroz inicijaciju sistema

definisati organizaciju i politiku

gazdovanja energijom u preduzecu.

Il Postojeci sistem gazdovanja
energijom u preduzecu -
matrica gazdovanja energijom

Pre zapocinjanja procedure

implementacije sistema gazdovanja

energijom u preduzecéu, potrebno je

popuniti matricu gazdovanja energijom u

preduzecu. Matrica upravljanja

energijom (tabela I) obezbeduje

efikasan nacin sticanja predstave o

trenutnom odnosu preduzeca prema

problemima koriscenja energije. Svaka
kolona matrice obraduje jedan od Sest
najvaznijih aspekata u gazdovanju
energijom: politiku gazdovanja
energijom, organizaciju, motivaciju
zaposlenih, sisteme za pracenje,
nadgledanje i obavestavanje, svest,

obuku i unapredenja zaposlenih i

investicije.

Rastuci redni broj vrsta matrice od 0 do

4 predstavlja vecu sofisticiranost

pomenutih problema. Cilj treba da bude

ravnomerno kretanje na gore kroz nivoe,
uz ravnotezu u svim kolonama.

Ukratko receno, sazete karakteristike
svakog pojedina¢nog nivoa su [4]:
NIVO 0 Gazdovanje energijom nije na
dnevnom redu organizacije. Ne postoji
politika gazdovanja energijom, nema
formalne upravljacke strukture, nema
sredstava za izveStavanje i nema
posebne osobe zaduzene za koriscenje
energije.

NIVO 1 Uspostavljeni su mali koraci ka
gazdovanju energijom. [ako nema
zvanicne politike gazdovanja energijom,
postavljen je menadZer za energiju, koji
promovise svest o energetskim

problemima preko
labave mreZe

Slika 1 Osnovni elementi strateskog sistema
gazdovanja energijom

neformalnih kontakata
sa licima direktno

Matrica gazdovanja energijom

odgovornim za

——_—_— e P - - — — — — -

potro$nju energije.

NIVO 2 Gazdovanje
energijom je priznato kao
vazno od strane viSeg
rukovodstva, ali, u

1. Organizacija upravljackih resursa
2. Imenovanje energijskog menadzera i tima
3. Razvoj politike gazdovanja energijom

Inicijacija sistema

praksi, ima malo aktivne
posvecenosti ili podrske
za aktivnosti iz ove
oblasti.

NIVO 3 Visi
rukovodioci priznaju
vrednost programa
redukcije potroSnje
energije. Problemi
potroSnje energije su,
stoga, integrisani u
strukturu organizacije.
Postoji slozen
informacioni sistem i
uspostavljeni sistem
izvestavanja. Takode,
postoji dogovoreni sistem
gazdovanja energijom i
investiranja u energetsku
efikasnost.

NIVO 4 Potrosnja

energije je glavni prioritet u celoj
organizaciji. Stvarni u¢inak se prati
prema proracunatim ciljevima i
koristima od mera energetske
efikasnosti. Dostignuca u gazdovanju
energijom su propisno saopstena, a
potroSnja energije je dovedena u vezu sa
uticajem na Sire probleme zastite Zivotne
sredine. Vise rukovodstvo je posveceno
energetskoj efikasnosti.

Matrica gazdovanja energijom se koristi
tako $to se posmatra i analizira svaka
kolona posebno. U svakoj koloni,
oznacava se mesto (pozicija) koje
najbolje opisuje trenutni poloZaj
preduzeca. Sledeci korak predstavlja
spajanje obelezenih oznaka. Na taj nacin
se opisuje pristup organizacije
upravljanju energijom i daje opsta slika
koliko je dobro uravnoteZeno
gazdovanje energijom u okviru
organizacije. Vr$ne vrednosti prikazuju
najvise razvijene aktivnosti. Minimalne
vrednosti oznacavaju aspekte gde
preduzece najslabije napreduje. Kod
vecine organizacija je Cest slu¢aj da je
linija neravna, a sasvim su retke
organizacije kod kojih je matrica
uravnotezena.

Matrica identifikuje one aspekte gde je
potrebno obratiti paznju da bi se
osiguralo da se gazdovanje energijom
razvija na zaokruZen, efikasan nacin.
Takode, ona moZe da pomogne u
organizovanju sistema gazdovanja
energijom.
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planiranje

4. Energetsko bilansiranje
5. Razvoj akcionog plana

Matrica GAZDOVANJA

energijom u fabrici

Kriticki sagledavajuci postojece stanje
sistema gazdovanja energije u Fabrici,
istrazivacki tim sa MasSinskog fakulteta u
Kragujevcu u saradnji sa kolegama iz PJ
"Ostalog odrzavanja", Fabrike "Zastava
Automobili" koja je zaduZena za pitanja
energetske efikasnosti i gazdovanja
energijom u preduzecu, formirana je
matrica upravljanja energijom koja je
prikazana u tabeli 2.

Opisno, stanje sistema gazdovanja
energijom, opisano po kolonama iz
tabele je sledece:

1. Ne postoji jasno definisana politika
gazdovanja energijom. Postoji samo
nepisani i nesistematizovani skup
uputstava. Gazdovanje energijom je
povremena odgovornost osoba sa
ograni¢enim ovlascenjima i uticajem.

2. Nije formalizovano mesto menadZera
energijom, a ni formirana grupa koja ce
se samo time baviti. To je samo
povremeni zadatak (kada se oseti da je
situacija sa stanoviSta potrosnje
energenata "alarmantna") dela ekipe iz
PJ "Odrzavanja", ¢iji je zadatak da
odrzavaju celokupno Preduzede "Zastava
Automobili". Kolika se paznja obraca na
troskove energije, govori da je to
zadatak sluzbe "Ostalog odrZavanja"
pomenute PJ, ¢iji je zadatak, pored
mesecnog pracenja energetskih troskova,
i popravka krovova, prozora i vrata na
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Tabela 1 Matrica gazdovanja (upravljanja) energijom

Sistemi za .
° o : L : Svest, obuka i
S  Politika gazdovanja - Motivacija praanje, - -
= . Organizacija : Do unapredenja Investicije
z energijom zaposlenih nadgledanje i -
N . zaposlenih
obavesStavanje
4 Politikaupravljanja Jasna raspodela Formalni i SloZeni sistem Promocija vrednosti Pozitivna
energijom, akcioni plani odgovornosti za neformalni kanali postavljaciljeve, energetske efikasnosti i diskriminacija u korist
redovno kritiéko razmatranje potrodnju energije. komunikacije nadgleda potrodnju, ueinka upravljanja projekata za ustedu
su obaveza rukovodstva redovno koriSseni od identifikuje greSke, energijom u okviru energije sadetaljnom
preduzesa kao deo ukupne strane menadZeraza izragunavaustedui organizacijei van nje. procenom moguagh
strategije. Upravljanje energijui osoblja  omoguaava pragenje investicija u svaku
energijom potpuno zaduZenog za budZeta. novu zgradu, opremu i
integrisano u strukturu energiju nasvim obnovu.
upravljanja. nivoima
3 Formalnapolitika upravljanja Menadzer zaduzenza ~ Komisijazaenergiju lzvedtaji o prasenjui Program obuke i Povrsna ocena

upravljanja energijom koju je

postavljen, odgovara ad-

energijom, ali bez aktivne energiju odgovoran koriSeena kao glavni kontroli za kampanje za podizanje  moguanosti za
obaveze od strane Odboru za energiju koja kanal zajedno sa pojedinagne svesti zaposlenih uz izgradnju nove zgrade,
rukovodstva preduzesa. predstavlja sve korisnike direktnim kontaktom prostorije zasnovani  redovno izvestavanje nabavku opremei
i kojom predsedava élan saglavnim namerenjima, ai javnosti. obnovu.
upravnog odbora. korisnicima. ustede neefikasno
saopstene
korisnicima.
2 Neusvojenapolitika MenadZer energije Kontakti saglavnim lzvestgji o prasenjui Energetski odeljak ima  Investiranje uz

korisnicimapreko  kontroli zasnovani

ad-hok udeo u postavci  koriSeenje samo

Upravljanje energijom je
povremena odgovornost

izmedu menadZera za
energiju i nekolicine

odredio menadZer za energiju hok Odboru, ai nejasna ad-hok Odbora namernim budZeta. Postoji ad-hok  kriterijuma brzog
ili vi§i rukovodilac sektora.  subordinacijai kojom predsedava  podacimaiz svest i obuka osoblja povratka investicija.
ovlaSeenja. Vvi§ rukovodilac snabdevanja.
sektora
1 Nepisani skup uputstava. Neformalni kontakti lzvedtgji o Menadzer za Neformalni kontakti Preduzete samo nisko-

troskovimana
osnovu podatakaiz

energiju sastavlja
izvestaje zainternu

koriSseni za promociju  budZetne mere.

energetske efikasnosti.

nekog sa ograniéenim korisnika. faktura. upotrebu unutar
ovlaSsenjimai uticajem. tehniékog sektora.

0  Nema odredene politike. Nema kontakata sa Nema Nemaodgovornosti  Nema promocije Nemainvestiranjau
Nema menadZera za energiju  korisnicima. informacionog 0 potrogenoj energetske efikasnosti.  povesanje energetske
ili bilo kakve formalne sistema. energiji. efikasnosti u
raspodele odgovornosti za prostorijama
potrosnju energije. /objektima.

halama, i sl. rutinski poslovi. Sema
organizacione strukture PJ "Odrzavanje"
sa sluzbom "Ostalog odrZavanja",
odgovorne za pitanja energetske
efikasnosti u preduzecu, prikazana je na
slici 2.

3. Motivacija zaposlenih je, generalno
gledano, na niskom nivou. Teorijski,
postoje programi nagradivanja za one
koji Stede (finansijske nadoknade i
nagrade kroz tzv. ,inovacije), ali su
budZeti za ovakve programe ograniceni.

4. Lice odgovorno za gazdovanje
energijom (rukovodilac sluzbe "Ostalog
odrzavanja") u saradnji sa svojim
saradnicima, sastavlja periodi¢ne

izvestaje (nedeljne, mesecne i godisnje)
za internu upotrebu unutar tehnickog
sektora. Sa ovim izveStajima upoznat je
direktor preduzeca. Vrlo pozitivna stvar
je da je pomenuta ekipa, Ciji je jedan od
zadataka i "gazdovanje energijom",
sastavljena od relativno mladih i vrlo
motivisanih inZenjera, koji mogu i treba
da budu okosnica bududeg "tima za
energiju’.

5. Neformalni kontakti se koriste za
promociju energetske efikasnosti. Nivo
obucenosti i svest kadra po pitanju
energijskog menadZzmenta je nizak.
Pojedinci povremeno participiraju na
seminarima, radionicama i
specijalizovanim kursevima koje

. . . . organizuju
Tabela 2 Matrica gazdovanja energijom u preduzecu visgokoékjolske
‘“Zastava automobili” a.d. Lo
nstitucije,
< _ o — strukovne
< = sc |o .25 SSc o organizacije i sl
s 'o € 'S == NS XS = = 2 J '
ol X ® o '] o < —_ = T > S o C© o .
gl £ 8= N 82 ES 58 232 = 6. Investira se u
S|l =62 c 228 |§83845 ©2% a : 5
Z| 5385 S £8 |883¢ 528 o nisko budZetne
o38S 2 ST [5o8g &g £ projekte (do
S o o) N 8 of > 5N .
col ® 10.000 €), pri
¢emu se
4 neretko
zanemaruje
3 .
> analiza roka
povracaja
1 * * * * * investicija.
0 * Zbog teske
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materijalne situacije uzrokovane padom
obima proizvodnje, ne postoji razraden
mehanizam zaduZivanja kod finansijskih
institucija (krediti za projekte —
aktivnosti iz domena ustede energije).
Sredstva za realizaciju projekta
obezbeduju se iz sredstava namenjenih
za tekuce odrZavanje i poslovanje
preduzeca.

IV Struktura gazdovanja
energijom u Preduzecu

Temelj savremenog i sveobuhvatnog
programa gazdovanja energijom u
industrijskom preduzecu je jasna i
logi¢na organizaciona struktura. Ne
postoji univerzalan obrazac kreiranja
organizacione strukture programa
gazdovanja energijom. Struktura ovog
programa zavisi od veli€ine preduzeca,
industrijske grane, broja zaposlenih,
energenata koji se koriste za obavljanje
ove delatnosti, itd. No bez obzira na tip
organizacione strukture, najvaznija je
pozicija energijskog menadzera, Cija
pozicija treba da bude dovoljno visoka u
hijerarhijskoj lestvici da mu obezbedi
pristup svim klju¢nim subjektima u
upravi kako bi bio upoznat sa svim
bitnim deSavanjima u preduzecu.

IV.1 Podrska najviseg rukovodstva

Odluka rukovodstva preduzeca da
kontrolise troSkove za energiju
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Slika 2 Postojece stanje organizacije gazdovanja energijom  cnergijom.
u Zastava automobili a.d. Visoki
T rukovodioci
AUTOMOBILI treba da
Dirertor ucestvuju na
proiZ\:odn}e sastancima
P. Odrzavanje energijskog
sDiraklor: odbora ili u
| ostalim
| | | aktivnostima
Tehniéki Metroloska Centar za Direktor koje se ticu
direktor laboratorija obuku tehn. operativhog .
kadrova sist. odrZavanja Energl.p.k
Sluzba za odrzavanja - nergijski
preciséavanje (1 los;?sz:i::e gisupstike = Kozf-qg'al-or menadZer moZe
otpadnih za Ciscenje e
voda, = vent. kanala biti direktno
Hu | 'ogon za
AZS-a I Servis za odrz. opreme Pogon za Odgovoran
odrz. stamb. i za obradu ostalo generalnom
poslovnog T jem odrzavanje .
Sektor:u_a Beowton direktoru
remont i I f i s
konstrukciju l'_ﬂ'.'wa ! Pogon za Radionica za preduzeca,
higijene odrz. opreme odriavanje posebno na
za obradu higijene Y
Automatska hladnom pocetku
telefonska deformacijom primene
centrala
Pogon za programa
odrzavanje | | gazdovanja
procesne 5
opirame energijom, da
bi se paznja

predstavlja prvi bitan korak u pokretanju
bilo koje vrste programa gazdovanja
energijom. Ova odluka mora biti jasno
predocena svima unutar preduzeca. Da
bi se jedan program gazdovanja
energijom utvrdio i vodio, bitna je puna
podrska najvisih rukovodilaca, bez koje
se ne moZe mnogo postici. Kada se vise
rukovodstvo posveti gazdovanju
energijom, vazno je definisati i
dokumentovati sve uloge, odgovornosti,
ovlaséenja i medusobno povezane
funkcije koje uti¢u na potrosnju energije
preduzeca, kao i odgovarajucu
preraspodelu finansijskih i kadrovskih
resursa. Potrebno je izdati pisani
dokument podrske koji bi trebalo
distribuirati kroz celu fabriku, tako da
menadZeri i kontrolori svih odeljenja,
kao i svo drugo osoblje, budu svesni
prirode predloZenih mera i da znaju ko
je odgovoran za njihovo sprovodenje. U
dokumentu takode treba jasno naglasiti
da svi zaposleni treba da budu svesni da
rasipanja energije ima u celoj fabrici i da
je obaveza svih da doprinesu da se
rasipanje redukuje u svim njegovim
oblicima [2].

Poseban aspekt koji treba uzeti u obzir je
i potreba da najvise rukovodstvo prenese
odgovornosti i podstakne slobodno
ucesce zaposlenih na svim nivoima.
Ukoliko se ne podstice osecaj
"vlasniStva", Sanse za uspeh su
ogranicene.

Opredeljenja najviSeg rukovodstva za
realizaciju programa gazdovanja
energijom, koje se ogleda u stepenu
podrske date energijskom menadZeru i
energijskom odboru, posebno u smislu
odobrenih resursa, je vrlo vaZzno za
realizaciju programa gazdovanja

usmerila na
pitanje energetske efikasnosti.

IV.2 MenadzZer za energiju
(energijski menadZzZer)

Uloga menadZera za energiju je da
upravlja trenutnim energetskim
potrebama kompanije i njenom buducom
energetskom strategijom u okruZenju
gde nabavka i varijacije cena mogu imati
znacajan uticaj na poslovnu efikasnost.
Uopste, menadZer za energiju je
delimi¢no strateg, delimi¢no rukovodilac
projekta i delimi¢no koordinator
promena. To bi trebalo da bude osoba
sposobna da se fokusira i na tehnicke
aspekte svog posla, ali i na probleme
komunikacije i angaZovanja.

MenadZer za energiju treba da bude
neko koga interesuju nova dostignuca i
ko Zeli da oceni i ispita nove ideje i nove
nacine reSavanja problema. Ova osoba
mora da bude komunikativna, sa

sposobno$cu uvodenja promena u
slozenim okruZenjima.

Osoba koja se bira za ovu poziciju treba
da je svesna kako gazdovanje energijom
moze da doprinese preduzecu. Svaki
uspesan program ima jedan zajednicki
¢inilac — osobu koja je pokretacka snaga.
Program se sam “izgraduje” oko te
osobe. Pored entuzijazma poZeljno je da
energetski menadZer poseduje sledece
kvalifikacije:

- Siroko tehnicko iskustvo i znanje,

- iskustvo u proizvodnim procesima
ukoliko se radi o proizvodnim
postrojenjima,

- poznavanje preduzeca po "dubini", kao
i njegovog unutrasnjeg i spoljasnjeg
okruzenja,

- vestine i iskustva u preduzetnistvu i
menadZmentu,
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- komunikativnost (pisana i verbalna) i
sposobnost za konsultacije, pregovore i
uspostavljanje veza,

- iskustvo u rukovodenju projektima,
posebno u uvodenju novih sistema.

- veStine planiranja,

- obucenost za gazdovanje energijom.

Uspesan menadZer za energiju ce, na

kraju, znati o ulazima, izlazima,

proizvodnji i uslugama vise od vecine
rukovodilaca u kompaniji.

Glavni deo uloge menadZera za energiju

je, takode, pomoc i podrska u

rukovodenju i pregovorima, motivacija

zaposlenih, anketiranje o misljenjima i

obezbedenje povratne sprege ideja, kao i

saradnja sa viSim rukovodstvom u cilju

razvoja politike i strategije.

Upravljanje potro$njom energije u

okviru preduzeca zahteva da energijski

menadZer obavlja vise funkcija,
ukljucujuci:

- razvoj politike,

- nadgledanje i izvesStavanje o potroSnji
energije,

- istrazivanje i identifikacija najbolje
prakse u gazdovanju energijom,

- sprovodenje programa i politike radi
ostvarenja uStede energije,

- obezbedenje podrske od strane
rukovodstva i zaposlenih,

- uticaj na novu radnu politiku,
specifikacije tendera i uputstva za
izgradnju.

Glavni kriterijumi za izbor menadZera za

energiju ukljucuju:

- visok nivo komunikacijskih
sposobnosti, ukljucujuci sposobnost
ostvarenja veza i sposobnost
pregovaranja i konsultacija,

- dokazano iskustvo u rukovodenju
projektima,

- poznavanje troskova energije i
strukture energetske industrije,

- poznavanje masinskih sistema i
tehnologija energetske efikasnosti,

- pokazan kapacitet za ucenje novih
vestina i integraciju novog znanja u
postojece radne aktivnosti, i

- znanje i iskustvo u upravljanju
promenama.

Ostale relevantne sposobnosti, znanja i
iskustva ukljucuju:

- iskustvo u uvodenju i promovisanju
sloZenih sistema gazdovanja energijom
sa viSe izlaza,

- motivaciju i volju da se preduzme dalje
usavrS$avanje i sticanje znanja,

- posvecenost ekoloski odrzivom razvoju
1 smanjenju emisije gasova koji
stvaraju efekat "staklene baste",

- sposobnost koriScenja softvera za
obradu teksta, tabela i baza podataka, i

- poznavanje oblasti kao $to su problemi
bezbednosti, kvaliteta, finansija i
zaStite Zivotne sredine.

Energijski menadZer treba da je snazna i
dinamicna li¢nost, orijentisana ka cilju i
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dobar rukovodilac. Najvaznije od svega
je da menadzer preduzeca treba da pruzi
podrsku ovoj osobi svim mogucim
resursima. Energijski menadZer treba da
o svom radu $to je moguce vise
obavesStava osobe u vrhu organizacione
Seme. NajéeSce se energijski menadzZeri
biraju iz redova zaposlenih. Prednost
ovakvog pristupa leZi u tome Sto su ovi
energijski menadzeri upoznati sa
tehnoloSkim aspektima funkcionisanja
preduzeca i organizacionom strukturom i
zaposlenima.

UspeSan menadZer za energiju treba da
preduzme sledece korake:

1. Povezivanje gazdovanja energije sa
klju¢nim sistemima upravljanja, npr.
sa ISO 14001, programima smanjenja
efekata "staklene baste", sistemima
kvaliteta ili zasStite na radu i sistemima
bezbednosti.

2. Preuzimanje kontrole nad nacinom
kako se koristi energija. Osiguranje da
se ona kupuje po najpovoljnijim
cenama i promovisanje domacinskog
poslovanja i smanjenja gubitaka.

3. Merenje i nadgledanje energetskog
ucinka i poredenje sa prethodnim
godinama, kao i sa internim i
eksternim referentnim vrednostima.

4 Jednostavno i jasno izveStavanje o
energetskom ucinku rukovodilaca
sektora i nadzornika. Izvestavanja
viSeg rukovodstva o energetskom
ucinku u obliku integrisanom u druge
procese izvestavanja o planiranju i
poslovima. Obezbedenje da su zahtevi
za investicijama podrZani podacima i
realnim biznis-planom. Preuzeti
pohvale za ostvarenja.

5. Ukljuciti zaposlene — traziti od njih
ulazne podatke i ideje. Podeliti
zasluge za ostvarenja sa onima koji su
dali doprinos. To ce motivisati,
stvoriti entuzijazam i dalja ostvarenja.

6. Promovisati rezultate kod viseg
rukovodstva i objaviti uspeh pred
zaposlenima da bi se osigurala
konstantna podrska i entuzijazam za
sistem gazdovanja energijom.

U zavisnosti od veli¢ine i aktivnosti
preduzeca, moZe se birati vise od jednog
menadZera za energiju. Kod velikih
preduzeca sa vise lokacija, moZe biti
izabran veci broj ljudi sa obavezama,
zajedno sa koordinacionim odborom.
Medutim, istrazivanja pokazuju da se
najbolji rezultati obi¢no postizu kada
osoba ili tim kojima je poveren zadatak
poboljsanja energetske efikasnosti imaju
jasne i namenske odgovornosti [4].

Gde god je to moguce, energijski
menadZer treba da bude nezavisan od
glavnih operativnih odeljenja. Nije
pozeljno da odgovara direktno direktoru
proizvodnje, ili na primer, Sefu
odrzavanja. Odgovornost rukovodiocima

na najviSem nivou, kao $to je, na primer,
direktor fabrike, ¢esto moze da pruzi
potrebnu nezavisnost i autoritet.

Neke funkcije gazdovanja energijom
mogu da obave i spoljni konsultanti
(energetska revizija (audit), pracenje i
nadgledanje koriscenja energije).

IV.3 Tim (grupa) za racionalno
gazdovanje energijom

Energijski menadzer formira svoj tim
(grupu) za gazdovanje energijom i bira
koordinatore. Ova grupa Cini srzZ
programa. Ovaj tim koordinatora bi
trebalo imenovati na odredeni vremenski
period (po pravilu na godinu dana).
Rotacijom ¢lanova dovode se novi ljudi
sa novim idejama ¢ime se stvara
mehanizam za nesmetanu zamenu
neaktivnih ¢lanova i obezbeduje
kvalitetno ukljucivanje. Koordinatori bi
trebalo da budu tako izabrani da
poseduju vestine koje nedostaju
energijskom menadzeru, jer je nerealno
ocekivati da jedna osoba moZe da ima
sve pobrojane kvalifikacije. Tako
formirani tim poseduje sledece vestine:

-dovoljno tehnickog znanja ili razume
tehnologiju koja se koristi u preduzecu,

-da ima dovoljno znanja o potencijalnim
novim tehnologijama koje se mogu
primeniti,

-da ima organizacione sposobnosti koje
¢e im pomoci: da usvoje i utvrde
organizacionu strukturu, u planiranju i
izradi energijskih bilansa, u odredivanju
potreba za edukaciju i u razvoju plana
za gazdovanje energijom,

-da razumeju sistem ekonomske procene
koji se koristi u organizaciji, posebno
analize vremena povracaja investicija i
troskove zZivotnog veka,

-da imaju dobre vestine u komunikaciji i
motivaciji, jer program gazdovanja
energijom ukljucuje sve zaposlene u
organizaciji.

ZaduzZenja svakog Clana tima dodeljuju

se nakon izvrSene procene njihovih

kvaliteta u svetlu pobrojanih zahtevanih
vestina. Obicno se ovaj tim formira od

nekoliko osoba sa znacajnim znanjem i

iskustvima u svojoj disciplini (hemijski-

procesni, elektro, gradevinski, masinski i

ostali inZenjeri). Dok je energijski

menadZer angaZovan sa punim radnim
vremenom, ove osobe ce, po pravilu,
deo svog radnog vremena biti
angazovane na poslovima gazdovanja
energijom. Mada kod vecih preduzeca sa
viSe fabrika i postrojenja ovi
koordinatori mogu biti angaZovani sa
punim radnim vremenom.

Treci nivo organizacione strukture ¢ine
zaposleni. To je verovatno najveci i
neiscrpni izvor programa gazdovanja
energijom. Strukturalni metod
uobli¢avanja njihovih ideja za efikasnije
koriScenje energije bi trebalo da bude
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najproduktivniji ¢inilac programa.
Dobar energijski menadZer odvojice
20% svog vremena za rad sa
zaposlenima. Radnici u proizvodnim
postrojenjima generalno znaju mnogo
viSe o opremi od bilo kog drugog u
postrojenju, jer su direktno upuceni na
nju. Oni znaju kako da $to efikasnije
gazduju energijom, ali posto nema
mehanizma koji bi ih podstakao na
delovanje, njihove ideje ostaju
nerealizovane.

Za uspesno sprovodenje programa
ukljucivanja zaposlenih, potrebno je
motivisati zaposlene.

IV.4 Energijski odbor

Posto je najcesce nekoliko odeljenja
unutar firme zainteresovano za pitanja
energije, efikasan program gazdovanja
energijom treba da ukljucuje odredeni
broj ljudi. U mnogim preduzecima
formira se odbor (upravljacki komitet),
koji predstavlja tim entuzijasta za pomoc
menadZeru za energiju u procesu
uvodenja novog sistema gazdovanja
energijom. Ova grupa treba da bude
zadrzana i nakon faze uvodenja, radi
koordinacije i redovne ocene sistema
gazdovanja energijom.

Sastav energijskog odbora razlikuje se
od jednog do drugog preduzeca, zavisno
od postojece strukture rukovodenja,
vrste 1 koli¢ine energije koja se koristi i
drugih faktora specific¢nih za to
preduzece. Predsednik odbora je obi¢no
direktor proizvodnje ili energijski
menadZer tamo gde je postavljen.
Predsednik se postavlja da predsedava
odborom i da obezbedi sekretarijat za
podrsku aktivnostima odbora. U odbor
ulaze predstavnici onih odeljenja koja su
najdirektnije zainteresovana, kao Sto su
proizvodnje, odrzavanje, tehnicka sluzba
1 raCunovodstvo. Ukratko, odbor moze
da sadrzi:

- viSeg rukovodioca,

- ljude koji su pokazali interesovanje i
¢ija bi pomoc bila od koristi u
uvodenju sistema gazdovanja
energijom,

- predstavnike svake kljucne funkcije ili
oblasti, tako da su svi delovi preduzeca
predstavljeni i ucestvuju,

- finansijskog menadZera,

- proizvodne menadZere,

- menadzere za kvalitet 1 zaStitu na radu, 1

- zaposlene zaduZene za komunikaciju ili
obuku.

Od vitalnog je znacaja da aktivnosti
ovog odbora imaju podrsku od viseg
rukovodstva, jer ¢e Ciniti glavni resurs
za prosledivanje poruke ka ostatku
preduzeca. Energijski odbor treba da:

- vodi i savetuje menadZera za energiju,

- pomaze u formiranju nacrta politike
gazdovanja energijom i akcionog
plana,
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Slika 3 Veza menadZera za energiju sa ostalima koji treba
da podrze napore radi uspesnih rezultata u
preduzecu "Zastava automobili" a.d.

programa
gazdovanja
energijom u

ZASTAVA | fabrici Zastava
AUTOMOBILI automobili
Dir. .
proizvodnje mogla bi da
kci I .
Funkclonalng yez P. Odrzavanje izgleda kao na
= = = Komunikaciona i nizi oblik -Direktor- Py
funkcionalne veze slici 3. Namera
B
Jenadzer formalizuje
| | mesto
Koordin. | Koordin. Il Koordin. Il Koordin. IV energl‘]\?kog
gazdovanje || gazdovanj gazdovanje || gazdovanj menadZera, da
gradevinskih elektricne topl. fluidima, komp. .
objekata energije pr. gasom | vazduhom i se tim za
propanom vodom .
racionalno
! ' ' : gazdovanje
r———==- - mm = m = === = = = = — | energijom
Koor. za Koor. za Koor. za Koor. za Koor. za Koor. za iZdVOji iz
gazd. energ, gazd. energ. gazd. energ. gazd, energ. gazd. energ. gazd. energ. ..
Fabrike | Fabrike Il Fabrike lll Fabrike IV P. Centra | P. Centra Il flll'lkClJC
g S b e s i, e 4 = ostalog
1 ! . .
N odrzavanja i da
1 Zaposleni 1 ety
| se "ideji
b e s e s gazdovanja

- pomaZe u Sirenju informacija i
izveStavanju o napredovanju programa,
- pomaze promociju inicijativa iz oblasti
gazdovanja energijom, i
- daje opStu podr§ku menadZeru za
energiju.
Dinamika zasedanja odbora, zavisi od
ucesca troSkova za energiju u ukupnoj
strukturi tro§kova preduzeca i od broja i
vrste trenutno aktivnih projekata. Odbor
se obicno sastaje jednom mesec¢no, tako
da moZe redovno da kontroliSe mese¢nu
proizvodnju i potroSnju energenata.
Takva kontrola obuhvata poredenje
stvarnog ucinka sa prethodno
postavljenim ciljevima i brojkama iz
finansijskog plana, kao i sa onim $to je
ostvareno prethodnih meseci. U ostalim
tackama dnevnog reda moze da bude
pregled stanja investiranja u racionalno
koriScenje energije, koja su planirana ili
su u toku. Iako treba izbegavati
nepotrebnu birokratiju, postojanje
aktivnog energetskog odbora pruza
odredene prednosti:

- moze da podstice komunikaciju i
razmenu ideja medu razlicitim
odeljenjima (¢ak i medu drugim
pogonima) u ¢itavom preduzedu,

- moZe da pomogne da se dobiju
saglasnosti za projekte racionalnog
koriscenja energije, koji se ti¢u vise od
jednog odeljenja,

- moZe da uti¢e na visoko rukovodstvo
viSe nego Sto obi¢no moZe jedan
menadZer.

U manjim preduzecima energijski

menadzer moZe da direktno odgovara

generalnom direktoru ili direktoru
fabrike, ¢ime se eliminise potreba za

energetskim odborom [5].

V Predlog organizacione strukture

Uzimajudi sve napred navedeno,
organizaciona struktura efikasnog

energijom da
prioritetan znacaj, s obzirom visoko
procentualno ucesce energenata u
ukupnim troSkovima preduzeca.

S obzirom na dosadasnja iskustva i

postojecu organizacionu Semu,

smatramo da bi energijski menadzer ipak

trebalo da bude formacijski vezan za

direktora odrzavanja ove fabrike, ali i da

se pored toga uspostavi direktna

komunikacija sa direktorom fabrike i

resornim pomoc¢nikom. Njega bi trebalo

birati iz redova zaposlenih. Duznosti

energetskog menadZera bi trebalo da

budu:

- prikupljanje i analiza podataka o
energiji,

- nadzor nabavke energije,

- ocenjivanje projekta racionalnog
kori$éenja energije,

- sprovodenje energetskih projekata,

- komunikacije i odnosi sa javnoscu.

S obzirom na veli¢inu postrojenja i
slozenost tehnoloskog procesa predlaze
se da energijski menadzer rukovodi
timom za racionalno gazdovanje
energijom koji ima Cetiri koordinatora i
to:
1. za gazdovanje energijom u
gradevinskim objektima,

2. za gazdovanje elektri¢cnom energijom,

3. za gazdovanje toplim fluidima,
prirodnim gasom i propanom,

4. za gazdovanje komprimovanim
vazduhom, vodom i demivodom.

Ovi koordinatori bi trebalo da ostvare
direktnu komunikaciju sa osobama
zaduZenim za energijska pitanja u svakoj
od fabrika preduzeca i profitnih centara
(povrsinska zastita, preseraj, montaza,
mehanicka obrada, itd.).

VI Politika gazdovanja
energijom
Nakon §to se viSe rukovodstvo posveti
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sistemu gazdovanja energijom koji
odslikava ukupne ciljeve preduzeca,
vreme je da se ciljevi upravljanja
energijom ukljuce u postojecu politiku
ili da se paznja usmeri na razvoj
sopstvene politike gazdovanja
energijom. Politika gazdovanja
energijom ne predstavlja obavezno
formiranje novog dokumenta o politici,
ve¢ pre integraciju i/ili pregled postojece
politike radi ukljucivanja gazdovanja
energijom. To se onda podrzava novim
strategijama gazdovanja energijom,
donosenja odluka i planiranja
poboljsanja.

V.1 Razlozi postojanja politike
gazdovanja energijom

Preduzece ostvaruje korist od usvajanja
zvanicne politike gazdovanja energijom
u pisanom obliku jer:

- jasna izjava dace osecaj svrhe,
povecavajuci Sanse za uspeh,

- viSe rukovodstvo moZe da proceni
ucinak strategije u odnosu na
dogovoreni skup ciljeva,

- problemi smanjenja potrosnje energije
se bolje razumeju i prihvataju u
preduzecu, ako imaju podrsku viseg
rukovodstva,

- aktivnosti e biti uspesnije, ukoliko se
gazdovanju energijom dodele
odgovarajuci resursi,

- to je prilika da se stave na papir
obaveze i odgovornosti za utrosenu
energiju u preduzecu,

Politika gazdovanja energijom
ustanovljava opsti smer kretanja
preduzeca. Ona postavlja ciljeve u vezi
nivoa odgovornosti i uc¢inka koji zahteva
preduzece, u odnosu na koje ce biti
ocenjene sve sledece akcije. Ukoliko
posvecenost preduzeca smanjenju
potroSnje energije funkcioniSe na
nezvani¢nim osnovama, politika moze
postati dezorijentisana ili se njen uticaj
moZe smanjiti promenama na
rukovodecim mestima ili medu
zaposlenima zaduzenim za gazdovanje
energijom. Politika gazdovanja
energijom u pisanom obliku ce zastititi
odluku preduzeca da upravlja
potrosnjom energije.

V.2 Razvoj politike gazdovanja
energijom
MenadZer za energiju i tim za
implementaciju treba da razviju politiku
gazdovanja energijom koja odgovara
posebnoj kulturi u organizaciji i izlazi u
susret aktivnostima i prioritetima
preduzeca.

Dokument moze biti sreden i formulisan
od strane menadZera za energiju, ali
treba da bude kriticki pregledan i
dopunjen od strane komisije iz vise
sektora ili drugog odgovarajuceg tela.
Predstavnici sektora treba da budu
pozvani da ucestvuju na nivou stvaranja
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politike i ponovo kada se vr$i kriticko
razmatranje.

sistemi upravljanja Zivotnom sredinom
koji ukljucuju ISO 14001, treba ukljuciti
i izjavu o gazdovanju energijom.
Konsultacije su kljuc¢ uspesne politike
gazdovanja energijom. Nikada ne treba
odavati utisak da je politika nametnuta.
Cilj je izgraditi dugoro¢nu posvecenost
politici upravljanja energijom.

V.3 Detalji politike

Zvani¢no dokumentovana politika
gazdovanja energijom u preduzecu
izraZava teZnje u gazdovanja energijom i
moZze da sadrZi tri dela:

1. Zvani¢nu i javnu izjava o
posvecenosti preduzeca ostvarenju
ciljeva u upravljanju energijom i
zastiti Zivotne sredine

2. Jasnu specifikacija dodeljenih
odgovornosti i procedura nadgledanja
i izveStavanja

3. Plan vodenja prakse upravljanja
energijom i obezbedenja kontinuiteta

Jedan opsti primer politike gazdovanja

energijom prikazan u [6], moZe da

posluzi kao odlican vodi¢ u razvoju

politike gazdovanja energijom u

preduzecu "Zastava automobili". Politika

gazdovanja energijom koju bi trebalo
definisati, treba da bude prilagodena
specifi¢nim potrebama preduzeca.

V.4 Ratifikovanje politike
gazdovanja energijom
Kada je napisana izjava o politici,
imperativ je da ona bude formalno
usvojena i ratifikovana u okviru
preduzeca. Vise rukovodstvo treba da
potvrdi politiku gazdovanja energijom
na nivou Upravnog odbora ili na nekom
ekvivalentnom nivou. Bez toga, politika
mozda nece imati podrsku rukovodstva
potrebnu da bi uspela.

Politika tada moZe biti podeljena svim
delovima preduzeca koji imaju interesa
da je primene. Ukoliko je potrebno,
treba odrzati sastanke na kojima ce se
razmotriti politika i njeno Sirenje. TeZnja
je da se svakome dodeli uloga u
kreiranju politike i razviju dobri odnosi
izmedu tima za gazdovanje energijom i
drugih ¢lanova preduzeca koji mogu da
uticu na predvidene ciljeve politike
gazdovanja energijom.

Zakljuéak

Sistem gazdovanja energijom
podrazumeva skup dobro planiranih
akcija usmerenih ka smanjenju racuna za
energiju i povecanju produktivnosti
preduzeca, ¢ime se ostvaruju pozitivni
efekti i u proizvodnji, funkcionisanju,
odrZavanju i zastiti Zivotne sredine.
Osnovni stub sistema gazdovanja
energijom je njegova solidna i

konzistentna organizaciona struktura.
Rezultati analize stanja u preduyecu
"Zastava automobili", a.d. pokazuju da
je postojeci nivo organizacije sistema
gazdovanja energijom nizak i da ga treba
uspostaviti i odrzavati.

U radu je prikazana metodologija
razvoja i uvodenja organizacije sistema
gazdovanja energijom, primenjena na
preduzece ,,Zastava automobili, koja se
modifikovanjem moze jednostavno
prilagoditi potrebama drugih preduzeca.
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