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Premije u osiguranju Zivota i Kovid-19

Apstrakt

Osiguranje zivota bazira se na preciznim procenama
svih elemenata koji ucestvuju u formiranju premije. Od
dobre procene elemenata koji sluze za obracun premije
(rizika mortaliteta, verovatnoce nastanka Stetnog doga-
daja, ocekivanih prinosa i dr.) zavisi, pored drugih fak-
tora, i profitabilnost osiguravaca zivota.

Rizik pandemije izazvan Kovidom-19 koji je zahva-
tio ¢itav svet i prouzrokovao brojne ekonomske i soci-
jalne implikacije u savremenom drustvu. Uticao je da
zivot svih ljudi postane sasvim drugaciji. Pored ljudskih
zrtava i katastrofalnih posledica po zdravstvene sisteme
Sirom sveta, ostavio je katastrofalne posledice po pri-
vrede zemalja: uzrokovao smanjenje potro$nje, inve-
sticija, usporio ekonomski rast i smanjio zaposlenost.
Uticao je i na sektor osiguranja. U ovom radu autor
predstavlja kako je Kovid-19 uticao naosiguranje zivota
i premiju osiguranja Zivota.

Kljucne reci: osiguranje zivota, Kovid-19, rizik mor-
taliteta, rizik oboljevanja, finansijsko trziste

1. UKRATKO O FORMIRAN]JU PREMIJA

Cena osiguranja Zivota je specifi¢na i slozena kate-
gorija na Cije formiranje uticaj imaju zakoni statistike
i matematike. Glavnu re¢ imaju zakon verovatnoce i
zakon velikih brojeva. Precizni aktuarski obracuni su
dominantni u obrazovanju cena osiguranja, tj. premija.
U tom smislu, na aktuarske proracune od znacaja su, s
jedne strane, makroekonomski uslovi u zemlji i ciljevi
koje postavlja osiguravac, ali sa druge strane rizik, ve-
rovatnoca nastanka Stetnog dogadaja, ocekivana dobit
osiguravaca i troskovi (Labudovi¢, 2006, 493). Ne mo-
zemo a da medu faktorima od uticaja ne pomenemo
traznju i konkurenciju, kao i ulogu drzave. Intervencije
drzave u poslovanju drustava za osiguranje, kontrola
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i nadzor su nuzni da bi se obezbedilo postovanje po-
slovnog morala, dobrih obicaja, sprecile zloupotrebe,
$pekulacije, Sikaniranje i izigravanje osiguranika (La-
budovi¢, 2005, 8).

Premija osiguranja predstavlja samo teoretsku vero-
vatnocu iznosa buducih isplata (Labudovi¢, 2006, 493).
Vrlo ju je tesko precizno utvrditi jer su rizici cesto spe-
cifi¢ni, razliciti i promenljivi, pa se kaze da se cena osi-
guranja bazira na pretpostavkama jer ¢e konacni iznos
isplata biti poznat tek kada nastupi osigurani slucaj.
Osnovu za obrac¢un premija u osiguranju zivota pred-
stavljaju tablice smrtnosti koje pokazuju verovatnocu
nastupanja smrtnosti, kao i tablice bolesti koje pokazu-
ju godi$nju verovatnocu nastupanja promena u zdrav-
stvenom stanju (Black, Skipper, 2001, 29). Parametar od
posebne vaznosti za aktuare su godine Zivota od kojih
zavisi premija osiguranja, a koje su bitan element ugo-
vora o osiguranju zivota (Labudovi¢, 2006, 495). Veliku
ulogu u obra¢unu ima i visina prinosa koji se ostvari od
ulaganja akumuliranih sredstava osiguravaca na berzi,
kao i nacin isplate osiguranih suma. Podsecanja radi,
osiguravaci zivota su institucionalni investitori koji in-
vestiraju u dugoroc¢ne finansijske instrumente jer su i
njihove obaveze po osnovu zaklju¢enih ugovora o osi-
guranju zivota dugorocne prirode.

Na osnovu tablica smrtnosti koje pokazuju verovat-
nocu smrtnosti, mogu se izracunati ostali biometrijski
parametri: verovatnoca dozivljenja, kretanje broja zi-
vih i umrlih i sl. (Kocovi¢, 2000, 51). Uz pomo¢ ovih
parametara izracunavaju se komutativni brojevi, a koji
sluze za obracun neto premije. Starost, pol, zanimanje,
nacin zivota, klima, nezgode i bolesti su faktori koji na-
rocito uti¢u na smrtnost (Petrovi¢, Petrovi¢, 2003, 19).
Zavisno od zdravstvenog stanja, ugovarac osiguranja
/ osiguranik ili ulazi u prosek odredene grupe i placa
premiju kao i ostali pripadnici te grupe, ili, ako njego-
vo zdravstveno stanje bitno odstupa od proseka grupe
(na primer, zbog povidenog pritiska, nasledne bolesti,
tezine, opasnog zanimanja i sl.) zbog veceg rizika placa
vecu premiju (Labudovi¢, 2006, 497).

Tablice smrtnosti koje se koriste treba da budu one
koje najviSe odgovaraju stvarnoj smrtnosti. Tako ce os-
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cilacije biti manje, a obracun precizniji. S druge strane,
osiguravac ce biti uveren da je izvrs$io dobar proracun i
naplatio pravu cenu koja e pokriti troskove i odredeni
procenat dobiti. Osiguravaci nekada koriste starije ta-
blice, $to znaci da naplacuju vecu premiju. To ¢ine da bi
se osigurali od gubitaka (vece smrtnosti od ocekivane).
Prethodno receno vazi ako je re¢ o osiguranju za slucaju
smrti. Ako imamo u vidu osiguranje za slucaju doziv-
lienja, veca verovatnocu smrtnosti i ranija smrt nisu od
znacaja za osiguravaca jer njega prvenstveno interesuje
duzina Zivota zbog toga $to osiguranje za slucaju do-
zivljenja odredene starosti, podrazumeva da ¢e obaveza
osiguravaca dospeti tek ako je osiguranik ziv u odrede-
nom momentu. Ali, ako umre, osiguravac se oslobada
obaveze. Iz tog razloga ranija smrt i veca stvarna smrt-
nost od ocekivane nisu $tetni za drustvo za osiguranje
(Kocovi¢, 2000, 256). Za ovu vrstu osiguranja koriste
se posebne tablice cije je obelezja manja verovatnocu
smrtnosti i lagani tempo izumiranja (Kocovi¢, 2000,
256). U tablice smrtnosti se kalkuiSe kamatna stopa
koja nije previse visoka da bi se izbegle fluktuacije. Bit-
no je da kamatne stope ne budu isuvise niske jer bi to
dovelo do visoke premije koja ne bi bila konkurentna.
Nije dobra ni suprotno krajnost - ako su kamatne sto-
pe suvise visoke jer onda osiguravac rizikuje da ih nece
zaraditi na trziStu kapitala, te moZze postati nesolventan.
Tako se rizikuje da razlika izmedu prinosa na aktivu i
garantovanih kamatnih stopa bude negativna (Labu-
dovi¢, 2005, 96). 1z tog razloga, vazno je da osigurava¢
izabere onu kamatnu stopu koju ¢e ukalkulisati u pre-
miju za koju je siguran da ¢e je zaraditi svake godine (ali
projektovano na duzi period). Ako je ne zaradi, manjak
mora isplatiti na teret svojih fondova (Labudovi¢, 2005,
96). Uz sve pomenuto, ne smeju se zanemariti ni tros-
kovi. Premija osiguranja Zivota mora biti konkurentna,
mora obezbediti dobit osiguravacu, akcionarima divi-
dendu, zastitu od inflacije i provizije koja je dovoljno
stimulativna za agente (posrednike) da zakljucuju ugo-
vor o osiguranju (Black, Skipper, 2001, 41). Kako pre-
mije reaguju na krizu izazvanu Kovidom-19 predstav-
ljamo u narednim izlaganjima.

2. UTICAJ KOVIDA-19
NA OSIGURANIJE ZIVOTA

Svetska zdravstvena organizacija je 11. marta 2020.
proglasila pandemiju prouzrokovanu virusom Ko-
vid-19. Ovaj novi oblik korona virusa doveo je do ve-
like nesigurnosti §irom sveta, velike smrtnosti, velike
opterecenosti zdravstvenog sistema i drugacijeg nacina
lec¢enja u odnosu na sezonske viruse i grip. Uz to, doveo
je do velikih drzavnih intervencija kako bi se zaustavi-

lo Sirenje virusa, $to je prouzrokovalo multiplikovane
posledice po privredu i stanovnistvo. Pojedina istrazi-
vanja pokazuju da nezavisno od stope smrtnosti i ve-
like nesigurnosti, generalno posmatrano, nije doslo do
znacajnijih promena premija osiguranja, odnosno da
osiguravaci zivota nisu smanjili ponudu svojih uslu-
ga zbog Kovida-19 (Harris, Yelowitz, Courtemanche,
2020, 831). Medutim, drugaciji su zakljucci kada se
imaju u vidu pojedinci. Premije se povecavaju zbog vrlo
visokog rizika kod pojedina¢nih osiguranika (Harris,
Yelowitz, Courtemanche, 2020, 831).

U oblikovanju ponude osiguranja Zivota i defini-
sanje premija u novim okvirima poslovanja, kao i na
procenu rizika smrtnosti osiguranika uti¢e nedovoljnoj
poznavanje virusa, greske koje su preduzimane tokom
pandemije u borbi protiv virusa, neta¢na predvidanja
o stopama smrtnosti, nepoznavanje i nesigurnost u
pogledu dugoro¢nih posledica ovog virusa (Harris, Ye-
lowitz, Courtemanche, 2020, 832). S druge strane, do-
bro je poznato da osiguranje zahteva precizne podatke
o stopama smrtnosti o ¢emu smo govorili u uvodnom
delu, naro¢ito ako govorimo o riziku pandemije.

Kako bi se analizirao uticaj Kovida-19 na osiguranje
zivota, sprovedeno je istrazivanje kojim je obuhvaceno
oko 800.000 polisa iz 96 kompanija u SAD-u. Analizi-
ran je uticaj Kovida-19 na privremeno osiguranje zivota
(engl. term life insurance)' i ponudu polisa osiguranja
jer, kao odgovor na promenjene uslove i povecan rizik,
osiguravaci mogu da zaustave, odnosno smanji ponudu
za nove potencijalne osiguranike. U ovim istrazivanji-
ma poredene su polise privremenog osiguranja Zivota
starijih pripadnika populacije i mladih ljudi.

Rast smrtnosti zbog Kovida-19 zavisi od vise fakto-
ra, i to: od dostupnosti vakcine (premda se mora imati
u vidu da i neki vakcinisani pacijenti umiru, a ne samo
nevakcinisani), moguc¢nosti da se primene tehnologke
inovacije (na primer, grupno testiranje), testiranje
kod kuce, pracenje kontakata, kao i inovacije u lecenju
onih koji su se zarazili virusom Kovid-19 i koji se lece
razli¢itim preporucenim lekovima (Harris, Yelowitz,
Courtemanche, 2020, 832). Na smrtnost ¢e uticati i ka-
kva je genetika obolele osobe, kao i ¢injenca boluje li jos
od nekih bolesti.

Osiguranje pripada vrlo osetljivoj delatnosti na ri-
zik pandemije, pa su osiguravaci pogodeni i kao kom-
panije koje preuzimaju rizik stetnih dogadaja, ali i kao
privredni subjekti sa svim pratecim rizicima (Kocovic,
Rakonjac-Anti¢, Koprivica, 2020, 10). U tom smislu

! Privremeno osiguranje zivota ili osiguranje na odredeno
vreme predstavlja takav ugovor kod koga je osigurana suma
fiksna za sve vreme trajanja osiguranja. Ovo osiguranje
obezbeduje osiguraniku Cistu zastitu za slucaj smrti i ne sadrzi
element Stednje. Osiguranik nema moguc¢nost da trazi otkup.
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mora se praviti razlika u faktorima koji uti¢u na premi-
ju osiguranja.

2.1. Uticaj finansijskog trzista

Moze se govoriti o dva nacina kako je osiguranje
zivota pogodeno pandemijom virusa Kovid-19. Jedan
nacin je preko povecane stope smrtnosti i oboljevan-
ja, a drugi nacin je posledica pada berzanskih indeksa,
tj. pada cena akcija i obveznica, ali i druge finansijs-
ke aktive u koju su osiguravaci zivota plasirali svoja
sredstva. Promene na ovim trziStima zbog virusa Ko-
vid-19 pogadaju profit osiguravaca, a tako uti¢u i na
visinu premije. Pad cena akcija odrazava se na sman-
jenje ocekivanog prinosa osiguravaca, a sa druge strane,
i akcionari bivaju uskraceni za vece dividende. Uz to,
pad dugoro¢nih i kratkoro¢nih kamatnih stopa® zbog
tzv. kvantitativnog popustanja (quantitative easing)’,
takode je doprineo negativnom uticaju na osiguravace
zivota. Uz niske kamatne stope, osiguravaci zivotau
EU se susrecu sa jo$ jednim problemom, a to je previse
visoka riziko-margina (Kocovi¢, Koprivica, 2021, 15-
16). Njena visina je prakti¢no, opterecenje i trosak za
osiguravace koji su primorani da drze sredstva daleko
iznad obaveza preuzetih ugovorima o osiguranju, zbog
¢ega i akcionarima uskracuju prinose, $to gura premiju
navise (Kocovi¢, Koprivica, 2021, 15). Ipak, rast riziko-
margine nije uzrokovan pandemijom, jer su kamat-
ne stope postale niske i pre pojave virusa Kovid-19,
ali u situaciji pandemije to dodatno pogorsava stvari.
Prethodno izlozeni problem previsoke riziko margine,
prema oceni stru¢njaka, moze biti uvod u izmenjenu
ponudu osiguravaca, §to bi znacilo da vise nude riziko
osiguranje, kao i investiciono osiguranje Zivota (unit-
linked) kod koga se rizik promene kamatnih stopa pre-
nosi na osiguranike (Kocovi¢, Koprivica, 2021, 16).

Medunarodni monetarni fond smatra da je uticaj fi-
nansijskih $okova sa finansijskih trzista na osiguravace

? Kamatne stope su 2014. godine pale na istorijski minimum,
$to je posledica kvantitativnog popustanja i otkupa velikog broja
obveznica od strane Evropske centralne banke (dalje u tekstu:
ECB) Domanski, Shin, Sushko, 2017, 113-153).

* Re¢ je o nekonvencionalnom instrumentu monetarne
politike koje koriste pojedine centralne banke u svetu kako
bi se privrede izvukle iz stanja recesije. U sustini, ova mera
podrazumeva povecanu ponudu novca, a sa tim dolazi do
obaranja kamatnih stopa. Razlog zbog cega se koristi ovaj
instrument monetarne politike lezi u tome $to tradicionalni
instrumenti koje centralne banke koriste nekada u vreme krize
nisu efikasni, pa ni targetiranje kamatne stope. Centralna banka
SAD-a, Federalne rezerve, primenila je kvantitativno popustanje
kako bi se podstakle privredne aktivnosti, ve¢e zaduzivanje i
potro$nja. To je isto ucinila i ECB. Prvi put ovaj instrument
primenila je Centralna banka Japana u vreme azijske krize 90-ih
godina 20. veka (Rose, Marquis, 2012, 423).

zivota bio mnogo ve¢i nego uticaj uvecane stope smrt-
nosti i rizika oboljevanja (Kirti, Shin, 2020, 2). Pojedi-
nim istrazivanjima je utvrdeno da je Kovid-19 nega-
tivno uticao na prinose sa berzi, posebno kada je re¢
o kompanijama za osiguranje koje posluju u zemljama
u razvoju (Faroogq, Nasir, Quddoos, 2021, 3658). Zbog
ovakvog scenarija nadzorna tela i regulatori u oblasti
osiguranja su postali fleksibilniji. European Insurance
and Occupational Authority (EIOPA) je na primer, u
svom izvestaju 2020. podsetila na Direktivu o solvent-
nosti II i potrebuza postojanjem izvesne fleksibilnosti
kada je re¢ o sprovodenju nadzora nad osiguravac¢ima
u ekstremnim situacijama, kakva je sada nastala zbog
pandemije Kovida-19 (EIOPA, 2020). U Velikoj Brita-
niji i Italiji postoji fleksibilnost kada je re¢ o vrednovan-
ju obaveza osiguravaca, dok je americko Nacionalno
udruzenje poverenika u osiguranju (National Associa-
tion of Insurance Commissioners - NAIC) ublazio pravi-
la koja se odnose na odlozeno placanje premije (Kirti,
Shin, 2020, 2).

Obaveze osiguravaca zivota su dugorocne, $to zah-
teva da i aktiva u koju plasiraju svoja sredstva bude
dugorocna. Uskladenost trajanja imovine i obaveza sa
kamatnom stopom je jako vazna, $to je predmet i nekih
istrazivanja (Domanski, Shin, Sushko, 2017, 113-153).
Dugoro¢ne obaveze prema osiguranicima nekada su
duzeg roka dospeca u odnosu na rok dospeca aktive
koja nosi fiksni prinos, a u koju su plasirana sredstva.
Postoji tesna povezanost sa promenama kamatnih stopa
(Domanski, Shin, Sushko, 2017, 114). Strategije podu-
daranja trajanja aktive i obaveza mogu pojacati kretanje
kamatnih stopa. Ukoliko je trend takav da dugoro¢ne
kamatne stope padaju, to izaziva obrnut efekat kod ak-
tive i obaveza (Domanski, Shin, Sushko, 2017, 115). U
Evropskoj uniji je od 2010. do 2014. doslo do znacajnije
kupovine drzavnih obveznica u odnosu na raniji pe-
riod, kao odgovor na finansijsku krizu i krizu evra i
kao odgovor na duzi rok dospelosti ovih obveznica,
tako da se u portfoliu osiguravaca zivota 2014. nalazi-
lo 16% drzavnih obveznica u odnosu na raniji period
kada ih je bilo 6,9% (Domanski, Shin, Sushko, 2017,
116). Dospelost obveznica je produzena sa prose¢nih
11,3 na 15,7 godina $to je islo u prilog osiguravacima
zbog dugoro¢nih obaveza u 2014, ali se mora istaci da
su i obaveze osiguravaca zivota produZzene sa prose¢nih
20,5 na 25,2 godine (Domanski, Shin, Sushko, 2017,
116).

2.2. Povecan rizik smrtnosti i oboljevanja

Drugi nacin koji direktno utice na rast premije osi-
guranja zivota u uslovima pandemije izazvane virusom
Kovid-19 je preko uvecanog rizika smrtnosti i obolje-
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vanja. Sa smrcu osoba koje su umrle zbog Kovida-19, a
koje su bile osigurane, rastu i zahtevi prema osigurava-
¢ima za isplatom osiguranih suma, dok s druge strane,
ocekivane isplate renti opadaju.

Nezavisno §to osiguravaci nisu povecali premije,
premda se pretpostavljalo da ¢e reagovati na povecan
rizik mortaliteta, niti smanjili ponudu usluga kako smo
to prethodno pomenuli u predstavljenom istrazivanju
tri autora (Harris, Yelowitz, Courtemanche, 2020),
moze se reci da su se ipak prilagodavali nastalim pro-
menama, tj. pove¢anom riziku u pojedina¢nim sluca-
jevima. Praksa 96 analiziranih osiguravaca (800.000
polisa) govori da su povecane premije kod polisa koje
su bile zakljucene sa najnizim premijama, kao i za pusa-
¢e najlosijeg zdravstvenog stanja koji pripadaju starijoj
populaciji, a ponuda je ,zaustavljena” za osobe starije
od 75 godina (Harris, Yelowitz, Courtemanche, 2020,
833 i 858). Podaci govore da jednu tre¢inu umrlih u
SAD ¢ine oni koju su umrli u domovima za stare, poje-
dinci koji su nedavno odbijeni da zakljuce novu polisu
privremenog osiguranja zivota (Harris, Yelowitz, Cour-
temanche, 2020, 833).

Generalno posmatrano, premije osiguranja Zivota e
da rastu zbog rasta smrtnosti nezavisno od toga da li
je uzrok infekcija virusom Kovid-19. Kako stopa smrt-
nosti raste u uslovima pandemije s jedne strane, vlasti
uvode lockdown i druge mere u cilju zastite kako bi se
sprecila infekcija virusom. Osiguravaci ne bi trebalo da
ocekuju vecu opasnost od negativne selekcije’ zbog
onih koji su zarazeni virusom Kovid-19 a zainteresova-
ni su da dobiju osiguranje, kao i onih koji jos nisu dobili
dijagnozu da su zarazeni. Ipak, to ne znaci da nece biti
pojedinacnih odstupanja. Moguce je da neko ko spada
u visokorizi¢nu kategoriju obolelih od virusa zakljuci
osiguranje i bude svrstan u grupu osiguranika sa ma-
njim rizikom.

Pogresno bi bilo misliti da osiguravaci uopste nisu
reagovali na pandemiju. Jedna od ,reakcija’ osigura-
vaca zivota na pocetku krize izazvane Kovidom-19 u
SAD-u manifestovala se kroz ¢esto odlaganje izdavanja
polisa osiguranja zivota za one koji su zarazeni virusom
Kovid-19. Tako na primer, tokom 2020. AIG je razma-
trao zahteve potencijalnih osiguranika za zakljuc¢enjem
osiguranja Zivota tek nakon $to je proslo 30 dana od

* Najstariji pripadnici populacije trpe i najveée posledice
korona virusa u odnosu na mlade, s tim da uvek ima izuzetaka.

* Negativna selekcija predstavlja tendenciju lica ¢ija je
izlozenost riziku veca od prose¢ne da pribave novo ili nastave
postojece osiguranje u vecem obimu u odnosu na one ¢ija je
izlozenost manja od prosecne, odnosno da kupe osiguranje po
istoj premiji kao ilica ¢ija je izloZenost riziku manja od prosecne.
Negativna selekcija direktno doprinosi gomilanju logih rizika
tako povecavajuci troskove kompanija za osiguranje.

potpunog oporavka od virusa Kovid-19 (Harris, Ye-
lowitz, Courtemanche, 2020, 833).

Vrlo vazna ¢injenica koju treba imati u vidu jeste
da su osiguravaci Zivota rizik potencijalne pandemije
ve¢ uzeli u obzir prilikom kalkulacija premije i pre po-
jave virusa Kovida-19.° Ovo je postalo praksa nakon
$to su istrazivanja pokazala da potencijalni rizik pan-
demije treba ukalkulisati u premiju osiguranja Zivota.
Smatra se da rizik pandemije viSe nego neki drugi rizici
(na primer, prirodne katastrofe ili teroristicki napadi)
mogu biti pretnja solventnosti osiguravaca zbog broj-
nih povezanih rizika (Harris, Yelowitz, Courtemanche,
2020, 834). Ipak, u sadasnjim okolnostima smatra se da
nece biti problema sa nelikvidnos¢u (Harris, Yelowitz,
Courtemanche, 2020, 834). Uz prethodno, istice se da
u razli¢itim pandemijama najugrozenija populacija nije
iste starosne grupe. To znaci da nekada moze biti vise
pogodena mlada nego starija populacija ljudi. Ipak,
pomenuti autori su u februaru 2021. godine predlozili
minimalna prilagodavanja premije osiguranja Zivota
(Harris, Yelowitz, Courtemanche, 2020, 858). Obrazac
smrtnosti koji se razvija od 2020. stvara moguc¢nost
da osiguravaci premije osiguranja viSe prilagodavaju
godinama i zdravstvenom stanju osiguranika. Premije
koje osiguranici placaju, u sustini zavise od ocekvianja
(Hartwig, Niehaus, Qiu, 2020, 134-170), pa je tenden-
cija da se vise paznje poklanja individualizaciji rizika.

U Kini, zemlji iz koje se virus prosirio na ostale
zemlje, pandemija je vrlo pogodila sektor osiguranja.
Ne samo da je smanjena stopa rasta bruto premije u
2020. godini u odnosu na 2019, ve¢ je postala i nega-
tivna (Wang, Zhang, Wang, Fu, 2020, 2350). Medutim,
sada i pored svega, vrlo je zanimljivo da je u Kini
zabelezen rast traznje za osiguranjem Zzivota.” Takode,
u nesto manjem procentu, registrovan je i rast traznje
zazdravstvenim osiguranjem, pa i u osiguranju imovi-
ne i osiguranju od posledica nesre¢nog slucaja (Qui-
an, 2021, 1017 i 1021). Kovid-19 je najviSe uticao na
povecanje traznje za osiguranjem Zivota u onim regio-
nima Kine u kojima su najlosiji uslovi lecenja ili u koji-
ma su najvisi medicinski troskovi (Quian, 2021, 1017 i
1023). Izvlaci se zakljucak da kada ljudi shvate svu oz-
biljnost rizika, zabrinuti za svoje zdravlje i Zivot, Zele da
preduzmu sve $to mogu jer im je Zivot najdragoceniji,
pa se s tim u vezi opredeljuju za kupovinu osiguranja.

Postoji nada i ocekivanje da se rizik smrtnosti i
oboljevanja usled Kovda-19 smanji i dugorocno, ali i
kratkoro¢no (izmedu ostalog i zbog mera koje drzave

¢ Suprotno je kod vedina neZivotnih osiguranja kod kojih
polise ne pokrivaju rizik pandemije (Koc¢ovi¢, Rakonjac-Antic,
Koprivica, 2020, 10).

7 Cak polovina ukupnog rasta premije u Kini pripisuje se
rastu traznje za osiguranjem Zivota (Quian, 2021, 1023).
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$irom sveta preduzimaju u vidu zatvaranja, zbog zdra-
vijeg nacina Zivota, vakcina, s tim da treba napomenuti
da umiru i pacijenti koji su vakcinisani).

Ono $to treba imati u vidu jeste i ¢injenica da
pogorsanje makroekonomskih prilika, koje se manife-
stuju na brojne nacine, pa i na pove¢anu nezaposlenost
usled znacajnog usporavanja privrednog Zivota, dopri-
nose da osiguranici ne placaju redovno premije osigu-
ranja zivota, da traze otkupe i sl, $to ostavlja tragove na
osiguravace zivota (Kocovi¢, Rakonjac-Anti¢, Koprivi-
ca, 2020, 12). U nekim sluc¢ajevima se smanjuje traznja
za kupovinom novih polisa osiguranja. Sve to govori da
je rizik pandemije takav da ga osiguranje kao delatnost
ne moze nositi bez pomo¢i drzave (Kocovi¢, Rakonjac-
Anti¢, Koprivica, 2020, 15-16).

Da bi se zastitili od novog virusa, odnosno novog
rizika, mnogi osiguravaci su pristupili izmeni uslova
osiguranja i to tako $to su iskljucili rizik epidemije i
pandemije, a ima i takvih primera gde su osiguravaci
u kolektivnim Zivotnim osiguranjima ponudili pokrice
osiguranja zbog Kovida-19 poslodavcina i sindikatima
za zaposlene (Jovanovic, 2021, 47-50).

2.3. Informacija o prelezanom Kovidu-19

Opéte je poznato da pre nego $to zakljuci ugovor o
osiguranju zivota, osiguranik treba da osiguravacu sa-
opsti sve informacije koje mogu biti od znacaja za pro-
cenu rizika pre nego Sto osiguravac prihvati osigurani-
ka u osiguranje. Do promene rizika moze do¢i i u toku
trajanja osiguranja, $to bi znacilo da osiguranik treba
da prijavi promenjene okolnosti (povecan rizik). Cesto
se to ne ¢ini, pa delatnost osiguranja predstavlja tipi¢no
polje asimetri¢ne informisanosti. Cinjenica je da neka-
da osiguranik ne moze ni da proceni koje su to sve rele-
vantne ¢injenice koje bi trebalo da saopéti, ali ¢injenica
je i da u nekim slucajevima moze da ih svesno precuti
ili pogresno predstavi (Primorac, 2021, 374). Podaci o
prelezanom Kovidu-19 mogu biti znacajni kompani-
jama za osiguranje Zivotakoje ovaj virus izaziva prili-
kom zakljucivanja ugovora o osiguranju i to ne samo
za starije osobe, vec¢ i mlade koji pre prelezanog Kovi-
da-19 nisu imali znacajnijih zdravstvenih problema, a
sve zbog potencijalnih dugoro¢nih hroni¢nih posledica
koje ovaj virus izaziva, kao $to su kardio-vaskularni i
neuroloski problemi, hroni¢an umor i razne druge te-
gobe (Primorac, 2021, 368).

Osiguravaci bi mogli koncipirati posebna pitanja u
upitniku, tj. ponudi za osiguranika koja se odnose na
prelezani Kovid-19. To bi bilo od znacaja jer bi osigu-
ravaci mogli preciznije da procene rizik koji preuzima-
ju na sebe prilikom zakljucenja ugovora o osiguranju
zivota, odnosno kod ogranicavanja ili iskljucivanja iz

osiguranja odredenih osiguranika. Tako bi bila bolje
obezbedena individualizacija rizika (Bodiroga-Vuko-
brat, Belanic¢, 2018, 358).

Genetski testovi bi mogli da pokazu da li je virusna
infekcija kod odredene osobe dovela do eventualnih
genetskih promena. Nemacki zakonodavac (Zakon o
genetskoj dijagnostici) je vrlo restriktivan kada je re¢ o
koridcenju genetskih testova u svrhe osiguranja Zivota.
Nije dozvoljeno osiguravacu u cilju zaklju¢enja ugovora
o osiguranju da od osigunika trazi sprovodenje genet-
skih testova, niti dostavljanje rezultata ovih testova ako
su oni ranije sprovedeni. Takode, zabranjeno je osigu-
ravacu da prihvati i primeni rezultate i podatke dobije-
ne genetskim testovima (Bodiroga-Vukobrat, Belani¢,
2018, 361). Nemacka je predvidela samo jedan izuzetak
u pogledu prihvatljivosti genetskih testova od strane
osiguravaca (kada je to izricito poteklo od osiguranika,
kada od toga zavisi vrsta pokrica (kod ugovora o osigu-
ranju Zivota, osiguranju od profesionalne nesposobno-
sti za rad, osiguranju za slucaj invaliditeta i osiguranju
tude pomo¢i i nege) i kada od toga zavisi i visina sume
osiguranja, pod uslovom da su sva tri navedena uslova
kumulativno ispunjena (Bodiroga-Vukobrat, Belani¢,
2018, 362). Zanimljivo je da osiguravaci iznose mi-
Sljenja da bi im trebalo dozvoliti koris¢enje genetskih
testova i to dijagnostickih (nastalih posle pojave simp-
toma bolesti), ne i prediktivnih (pre pojave simptoma
bolesti) (Bodiroga-Vukobrat, Belanic, 2018, 363).

Vise slobode u primeni genetskih testova postoji
u Velikoj Britaniji. U ovoj zemlji osiguranici ¢e biti u
obavezi da dijagnosticke genetske testove dostave ako
to zahteva osigurava¢ (Bodiroga-Vukobrat, Belanic,
2018, 364). Iako je generalno u SAD-u zabranjeno da
osiguravaci koriste rezultate genetskih testova i da tra-
ze da se potencijalni osiguranici podvrgnu genetskim
testovima, od toga se odstupa kada je re¢ o osiguranju
zivota, osiguranju za slucaj invalidnosti i osiguranju
tude pomodi i nege, te osiguravaci mogu traziti podatke
o genetskim testovima (Bodiroga-Vukobrat, Belanic¢,
2018, 366).

3.ZAKLJUCAK

Pandemija izazvana virusom Kovid-19 izvesno je
ostavila traga u Zivotima svih ljudi Sirom planete. Pro-
menila je Zivote ne samo pojedinaca, ve¢ i privrednih
subjekata i drzava. Uticala je i na osiguranje Zivota.
Osiguravaci su postepeno poceli da se prilagodavaju
novonastalim okolnostima, neki u vecoj neki u manjoj
meri. Prema istrazivanjima, premije osiguranja Zivota
nisu znacajnije promenjene, iako je bilo vecih korekcija
u individualnim slu¢ajevima. Ima podataka i o blagom
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i postepenom prilagodavanju ponude. Promene na fi-
nansijskim trziStima uticale su negativno na profitabil-
nost osiguravaca zivota zbog ve¢ duze vreme niske ka-
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Full Professor, Faculty of Law
Univeristy in Kragujevac

matne stope i smanjene vrednosti akcija na berzi. Ipak,
pandemija nije ostavila vece potrese na osiguravace

kada je re¢ o riziku smrtnosti.

Life insurance premiums and Covid-19

SUMMARY

Life insurance is based on very precise estimates
of all elements that participate in the formation of
the premium. The profitability of life insurers, among
other factors, depends on a good assessment of the
elements used to calculate the premium (mortality risk,
probability of occurrence of a harmful event, expected
returns, etc.). The risk of a Covid-19 pandemic affecting
the entire world has caused numerous economic and
social implications in modern society. He influenced
the life of all people to become completely different.
In addition to human casualties and catastrophic
consequences for health systems around the world, it
has left catastrophic consequences for the economies
of countries — caused a reduction in consumption,
investment, slowed economic growth, reduced
employment. It also affected the insurance sector. In this
paper, the author presents how Covid-19 influenced life
insurance and life insurance premium.

Keywords: life insurance, Covid-19, mortality risk,
disease risk, financial market
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