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УТИЦАЈ ВЕШТАЧКЕ ИНТЕЛИГЕНЦИЈЕ НА ОБРАЗОВАЊЕ ПРАВНИКА*

Резиме
У раду се разматра значај вештачке интелигенције за развој друштва, као и њен утицај на друштвене односе. При томе, посебно се имају у виду односи који се успостављају поводом дејства вештачке интелигенције на правни поредак, који је изазван да одговори својим активизмом. С обзиром да квалитет те реакције зависи и од квалитета стручних знања правника, који најчешће осмишљавају, а увек текстуално изражавају правна решења, онда је јасан значај правног образовања. Стратешким опредељењем Република Србија је недвосмислено заузела смер интензивног развоја вештачке интелигенције, који мора бити праћен и одговарајућом правном регулативом. Осим стандардних стратешких докумената, посебну пажњу изазвале су и Етичке смернице у овој области, с обзиром да се њима тангирају и питања правног образовања. У раду се представља постојеће стање студијских програма на државним правним факултетима, уз закључно размишљање о потреби још снажнијег укључивања вештачке интелигенције у структуру студијских програма права.
Кључне речи: правни поредак, вештачка интелигенција, етика, правно образовање, правни факултети.
1. Увод
У полушаљивом тону неретко се може чути да се вештачка интелигенција појављује у условима недостатака природне интелигенције – њеног непостојања или немоћи. Но, како смо сведоци све озбиљнијег уплива вештачке интелигенције у друштво, постаје очигледно да је све

* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.


мање простора за њене шаљиве доживљаје, те да је „враг однео шалу“. Свакодневни друштвени живот нас упозорава да се налазимо на путу убрзаног и динамичног свеобухватног утицаја вештачке интелигенције, која постаје саставни део анатомије друштва, друштвене заједнице и појединца.
„Глобално посматрано, дигитализација и на тај начин повезивање људи произвело је последичне промене које су, у социолошком смислу и по динамици, незабележене у историји човечанства.“1
Пратећи трендове техничко-технолошког и економског развоја савременог друштва, Србија се показала способном да креира систем који омогућава и погодује динамичном развоју вештачке интелигенције, чему сведоче и прецизни показатељи. За разумевање значаја вештачке интелигенције као саставног дела националне економије, довољно је прегледати званичне податке на Сајту Владе Републике Србије о импулсивном развоју сектора информационо-комуникационих технологија. Тако, рецимо, у 2024. години овај сектор је извезао услуге у вредности од преко 4 милијарде евра, уз пораст од 20% у односу на 2023. годину. Остварен је суфицит у размени ИКТ услуга од преко 3 милијарде евра. Према овим подацима 112.000 људи је запослено у назначеном сектору, док је просечна плата запосленог око 316.000 динара.2 Сви ови подаци показују да сектор ИКТ располаже огромним потенцијалима, при чему треба имати у виду глобалну тенденцију пораста потреба друштва за услугама вештачке интелигенције.
Као део ширег друштвеног система, вештачка интелигенција је и сама систем који подразумева способност њених машина да приме податке и, сагласно постављеним задацима, изврши предвиђање, понуди препоруке и
„одлуке које могу утицати на физичку или виртуелну стварност“3 и то толико уверљиво да се мисли да је све те радње извео човек. А функционисање савременог човека постаје зависно од могућности којима располаже вештачка интелигенција, што отвара многобројна питања посебно за право. Јер, ако је право (а јесте) осмишљено тако да буде хармонизатор друштвених односа, нема сумње да га вештачка интелигенција провоцира својим постојањем и деловањем. Опасност од нарушавања склада у међуљудским односима истовремени је позив за право да активно реагује.
Имајући у виду традиционализам као једно од уобичајених обележја права, нема сумње да њега прати спорост у тим реакцијама. У оној мери у којој није могуће под постојећа правна правила подвести вештачку

1 Ивковић, Н., Позитивнопоравни оквир вештачке интелигенције, Зборник радова: Усклђивање правног система Србије са стандардима ЕУ, књ.12, Крагујевац, 2024, стр. 274. 2 „Србија – земља прилика“.- https://www.srbija.gov.rs/ приступљено: 21.5.2025.
3 Елементи одређења вештачке интелигенције из Закона о вештачкој интелигенцији Европске уније уједначени су и у њеном дефинисању од стране ОЕЦД.
Срђан Ђорђевић, Утицај вештачке интелигенције на образовање правника (стр. 3-14)
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интелигенцију уметнуту у друштвене односе, у истој мери није ни за очекивати да је могуће интерпретацијом постојећих правних правила регулисати иновиране друштвене односе. „Карактеристично је, а и разумљиво да се правна доктрина превасходно бави правним регулисањем заштите приватности и података, док се подручје безбедности система мање разматра“.4 Зато се од правног поретка очекује ефикасније деловање у правцу доношења нових правила, којима се изричита правна пажња посвећује управо вештачкој интелигенцији у процесима одвијања друштвених односа. Активизам правног поретка у том правцу подразумева и квалитет стручних знања којима располажу правници; временом ће све више бити неопходно да се уобичајена и класична знања оплемењују супстратима специјализованих знања из области вештачке интелигенције.
2. Стратегија, Етичке смернице и образовање
Влада Републике Србије усвојила је Стратегију развоја вештачке интелигенције у Републици Србији за период 2024-2030. године5 (у даљем тексту: Стратегија), чиме је показала посвећеност да усмери државно- правни поредак и друштво у целини тако да буде спремно на очекиване нове  фазе  развоја  капацитета  вештачке  интелигенције,  која  доноси
„револуционарне промене у функционисању привреде и друштва.“6 Приметна је брза реакција Владе приликом креирања нове Стратегије, јер је она донета и пре него што је истекао временски период претходне (2020- 2025). Већ у уводном делу овог стратешког документа се истиче као позитивна референца развоја вештачке интелигенције то што ће, између осталог, изменити приступ образовању. Основано се позивајући на Закон о високом образовању,7 у Стратегији се указује да је један од циљева високог образовања стварање таквог научног подмлатка који ће представљати импулс креативне популације чему се доприноси и кроз развој кадрова у области вештачке интелигенције. При томе, подједнако је важно да се развој и примена вештачке интелигенције не везују искључиво за поједине гране образовања, већ јој треба омогућити равномерни развој у свим гранама. Јер, њена примена „подразумева и доменско разумевање, развој правне регулативе, филозофске аспекте, организациона питања и много тога.



4 Ивановић, З., Зиројевић, М., Заштита права интелектуалне својине у сектору информационо-комуникационих технологија, Београд, 2016, стр. 76.
5 Сл. гласник РС, бр. 5/2025.
6 Стратегија.
7 Сл. гласник РС, бр. 88/2017, 73/2018, 27/2018 – др. закон, 67/2019, 6/2020 – др. закони, 11/2021 – аутентично тумачење, 67/2021, 67/2021 – др. закон, 76/2023 и 19/2025

Факултети су одлично место да се будући млади стручњаци систематски упознају са овим темама.“8
У циљу вредносног разумевања вештачке интелигенције у контексту централне тематске оријентације овог рада, потребно је указати и на документ јавне власти којим се на прегледан начин врши одређење према могућим дејствима вештачке интелигенције према друштву, с тим што се наша примарна пажња усмерава ка образовању правника. Реч је о Закључку Владе Републике Србије о усвајању Етичких смерница за развој, примену и употребу поуздане и одговорне вештачке интелигенције9 (у даљем тексту: Етичке смернице) који се налази на линији стратешког друштвеног опредељења о потреби усаглашавања регулативе односа који се успостављају поводом вештачке интелигенције и потенцијалних опасности које постоје по стабилност појединачних и свеукупних друштвених односа. Адресати којима се упућују препоруке из наведених Етичких смерница обухватају носиоце јавне власти, али и сва лица (како физичка, тако и правна) која се користе системима вештачке интелигенције. Основни циљ истакнут у самом номотехничком „предворју“ Етичких смерница јесте утврђење поуздане и одговорне вештачке интелигенције, а искључиви изузетак у односу на очекивану примену изражених етичких принципа садржан је у одбрани и безбедности државе, јер је реч о приоритетнијим друштвеним вредностима које треба заштитити, и по цену непридржавања тих принципа.
Потреба посебне пажње коју треба посвећивати образовању приликом осмишљавања система вештачке интелигенције препозната је у овим смерницама, и то нарочито у оном сегменту који се односи на одређене опасности. Дефинишући високоризичне системе вештачке интелигенције као оне који имају тенденцију да непосредно или посредно крше принципе и услове који су утврђени моралним одредницама (без да се то нужно и чини), овим документима се посебно издваја више области друштвеног живота. Дакле, није реч о систему који је непожељан, већ о систему који носи са собом опасност да може, сходно својим капацитетима, угрозити остваривање вредности које морају бити заштићене од недопуштеног утицаја. Тако се посебно идентификују следеће области: биометријска идентификација и категоризација појединца; управљање критичном инфраструктуром и њеним радом; образовање; запошљавање; здравство; приступ и коришћење јавних, социјалних и приватних услуга; кривично гоњење; управљање миграцијама људи, азилом и надзор државне границе; правосуђе и демократски процеси. Све ове области су неминовно повезане са правном регулативом и упућене на одговарајући ниво правног знања, које се стиче образовањем. Уосталом, значај правника у овој области

8 Стратегија.
9 Сл. гласник РС, бр. 23/2023.

препознаје се и признаје у самој Стратегији, истицањем да је важно спровести одговарајуће програме „и ван техничких факултета јер су развој и примена немогући без учешћа доменских стручњака, правника и управљачких знања.10
С обзиром да вештачка интелигенција све више заузима простор међуљудске комуникације виртуелним формама (на уштрб изворне непосредне комуникације уживо), Етичким смерницама се посебно указује да високоризични системи вештачке интелигенције обухватају и друштвене мреже. Посредством платформи креираних вештачком интелигенцијом циркулише велики број најразноврснијих података који служе за основ вештачкој интелигенцији да усмерава људе у правцу доношења претпостављених одлука, на основу представљеног садржаја. Тиме се утиче на пажњу појединаца, „жеље, мишљења, опредељења, креативност, машту, осећања, одлуке и активности, или, на нивоу друштва може допринети креирању друштвених мехура, односно поларизацији око битних друштвених питања и, у финалној инстанци, утицати на демократски капацитет као и системи који подразумевају обраду података о личности а које користе државни органи и организације, органи и организације покрајинске аутономије, органи и организације јединица локалне самоуправе, установе, јавна предузећа приликом доношења одлука у обављању послова из своје надлежности“.11
3. Вештачка интелигенција и образовање правника
Креатори назначених Етичких смерница су свесни да вештачка итнелигенција носи са собом неслућене размере нових могућности. Њени капацитети никако нису затворени, већ по својој суштини имају способност интензивног развоја и ширења. Управо из тих разлога је постојала потреба да се тзв. безобалним номотехничким изразом представи отвореност листе области друштвеног живота које је могуће подвести под високоризични систем вештачке интелигенције. Запазићемо да се нормотворац користи таквом методологијом нормирања и када регулише питања везана за човека и људска права. Уосталом, сама природа људских права је таква да она имају нагонску потребу да се шире, онако како се продубљује човекова свест о себи самоме, шири се исконска жеља освајања нових слојева слободе. Могло би се рећи да се у друштвеном развоју збивају процеси надметања брзине ширења вештачке интелигенције и свести човекове, због чега је нужно благовремено реаговати одговарајућом правном реакцијом у циљу стабилизације друштва. Као што се апсолутизацијом слободе негира њена  суштина,  тако  би  неограничена  експанзија  развоја  вештачке
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интелигенције била супротна човековим очекивањима од ње. У оба случаја, право се појављује као регулаторни механизам који треба да успостави баланс између човекових потреба и тежњи с једне стране, а с друге стране, потенцијалима вештачке интелигенције.
Кроз призму назначених области којима се вештачка интелигенција квалификује као високоризична, провејава стално присутна, као могућа, напетост између вештачке интелигенције и људских права. Човек се као примарно природно биће вештачком интелигенцијом додатно трансформише у нови облик егзистенције свог друштвеног бића. Потенцијални сукоби тим поводом су велики, те их је могуће зауставити и успоставити очекивану хармонију друштвеног живота једино израженим ангажманом правника. Али, данас се од правног образовања очекује да пружи такав капацитет знања којима се успешно разумеју потенцијали вештачке интелигенције и њен значај за друштвени развој.
Сходно томе, систем вештачке интелигенције третира се као високоризичан и у области образовања, стручног усавршавања и оспособљавања, а нарочито обухвата „системе намењене за одређивање могућности приступа појединцу установама за образовање и струковно оспособљавање или за распоређивање појединаца у те установе, као и системе који су намењени за оцењивање лица која похађају поменуте установе, укључујући и системе који врше оцењивање тестова (пријемних испита) потребних за упис појединаца у те установе“.12
У прилог тврдњи којима се позитивно третира допринос вештачке интелигенције систему образовања, треба истаћи и општу чињеницу која се односи на иновирање начина и средстава преноса знања у образовању, па тако и у високом образовању. Ради се о општеприсутном и већ прихватљивом методу учења уз употребу алата које нуди вештачка интелигенција, када су у питању све науке и научне дисциплине, па тако и када су у питању друштвене и правне науке. Искуство је показало да употреба онлине алата постаје незаменљив начин остваривања процеса образовања у друштвеним околностима за које се може рећи да су ванредне и изненађујуће. Јер, вештачка интелигенција поседује капацитете брзе и ефикасне интервенције за решавање проблема фактичких немогућности остваривања процеса образовања на уобичајен начин. Док се налазимо на терену Србије, довољно је подсетити на реализацију образовања у време пандемије корона вируса 2020. године и у време студентских и ученичких блокада током школске 2024/2025. године. С правом се може рећи да је вештачка интелигенција била једини начин да се не изгубе ове две школске године, што би, иначе, био ненадокнадив национални губитак у процесима стицања знања.
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Из овога треба извести општи закључак о значају укључивања вештачке интелигенције у сам систем образовања, без разлике о ком нивоу, степену и врсти образовања да је реч. С обзиром да се централном тематиком у овом раду налазимо на терену правног образовања, од значаја је да и у том нашем оквиру треба идентификовати потребу обазривости приликом употребе алата вештачке интелигенције у процесима образовања правника, као што је то случај и са образовањем других професија. Но, за правнички приступ овом проблему битно је имати у виду потребу благовремене и адекватне правне регулативе којом се успостављају правила о употреби система вештачке интелигенције приликом реализације процеса образовања. Довољно је још једном подсетити се извођења онлине наставе у образовању током пандемије корона вируса, када је била неопходна активност правног поретка, односно, активност правника са осмишљавањем правно прихватљивих модалитета којима се гарантује поузданост употребе вештачке интелигенције као средства којим су се надоместиле немогућности извођења уживо наставе. Наравно, при томе се не мисли на конкретне друштвене услове ванредног стања и његовог подвођења под важеће правне норме, већ на нормативно уређивање прихватљивости функционисања вештачке интелигенције, којом се гарантује сигурност у резултате изведене онлине наставе.
Познато је да су правници традиционалисти који спорије схватају и прихватају новине у друштвеним процесима, тако да не могу бити довољни за самостално осмишљавање нових правних правила. У томе се и огледа неопходност мултидисциплинарног креативног инжењеринга приликом стварања права у условима динамизма вештачке интелигенције. Да би се створило делотворно правно правило о вештачкој интелигенцији потребно је поседовање стручних знања о њој, којим не располажу сами правници. С тим у вези, не треба пропустити прилику да се истакну и иновативна размишљања у правној науци, која све више показује свест о неминовности адаптирања новонасталим околностима које друштву диктира вештачка интелигенције. Тако се у правној књижевности наилази и на „увођење појма дигиспруденције у вокабулар права. Дигиспруденција је појам који дефинише услове нормативности програмског кода. Нормативни значај (и легитимност) кода требало би да се осигура већ у моменту настанка правне норме: то значи да би правници у фази дефинисања садржине правног правила требало да као полазну претпоставку имају да ће то правило бити предмет дигитализације, алгоритмирања и кодирања. Горе наведено је последица функционисања правне норме у дигиталном окружењу“.13

13 Цветковић, П., Норма као програмски код: уводна разматрања, Ревија Копаоничке школе природног права, бр. 2/2022, стр. 76. Наведени аутор истиче ово ново разумевање правног регулисања с позивом на: Lawrence Lessig, V., Code: Version 2.0, Basic Books, New York, 2006, р. 5.

И, наравно, запажена потреба модернизације правне науке, рефлектује се и на посвећивање све веће пажње овим проблемима на нивоу студијских програма права у систему високог образовања. Ова пажња се може идентификовати кроз три правца: а) проширивање садржине постојећих академских дисциплина; б) увођење посебних академских дисциплина; и в) акредитација нових студијских програма.
Значај вештачке интелигенције за изучавање права долази до изражаја и кроз проширивање садржине наставних предмета у оквиру одређених ужих правних научних области. Међу позитивноправним наставним предметима евидентираћемо, на пример, проширивање садржине кривичноправних наставних предмета материјом високотехнолошког криминала, сајбер безбедности, дигиталних доказа, кривичних дела.... У управноправној области све је израженије присуство материје електронске управе, електронске владе.... Привредно право постаје незамисливо без изучавања електронског пословања, електронских уговора. Вештачка интелигенција заузима простор и у оквирима ауторског права, индустријског права, интелектуалне својине. У склопу теоријскоправне уже научне области правној етици све више припадају и проблеми који извиру из употребе вештачке интелигенције и њеног утицаја на остваривање основних правних принципа на којима се темељи добро уређен државно-правни поредак, а временом ће се наметнути потреба изучавања и дигиталне сфере важења права у теоријском смислу.
Други правац иде кроз увођење посебних академских дисциплина, као што су: „Право интернета“ (изборни предмет на трећој години студијског програма основних академских студија Правног факултета Универзитета у Београду, као и Правног факултета Универзитета у Крагујевцу); „Основи информационих система“ (изборни предмет на првој години студијског програма основних академских студија на смеру унутрашњи послови и безбедност Правног факултета Универзитета у Крагујевцу); „Интелектуално стваралаштво у информатичком друштву“ (изборни предмет на четвртој години студијског програма основних академских студија Правног факултета Универзитета у Нишу).
Трећи, а никако мање значајан већ напротив, правац срећемо у креирању потпуно нових студијских програма. Тим поводом, а као позитиван узор треба указати да је Правни факултет Универзитета у Новом Саду акредитовао и започео са реализацијом посебног студијског програма на основним академским студијама „Право информационих технологија“, што представља значајан искорак у односу на уврежену традиционалност правних факултета. Имајући у виду мрежу акредитованих студијских програма у Републици Србији из области правних наука, с правом се може истаћи да је увођење овог студијског програма на нивоу основних академских студија права пионирски подухват, који би требало да послужи и као путоказ којим ће се кретати и друге високошколске установе. Јер, у

наредном периоду треба очекивати потребу за специфицирањем класичног правног образовања кроз његово повезивање са нужним нивоом знања из области вештачке интелигенције. Сврха овог посебног студијског програма новосадског правног факултета огледа се „у оспособљавању будућих правника да делују у оквирима информационог друштва“,14  а циљ
„схватање значаја улоге правника у развоју друштва у целини, а посебно у развоју информационог друштва“.15 Структура овог студијског програма обележена је вештачком интелигенцијом и то на два начина. Први је постојање специјалних наставних предмета који су ванправне академске дисциплине преузете из области информационо-комуникационих технологија, чиме су студенти права у прилици да стичу знања која за њих представљају атипичну новину у односу на класичне правне предмете. На првој години студија постоји обавезан предмет „Основе информационо- комуникационих технологија и система“ и изборни предмет „Основе системског софтвера“; а на другој години изборни предмети „Системи за управљање  пословним  процесима“,  „Информациона  безбедност“,
„Интернет технологије“. Четврта година је „опремљена“ обавезним предметом „Рачунарски системи“ и изборним предметом „Систем за управљање документима“. Осим наведених специјалних предмета, приметно је иновирање садржине дисциплина које уобичајено постоје на правним факултетима, тако да на другој години постоје „Криминалистика и информационе технологије“ и „Високотехнолошки криминал“; на трећој години „Е-управа“ и „Дигитална економија“, а на четвртој  години
„Електронски докази у кривичном поступку“. Уважавајући предности овог студијског програма, очигледно је да студенти права стичу знања на основним академским студијама која ће им бити од драгоцене подршке за сналажење у функционисању правног поретка у условима вештачке интелигенције. Како је већ наглашено, мишљења сам да би овакав приступ студијском програму правног образовања требало да представља модел- узор којим ће се руководити и остале високошколске установе у Србији које школују кадар у области правних наука.
Треба приметити и популарност кратких програма студија посвећених проблематици везаној за вештачку интелигенцију и право, као што је, на пример, „Правна заштита података о личности и приступ информацијама од јавног значаја“, који је акредитован и реализује се већ трећу годину за редом на Правном факултету Универзитета у Крагујевцу.

14  https://pf.uns.ac.rs/sr/studijski-programi/osnovne-akademske-studije/%d0%bf%d1%80%d0
%b0%d0%b2%d0%be-%d0%b8-%d0%b8%d0%bd%d1%84%d0%be%d1%80%d0%bc%d0
%b0%d1%86%d0%b8%d0%be%d0%bd%d0%be-%d0%ba%d0%be%d0%bc%d1%83%d0
%bd%d0%b8%d0%ba%d0%b0%d1%86%d0%b8%d0%be%d0%bd%d0%b5-%d1%82/	-
Сајт Правног факултета Универзитета у Новом Саду, приступљено: 21.5.2025.
15 Исто.

Сумарним прегледом стања студијских програма из области права у високошколској мрежи Србије, стиче се представа да су креатори студијских програма свесни неопходности уважавања вештачке интелигенције приликом едукативног оспособљавања будућих правника. Тим поводом би требало допринети стратешком опредељењу државе у овој области тако што би надлежна тела16 мотивисала даљи развој правног образовања уз синергију студијских програма са стицањем знања из области вештачке интелигенције. Овим поводом улагање подстицајних средстава треба схватити као инвестирање у будућност људских права и стабилност правног поретка који функционише у друштвеним околностима вештачке интелигенције.
4. Закључак
Осетљивост развоја вештачке интелигенције представља посебан изазов за право, од кога се очекује да благовремено пружи одговоре на многобројна отворена питања. Нема сумње да, у крајњем исходу, иза правних решења кроз његовог формалног ствараоца заправо мисли и говори друштво. Ништа другачије није ни када се налазимо на терену примене права која је такође израз друштвене реакције. Међутим, знања из области правне струке представљају незаменљив фактор утицаја на суштину решења која се креирају, како она која се односе на доношење одлука о правилима, тако и она која се односе на доношење одлука о примени правила. Зато се формулисање стварања и примене права налазе у мајсторским рукама правника, навикнутим да се држе уобичајених и традиционалних метода приликом свог деловања. Захваљујући времешној правној традицији која носи са собом елементе конзервативизма, процеси креирања права представљали су активности у којима су се правници осећали сигурним и самоувереним.
Макар је тако било до пре пар деценија, док савремени пробој вештачке интелигенције у свакодневни друштвени живот није унео са собом мноштво непознаница у храмове правног знања и образовања. Предности употребе вештачке интелигенције приликом обављања многобројних пословно- економских, културно-уметничких, политичких и других активности нису једине њене могућности. Јер, уз те предности постоје и мане које се огледају у опасностима од дестабилизације друштвених односа. А како је основна сврха права управо хармонизација међуљудских односа, неопходно је да правници буду квалитетно оспособљени за разумевање вештачке интелигенције и начина на који она функционише, како би се могли прописати одговарајући регулаторни механизми. У том циљу, релевантним

16 Влада, ресорна министарства, Национални савет за високо образовање, Национално акредитационо тело, Фонд за науку и др.

стратешким документима и правним прописима препознат је значај образовања за правилан, прихватљив и одговоран развој вештачке интелигенције и у области образовања, при чему је у раду акценат пажње посвећен правном образовању.
Прегледом садржине постојећих студијских програма на државним правним факултетима у Републици Србији, запажа се њихово значајније отварање за изучавање проблема вештачке интелигенције, и то у два правца. Један се односи на препознату потребу да студенти права стичу основна знања која припадају искључиво домену вештачке интелигенције, а други подразумева обогаћивање постојећих правних дисциплина одређеним елементима вештачке интелигенције који се одражавају и утичу на право. У мрежи високошколских установа Србије у области права, препознаје се искорак који је учинио новосадски Правни факултет акредитацијом и спровођењем посебног студијског програма посвећеног управо праву вештачке интелигенције. Може се очекивати да ће такав профил правника бити опремљенији стручним знањима неопходним за брже и ефикасније сналажење на тржишту рада у савременим друштвеним условима. Стога, закључна препорука спроведеног истраживања био би апел креаторима студијских програма права на свим другим правним факултетима у Србији да крену путем који је већ отворен захваљујући пионирском подухвату Правног факултета у Новом Саду. Уз то, било би више него значајно да релевантни државни органи и тела подстицајним средствима додатно мотивишу ефикасније реаговање правних факултета у правцу осавремењивања студијских програма вештачком интелигенцијом.



Srdjan Djordjevic, Ph.D., Full-time Professor Faculty of Law, University of Kragujevac

THE IMPACT OF ARTIFICIAL INTELIGENCE IN THE EDUCATION OF LAWYERS

Summary
The main focus of this work is the development of the artificial intelligence, as well as its impact on social relations in general. Relations established due to the impact of artificial intelligence on the legal system are particularly taken in to the account. Through its strategic orientation Republic of Serbia has, undoubtably, took the position of emerged development of artificial intelligence. Parallel with standard strategic documents Ethical directives has also got special attention, because with

them some of the issues in the field of education of future lawyers are targeted. This work gives an overview on curriculums at the law schools in Serbia, founded by the state, and also in in its final conclusions it points out on the need for the incorporating subjects and issues that are related to the artificial intelligence in the existing curriculums.
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Резиме
Процес дигитализације јавне управе доноси низ позитивних промена, у првом реду функционалнију јавну управу и квалитетнију (двосмерну) комуникацију са грађанима и доступније и брже пружене јавне услуге. Дигитална јавна управа као концепт деловања јавне управе и део централног сервиса грађана, доводи до бржег, ефикаснијег и одговорнијег приступа услугама. Грађани добијају могућност приступа информацијама и услугама уз значајну уштеду времена. Трансформацијски процес дигитализације јавне управе заснива се на бесплатном дигиталном приступу услугама, дигиталним вештинама и дигиталној комуникацији. Да би дигитализација јавне управе достигла жељени ниво ефикасности, неопходно је да се обезбеди дигитална једнакост, односно доступност дигиталних алата. Основни предуслов дигитализације јавне управе и њене функционалности је обезбеђивање материјалних и техничких предуслова.
Осим бројних предности, као кључни негативни аспект дигитализације јавне управе истиче се дигитални јаз. Исто тако, изазови дигитализације јавне управе огледају се и у адекватној имплементацији европских стандарда. У том смислу, ради се о спровођењу начела „једнократности“ према коме је потребно обезбедити да корисници само једном дају информације органима јавне управе, инклузивност, интероперабилност, поузданост и сигурност.
Кључне речи: дигитализација, јавна управа, јавне услуге, директиве, јавни службеници.




* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.



1. Уводне напомене
У данашњем модерном добу, дигитализација је постала неизоставан део нашег свакодневног живота. Све више се ослањамо на дигиталне технологије како бисмо обављали различите задатке и олакшали наш свакодневни живот. Дигитална трансформација подразумева процесе који се односе на дубоке промене које се догађају у свим секторима економије и друштва, а као резултат адопције и коришћења дигиталних технологија. Институције власти земаља широм света прате глобалне трендове и иду путем фундаменталне трансформације начина на који функционише јавни сектор, али и начина пружања услуга корисницима. Прецизније речено, институције власти на свим нивоима управе пролазе кроз дигиталну трансформацију како би пружале јавне услуге ефикасније, транспарентније и исплативије, што је постало критично за испуњавање очекивања грађана модерног доба.
Дигитална трансформација јавне управе је резултира низом користи, како за грађане и пословне субјекте, тако и за саму јавну управу. Најчешћи бенефити се огледају у транспарентнијој и ефикаснијој управи, као и на уштедама у пружању јавних услуга. Перманентни развој нових технологија омогућио је да се неке организације кроз дигиталну трансформацију повежу са својим корисницима на различите начине, попут информисања, помоћи у одлучивању, прикупљања информација о задовољству корисника и слично. Ови различити нивои интеракције између организације и корисника показују да је свака организација другачија и да је процес дигиталне трансформације у свакој организацији различит, јер неке организације морају увести знатно сложене процесе дигиталних технологија, док је другима у контексту дигиталне трансформације довољно увести основне процесе.
Такође, поједине земље имале су потешкоће у процесу дигитализације. Разлози се могу везивати за низ фактора, попут недостатка националне дигиталне стратегије, адекватне неповезаности различитих нивоа власти, недостатка средстава, али и погрешно усмерених напора реформе јавног управљања. С тим у вези, системски приступ процесу дигитализације подразумева један од предуслова и темеља унапређења свеукупног стања, односно дигиталне спремности. Дигитализација, осим што убрзава и олакшава пословање, представља и извор развоја економије и иновативности са директним последицама које се огледају у расту БДП. Уважавајући да је јавни сектор заснован на интегритету, транспарентности, одговорности и владавини права, сасвим је јасно да приступачне, поуздане и кориснички усмерене услуге е-управе могу одиграти значајну улогу у постизању наведених принципа, као и подизања нивоа поверења грађана у органе јавне власти.
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2. Дигитизација, дигитализација и дигитална трансформација
Процес трансформације подразумева фазе попут дигитизације, дигитализације и дигиталне трансформације. Дигитизација подразумева трансформацију података и информација у дигитални формат који је могуће складиштити, процесуирати и преносити коришћењем дигиталних и информационих технологија. Дигитизација и дигитализација су уско повезане. Често се користе наизменично, али то су две различите ствари. Процес дигитизације обухвата промену аналогних у дигиталне податке, односно може се дефинисати као конфигурација ресурса информационе технологије који су усмерени на ефикасно управљање трошковима.1 Дигитизација је стварање дигиталне верзије информација које су изворно у аналогном или физичком облику (папирни документи, слике, звукови, итд.), са циљем да их рачунарски систем може употребљавати за обраду, складиштење и дељење.2 Може се закључити да се појам дигитизације везује искључиво за технолошки процес претварања аналогног у дигитални садржај.
Дигитализација подразумева трансформацију процеса и операција на начин да оне буду аутоматизоване коришћењем дигиталних и информационих технологија. Појам дигитализација се разликује од појма дигитизација управо по начину употребе технологије у пословном процесу. Дигитализација се може дефинисати као употреба дигиталне технологије за промену пословног модела и пружање нових услуга и могућности за стварање профита. Дигитализација се односи на процес претварања аналогних информација у дигитални облик. То укључује све, од дигитализације папирних докумената до дигиталних уређаја и апликација које користимо. Један од главних разлога за дигитализацију је брзина и ефикасност коју она пружа. Осим тога, дигитализација омогућава једноставно складиштење и претраживање информација, што нам штеди време и олакшава проналажење потребних података. Један од главних аргумената у корист дигитализације је њен утицај на пословни свет. Савремена технологија омогућава компанијама да побољшају своје пословање на много начина. На пример, дигитализација омогућава аутоматизацију процеса, што резултира смањењем трошкова и повећањем продуктивности. Такође, дигитализација омогућава фирмама да досегну глобално тржиште и пруже своје услуге и производе широком спектру корисника. Пример за то је Амазон, који је постао један од највећих светских трговаца захваљујући дигитализацији.


1 Khanra, S., Dhir, A., Mäntymäki, M., Big Data Analytics and Enterprises: A Bi bliometric Synthesis of the Literature. Enterprise Information Systems, 14 (6)/2020, стр. 737‒768, https://doi.org/10.1080/17517575.2020.1734241, 20.2.2025.
2 Garge, M., Where Do You Stand in Your Digital Journey? Gslab, 2018, https:// www.gslab.com/ blogs/digital-journey-of-organization/, 20.2.2025.

Дигитализација има велики утицај на образовање. Ученици и студенти сада имају приступ обиљу информација путем интернета, што им омогућава да уче и истражују на много ефикаснији начин. Такође, online платформе за учење омогућавају персонализовано образовање, прилагођено индивидуалним потребама и стиловима учења.
Међутим, дигитализација има своје изазове и негативне аспекте. Један од њих је питање приватности и сигурности података. Све више информација се дели путем дигиталних канала, што отвара врата за могуће злоупотребе и крађу података. Такође, дигитализација може довести до губитка радних места, јер многе послове могу обављати роботи и алгоритми уместо људи. То може узроковати озбиљне социјалне и економске последице.
Дигитаална трансформација подразумева свеобухватне промене у целој организацији које доводе до потпуно новог начина пружања услуга. Данас институције јавне управе прелазе са дигитализације појединачних административних услуга на потпуни редизајн операција и процеса са циљем стварања дигиталне администрације. Важно је напоменути да у овом процесу неке владе и институције јавне управе напредују брже, а неке спорије. Другим речима, владе различитих земаља света су у врло различитим фазама на свом путу дигиталне трансформације јавних услуга.
3. Осврт на европско законодавство на подручју дигитализације јавне управе
Директива о услугама на унутрашњем тржишту3 која је донета 2006. године имала је за циљ поједностављење бројних поступака, односно њихово уједначавање на подручју Европске уније у сегменту пословног седишта. Директива се примењује на услуге које обављају пружаоци са пословним седиштем у држави чланици, а не примењује се на питања непривредних услуга од општег интереса, финансијске услуге, електронске комуникације, здравствене услуге, услуге приватног осигурања, услуге нотара, извршитеља и друге.4 Осим наведене Директиве, за европско законодавство значајна је и Уредба о успостављању јединственог дигиталног приступника.5

3 Директива 2006/123/EZ Eвропског парламента и Већа од 12.12.2006. године о услугама на унутрашњем тржишту, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/
?uri=CELEX:32006L0123, 25.2.2025.
4 Чл. 2, ст. 1-2 Директиве.
5 Уредба (EU) 2018/1724 Европског парламента и Већа од 2.10.2018. године о успостављању јединственог дигиталног приступника за приступ информацијама, поступцима, услугама подршке и решавања проблема и измена Уредбе (ЕУ) бр. 1024/2012, Службени лист Европске уније, L 295/1 oд 21.11.2018. године, https://eur-lex.europa.eu/legal- content/HR/ALL/?uri=CELEX%3A32018R1724, 26.2.2025.

3.1. Директива о услугама на унутрашњем тржишту
Према Директиви, државе чланице испитују поступке и формалности које се користе за приступ услужној делатности и њено извођење, а остављена им је и могућност да те поступке и формалности поједноставе у већој мери ако сматрају да нису довољно поједностављени.6 Њен значај манифестује се у томе што успоставља тзв. јединствену контактну тачку на којима пружаоци услуга могу обавити све поступке и формалности који су потребни за приступ њиховим услужним делатностима (изјаве, пријаве, захтеви), као и све захтеве потребне за овлашћење, односно извођење услужних делатности. Такође, државе чланице путем јединствених контактних тачака омогућавају пружаоцима и примаоцима ефикасну доступност информација.7 Као што је претходно наведено, кључно за ову Директиву је, дакле, увођење јединствене контактне тачке, тзв. one-stop-shopa којим се настоји поједноставити остваривање свих права која произилазе из европског права. Међутим, ова Директива представљала је и почетак дигитализације (европске) јавне управе с обзиром на то да се посебан акценат ставља на електронску комуникацију и исто такво вођење управног поступка, прецизније, њоме се предвиђа да су државе чланице обавезне да осигурају да се поступци и формалности везани за приступ и извођење услужних делатности могу обављати и електронским путем.8
Поред наведене Директиве, важан део европског законодавства на подручју дигитализације јавне управе је и Уредба о електронској идентификацији и услугама од поверења за електронске трансакције на унутрашњем тржишту.9 Наведена Уредба регулише неколико важних питања, односно поставља претпоставке за електронску идентификацију и пружање услуга поверења - електронску идентификацију, аутентификацију, потписивање, оверу и питање садржаја електронских докумената. Електронска идентификација дефинише се као поступак коришћења личних идентификационих података у електронском облику који требају да на недвосмислен начин представљају физичко или правно лице.10 Уредбом се, дакле, регулишу услуге поверења, и то електронског потписа – напредног и квалификованог, електронског временског жига и печата и електронског достављања. Електронски потпис представља дигиталне податке којима се врши идентификација корисника, а осим тога, са њим се утврђује и веродостојност исправе. Веродостојност документа осигурана је путем

6 Чл. 1. ст. 1. Директиве.
7 Чл. 6-7. Директиве.
8 Чл. 8. Директиве.
9 Уредба (ЕУ) бр. 910/2014 Европског парламента и Већа од 23.7.2014. године о електронској идентификацији и услугама од поверења за електронске трансакције на унутрашњем тржишту и стављању ван снаге Директиве 1999/93/EЗ, Службени лист Европске уније, L 257/73 од 28.8.2014. године.
10 Чл. 3. тач. 1. и 3.

електронског временског жига којим се потврђује да су одређени подаци постојали у време издавања документа. Са друге стране, електронски печат користи се за оверу истоимених докумената, а ради се о подацима у електронском облику којима су придружени други подаци који гарантују оригиналност и њихову целовитост. Уредба којом се врши уједначавање законодавства на нивоу ЕУ, доприноси и дигитализација јавне управе, јер се у том контексту предвиђа коришћење електронског потписа, електронског печата и електронског достављања за јавне институције.11
3.2. Дигитални приступник
Европска унија посебан акценат ставља на доступност података, што је у складу и са начелом добре управе која се фокусира на квалитетнију интеракцију између грађана и јавне управе пратећи при томе њихове потребе и интересе. На тај начин, јавна управа постаје транспарентнија и отворенија према јавности.12 Генерално посматрано, институције ЕУ треба да у дигиталном облику пружају информације о остваривању права европских грађана, о административним поступцима, као и услуге помоћи.13 Остваривању претходно наведених циљева служе дигитални приступници (Digital Gateway), који су дефинисани као мрежне тачке, тзв. усмеривачи, који воде корисника до других података и мрежних извора.14 Због тога је део европског acquisa и Уредба о успостављању јединственог дигиталног приступника. На тај начин се грађанима и предузећима омогућава једноставнији приступ важним информацијама, ефикасним процедурама и ефективним услугама подршке и решавања проблема у вези са правилима ЕУ и националних правила којима се остварују одређена права на унутрашњем тржишту.15 Приступником се омогућава приступ информацијама о правима, обавезама и правилима која се односе на европске грађане, о поступцима на интернету и ван њега, као и услугама подршке и решавања проблема. Реч је о заједничком корисничком интерфејсу који је доступан на свим службеним језицима ЕУ под називом Your Europe.16 Кључна реч ове Уредбе је „једноставност“, односно „лак“

11 Чеко Ђанић, А., Гуштин, М., Дигитализација хрватске јавне управе с посебним освртом на сустав социјалне скрби, Зборник радова Правног факултета у Сплиту, год. 59, бр. 4/2022, стр. 802-803.
12 Bhattarai, R., Pappel, I., Vainsalu, H., Ben Yahia, S., Draheim, D., The Impact of the Single Digital Gateway Regulation from the Citizen’s Perspective, Procedia Computer Science, св. 164, бр. C, 2019, стр. 161.
13 Aurangzeb, H., The State of e-Government & Single Digital Gateway implementation in Belgium, Business School Vlerick, 2021, стр. 9.
14 What is a Gateway and What Does it Do? 2021., преузето са: https://whatismyipaddress.com/ gateway, 28.2.2025.
15 Чл. 1. ст. 1. тач. А Уредбе о дигиталном преступнику.
16 Чл. 2. и 22. Уредбе о дигиталном приступнику.

интернетски приступ: 1) поступцима у вези са рођењем, боравиштем, студирањем, радом, пресељењем, пензионисањем, обављањем предузетничке активности17, као и 2) информацијама у вези са путовањем, радом, пензионисањем, коришћење возила, образовањем, здравственој помоћи, правима потрошача, заштитом података и друго.18
У погледу квалитета информација о правима, обавезама и правилима, Европска унија и државе чланице морају да обезбеде прилагођене, тачне, ажуриране, довољно обимне и информације написане једноставним и прилагођеним језиком.19 По питању „интернетских“ поступака, корисницима се на једном месту мора омогућити, на једном од службеник језика ЕУ, завршетак поступка, плаћање накнада путем интернета (ако је предвиђено њихово плаћање), уз посебне захтеве за прекограничне кориснике/поступке.20 Услуге подршке и решавања проблема пружају се у разумном року уз обавезу обавештавања о продужењу рокова и омогућавање плаћања накнаде на интернету (ако је то предвиђено).21 Кључна је, дакле, улога јединственог дигиталног приступника, као дела европске (дигиталне) јавне управе, свим европским грађанима пружити информације о правима и обавезама на унутрашњем тржишту под једнаким условима без дискриминације.22
4. Европска дигитална агенда
Многобројни нови начини комуникације, приступ информацијама или трговина производа и пружање услуга на интернету, све су заступљенији у нашој свакодневници и непрестано се развијају. Управо се Европска дигитална агенда за период 2020-2030. године бави усмеравањем европског друштва на стварање поузданих дигиталних услуга и простора, на креирање једнаких услова на дигиталним тржиштима, као и на јачање дигиталне независности Европе.23
Изградња дигиталне будућности Европе из 2020. године представља петогодишњу дигиталну стратегију која је усмерена на три кључна циља када говоримо о дигиталном напретку: технологија у интересу грађана, праведна привреда која подстиче тржишну утакмицу, као и одрживо, отворено и демократско друштво.
Затим је Европска комисија 2021. године донела десетогодишњи Дигитални компас: европски приступ за дигиталну деценију, чиме су дигиталне амбиције за 2030. годину преточене у конкретне задатке. Европски

17 Прилог 2. у вези са чл.6. ст.1 Уредбе о дигиталном приступнику.
18 Прилог 1. у вези са чл.2. ст.2. т. а. Уредбе о дигиталном приступнику.
19 Чл. 9. Уредбе о дигиталном приступнику.
20 Чл. 13. Уредбе о дигиталном приступнику.
21 Чл. 16. Уредбе о дигиталном приступнику.
22 Чеко Ђанић, А., Гуштин, М., нав. чланак, стр. 803-804.
23 https://www.europarl.europa.eu/factsheets/hr/sheet/64/digitalna-agenda-za-europu, 1.3.2025.

дигитални компас састоји се од четири главне тачке којима се одређују дигиталне амбиције Европске уније за 2030. годину, а то су: 1) дигитализација јавних услуга, 2) дигитална трансформација предузећа, 3) сигурна, ефикасна и одржива дигитална инфраструктура и 4) дигитално квалификовани грађани и висококвалификовани стручњаци.24
5. Осврт на кључне препоруке за убрзање дигиталног развоја у Европи
Стратешки приступ који наглашава међународну сарадњу, прекограничну сарадњу и дигитална инклузија, од суштинског је значаја за убрзање дигиталног развоја широм Европе, посебно у земљама ван Европске уније. Међународна сарадња и ангажовање у прекограничним дигиталним иницијативама могу побољшати повезаност и интероперабилност између суседних земаља. Успостављање чврстих оквира за међународну сарадњу може олакшати размену знања и учешће у заједничким пројектима дигиталног развоја. Формирање партнерстава са земљама Европске уније може омогућити земљама које нису чланице да искористе своје искуство и стручност у дигиталној трансформацији. Координисане прекограничне иницијативе могу поједноставити прописе, смањити баријере и осигурати беспрекорне дигиталне услуге преко граница.
5.1. Јачање дигиталне јавне инфраструктуре
Јачање дигиталне јавне инфраструктуре је још једна кључна област дигитализације. Приоритет треба да има проширење широкопојасне инфраструктуре велике брзине, посебно у руралним и недовољно покривеним подручјима. Улагање у поуздан и приступачан приступ интернету је од кључног значаја да би се осигурало да сви грађани могу да учествују у дигиталној економији. Убрзана примена 5Г мреже подржаће брз напредак у дигиталним услугама и иновацијама у различитим секторима, укључујући здравствену заштиту, образовање и индустрију.25
Промовисање одрживог дигиталног развоја укључује интеграцију одрживости животне средине у процес дигиталне трансформације. Обезбеђивање да проширење дигиталне инфраструктуре нема негативан утицај на животну средину је кључан за дугорочну одрживост. Владе треба да дају приоритет улагањима у дигиталну инфраструктуру у руралним областима,

24 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021DC0118&from
=en, 1.3.2025.
25 United Nations E-Government Survey 2024, Department of Economic and Social Affairs,
стр.	126,	https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Reports/UN-E-Government-
Survey-2024, 2.3.2025.

областима које се не сматрају профитабилним за приватни сектор. Укључивање локалних заједница у планирање и спровођење дигиталних иницијатива, обезбедиће да су специфичне потребе ових области задовољене. Јавно- приватна партнерства могу да се искористите за мобилисање ресурса и експертизе за пројекте руралне дигитализације.26
5.2. Унапређење сајбер безбедности и заштите података
Јачање сајбер-безбедности и заштите података на регионалном нивоу је од суштинског значаја. Имплементација оквира сајбер-безбедности и прописи о заштити података, заштитиће појединце и пословне податке и изградиће поверење у дигиталне услуге. Усклађивање националних мера сајбер- безбедности са међународним стандардима, допринеће успостављању кохезивног и безбедног дигиталног система.
5.3. Осврт на поједине земље
За земље као што су Белорусија, Црна Гора, Северна Македонија и Босна и Херцеговина, циљанa помоћ је кључна. Усклађивање њихових политика са дигиталним стандардима Европске уније омогућиће успешну дигиталну интеграцију и сарадњу. Улагање у програме изградње капацитета може побољшати вештине јавних званичника и заинтересованих страна из приватног сектора, обезбеђујући ефективну имплементацију и управљање дигиталним пројектима.
Иако је Европа релативно напредна у развоју технологије, није имуна на дигитални јаз. Као што је наглашено у Мапи пута за дигиталну сарадњу, други извештај генералног секретара, „дигиталне поделе одражавају и појачавају постојеће друштвене, културне и економске неједнакости“.27 Решавање ових подела је од суштинског значаја за спречавање појаве „дигиталног Берлинског зида“ који раздваја свет на дигитални и онај који није дигитални. Морају се развити циљани програми како би се побољшала дигитална повезаност у недовољно покривеним областима и решавање урбано-руралних диспаритета у дигиталном приступу и могућностима. Инклузивне политике морају бити формулисане како би се олакшала дигитална инклузија за све популације, обезбеђујући да маргинализоване и рањиве групе не заостају у процесу дигиталне трансформације. Глобални напори да се стварање дигиталних јавних добара, као што су софтвер отвореног кода и отворени подаци, кључни су за

26 Исто, стр. 126.
27 United Nations, General Assembly, “Road map for digital cooperation: implementation of the recommendations of the High-level Panel on Digital Cooperation“, 29.5.2020 (A/74/821), доступно на: https://documents.un.org/doc/undoc/gen/n20/102/51/pdf/n2010251.pdf?token
=aYbqFkQGBqsOVAKJnI&fe=true,, 1.3.2025.

постизање циљева одрживог развоја. Универзална повезаност до 2030. је неопходна, као и имплементација програма дигиталне писмености за оснаживање корисника да разумеју дигиталне платформе, управљају њиховим подацима и боре се против дезинформација. Свеобухватни програми дигиталне писмености морају бити усмерени на све сегменте становништва, са посебним фокусом на угрожене групе као што су старије особе, породице са ниским примањима и особе са инвалидитетом. Обезбеђивање субвенција или подстицаја за набавку дигиталних уређаја и алата, обезбедиће да сви становници могу да се баве дигиталним активностима. Успостављање центара за иновације и технолошких инкубатора, помоћи ће у подстицању развоја локалних талената и подржаће раст стартапова и малих предузећа у дигиталном сектору. Праћење и евалуација иницијатива за дигиталну инклузију су од суштинског значаја за обезбеђивање сталног усавршавања и прилагођавање променљивим потребама.
6. Осврт на развој регионалне е-управе
Свеукупно гледано, развој е-управе је добио значајан замах у односу на протекле две године. Глобална просечна вредност индекса развоја е-управе (E- Government Development Index - EGDI) порасла је за 4,59 % од 2022. (са 0,6102 на 0,6382), у поређењу са повећањем од 1,90 % током претходног периода процене.28 Развој дигиталне владе је доживео узлазни тренд широм света у регионима који користе технологију за побољшање владиних услуга и побољшање ангажовања грађана. То померање ка дигиталним технологијама, убрзано је током периода опоравка након пандемије, што је подстакло повећана улагања у отпорне инфраструктуре и напредна решења.
Европа се етаблирала као глобални лидер у трансформацији дигиталне владе, где већина земаља спада у групу са веома високим EGDI. Ово достигнуће наглашава улогу Европе у постављању глобалних мерила за е- управу, која се може похвалити највишим просечним вредностима EGDI, HCI (Human capital Index), TII (Telecommunications Infrastructure Index). Од настанка Е-Управе Истраживање (E-Government Survey), Европа је заузела врх глобалних топ листа, приказујући најнапреднији и најхомогенији развој е-владе. Међу 36 европских земаља у веома високој EGDI групи, 26 земаља су чланице Европске уније. Посебно, Данска, Естонија, Исланд, Уједињено Краљевство, Финска, Холандија, Немачка, Шведска, Норвешка и Шпанија су у највишој (VH) класи рејтинга, са Немачком, Норвешком и Шпанијом постигавши ово по први пут.



28 United Nations E-Government Survey 2024, Department of Economic and Social Affairs,
стр. 118, https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Reports/UN-E-Government-Survey-
2024, 2.3.2025.

Дванаест земаља је у класи В3, девет у класи В2 и пет у класи В1, што одражава различите нивое напредовања.29
Албанија и Република Молдавија прешли су са високе на веома високу EGDI групу, означавајући значајан напредак у развоју дигиталног сектора. Упркос томе, европски дигитални пејзаж није сасвим уједначен. Седам земaља
- Белорусија, Црна Гора, Монако, Северна Македонија, Андора, Сан Марино и Босна и Херцеговина - налазе се у високој EGDI групи, што указује на области којима је потребно побољшање у пружању услуга и развоју људских ресурса. Конзистентно јаке перформансе Европе у дигиталном смислу трансформација владе је сведочанство њене посвећености коришћењу технологије за побољшање управљања и пружања јавних услуга. Регион служи као модел за друге делове света, демонстрирање утицаја стратешких инвестиција у ИКТ инфраструктуру, дигиталну писменост и иновативне јавне услуге.
Европа је задржала своју позицију глобалног лидера у технолошком напретку и дигиталном управљању, што се огледа у хомогеном нивоу дигиталног развоја широм региона. Да би се разумео успех европског региона, не може се превидети кључна улога коју играју Европска унија и њена извршна рука, Европска комисија. Њихове свеобухватне стратегије, значајна улагања и иницијативе за сарадњу, имају као резултат, не само напредну дигиталну трансформацију међу чланицама Европске уније, већ су деловали као катализатори за дигитални напредак у европским земљама које нису чланице. Њихови напори су значајно допринели позиционирању Европе као глобалног лидера у дигиталним иновацијама, обезбеђујући да сви њени грађани могу имати користи од могућности које ствара дигитална трансформација.
Европска унија и Европска комисија нису поставиле само амбициозне циљеве за дигиталну трансформацију унутар појединих земаља чланица, већ су допринеле стварању свеобухватног дигиталног система који користи региону у целини. Поједине земље, као Данска, Естонија, Финска, Краљевина Холандија, Немачка, Шведска и Шпанија, посебно су посвећене усвајању и имплементацији дигиталних стратегија Европске комисије и ефикасно су искористиле европски буџет за националне и прекограничне дигиталне иницијативе. Њихови напори показују важност стратешког националног усклађивања и улагања у покретање успешне дигиталне трансформације. Ове земље су својим деловањем дале пример како дигитална политика и улагања могу значајно побољшати услуге е-управе и инфраструктуре, док истовремено постављају стандарде за друге нације које треба да следе. Дигитална стратегија Европске комисије је укорењена у неколико кључних иницијатива које имају за циљ стварање јединственог дигиталног тржишта, подстицање иновација и обезбеђивање дигиталне инклузије.
Digital Single Market (DSM) стратегија, покренута 2015. године, представља камен темељац дигиталне агенде за Eвропску унија.30 Има за циљ

29 Исто, стр. 118.

уклањање дигиталних баријера и стварање јединственог тржишта за дигитална добра и услуге широм земаља чланица. Стратегија обухвата широк спектар политика повезаних са приоритетима, као што су дигитална инфраструктура, е-трговина, заштита података и сајбер безбедност. Један од најзначајнијих достигнућа у оквиру Digital Single Market стратегије је Општа уредба о заштити података,31 која је поставила глобалне стандарде за заштиту података. Обезбеђивањем строге заштите података, Уредба није само заштитила приватност европских становника, већ је и повећала поверење у дигиталне услуге неговањем сигурнијег дигиталног окружења.
7. Усавршавање јавних службеника и дигитализација
Успешно прихватање дигитализације не подразумева искључиво квалитет информационо-комуникационих технологија у раду управе, будући да оне представљају само средство рада које користе државни, односно јавни службеници. То значи да је од кључног значаја за развој електронске управе и успешно коришћење нових технологија, апликација и система неопходно и адекватно знање и стручност оних који раде са њима. Због тога је стручно усавршавање државних и јавних службеника, као део ширег процеса професионализације и реформе јавне управе,32 један од основних изазова и елемената електронске управе.
Како се наводи „…Овај нови медијум се може назвати „интернет простор”. Он ствара нову средину у којој су корисницима интернета, без обзира на националност, територију или мотиве, дата средства и моћ да директно утичу на државну и јавну управу и доведу до промена. Да би осигурале одржив развој, земље транзиције мораће да усвоје вредности демократизације које се стварају убрзаним технолошким напретком. Од највећег значаја је и убрзавање развоја е-управе и могућност потпуне информационе повезаности власти са грађанима. Ствара се нови амбијент. Зато се посебна пажња мора посветити системском образовању јавних службеника у области примене информационих технологија. Овим настају,



30 European Commission, Directorate General for Communication, Digital Single Market publications page, 2019, https://commission.europa.eu/publications/digital-single-market_en., 10.3.2025.
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нажалост, и услови за експлозивни развој криминала због чега сви програми образовања у јавној управи морају садржавати одговарајуће моделе”.33
Службеници који су до сада функционисали у оквирима управног рада који се базирао на „папиру”, сада морају да прилагоде своје послове новим технологијама и начинима комуникације. Без таквог унутрашњег развоја и усавршавања нема ни напретка електронске управе. Прописи у вези са електронском управом, као и различите платформе и апликације које њој служе, не могу се применити у пракси уколико не постоје кадрови који су спремни да такве промене прихвате и имплементирају у пракси. То значи да нови програми усавршавања и развоја државних, али и свих јавних службеника, морају да обухватају основе информационих система и функционисање у дигиталном окружењу. „Неопходно је „редизајнирати” и повећати функционални капацитет апарата управе кроз реорганизацију и образовање како би се у држави могли лакше решавати проблеми нагињања аутократским „брзим решењима”.34
Наравно, пред сваким усавршавањем службеника у вези са новим технологијама стоји изазов даљег преношења знања и чувања квалитетних кадрова у условима глобализације и релативно честих промена запослења. То се посебно односи на она стручна лица која се баве питањима одржавања информационих система и електронских база података, будући да би без њиховог стручног и квалитетног рада целокупан концепт електронске управе био доведен у питање. На модерном тржишту јавља се дефицит високообучених квалитетних стручњака у области информационо- комуникационих технологија, па се поставља и питање њиховог привлачења у органе јавне управе, традиционално познате по нижим платама од привредних субјеката.
Закључујемо да у будућности пажњу треба посветити усавршавању државних службеника у пољу информационо-комуникационих технологија, права приватности и управљања подацима, како би нови системи служили грађанима и привреди. Поред тога, потребно је пронаћи начине да се привуку нови и млади кадрови који су већ спремни да раде на пословима успостављања и одржавања нових технологија. То је питање којима ће будуће Владе и стручњаци који раде на управљању кадровима у јавној управи морати детаљно да се посвете, будући да цео систем електронске управе, а самим тим и управе у будућности, зависи од стручности, професионалности и знања у вези са новим технологијама, ризицима и правцима развоја.
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6. Уместо закључка
Дигитализација је неизбежан тренд који ће обликовати нашу садашњост и будућност. Иако доноси многе предности, као што су брзина, ефикасност и приступ информацијама, такође носи и одређене изазове, попут приватности и губитка радних места. Важно је да се правилно управља дигитализацијом како би се максимизирале предности и минимизирали негативни утицаји. Као посебне изазове у даљем развоју дигитализоване јавне управе, Европска унија наводи глобализацију, демографске промене, климатске промене, технолошки напредак, економска кретања и поверење јавности у рад јавне управе.
Ефикасност јавне управе у виртуелном окружењу посебно се показала у условима пандемије COVID-а 19, када је функционисала као својеврсна
„кризна јавна управа“. Функционалност јавне управе у тим условима не огледа се само кроз успостављање одговарајућих система који пружају одређене врсте услуга, већ кроз умрежавање које мора бити modus operandi при развоју осталих услуга у виртуелном окружењу. Повезаност података и умрежено деловање органа јавне управе требало би да допринесе развоју one-stop-shopova и њиховој пуној интеграцији који, са једне стране, утичу на рационализацију органа јавне управе подстичући њихову ефикасност, док са друге стране, грађани, као крајњи корисници услуга, те услуге добијају брже и ефикасније.
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MODERN PUBLIC ADMINISTRATION AND DIGITALIZATION PROCESSES

Summary
The process of digitalizing public administration brings about a range of positive changes, primarily resulting in a more functional administration, improved (two-way) communication with citizens, and more accessible and rapidly delivered public services. Digital public administration, as both a concept of administrative operation and a component of centralized citizen services, leads to faster, more efficient, and more accountable access to services. Citizens are provided with the opportunity to access information and services with significant time savings. The transformative process of digitalization in public administration is based on free digital access to services, digital literacy, and digital communication. In order for the digitalization of public administration to achieve the desired level of efficiency, it is essential to ensure

digital equality, i.e., the availability of digital tools. A fundamental prerequisite for the digitalization of public administration and its proper functionality lies in the provision of material and technical infrastructure.
In addition to numerous advantages, the key negative aspect of public administration digitalization is the digital divide. Furthermore, the challenges of digitalization are also reflected in the adequate implementation of European standards. In this regard, the principle of "once-only" must be observed, according to which users should be required to provide information to public authorities only once. Other essential principles include inclusiveness, interoperability, reliability, and security.
Key words: digitalization, public administration, public services, directives, civil servants.
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ОБРАЗОВАЊЕ У КОНТЕКСТУ СТРАТЕГИЈЕ ЗА РАЗВОЈ ВЕШТАЧКЕ ИНТЕЛИГЕНЦИЈЕ ДО 2030. ГОДИНЕ*

Резиме
У раду се разматра улога области образовања у Републици Србији у контексту нове Стратегије за развој вештачке интелигенције до 2030. године. Настанак вештачке интелигенције довео је до убрзаних промена свих аспеката друштвеног живота, како код нас, тако и у свету. Влада Републике Србије у јануару ове године усвајила је Стратегију за развој вештачке интелигенције до 2030. године, која има за циљ да омогући убрзан развој вештачке интелигенције у Србији. Имајући у виду несумњив значај настанка вештачке интелигенције и њеног утицаја на дату сферу делатности, као и несумњив значај који успешан развој сектора високог образовања има за наше друштво, сасвим је јасно да је неопходно подвргнути критичкој анализи решења предвиђена у овом акту. Управо том циљу је овај рад и посвећен.
Кључне речи: вештачка интелигенција, образовање, високо образовање, дигитализација, информационо-комуникационе технологије.
Тешко да је могуће а не приметити да се српско друштво у целини, у првим деценијама овог века, изнова сусреће са бројним потешкоћама и проблемима, нипта мање озбиљним од најтежих изазова који су српску државу стављали у највећа искушења у прошлости. Истини за вољу, иако ово ни на који начин не представља специфичност искључиво карактеристичну за нашу друштвену стварност, тешко је отети се утиску о скоро па закономерним потешкоћама које се наше друштво има док покушава да се, како зна и уме, носи са искушењима која пред њега ставља убрзани развој на глобалном нивоу. Иако је несумњива истина да свако време носи своје бреме, односно, да свако време има своје одговарајуће изазове, чини се да се последњих неколико

* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.



деценија ипак могу уочити одређене друштвене појаве које, по први пут до сада, на сасвим нов и јединствен начин карактеришу развој актуелних друштвених токова, како на глобалном, тако и на локалном нивоу. Овде се понајпре мисли на напредак технологије без преседана у досадашњој људској историји, који је, готово у потпуности, изменио досадашњи начин живота и условио убрзани развој светске економије и промену до тада постојећих политичких трендова. По први пут у историји целокупног људског постојања, дошло је до настанка нечег (истини за вољу, најављиваног више од једног века од стране многобројних футуролога,) истински новог и до тада непостојећег. Реч је, наравно, о настанку вештачке интелигенције. Ово, вероватно најважније откриће, у најмању руку нашег доба, а можда и икада, доводи до убрзаних промена свих аспеката друштвеног живота. Не може бити ни најмање сумње да се ово у потпуности односи и на изузетно општедруштвено важну област образовања у целини, а нарочито на сектор високог образовања. Увиђајући да вештачка интелигенција готово извесно доноси револуционарне промене у образовању, пружајући могућности за персонализацију наставе, ефикаснију организацију рада наставника и побољшање доступности образовања, те препознајући значај и улогу дигиталног образовања и његову улогу у процесу унапређења квалитета наставе и постигнућа ученика, Влада Републике Србије у јануару ове године усваја Стратегију за развој вештачке интелигенције до 2030. године, која има за циљ да омогући убрзан развој вештачке интелигенције у Србији. Имајући у виду, како несумњив значај настанка вештачке интелигенције и њеног утицаја на дату сферу делатности, тако и несумњив значај који успешан развој сектора високог образовања има за наше друштво, сасвим је јасно да је неопходно размотрити и подвргнути критичкој анализи, како предложена решења предвиђена у овом акту, тако и предложити евентуалне нове приступе како би услужна делатност у изузетно важној области високог образовања не само одговорила на постојеђе изазове новог доба, већ и представљала развојни мотор информационог друштва у нас у целини. Управо том циљу је овај рад и посвећен.
На самом почетку ваља приметити да наведена стртегија нипошто не представља први такав програмски акт који је Влада Републике Србије усвојила. Наиме, остављајући сада по страни Стратегију развоја вештачке интелигенције у Републици Србији за период 2020-2025. године1, влада је такође усвојила и Стратегију развоја дигиталних вештина у Републици Србији за период од 2020. до 2024. године, која је представљала национални стратешки програм Владе Републике Србије којим се на целовит начин уређује развој дигиталних вештина становништва са циљем коришћења потенцијала савремених информационо-комуникационих технологија у правцу подизања квалитета живота свих грађана, веће запослености, ефикасности рада и

1 Видети: Сл. гласник РС, бр. 96/19.
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економског раста друштва, укључујући ту и сектор образовања.2 Овај акт је представљао значајан део стратешког оквира који је, према замисли његових аутора, требао значајно да допринесе повећању приступа грађана и привреде информационим и комуникационим технологијама, отворености и доступности интернета, те стварању информационог друштва развојем е-пословања, е- управе, е-трговине, е-правосуђа, е-здравља и дигиталног образовања, о чему је раније знатно више говорено.3 Имајући у виду да се овај акт директно наслањао на Дигиталну агенду за Србију коју чине Стратегија развоја информационог друштва у Републици Србији до 2020. године и Стратегија развоја електронских комуникација у Републици Србији од 2010. до 2020. године,4 те Стратегија развоја информационе безбедности у Републици Србији за период од 2017. до 2020. године,5 сасвим оправдано се може закључити да је Влада Републике Србије стратешком развоју информатичког друштва и дигизслних вештина у нашем друштву посветила сасвим дужну пажњу. У том контексту треба посматрати и Стратегију развоја вештачке интелигенције у Републици Србији за период 2025–2030. године.6 Овај акт има за циљ да, како то његови творци тврде, утврди нове правце развоја, као и мере како би се наставио континуиран развој у области вештачке интелигенције у Републици Србији, а уједно и боље прилагођавање новим глобалним трендовима. Поред тога, дати акт треба да постави основ за даљи развој правног и институционалног оквира који ће омогућити креирање решења за бројне етичке и регулаторне изазове. Овим приступом би се створили адекватни предуслови за спречавање потенцијалних злоупотреба вештачке интелигенције и обезбедили усклађеност са етичким стандардима којима Република Србија тежи.7 Већ на први поглед, сасвим је јасно да би детаљна критичка анализа посвећена наведеном акту у целини, ма колико била потребна и оправдана, у знатној мери премашила предвиђене циљеве овог рада, те ће из тог разлога, највећа пажња бити посвећена управо оним деловима дате стратегије који се непосредно односе на услужну делатност у области образовања. Ваља приметити да, а имајући у виду општедруштвени значај ове области, аутори акта у питању, овој материји

2 Видети Стратегију развоја дигиталних вештина у Републици Србији за период од 2020. до 2024. године, Сл. гласник РС, бр. 21/2020, стр. 1.
3 Видети вишео овоме у Матић, Д., Услужна делатност у области образовања и развој дигиталних вештина, Зборник радова: XXI век - век услуга и Услужног права, књ. 11, Крагујевац, 2020, стр. 295-302.
4 Видети Стратегију развоја електронских комуникација у Републици Србији од
2010. до 2020. године, Сл. гласник РС, бр. 68/10.
5 Видети Стратегију развоја информационе безбедности у Републици Србији за период од 2017. до 2020. године, Сл. гласник РС, бр. 53/17.
6 Видети Стратегију развоја вештачке интелигенције у Републици Србији за период 2025–2030. године, Сл. гласник РС, бр. 5/25.
7 Видети исто, стр. 2.

посвећују оправдано заслужену пажњу. Па тако, приликом одређивања посебних циљева и мера, у Стратегији се већ као други циљ, одмах након указивања потребе да се обезбеди јасан и ефикасан институционални и правни оквир, доношењем посебног закона који ће регулисати примену вештачке интелигенције, а којим се омогућава њена сигурна, безбедна и поуздана примена, усклађена са међународним стандардима и креирају услови за подстицање иновација, сасвим јасно истиче неоходност унапређења основног, средњег и високог образовања у области вештачке интелигенције, те креирање услова за едукацију читаве популације о могућностима, ограничењима и ризицима ове технологије.8 Такође, као трећи циљ овог акта истакнута је потреба се кроз подршку научноистраживачким организацијама и иновативним субјектима, у што већој мери подстакне развој науке, иновација, као и нових технолошких решења заснованих на вештачкој интелигенцији.9 Поред тога, ваља указати и на шести циљ одређен овим актом, од, додуше понешто посредног, значаја за образовање, у коме се истиче несумњива потреба унапређењем постојеће инфраструктуре и то у свим сегментима који помажу стабилан и континуиран развој вештачке интелигенције, најпре повећањем капацитета Националне платформе за вештачку интелигенцију, односно обезбеђивањем нових суперкомпјутера, складишних капацитета и даљим развојем алата за рад са подацима.10 Приликом разматрања правног оквира, односно прописа који су од кључног значаја за развој и примену вештачке интелигенције, у датом акту су, поред осталих, наравно, истакнути и одговарајући акти којима је регулисана област образовања у нас.11 Реч је о Закону о основама система образовања и васпитања, затим Закону о дуалном образовању, Закону о високом образовању, као и о Закону о дуалном моделу студија у високом образовању.12 Сви наведени актим без икакве сумње, препознају значај дигиталних компетенција које подразумевају самопоуздано и критично коришћење информационих и комуникационих технологија за рад, одмор и комуникацију, затим, несумњиву потребу обезбеђивања научног и стручног подмлатка, као и образовање креативне популације која непрекидно усваја и ствара нова знања, чиме се истовемено отвара и могућност за усавршавање и унапређење кадрова и у области вештачке интелигенције.13 Такође, приликом разматрања аката јавне политике којој су од значаја за развој вештачке интелигенције, Стратегијом је указано на несумњив значај Стратегије научног и технолошког развоја Републике Србије за период од 2021. до 2025. године ,,Моћ знања”, будући да овај акт сасвим јасно идентификује кораке, те

8 Видети исто.
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доноси мере које имају за циљ да ојачају научноистраживачки и иновациони систем Републике Србије, чиме се, између осталог, омогућава и развој вештачке интелигенције применом нових знања у секторима образовања, привреде и медија.14 Ваља указати и на то да се датим актом констатује, приликом излагања постојећег стања, да су у делу високошколског образовања успостављени студијски програми који се планом и програмом наставе у потпуности или, пак већим делом, уклапају у основни курикулум, који студентима основних студија пружа знање и вештине потребне за усавршавање на постдипломским студијама из области вештачке интелигенције. Поред тога, истакнуто је, истим актом, и на то да је на шест факултета успостављено седам мастер програма у овој области, које је до сада уписало 133 студента.15 Указујући на значај стварања и унапређења, како постојећих, тако и будућих људских ресурса, у Стратегији је истакнута несумњива потреба за унапређењем образовања, како у свим фазама образовног процеса, тако и у свим сферама друштва. Констатовано је да наставни програми и у основним и у средњим школама, обезбеђују ученицима да стичу знања о улози и значају вештачке интелигенције, њеној примени у свакодневном животу и утицају на човека. Када је пак реч о високом образовању, истакнуто је да се на факултетима у Републици Србији пружају знања и вештине потребне за усавршавање у области вештачке интелигенције, иако, истини за вољу, искључиво на оним високошколским установама на којима се изучавају информационо-комуникационе технологије у оквиру студијских програма основног нивоа студија.16 Што се тиче виших нивоа студија, указано је да је на мастер студијама акредитовано седам мастер програма, на којима се проучава вештачка интелигенција и машинско учење, као и наука о подацима и то на четири самосталне високошколсе установе.17 У одељку датог акта посвећеног перспективама и изазовима развоја и примене вештачке интелигенције у Републици Србији, указано је на бројне примене вештачке интелигенције у области образовања. Као нарочито интересантна, истакнута је могућност примене ове технологије у превазилажењу проблема недостатка наставног кадра на нивоу основног и средњег образовања. Када је пак реч о високом образовању, указано је на потребу стандардизације плана и програма вештачке интелигенције, у циљу обезбеђења квалитетног и поузданог образовање у овом сектору. На овом месту, ваља сасвим јасно похвалити ауторе стратегије у питању, на једном недвосмислено истакнутом ставу, да је изузетно важно програме вештачке интелигенције реализовати и на не-техничким факултетима, будући да су за развој и примену ове технологије сасвим сигурно

14 Видети исто, стр. 7.
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неопходни и доменски стручњаци у различитим областима.18 Нарочито је значајно указати на посебне циљеве и мере истакнуте у Стратегији. Наиме, као други посебни циљ датог акта, наведено је унапређење и олакшавање технолошког развоја у домену вештачке интелигенције и решења заснованих на вештачкој интелигенцији. Од посебног значаја за област образовања, а нарочито високог образовања, јесте мера 2.4 која се тиче подстицаја за примену вештачке интелигенције у научним истраживањима. Она подразумева обезбеђење услова како би научно-истраживачке организације могле да примењују вештачку интелигенцију у истраживањима. Ова мера обухвата улагање у напредну инфраструктуру и опрему потребну за примену вештачке интелигенције у научно-истраживачким организацијама, организовање радионица и тренинга и томе слично. У петогодишњем периоду реализације, као надлежне институције наведене су министарство надлежно за научноистраживачку делатност у својству носиоца, министарство надлежно за просвету у својству партнера, као и научноистраживачке и високошколске институције, у истом својству. Показатељ успешности примењене мере представљаће проценат научно-истраживачких организација које активно користе методе и системе вештачке интелигенције у истраживањима, при чему је пројектован циљ за 2027. годину половина свих научно-истраживачких организација које активно користе методе и системе вештачке интелигенције у истраживањима, док се за крај примене дате мере као циљ пројектује да све наведене организације користе дате методе у питању.19 Као други показатељ одређена је финансијска вредност реализованих пројеката који помажу набавку и примену решења, укључујући и тренинге, из области вештачке интелигенције у научно-истраживачким организацијама, при чему је циљнљ вредност пројектована за крај временског периода назначеног у Стратегији износ од 3.600.000.000,00 РСД.20 Као посебно важан ваља истажи трећи циљ који је готово у потпуности посвећен образовању, будући да се тиче развоја људских ресурса и знања у домену вештачке интелигенције. Предвиђен је петогодишњи период за реализацију овог циља, при чему је као носилац одређено министарство надлежно за научноистраживачку и иновациону делатност. Показатељ успешности остварења датог циља представља информисаност и спремност свих чланова друштва за развој и употребу вештачке интелигенције, а циљана вредност пројектована за крај реализације датог циља је чак 80 процената од укупнпг броја испитаних субјеката.21 Развој стандарда квалификација, курикулума и студијских програма из области вештачке интелигенције у високом образовању представља прву мера у оквиру назначеног посебног циља. Ова мера има за циљ унапређење курикулума

18 Видети исто, стр. 21.
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високошколских установа и укључивање обавезних и изборних модула из области вештачке интелигенције, као и развој нових студијских програма из ове области. Такође је, још једном, недвосмислено указано на изузетну важност става да сви студенти, без обзира на област студија, стекну основна знања о могућностима, начину примене и етичким импликацијама коришћења вештачке интелигенције. Носилац реализације ове мере је министарство надлежно за просвету, док су партерске инситуције министарство надлежно за научноистраживачку и иновациону делатност, Институт за вештачку интелигенцију, као и Канцеларија за дуално образовање и национални оквир квалификација. Показатељ успешности представља број универзитетских програма који су интегрисали теме у области вештачке интелигенције у своје курикулуме, затим број студената који су положили најмање један предмет из области вештачке интелигенције и на крају, број програма докторских студија из домена вештачке интелигенције. Циљане вредности су одређене прилично захтевно. Када је реч о првом показатељу, пројектовано је чак 30 универзитетских програма који су интегрисали теме у области вештачке интелигенције у своје курикулуме. Што се тиче другог показатеља, у овом случају је пројектовано да буде 1000 студената који су положили најмање један предмет из области вештачке интелигенције. На крају, када је реш о трећем показатељу, пројектовано је да се реализују 3 програма докторских студија из домена вештачке интелигенције.22 Наредна, трећа мера у оквиру овог посебног циља, односи се на развој обука у области вештачке интелигенције у образовању у основним и средњим школама, као и код других вршилаца услуга. Ова изузетно сложена мера обухвата, како обуку наставника за примену вештачке интелигенције у наставном процесу, тако и осавремењивање наставних метода и техника, као и развој и интеграцију алата који користе вештачку интелигенцију за прилагођавање курсева, извођење наставе применом наставних средстава које садрже вештачку интелигенцију и томе слично. Као надлежне институције за реализацију ове мере предвиђене су министарство надлежно за просвету у својству носиоца, затим Завод за унапређење образовања и васпитања у својству пратнера, као и министарство надлежно за научноистраживачку и иновациону делатност и Канцеларија за дуално образовање и национални оквир квалификација у истом својству. Као показатељи успешности примене мера, предвиђени су удео предмета у којима се активно користи вештачка интелигенција у наставном процесу, као и удео наставника обучених за коришћење технологија заснованих на вештачкој интелигенцији, при чему су циљане вредности поново постављене изузетно амбициозно, будући да пројектоване вредности подразумевају стопроцентно остварење.23 Наредне четири мере у оквиру овог посебног циља, посвећене подизању опште писмености у области вештачке интелигенције у друштву,

22 Видети исто, стр. 33-34.
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затим неформалном образовању за коришћење решења базираних на вештачкој интелигенцији, као и неформалном образовању и признавању претходног учења професионалаца из домена информационих технологија за пројектовање и развој решења базираних на вештачкој интелигенцији, те подршци развоју талената и пружању услуга каријерног вођења и саветовања у области вештачке интелигенције, односе се на образовање у ширем смислу, те стога, овом прилиом, неће бити детаљније разматране. Свакако, ваља истаћи да су и код њих, као и у претходним случајевима, циљане вредности показатеља успешности постављене прилично амбициозно, али у нешто мањој мери него што је то био случај са претходне две мере.24 Ваља истаћи и шести посебан циљ предвиђен овом Стратегијим, посвећен повећању примене вештачке интелигенције у приоритетним сегментима друштва и привреде. Од нарочитог значаја за образовање је трећа мерам усмерена ка подстицајима за примену вештачке интелигенције у образовним институцијама. Она се односи, како на примену софтвера и алата из области вештачке интелигенције за унапређење курсева, обуку наставног особља, ученика и студената за коришћење ове технологије у наставном процесу, организовање радионица и тренинга за употребу алата вештачке интелигенције у настави, успостављање образовних програма засниваних на примени вештачке интелигенције у различитим областима, тако и на улагање у напредну инфраструктуру и опрему у образовним институцијама. Сасвим природно, као надлежне институције одређене су, најпре, министарство надлежно за просвету у својству носиоца, затим, министарство надлежно за научноистраживачку и иновациону делатност у својству пратнера, као и Институт за вештачку интелигенције и научноистраживачке и високошколске установе у истом својству. Показатељ успеха представља, како проценат образовних институцијама које активно користе вештачку интелигенцију у настави, тако и финансијска вредност реализованих пројеката који помажу примену решења из области вештачке интелигенције у образовним установама. Изнова, циљане вредности су изузетно високо постављене, будући да код првог показатеља поново имамо пројектовану стопроцентну успешност, а код другог вредност од 3.600.000.000,00 РСД.25
На овом месту ваља истаћи и значај још једног акта, тесно повезаног са стратегијим која представља предмет овог разматрања. Реч је о Етичким смерницама за развој, примену и употребу поуздане и одговорне вештачке интелигенције.26 На самом почетку овог акта, у делу посвећеном разлозима његовог доношења, истакнуто је да он има за циљ да омогући да се наука, посебно у области вештачке интелигенције, развија и напредује али без
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26 Видети Етичке смернице за развој, примену и употребу поуздане и одговорне вештачке интелигенције, Сл. гласник РС, бр. 23/23.

угрожавања и запостављања човека, као централне фигуре свих процеса који на њега утичу и чији је посредни или непосредни чинилац.27 У другој и трећој тачки Закључка Владе Републике Србије, чији саставни део етичке смернице у питању представљају, истакнуто је да се препоручује органима државне управе и имаоцима јавних овлашћења да приликом развоја, примене и употребе система који могу бити класификовани као системи вештачке интелигенције или набавке истих, примењују дате смернице ради утврђења поуздане и одговорне вештачке интелигенције са аспекта етичких принципа, као и да се исто препоручује свим лицима, која нису обухваћена тачком 2. овог закључка, укључујући ту и, како физичка, тако и правна лица, која развијају, примењују и користе системе који могу бити класификовани као системи вештачке интелигенције или пак набављају исте.28 Већ и сасвим летимичан поглед на дате смернице у питању, сасвим јасно и без икакве недоумице, говори да је реч о једном изузетно минуциозно састављеном акту, чији су творци водили рачуна о сваком детаљу. Акт у питању има преко четрдесет страна, што више него јасно указује на озбиљност и посвећеност његових аутора приликом регулисања етичких питања везаних за вештачку интелигенцију. Овим смерницама се сасвим јасно истиче да вештачка интелигенција треба да се користи за добробит целе заједнице, као и да системи вештачке интелигенције треба да служе за одржавање и неговање демократских процеса и поштовање плуралитета вредности и животних избора појединаца,29 У том смислу, овај акт представља више него ваљан пример како треба регулисати било који однос у недостатку јасног и чврстог правног оквира, имајући у виду да темељније регулисање датог питања тек добија своје прве озбиљније назнаке у оквиру Европске уније и других мећународних организација. Након свега до сада реченог, могуће је указати на неке, чини се несумњиве карактеристике датог акта и његовог значаја за квалитет услужне делатности у области образовања у нас. Стратегија за развој вештачке интелигенције до 2030. године, без имало сумње, према мишљењу аутора ових редова, представља врло брижљиво и изузетно минуциозно сачињен акт, чији значај за наше целокупно друштво зима изузетну важност. Циљевима предвиђеним у овом документу, као и идејним темељима на којима он несумњиво почива, напросто није могуће ставити било какав евентуалан приговор. Поред тога, ваља похвалити чињеницу да у овој стратегији високо образовање заузима место које му, а у складу са великим друштвеним значајем које има, сасвим објективно и припада. Дати акт указује на област, како образовања уопште, тако и високог образовања недвосмислено и у знатном обиму, истичући њихов изузетан општедруштвени значај, посвећујући нарочиту пажњу управо сектору високог образовања, будући да он представља суштинску покретачку снагу друштвеног

27 Видети исто, стр. 3.
28 Видети исто.
29 Видети исто, стр.40-41.

развоја у целини. Имајући у виду тренутно време невоља у коме живимо, као и саму временску ороченост стратегије у питању, сасвим је јасно да је не само могуће, већ и више него пожељно што брже доношење нових адекватних акционих планова и аката усмерених на што темељнију реализацију датог програмског акта у питању, који би изнова потврдили и осигурали преко потребне нове правце будућег развоја информационог друштва у Србији, при чему би област високог образовања сасвим оправдано, али и сасвим нужно, добила место адекватно њеном огромном значају.
На самом крају, чини се да је сасвим оправдано закључити да искушења новог информационог доба, ни мало олакшана изазовима актуелног друштвеног тренутка са којима се, како наше друштво и свет у целини, тако и област високог образовања сусрећу, представљају више него озбиљан изазов. Стратегија за развој вештачке интелигенције до 2030. године представља више него ваљан и примерен покушај одговора на нека од наведених искушења и изазова које будућност ставља пред нас. Сасвим је сигурно да напори усмерени у обезбеђивање њене потпуне и темељне реализације представљају активност од највећег значаја, како за надлежне државне органе, тако и за услужну делатност у области образовања у целини. Досадашње искуство је недвосмислено показало да у условима постојећих глобалних изазова ваљана имплементација иновативних технологија у сам процес пружања услуга у образовању не само да представља будућности ове услужне делатности, већ и апсолутну и реалну нужност која једина може осигурати, како њено несметано и континуирано одвијање, тако и нови подстицај успешном развоју образовања, али, истовремено и развоју друштва у целини.
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EDUCATION IN THE CONTEXT OF THE STRATEGY FOR THE DEVELOPMENT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE UNTIL 2030

Summary
The paper discusses the role of the education sector in the Republic of Serbia in the context of the new Strategy for the Development of Artificial Intelligence by 2030. The emergence of artificial intelligence has led to rapid changes in all aspects of social life, both in our country and in the world. In January of this year, the

Government of the Republic of Serbia adopted the Strategy for the Development of Artificial Intelligence by 2030, which aims to enable the accelerated development of artificial intelligence in Serbia. Given the undoubted importance of the emergence of artificial intelligence and its impact on a given sphere of activity, as well as the undoubted importance that the successful development of the higher education sector has for our society, it is quite clear that it is necessary to subject the solutions envisaged in this act to a critical analysis. This is precisely the goal to which this paper is dedicated.
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НАЧЕЛА ЕКОЛОШКОГ ПРАВА
СА ОСВРТОМ НА ОДРЖИВИ РАЗВОЈ*

Резиме
У раду аутор указује на постојање начела еколошког права, која су диференцијалног карактера, специфична искључиво за еколошко право, на основу којих се оно данас издвојило у засебну грану права. Она одражавају његову посебност у односу на друге традиционалне гране права. Помоћу њих се могу формулисати правна правила, која представљају одступање од општег правног режима. У раду су анализирана следећа начела: превенције; очувања и одрживог коришћења природних вредности; интегралности; забране наношења еколошке штете; јавности и информисаности; заштите права на здраву животну средину и приступ судском и управном поступку; супсидијарне одговорности; одговорности загађивача и његовог правног следбеника; начело "корисник плаћа"; начело "загађивач плаћа"; примене подстицајних мера; правичности и међугенерацијске солидарности.
Посебна пажња посвећена је начелу одрживог развоја, који значи усклађивање техничко-технолошког, економског и друштвеног напретка са потребом очувања животне средине. Овоме се тежи, како на националном, тако и на регионалном и глобалном нивоу. У том смислу, у Рио декларацији о животној средини и развоју и Агенди 21, пропагира се глобална сарадња у циљу одрживог развоја за добробит будућих генерација, уз рационално коришћење обновљивих, али и необновљивих ресурса. Начело одрживог развоја је анализирано и у праву Европске уније и у позитивном законодавству Републике Србије.
Кључне речи: еколошко право, начела еколошког права, одрживи развој, Европска унија, Република Србија.
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1. Увод
Дуго времена правне норме којима се регулише заштита животне средине, биле су разасуте по многим правним дисциплинама. Разлог тога је било непостојање посебне гране права, која би се, искључиво, бавила правним аспектима заштите животне средине. Међутим, данас смо сведоци да је ситуација много повољнија у смислу постојања посебног система правних норми, чији је предмет опредељен потребом заштите животне средине. Тај позитиван тренд своје зачетке вуче из седамдесетих година XX века. Дакле, за тај временски моменат се везују почеци установљавања права животне средине, односно права заштите животне средине, као аутономне наставне дисциплине на правним факултетима, на многим меридијанима света и то као обавезног предмета (што је, узимајући у обзир озбиљност заштите животне средине, боља опција) или као опциони предмет (што је мање повољна околност, али је, свакако, добро да постоји могућност за студенте права основних студија да се упознају са основама еколошког права). За развој еколошког права се везује једна дилема, да ли га треба назвати овако или употребљавати израз право животне средине. У страној литератури срећемо се са паралелном употребом, када је реч о правној регулативи еколошких вредности са два термина и то: еколошко право – ecology law, односно право животне средине – environmental law.
У том смислу, потребно је одговорити на питање шта значе термини ekos и environment. Етимолошко порекло речи ekos је грчко и то од речи oikos, што значи станиште или дом. У литератури је већ наглашено да је Ернест Хекел био први који је 1866. године употребио реч екологија у раду "Историја природе". Тако, модерна еколошка мисао ekos дефинише као целину непрекидне интеракције живог и неживог на планети. С друге стране, реч environment значи животну средину или скуп физичких, социјалних и културних фактора и услова који имају утицај на егзистенцију или развој организама или скупа организама. Дакле, у односу на право животне средине, термин еколошко право је шири.
2. Еколошко право – настанак и развој
У литератури за еколошко право као грану права среће се одређење да је то право "које регулише питања свих фактора и услова од утицаја на постојање и развој организама или скупа (асемблеје) организама (у шта, јасно, спадају човек и хумана заједница), као и очување, како њиховог парцијалног станишта, тако и тоталног екоса. Право животне средине, насупрот томе, бави се просторно
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дефинисаним окружењем, а и не тоталом међуодноса живог и неживог."1 Ипак, треба додатно прецизирати шта значи право животне средине, између осталог, због предметно насловљене теме. " У нормативном смислу, право животне средине је скуп начела и правних правила којима је регулисан човеков однос према природи, као и према окружењу које је створено људским радом. Реч је о посебном сегменту правног система са јасно одређеним предметом правног регулисања. Право животне средине у основи регулише две групе питања. Прва се односи на права и обавезе које човек има или може имати у односу на заштићена добра у свом окружењу. Друга се односи на правну заштиту. Она постаје актуелна када неко поступи супротно обавези и тиме угрози или повреди заштићена добра."2 Без обзира на не тако давно оформљење еколошког права као посебне научне дисциплине, први прописи (у Индији, Египту, Грчкој и Риму) сведочанство су постојања елемената данашњег еколошког права, у првим правним прописима (почетак развоја права, уопште). Пропаст Римског царства представља онај релевантан временски моменат за који се везује активност примене правних норми које се тичу заштите животне средине. Тако, настанак слободних средњевековних градова имао је утицај и на одвијање иницијалне правне регулације у сфери заштите животне средине.
"Еколошки прописи" почели су да се доносе током IX века на територији Француске, Италије и Велике Британије, али оно што је занимљиво, и у средњевековним градовима, као што су Котор, Дубровник и Хвар, посебно важан правни документ из овог периода је Будвански статут. У овом Статуту, односно у чл. 123, нормирана је забрана просипања отпадних вода и бацања смећа на улице.3 Значајан моменат за формирање савременог еколошког права се везује за период установљавања савремених држава и начела владавине права, а то је крај XVIII и почетак XIX века. Ипак, управо тај период није оно временско раздобље у којем можемо наћи правне норме које познаје данашње еколошко право. Ипак, грчки Закон о заштити историјских грађевина, који је донет 1834. године и тај правни акт, на индиректан начин, регулисао је питање односа човека према животној средини. Из те временске епохе, односно закони који су у њој донети, показују тенденцију правног нормирања које обухвата заштиту само одређених сегмената онога што данас регулише еколошко право. Први "пионирски" закон, који је третирао заштиту вода је британски Закон о заштити животне средине из 1876. године, а онај који се тицао заштите ваздуха је Закон о заштити ваздуха од загађења из 1956. године. У Белгији је донет

1 Јолџић, В., О елементима неопходним за успостављање еколошког права као самосталне дисциплине правне науке, у Кавран, Д., Петковић, Г., Право и животна средина, Београд, 1997, стр. 86.
2 Николић, Д., Право животне средине као научна и наставна дисциплина, Зборник радова Правног факултета у Новом Саду, бр. 3/2011, стр. 300.
3 Кораћ, М., Прља, Д., Средњовековни Статут Будве, Еколошка правила, Информатичка подршка еколошкој привреди и заштити животне средине, V научни скуп о систему научних и технолошких информација (Котор), Београд, 1995, стр. 172.

Закон о заштити природе 1911. године. Ипак, први прави еколошки закон је шведски Закон о заштити животне средине из 1969. године. Тиме је створен правни рам да се сложена сфера заштите животне средине уреди као целовит систем еколошког права.
Код еколошког права, особеност се не огледа само у комплексности предмета правног нормирања, већ и у чињеници наднационалне природе ове правне области. Везе које се инаугуришу између унутрашње и међународне правне регулативе заштите животне средине, последица су суочавања са истином да у XX веку, али и у XXI, поготову, је глобални проблем постала заштита животне средине. У другој половини XX века, развој еколошког права може да буде сагледан кроз призму наднационалног повезивања и стварања међународних организација, као што су Организација Уједињених нација (1945.), Савет Европе (1950.) и Европска унија (прво као Европска заједница за угаљ и челик, 1951.). Ове међународне организације утицале су на стварање нове димензије правних стандарда усмерених ка заштити и очувању здраве животне средине. Под окриљем Уједињених нација, донети су значајни документи, који се предметно односе на заштиту животне средине. Тако је 1972. године, донета Стокхолмска декларација УН о човековој средини, а две деценије касније, Рио декларација УН о животној средини и развоју. Рио декларација, између осталог је прокламовала значајне принципе заштите животне средине, као што је принцип одрживог развоја (на који у раду обраћамо посебну пажњу), принцип интегралности, принцип превентивности, принцип процене утицаја на животну средину, принцип обавештавања јавности, принципе одговорности и сарадње, принцип квалитета животне средине, принцип заштите биодиверзитета, као и принципе образовања и јачања свести о екологији. Осим што потврђује основна начела Стокхолмске декларације, Рио декларација, с друге стране, уводи и веома значајна начела, као што су: "загађивач плаћа", односно "корисник плаћа".
3. Еколошко-правни однос и еколошко-правне норме
Почев од седамдесетих година XX века, ми смо сведоци издвајања еколошког права као посебне гране права, која се може одредити као усклађен систем правних норми, којима се регулише и усмерава дејство човека на његово природно окружење, све са циљем да би се заштитила животна средина, те успоставила и одржала еколошка равнотежа. Реч је о сложеној и динамичној правног дисциплини, која је особена по својој мултидисциплинарности, посебно предметом и методама проучавања, као и карактеристичним начелима. Без обзира што се ради о аутономној правној дисциплини, еколошко право у себи садржи одређене особине и елементе других грана права. Посебна разлика између еколошког и других грана права, огледа се у постојању еколошко- правног односа као предмета еколошког права.

Дакле, предмет еколошког права представља еколошко-правни однос. У литератури се указује да еколошко-правни однос обухвата следеће еколошке вредности: "- право на живот у здравој животној средини; - право на одржив економски развој у новим технолошким условима уз стално унапређивање квалитета животне средине; - право на рационално коришћење природних и енергетских ресурса, који обезбеђују одрживи развој средине; - право на спречавање, смањивање и превенцију свих облика загађивања животне средине; - право на заштиту интегритета биосфере, укључујући и природне климатске услове и биолошку разноврсност; - право на доступност информација о стању животне средине; - право на учешће у одлучивању о развоју система заштите животне средине и оцени ризика планираног развоја по животну средину и човека; - право на адекватно образовање и јачање свести у области заштите животне средине; - право на остваривање међународне сарадње; - право на хуманистичко вредновање човека и његовог развоја."4
Еколошко-правног односа нема без правних норми и еколошког права, које су претпоставка његовог постојања. Иначе, еколошко-правна норма је она правна норма, која правно регулише еколошко-правни однос. Еколошко право је мултидисциплинарна правна грана, а то се одражава и на његове правне норме. Два су могућа метода у нормирању међусобних правних односа субјеката права – то су метод координације и метод субординације. Метод координације карактеристичан је за уговорне односе у грађанском и међународном праву, као и код захтева за признавање права у управном праву. Ту је, дакле, присутна сагласност воља. Метод субординације карактеристичан је за казнене санкције у казненом праву, за накнаду штете у облигационом праву, за утврђивање обавеза у управном праву. Метод субординације претпоставља наметање обавеза. Еколошко право, као мултидисциплинарна правна дисциплина води употреби метода координације и метода субординације. У том смислу, "изграђујући елементе међународно-правне регулативе намењене екосу, ослања се на координацију (у складу са регулама Бечке конвенције о уговорном праву из 1972. године), док у успостављању унутардржавних еколошко-правних односа, законодавац по логици ствари, иде на примену метода субординације, као примарног."5
Правним нормама еколошког права предвиђене су различите мере, како би се животна средина заштитила на адекватан начин. Наиме, српским Законом о интегрисаном спречавању и контроли загађивања животне средине6, у чл. 1 "уређују се услови и поступак издавања интегрисане дозволе за постројења и активности која могу имати негативне утицаје на здравље људи, животну

4 Лилић, С., Дреновак-Ивановић, М., Еколошко право – Друго, ажурирано издање, Београд, 2014, стр. 19.
5 Јолџић, В., нав. дело, стр. 91-92.
6 Закон о интегрисаном спречавању и контроли загађивања животне средине, Сл. гласник РС, бр. 135/2004, 25/2015 и 109/2021.

средину или материјална добра, врсте активности и постројења, надзор и друга питања од значаја за спречавање и контролу загађивања животне средине." Исправно се у теорији примећује да би се у ту групу могле убројати и финансијске и економске мере усмерене ка спречавању загађивања и оштећења животне средине. Заштита животне средине остварује се и прописивањем репресивних мера, којима се постиже примена санкције против физичких и правних лица, која су прекршила правне прописе о заштити животне средине. Прописана је предвиђена обавеза накнаде штете у ситуацији када је повредом прописа о заштити животне средине, причињена штета физичком или правном лицу.
4. Начела еколошког права
У теорији се наглашава да "под правним начелима подразумевамо идејни оквир за регулисање односа међу људима који проистиче из система вредности одређене друштвене заједнице."7 Детаљније о правним начелима се указује да она "настају као последица нужности да се на непоколебљиви ниво правне стварности уздигну одређена правила без којих је незамислива функционалност извесних сегмената друштвеног поретка. Њих неумитно потврђује и захтева пракса међуљудских односа, те постају незаменљиви део правне структуре тих односа, како би се њима обезбеђивала складност мноштва појединачних односа, али и складност претопљене множине конкретних односа у општедруштвени однос, који је, по генеричкој снази, издвојен у односу на све остале односе, по сублимираној јединствености. Правно начело је подесна и оптимална формула, којом се регулишу друштвени односи, па када га подвргнемо анализи, онда се неминовно појављује као нужност – његово поређење са правном нормом."8
Начела се могу поделити на општа и диференцијална начела. Општа начела су карактеристична за све гране права истог правног система, а диференцијална су карактеристична за одређену грану правног система. Имајући у виду да еколошко право представља једну од грана правног система, за њега су карактеристична бројна општа правна начела. Ипак, и та општа правна начела више се срећу у појединим гранама права, него у свим. То је случај са начелом поделе власти на којем почива већина правних система (кажемо већина, јер још увек има система који се заснивају на јединству власти, као на пример, кинески, севернокорејски, кубански, вијетнамски, а делимично и швајцарски). Следећа општа начела су начело уставности и законитости, правичности, једнакости и, на пример, забране проузроковања штете (ово начело је, иначе, посебно начело облигационог права). Ова начела заједничка

7 Николић, Д., Увод у систем грађанског права, ПраНови Сад, 2001, стр. 95.
8 Ђорђевић, С., Торбица, М., Жупљанић, М., Изведеност правног начела, ПРАВО –
теорија и пракса, бр. 10-12/2012, стр. 84.

су свим гранама правног система и имају универзалну важност и значај. Као изразито мултидисциплинарна грана права, еколошко право има и своја посебна начела, која немају друге гране права. С друге стране, еколошко право има нека начела која су изричито карактеристична за управно право, а то је начело субординације воља, односно начело реституције, посебно изражено у грађанском праву. Ипак, пажњу треба усмерити на диференцијална начела, искључиво иманентна за еколошко право на основу којих се оно данас издвојило у засебну грану права. Та диференцијална начела изражавају посебност еколошког права у односу на друге традиционалне гране права, па се помоћу њих могу нормирати правна правила која су, уствари, одступање од општег правног режима.
Начела еколошког права уоквирена су, прво, кроз бројне међународне билатералне и мултилатералне конвенције усмерене на заштиту животне средине. Тим конвенцијама изражена је тежња за решавањем бројних спорова у вези са прекограничним загађивањем између суверених држава. С обзиром да загађивање не зна за границе, а државе које су га трпеле су се позивале на одговорност државе загађивача због наношења повреде суверенитета према међународном праву, било је јасно да је најсврсисходније питање загађивања решити првенствено на националном нивоу. У том смислу, дошло је до транспоновања одговорности из сфере међународног јавног права у сферу приватног права. С обзиром да је проблем тангирао све државе, било је потребно установити опште правне принципе, који би дали смернице државама за израду националних правила. Начела еколошког права позиционирана су у оперативним деловима устава, закона, међународних конвенција и осталих извора права, што им даје одређено правно дејство. Такође, постоје и одређени политички принципи заштите животне средине, као и моралне вредности и начела одређеног друштва, који дају општи рам за заштиту животне средине. Та начела немају праву снагу. Управу су они аутори који примећују да је због општости, веома тешко утврдити хијерархију између појединих начела еколошког права, али и између њих и диференцијалних начела других правних грана, па је у том случају потребно успоставити равнотежу између њих, водећи рачуна о околностима конкретног случаја. Могуће је да се унутар еколошког права долази до ситуације да једно питање није уређено правним правилима. Разрешење те ситуације ненормираности види се кроз примену правила која су формулисана на основу диференцијалних начела других грана права.
4.1. Начело превенције
У теорији се излагање о начелима еколошког права обично отпочиње анализом начела превенције, као једним од круцијалних и најважнијих начела у приступу заштити животне средине. Екосистем је у савременом добу под великим утицајем загађивача, па је због преоптерећености, његова способност да неутралише негативне утицаје и процесе све слабија. Да се не би нанела

трајна штета природи, веома је битно предухитрити загађивање. У модерно доба, првенствена је обавеза државе да обезбеди превенцију загађења животне средине. Главни инструмент за ту превенцију држави су правни прописи. Државни органи приликом регулисања овог питања морају узети у обзир различите друштвене интересе и успоставити равнотежу између њих, па се не може постићи апсолутна забрана загађивања. Поставља се питање да ли је потребно забранити све активности које имају способност да угрозе екосистем или је довољно вршити стални надзор и превентивно деловање.
"Начело превенције се први пут појавило у међународном праву у арбитражном спору везаном за топионицу Трејл. У овом случају, канадско привредно друштво је држало у погону топионицу олова и цинка поред реке Колумбије, у месту Трејл, близу границе са САД. Загађивање проузроковано емисијом сулфур-диоксида је током двадесетих и тридесетих година прошлог века нанело озбиљне штете шумама и пољопривредном земљишту у долини реке на територији САД. Због тога је Влада САД покренула и два арбитражна спора, како би се овај проблем решио, па је на основу њихових исхода, Канада морала да плати накнаду због нанете штете, коју је проузроковало загађење. Али, што је много важније за нас у вези начела превенције, јесте да је арбитражни трибунал изрекао обавезу топионици да спречи испуштање сулфур-диоксида у ваздух на основу одређених услова."9
У Декларацији УН о животној средини која је донета 1972. године, ово начело се појављује као седми принцип Декларације. Међутим, тада је спомињана само заштита једног елемента екосистема, а то је море. Наиме, у времену у којем је Декларација донета, загађивање мора представљало је велики еколошки проблем. У Рио декларацији о животној средини и развоју, ово начело је постављено на једно од централних места. Петнаести принцип Рио декларације државама потписницама налаже да, према својим могућностима, екстензивно примењују принцип предострожности, односно превенције, када се ради о заштити животне средине. Поред поменуте две декларације, данас можемо сведочити о присутности овог начела и у многим другим међународним и националним изворима права.
Начело превенције и предострожности је у српском Закону о заштити животне средине10 регулисано чл. 9 ст. 1 тач. 2. Тако се наводи: "Начело превенције и предострожности - свака активност мора бити планирана и спроведена на начин да: проузрокује најмању могућу промену у животној средини; представља најмањи ризик по животну средину и здравље људи; смањи оптерећење простора и потрошњу сировина и енергије у изградњи,

9 Виг, З., Гајинов, Т., Стање и перспективе еколошкоправне регулативе у Србији, Нови Сад, 2011, стр. 42.
10 Закон о заштити животне средине, Сл. гласник РС, бр. 135/2004, 36/2009, 36/2009 - др. закон, 72/2009 - др. закон, 43/2011 - одлука УС, 14/2016, 76/2018, 95/2018 - др. закон, 95/2018 - др. закон и 94/2024 - др. закон.

производњи, дистрибуцији и употреби; укључи могућност рециклаже; спречи или ограничи утицај на животну средину на самом извору загађивања. Начело предострожности остварује се проценом утицаја на животну средину и коришћењем најбољих расположивих и доступних технологија, техника и опреме. Непостојање пуне научне поузданости не може бити разлог за непредузимање мера спречавања деградације животне средине у случају могућих или постојећих значајних утицаја на животну средину." У пракси постоји више могућности за спровођење овог начела. Забрана свих потенцијално штетних активности је најједноставнија могућност, али она може имати негативне социјално-политичке и економске последице у друштву. Држава се из тог разлога окреће другим начинима спровођења овог начела, као што су постављање граничних вредности за све штетне емисије у животну средину. Такође, државни органи обавезују загађиваче да користе најмодерније технологије и да врше стални мониторинг својих штетних дејстава. Превентивно деловање није једноставно, јер захтева многе напоре, односно тежњу да се задовоље потребе економско-друштвеног развоја, на једној страни и очувања животне средине, на другој.
4.2. Начело очувања и одрживог коришћења природних вредности
Ово начело служи да се омогући адекватно обнављање обновљивих ресурса, односно коришћење необновљивих на економски рационалан начин. Оно је добило свој израз и у Закону о заштити животне средине у Републици Србији, у коме се наводи да се "природне вредности користе под условима и на начин којима се обезбеђује очување вредности геодиверзитета, биодиверзитета, заштићених природних добара и предела. Обновљиви природни ресурси користе се под условима који обезбеђују њихову трајну и ефикасну обнову и стално унапређивање квалитета. Необновљиви природни ресурси користе се под условима који обезбеђују њихово дугорочно економично и разумно коришћење, укључујући ограничавање коришћења стратешких или ретких природних ресурса и супституцију другим расположивим ресурсима, композитним или вештачким материјалима." (чл. 9 ст. 1 тач. 3) Ово начело је једно од најважнијих и универзално прихваћених начела еколошког права. На пример, у хрватском Закону о заштити околиша11, који у чл. 11 прописује: "(1) Природна добра и крајобразне вриједности треба настојати очувати на разини обујма и каквоће који не угрожавају здравље и живот човјека и нису штетни за биљни и животињски свијет, те их користити на одрживи начин тако да се не умањује њихова вриједност за будуће нараштаје. (2) Тло је необновљиво добро и мора се користити одрживо уз очување његових функција. Неповољни учинци на тло морају се избјегавати у највећој могућој мјери. (3) Захвати у

11 Закон о заштити околиша, Народне новине, бр. 80/13, 153/13, 78/15, 12/18, 118/18.

околиш који могу имати штетни учинак на биоразноликост и крајобразну разноликост и вриједност, те очување природног генетског склада и склада природних заједница, живих организама и твари, нису допуштени, уколико се у поступку у складу с овим Законом и посебним прописима не одлучи друкчије."
4.3. Начело интегралности
Начело интегралности у унутрашњем правном поретку, према Закону о заштити животне средине, значи да државни органи, органи аутономне покрајине и локалне самоуправе обезбеђују интеграцију заштите и унапређивања животне средине у све секторске политике, спровођењем међусобно усаглашених планова и програма и применом прописа кроз систем дозвола, техничких и других стандарда и норматива, финансирањем, подстицањем и другим мерама заштите животне средине. Истиче се да је "потребно развијати међудржавну, регионалну и ширу међународну сарадњу у процесу заштите животне средине."12 У међународним оквирима, ово начело се изражава као облик кооперације међу државама, што уствари значи размену еколошких информација, сарадњу у случају хитности, консултације, финансијско-технички трансфер, усклађивање националних еколошких политика и слично.
Аутори који се баве еколошким правом сматрају да је у Уговор о функционисању Европске уније, принцип интегралности одређен на општи начин, што пред доносиоце одлука поставља тежак задатак да, иначе комплексна питања заштите животне средине, која се морају ускладити на нивоу различитих сектора еколошке заштите, ускладе и са широким кругом политика у осталим сферама деловања Уније.13 Такође се истиче да "циљ примене принципа интегралности, јесте да осигура да се питања од значаја за постизање високог нивоа заштите животне средине и унапређења њеног стања, узимају у обзир приликом усвајања стратешких и оквирних докумената, који утврђују политике ЕУ."14
4.4. Начело забране наношења еколошке штете
Начело забране наношења еколошке штете значи забрану сваке активности којом се наноси штета самом окружењу угрожавањем или повређивањем заштићених добара. Државни органи у таквим случајевима треба да делују независно од тога да ли је појединац или удружење грађана поднело захтев за

12 Николић, Д., Бркић, С., Основе права животне средине, Нови Сад, 2009, стр. 50.
13 McIntyre, O., Environmental protection of International Watercourses Under International Law, Routledge, 2016, pp. 84-85.
14 Дреновак Ивановић, М., Еколошко право Европске уније – начела и карактеристике посебних управних поступака, Београд, 2017, стр. 86.

пружање адекватне заштите. Ово начело подразумева два елемента – први је дужност да се избегне еколошка штета, а други обухвата саму насталу штету из домена грађанског права, која увек мора да буде правно релевантна. У националном праву, према Закону о заштити животне средине, врши се разликовање загађивања животне средине као штете по себи, од штетних последица загађења која се испољавају као повреда грађанских субјективних права. Посебно је регулисана одговорност за загађивање и одговорност за штету од загађења, у односу на обавезу накнаде штете коју од загађивача може да тражи свако ко је штету претрпео. Субјекти у праву – физичка и правна лица, у обавези су да при вршењу својих активности обезбеде заштиту животне средине уз поштовање свих законских услова. Услови који су прописани су такви да њихово испуњење треба да омогући превентивно деловање, свођење ризика на неопходну меру, што подразумева одрживи развој, одстрањење штетних последица када дође до загађења, као и предострожно поступање, које значи перманентно праћење потенцијално опасних процеса и обавештавање надлежних органа ради правовременог и адекватног деловања.
"Загађивач који проузрокује загађење животне средине, одговоран је по начелу објективне одговорности. То значи да за заснивање одговорности постојање или непостојање кривице није правно релевантно, као ни чињеница да ли је то последица противправног или неправилног деловања одговорног лица. Утврђивање да ли је деловање одређеног субјекта незаконито или неправилно релевантно је само када се поставља питање одговорности за омогућавање или допуштање загађивања животне средине."15 Иначе, у бројним међународним документима, као што су Конвенција о међународној одговорности за штету изазвану космичким објектима, Стокхолмска и Рио декларација, дошло је до инкорпорирања овог начела. У Закону о заштити животне средине, начело забране наношења еколошке штете није изричито поменуто, али бројне његове одредбе потврђују његову примену. "Начело забране наношења еколошке штете представља темељан принцип и претпоставку адекватном приступу човековој околини и незаобилазну спону на путу успешне заштите очувања и унапређења животне средине."16
4.5. Начело јавности и информисаности
У државама владавине права, грађани треба да буду упознати са стањем свог природног окружења и мерама које треба спровести, као и законодавним планом и његовим остварењем у овој сфери. Ово начело добило је свој израз у чл. 81 Закона о заштити животне средине. Тако се наводи: "Јавност и заинтересована јавност има право да, у складу са законом, учествује у поступку

15 Цветић, Р., Одрживи развој и еколошка штета, Зборник радова Правног факултета у Нишу, бр. 68/2014, стр. 298.
16 Виг, З., Гајинов, Т., нав. дело, 2011, стр. 46.

доношења одлука о: 1) стратешкој процени утицаја планова и програма на животну средину; 2) процени утицаја пројеката чија реализација може довести до загађивања животне средине или представља ризик по животну средину и здравље људи; 3) одобравању рада нових, односно постојећих постројења; 4) изради, измени, допуни, прегледу и усвајању планова квалитета ваздуха, регионалних и локалних планова управљања отпадом, односно планова управљања опасним отпадом, националног плана за управљање отпадом, програма превенције отпада, акционих планова заштите од буке у животној средини, као и плана заштите вода од загађивања. Учешће јавности у погледу стратешке процене утицаја обезбеђује се у оквиру излагања просторног и урбанистичког плана, односно другог плана или програма на јавни увид. Учешће јавности у одлучивању о процени утицаја пројеката на животну средину спроводи се у оквиру јавне презентације пројекта и јавне расправе. Учешће јавности у одлучивању о пуштању у рад нових, односно постојећих постројења спроводи се у току издавања дозволе за интегрисано спречавање и контролу загађивања. Влада прописује поступак учешћа јавности у поступку доношења одлука о изради, измени, допуни, прегледу и усвајању планова и програма."
Доношење Архуске конвенције (пун назив Конвенције је Конвенција о доступности информација, учешћа јавности у доношењу одлука и праву на правну заштиту у питањима животне средине) 1998. године, представља веома значајан корак у овој сфери. Овај међународни документ има за циљ обезбеђивање доступности информацијама које се односе на питање заштите животне средине, право грађана да учествују у доношењу одлука везаних за њихово природно окружење, као и приступ правосуђу у случају да су им ова права повређена. У Србији је 2009. године ратификована Архуска конвенција.17 Ово начело је убројано међу начела Закона о заштити животне средине. Наиме, у чл. 9 ст. 1 тач. 10 се наводи: "Начело информисања и учешћа јавности - у остваривању права на здраву животну средину свако има право да буде обавештен о стању животне средине и да учествује у поступку доношења одлука чије би спровођење могло да утиче на животну средину. Подаци о стању животне средине су јавни."
"У академским радовима који се баве начелом учешћа јавности, присутна су различита мишљења о његовом положају у међународном еколошком праву. Неки аутори сматрају да оно представља опште начело међународног еколошког права, док му други тај статус оспоравају. Извори међународног еколошког права који садрже норме о учешћу јавности регулишу учешће на националном нивоу, али у нешто мањем обиму и учешће на међународном нивоу, као на пример, учешће организација цивилног друштва у својству

17 Закон о потврђивању Конвенције о доступности информација, учешћу јавности у доношењу одлука и праву на правну заштиту у питањима животне средине, Сл. гласник РС - Међународни уговори, бр. 38/2009.

посматрача у оквиру механизама предвиђених одређеним међународним уговорима. Аутори који тврде да начело учешћа јавности не представља опште начело међународног еколошког права, аргументацију заснивају на томе што је његова примена често врло отежана у оквиру националних правних система и на међународном нивоу."18
4.6. Начело заштите права на здраву животну средину и приступ судском и управном поступку
Уставно је начело да сви субјекти у праву имају једнако право на правну заштиту, а ово правило, свакако, свој израз налази и у еколошко-правној регулативи. Начело заштите права на здраву животну средину и приступ судском и управном поступку дефинисано је по први пут у Међународној конвенцији о грађанској одговорности за штету причињену загађивањем нафтом, а касније је прихваћено и у бројним другим међународним документима. Српски Закон о заштити животне средине, такође, гарантује грађанину, групи грађана, њиховим удружењима, професионалним или другим организацијама да право на здраву животну средину остварују пред надлежним органом, односно судом. Треба приметити да је ово начело саставни и незаобилазни део обезбеђивања права на здраву животну средину. Такође, без остваривања овог начела незамислив је савремени систем заштите и очувања нашег природног окружења.
4.7. Начело супсидијарне одговорности
У случају када је загађивач непознат, тада државни органи одговарају за штетне последице. Такође, ови органи одговарају и за штете настале услед прекограничних загађивања. То је суштина начела супсидијарне одговорности, који је као принцип прихваћен у готово свим државама. И наш Закон о заштити животне средине дефинише начело супсидијарне одговорности, наводећи да су државни органи, у оквиру својих финансијских могућности обавезни да отклањају последице загађивања животне средине и смањења штете у случајевима када је загађивач непознат, као и у ситуацијама када штета потиче услед загађивања животне средине из извора ван територије наше земље. Велики је практични значај начела супсидијарности, јер оно решава дилему у случају евентуалне немогућности утврђивања одговорности за загађивање и оно, такође, предвиђа одговорност државе са чије територије потичу штетне емисије у свим ситуацијама прекограничног загађивања.



18 Стеља, И., Начело учешћа јавности у доношењу одлука од значаја за животну средину у међународном праву, Правни вјесник, бр. 1/2024, стр. 109.

4.7. Начело одговорности загађивача и његовог правног следбеника
Ово начело је инаугурисано и чл. 9 ст. 1 тач. 5 Закона о заштити животне средине, у коме се наводи да: "правно или физичко лице које својим незаконитим или неисправним активностима доводи до загађења животне средине одговорно је у складу са законом. Загађивач је одговоран за загађивање животне средине и у случају ликвидације или стечаја предузећа или других правних лица, у складу са законом. Загађивач или његов правни следбеник обавезан је да отклони узрок загађења и последице директног или индиректног загађења животне средине. Промене власништва предузећа и других правних лица или други облици промене својине обавезно укључују процену стања животне средине и одређивање одговорности за загађење животне средине, као и намирење дугова (терета) претходног власника за извршено загађивање и/или штету нанету животној средини." Ово је веома важно еколошко начело у свим државама које су га формално прокламовале, с обзиром да се без њега не може замислити спровођење заштите животне средине. Притом, ово начело не треба мешати са начелом "загађивач плаћа", које је више превентивног карактера и подразумева обавезу загађивача да урачунава трошкове превенције загађивања у своје трошкове производње добара, односно увођења еколошког трошка и у ситуацији када није наступила еколошка штета. У том смислу, начело одговорности загађивача и његовог правног следбеника значи дужност отклањања непосредно или посредно настале штете, па је оно, пре свега, репресивне природе.
4.8. Начело "корисник плаћа"
Ово начело значи дужност свих физичких и правних лица која користе природне вредности да за то плате реалну накнаду, односно да сносе трошкове њихове рекултивације.19 Закон о заштити животне средине, ради реализације начела "корисник плаћа", уводи посебну накнаду за коришћење природних вредности, као један од финансијских инструмената заштите животне средине и који треба да обезбеди да свако ко користи природне вредности плати реалну цену за њихово коришћење и рекултивацију простора. У складу са овим начелом, Закон о заштити животне средине у чл. 84 прописује: "Корисник природне вредности плаћа накнаду за коришћење природних вредности и сноси трошкове санације и рекултивације деградираног простора, у складу са посебним законом. Средства остварена од накнаде, приход су буџета Републике и буџета аутономне покрајине, односно јединице локалне самоуправе, у складу са посебним законом." У скоро свим земљама начело

19 Више о томе: Гајинов, Т., Финансијски инструменти Закона о заштити животне средине, Право и политика, бр. 2/2010, стр. 182-192.

"корисник плаћа" представља незаобилазан облик прикупљања финансијских средстава на основу којих се омогућава очување, унапређење и заштита животне средине.
4.8. Начело "загађивач плаћа"
Реч је о начелу које значи да трошкове настале загађењем животне средине сноси онај ко је то загађење и проузроковао. Ово начело се примењује како би се загађивачи мотивисали да смање негативан утицај својих активности на животну средину. Реч је о базичном принципу законодавства о заштити животне средине, а његова суштина се огледа у томе да загађивач мора да покрије све трошкове који су настали као последица загађења, укључујући трошкове санације штете, спречавање даљег загађења и, свакако, надокнаду штете трећим лицима. "Принцип 'загађивач плаћа' је један од основних принципа признат како у националним, тако и у међународним регулативима и јавним политикама из области животне средине. Подржан је од стране значајних међународних институција, међу којима је OECD његов најгласнији заговорник. Уткан је и у основне правне акте Европске уније. Здраворазумски, принцип је крајње логичан и наслања се на основни принцип праведности, сви би требало да одговарамо за сопствене поступке, свака штета проузрокована другим људима се мора надокнадити. Суштински подразумева да трошкове заштите животне средине сноси онај ко их је направио - загађивач."20
Циљ примене овог начела је да се спречи загађење. То значи да се загађивачи подстичу да предузму мере за смањење негативног утицаја на животну средину, да се штете санирају, односно да се обезбеде средства за чишћење и санацију загађених подручја. Такође, циљ примене овог начела је финансирање еколошких пројеката, а то је прикупљање средстава који доприносе заштити животне средине. И Закон о заштити животне средине познаје и признаје ово начело у чл. 9 ст. 1 та. 6, у коме се наводи да "загађивач плаћа накнаду за загађивање животне средине када својим активностима проузрокује или може проузроковати оптерећење животне средине, односно ако производи, користи или ставља у промет сировину, полупроизвод или производ који садржи штетне материје по животну средину. Загађивач, у складу са прописима, сноси укупне трошкове мера за спречавање и смањивање загађивања који укључују трошкове ризика по животну средину и трошкове уклањања штете нанете животној средини." Такође, и чла. 3 ст. 1 тач. 5 Закона о интегрисаном спречавању и контроли загађивања животне средине регулише начело "загађивач плаћа", речима да: "загађивач мора да сноси пуне трошкове последица својих активности, односно трошкове настале угрожавањем

20 Љумовић, И., Принцип „загађивач плаћа“: економска идеја или концепт заштите животне средине, Зборник радова: Правни и економски аспекти примене принципа загађивач плаћа, Београд, 2018, стр. 17.

животне средине, који укључују трошкове за угрожавање и ризик по животну средину и трошкове уклањања штете нанете животној средини, односно враћања локације у задовољавајуће стање животне средине после затварања постројења или престанка обављања активности". Исправно је у теорији примећено да "упркос доброј дефинисаности и конципираности принципа 'загађивач плаћа', недовољно јасно и прецизно утврђени услови потребни за његову примену, често доводе до извесних тешкоћа у поступку спровођења овог принципа у пракси. Па су у оваквим ситуацијама, друштво, односно држава, приморани да сносе штету нанету животној средини."21
4.8. Начело примене подстицајних мера
Ово начело је признато и Законом о заштити животне средине, у коме је у чл. 9 ст. 1 тач. 9 наведено да "државни органи, односно органи аутономне покрајине, односно органи јединице локалне самоуправе предузимају мере очувања и одрживог управљања капацитетом животне средине, посебно смањењем коришћења сировина и енергије и спречавањем или смањењем загађивања животне средине, применом економских инструмената и других мера, избором најбољих доступних техника, постројења и опреме која не захтева прекомерне трошкове и избором производа и услуга." Треба приметити да готово у свим земљама света постоје различите подстицајне мере којима се стимулише заштита и унапређење животне средине. У српском правном систему постоје солуције за добијање пореских, царинских и других олакшица, као и ослобођење од обавезе плаћања за правна и физичка лица, која примењују технологије, производе и стављају у промет производе чији је утицај на човекову околину повољнији од других сличних, односно који користе обновљиве изворе енергије, као и за лица која употребљавају опрему и уређаје који непосредно служе заштити животне средине. Тако је у чл. 101 ст. 2-3 Закона о заштити животне средине прописано: "За потрошаче који организовано враћају коришћене и неупотребљиве уређаје или њихове делове, производе или њихову амбалажу, произвођаче пластичних кеса - трегерица, оператере постројења за поновну употребу и поновно искоришћење отпада, сакупљаче и друге субјекте у систему управљања отпадом, могу се утврдити посебне подстицајне мере: подстицаји, субвенције, депозити и њихово рефундирање, под условима и на начин утврђен овим и посебним законом. Влада прописује врсту, висину, критеријуме, услове и начин доделе подстицајних средстава и класификацију корисника подстицајних средстава у сврху доделе подстицајних средстава, узимајући у обзир класификацију оператера и других субјеката управљања отпадом прописану законом којим се уређује управљање отпадом."


21 Виг, З., Гајинов, Т., нав. дело, 2011, стр. 51.

Можемо закључити да је велики значај примене подстицајних мера, с обзиром да се на тај начин пружа подршка онима који су прилагодили своје технологије потребама заштите животне средине, а истовремено стимулишу и остала правна и физичка лица да поступају на сличан начин, та да и на тај начин дају свој допринос решавању бројних проблема који се тичу заштите животне средине.
4.8. Начело правичности и међугенерацијске солидарности
Ово начело је, у доброј мери, повезано са начелом одрживог развоја и значи да садашње генерације треба да се уздрже од прекомерног коришћења ресурса и загађивања животне средине, како би се обезбедио опстанак будућим генерацијама. На тај начин би се применом овог начела осигурао дугорочни опстанак свих биолошких врста на земљи. Стокхолмска декларација, затим Резолуција о историјској одговорности држава да заштите природу у корист садашњих и будућих генерација, као и Рио декларација, познају начело правичности и међугенерацијске солидарности. Такорећи, кроз све одредбе Закона о заштити животне средине се може препознати хтење да се сачува животна средина, минимизују штетни утицаји, да се необновљиве природне вредности користе на рационалан начин, а обновљиве природне вредности под условима под којима се омогућава њихова трајна и ефикасна обнова. Садејством свих тих фактора, стварају се услови да се осигура живот за наредне генерације на планети Земљи.
5. Одрживи развој као концепт
Здрава животна средина постала је потпуно нова тема, која је све више заокупљала пажњу у целом свету почетком друге половине XX века. Несумњиве опасности по животну средину, које су се почев од овог временског тренутка све више повећавале, за последицу је имало стављање проблематике заштите животне средине у први план. "Спорадичне покушаје и напоре научника и других појединаца временом, током седамдесетих и осамдесетих година прошлог века, почињу да замењују конкретне мере међународних организација, пре свих, Уједињених нација."22 Израз "одрживи развој" или sustainable development на енглеском језику потиче, уствари, од латинске речи sus tenere, што значи држати усправно. Наиме, одржавати, може да се схвати као подржавање наведеног стања, али може да се схвати и као поднети нежељено стање. Одржавати подразумева пасивно стање, а одржив асоцира на активно стање. Као термин, одрживост је настала у окриљу екологије и

22 Илић, А., Законодавство о заштити животне средине, као предуслов остваривања концепта одрживог развој у Републици Србији, Зборниик радова: Екологија и право, Ниш, 2011, стр. 100-101.

означавала је могућност екосистема да временом одрже одређену популацију. Касније, формирањем синтагме "одрживи развој", анализа се помера са животне средине на друштво. Поље интересовања одрживог развоја, данас је друштво и његова потреба да води рачуна о животној средини. Одрживи развој као идеја, настао је из разлога да друштво реши проблеме које је само узроковало. Одрживи развој базира се на аргументу будућности. То значи да треба избећи начин живота који би довео у питање опстанак будућих генерација на планети. Треба стварати такве услове да будуће генерације живе у окружењу које је квалитетније од окружења и живота којим садашње генерације живе. Идеја одрживог развоја има за циљ побољшање квалитета живота људи, а стање животне средине представља рефлексију свих негативности које се у друштву догађају.
Одрживи развој као концепт, базиран је на конекцији између економског развоја, друштвене једнакости и квалитета животне средине. Први пут се основне поставке овог концепта установљавају 1972. године на Конференцији у Стокхолму. Међутим, проћи ће тачно 15 година до усвајања прве званичне дефиниције одрживог развоја, која се и данас најчешће користи. Реч је о дефиницији која је дата у извештају Комисије Уједињених нација о животној средини и развоју – тзв. Брутланд комисија – "Наша заједничка будућност" из 1987. године. У извештају ове Комисије, одрживи развој је дефинисан као "развој којим се иде у сусрет потребама садашњости, тако да се не угрожава будућност будућих генерација да задовоље своје сопствене потребе." Бит овог извештаја огледала се у поспешивању привредног развоја који неће довести у питање опстанак будућих генерација. У извештају се маркирају две кључне одреднице политике одрживог развоја: 1) задовољавање основних потреба људи, пре свега сиромашног становништва и 2) привредни развој који је условљен тренутним степеном развоја технологије и заштитом животне средине. Наиме, у Брутланд извештају је наглашено да се нарушавање животне средине, исцрпљивање природних ресурса и сиромаштво повећавају са привредним растом, тако да се концепт одрживог развоја може, у глобалу, остварити само уз велике промене у светској економији и политици и уз веће коришћење знања и техничког развоја. Циљеви политике одрживог развоја према Извештају су: 1) унапређење економског развоја; 2) мењање квалитета раста; 3) задовољавање основних потреба за запошљавањем, храном, водом, енергијом и санитаријама; 4) осигуравање одрживог нивоа популације; 5) очување и унапређивање основних ресурса; 6) преоријентација технике и ризика управљања и 7) укључивање еколошке економије у поступак одлучивања.
У Извештају је указано које промене треба да буду учињене да би се остварили наведени циљеви. Реч је о следећим променама: 1) политички системи треба да омогуће ефикасну партиципацију грађана у процесима одлучивања; 2) постојање економског система, који је способан да генерише вишкове и техничко знање за одрживи развој; 3) постојање социјалног система,

који омогућава решења за нарасле тензије из садашњег дисхармоничног развоја; 4) постојање привредног система, који је спреман да испуњава обавезу чувања еколошке основе за развој; 5) постојање технолошког система, који је способан да стално трага за иновацијама; 6) постојање међународног система, који је способан да подржава одрживе моделе трговине и финансија и 7) постојање управног система, који се одликује флексибилношћу и способношћу за самокорекцију. Према Брутланд извештају, дефиниција одрживог развоја је, уствари, правни оквир који установљава одређене стандарде понашања, које ваља испоштовати ако се жели осигурати благостање будућих генерација. Три су димензије, односно компоненте одрживог развоја у оквиру дате дефиниције. То су: 1) економска одрживост; 2) друштвена одрживост и 3) заштита животне средине. Економска одрживост значи максимизацију прихода уз очување природних ресурса. Друштвена одрживост значи одржавање стабилности друштвених и културних система. Одрживост животне средине подразумева одржање флексибилности и уравнотежење биолошких и физичких система. "Све три компоненте међусобно су повезане и због тога све оно што се предузима на пољу развоја, мора бити у складу са сваком од њих понаособ."23 Одрживи развој подразумева, уствари, развој глобалног друштва, који би неутралисао постојеће растуће проблеме у свету, као што су значајне политичке нестабилности у многим земљама, сиромаштво, популациони бум на планети земљи, климатске промене, нестанак појединих природних ресурса, као и биљних и животињских врста и томе слично. Дакле, ради се о развоју који је праћен подизањем квалитета живота људи, како данас, тако и у будућности.
У Републици Србији је 2008. године донета Стратегија одрживог развоја,24 која дефинише дугорочан, свеобухватан процес, који подразумева економске, социјалне, еколошке и институционалне аспекте живота на свим нивоима, са циљем да се задовоље потребе садашњих генерација, не угрожавајући потребе будућих генерација. Ова Стратегија значи усклађивање економског развоја са заштитом животне средине и социјалном правдом. Стратегија одрживог развоја Републике Србије има за циљ постизање економске, социјалне, еколошке и институционалне одрживости. Економска одрживост је, уствари, обезбеђивање раста и конкурентности привреде уз рационално коришћење ресурса и смањивање негативних утицаја на животну средину. Социјална одрживост је друго име за активности на унапређењу квалитета живота, на смањење сиромаштва и социјалних неједнакости, на обезбеђивање једнаких могућности за све грађане уз поклањање посебне пажње вунерабилним групама. Еколошка одрживост је синоним за заштиту животне средине, очување биодиверзитета, смањење загађења ваздуха, воде и земљишта, као и ефикасно управљање отпадом. Институционална одрживост је изградња снажних институција,

23 Илић, А., нав. дело, 2011, стр. 103.
24 Стратегија одрживог развоја, Сл. гласник РС, бр. 57/2008.

оснажење сарадње између различитих сектора и нивоа власти, као и подизање свести јавности о значају одрживог развоја. Суштински посматрано, Стратегија одрживог развоја Републике Србије настоји да успостави равнотежу између економског напретка, социјалне правде и заштите животне средине, да би се обезбедио дугорочан и квалитетан живот за садашње и будуће генерације.
6. Начело одрживог развоја у праву Европске уније и Републике Србије
У чл. 11 Уговора Европске уније утврђена је обавеза укључивања захтева за заштиту животне средине у активности политике Европске уније ради подстицања одрживог развоја. "Истицањем да је подстицање одрживог развоја резултат до кога треба да доведе примена захтева за заштиту животне средине, даје том концепту посебан положај."25 У чл. 3 Уговора Европске уније, наглашена је основа примене тог начела, па се наводи да "Унија ради на одрживом развоју Европе, која почива на уравнотеженом економском расту, чији је циљ висок ниво заштите и побољшање квалитета животне средине." Међутим, ни у Уговору Европске уније, ни у Уговору о функционисање Европске уније, не наилазимо на ближе одређење начела одрживог развоја. У том смислу, да би се одредиле границе примене начела одрживог развоја и утврдила његова правна природа, потребно је да се анализирају секундардни извори еколошког права и пракса Европског суда правде.
У Уредби 2493/2000 о мерама за подстицање потпуног укључивања еколошких аспеката у развојни процес земаља у развоју, који је донео Европски парламент, одрживи развој се одређује као побољшање животног стандарда и благодети одређене популације у границама које не угрожавају способност екосистема за развојем и одржањем биолошке разноврсности за садашње и будуће генерације. Ни овакво одређење одрживог развоја није од помоћи да се пронађе одговор на питање када се економски развој може сматрати одрживим и који је објект заштите правних правила која произилазе из начела одрживог развоја. "Тако је, на пример, примена начела одрживог развоја готово неспојива са производњом нуклеарне енергије, имајући у виду да на данашњем нивоу научног знања не постоји ни један метод безбедног одлагања радиоактивног отпада, који настаје у поступку производње и употребе нуклеарне енергије, чији негативни ефекти трају хиљадама година и утичу на будуће генерације".26
У пракси Европског суда правде могу се наћи издвојена мишљења општег правобраниоца, која дају велики значај примени начела одрживог развоја. Тако у мишљењу поводом предмета у вези са заштитом природних станишта дивље флоре и фауне, општи правобранилац је истакао да је начело одрживог развоја основа развоја еколошког права Европске уније. Године 2006, Европски савет

25 Дреновак Ивановић, М., нав. дело, 2017, стр. 82.
26 Исто.

је усвојио Стратегију одрживог развоја, која је допуњена 2009. године. У овој Стратегији наводи се седам изазова који су у најужој вези са одрживим развојем. Ради се о климатским променама и чистој технологији у индустријској производњи, успостављању система одрживог саобраћаја, успостављању система одрживе потрошње и производње, очувању и управљању природним ресурсима, подизању квалитета јавног здравља, укључивању различитих друштвених група у доношење еколошких одлука, демографском развоју и миграцијама, као и глобалном сиромаштву. Стратегијом су дефинисане и одређене активности које органи уније треба да предузму да би се ти изазови решили. Ипак, спровођење тих активности нема обавезујућу правну снагу. У неким од докумената Уније, као одговор на Стратегијом дефинисане изазове, проналазимо одредбе којима се уводе мере и поступци са обавезујућом правном снагом. Оквирном директивом о отпаду из 2008. године, уводи се низ одредаба које имају за циљ да се продужи животни век производа. Новом Директивом о индустријским емисијама, уводе се бројни поступци контроле рада постројења, чији је циљ шира употреба технологије, која је мање штетна по животну средину. Иначе, термин "одрживи развој" се у тим директивама не спомиње, али се одређују мере и поступци који у складу са Стратегијом одрживог развоја ЕУ представљају његову конкретизацију у секундарном законодавству. Можемо приметити да се начелом одрживог развоја у минималном учинку обезбеђује да се у примени права Европске уније даје једнака важност еколошким проблемима (заштити животне средине) и привредном развоју.
Као што се могло видети, начело одрживог развоја значи усклађивање техничко-технолошког, економског и друштвеног прогреса са потребом очувања животне средине. Овоме се тежи на регионалном и глобалном нивоу, али и националним оквирима. У српском праву, ово начело је формулисано у чл. 9 ст. 1 тач. 4 Закона о заштити животне средине, као "усклађени систем техничко-технолошких, економских и друштвених активности у укупном развоју у којем се на принципима економичности и разумности користе природне и створене вредности Републике Србије са циљем да се сачува и унапреди квалитет животне средине за садашње и будуће генерације. Одрживи развој остварује се доношењем и спровођењем одлука којима се обезбеђује усклађеност интереса заштите животне средине и интереса економског развоја." Може се приметити да и Закон о интегрисаном спречавању и контроли загађивања животне средине уводи начело одрживог развоја, али га унеколико другачије дефинише: "Начело одрживог развоја - ради остваривања веће одрживе равнотеже између људских активности и друштвено-економског развоја с једне стране и ресурса и способности обнављања природе с друге стране, режим интегрисаног спречавања и контроле загађивања обезбеђује се издавањем дозвола, утврђивањем услова за одрживо коришћење природних ресурса, сировина и енергије. Необновљиви природни ресурси користе се под условима који обезбеђују њихово дугорочно и разумно коришћење. Одрживо

управљање отпадом значи ефикасније коришћење ресурса, смањење количине отпада и поступање са њим на начин који доприноси циљевима одрживог развоја."
Слажемо се са ставом у теорији "да друштвени напредак подразумева и бројне промене на самом природном окружењу, али оне морају бити такве да не наруше постојећу равнотежу унутар њега, као ни стабилност у сложеном односу између човека и животне средине. Управо, због тога, данас готово сва законодавства предвиђају поштовање начела одрживог развоја, јер се без њега не може замислити човеком опстанак на земљи."
6. Закључак
Сва начела еколошког права имала са утицај на његово оформљење у аутономну грану права, с обзиром на чињеницу да општа и диференцијална начела других правних грана више нису могла да на адекватан начин одговоре на бројне сложене еколошке проблеме и изазове. Начела еколошког права служе реализацији његових норми, даљем усложњавању ове гране права и профилисању у правцу решавања сијасета еколошких проблема унапређења и очувања животне средине. Са развојем еколошког права и повећањем броја његових норми, временом ће се јавити и потреба за установљавањем нових, али и изменом и надоградњом постојећих начела. Та начела увек ће представљати незаобилазне инструменте за спровођење еколошко-правне заштите, али и кључне елементе за његово разликовање у односу на друге гране права.
Концепт одрживог развоја подразумева стални економски раст, који осим економске ефикасности и технолошког напретка, обезбеђује смањење сиромаштва, боље и сврсисходније коришћење ресурса, унапређење квалитета живота и смањење нивоа загађења на прихватљив ниво, спречавање будућих загађења и очување биодиверзитета. Важни циљеви одрживог развоја су и отварање нових радних места, постизање запошљавања младих и лица са инвалидитетом, као и других вунерабилних група. Остваривање наведених циљева подразумева низ активности и мера, а заштита животне средине на основу правних прописа, једна је од њих. Нормирајући обавезно понашање свих субјеката система заштите животне средине, обезбеђује се реализација постављених циљева. Све државе треба да усвоје стратегију одрживог развоја, као фундамент своје политике одрживог развоја, а затим и да се крене у њену реализацију. Република Србија је то учинила 2008. године, доношењем Националне стратегије одрживог развоја. Такође, у Србији је усвајањем бројних закона у еколошко-правној сфери, успостављен систем заштите животне средине, какав данас имамо. Законодавни оквир за остваривање начела одрживог развоја у Србији је квалитетан, док време пред нама треба да покаже колико су доносиоци одлука у сфери законодавне и извршне власти спремни да кроз законске и подзаконске акте, али и њихову примену, обезбеде висок ниво квалитета и садашњих и будућих генерација.
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PRINCIPLES OF ENVIRONMENTAL LAW WITH REVIEW TO SUSTAINABLE DEVELOPMENT

Summary
In the paper, the author points out the existence of principles of environmental law, which are of a differential nature, specific exclusively to environmental law, on the basis of which it has today been separated into a separate branch of law. They reflect its uniqueness in relation to other traditional branches of law. With their help, legal rules can be formulated, which represent a deviation from the general legal regime. The paper analyzes the following principles: prevention; preservation and sustainable use of natural values; integrality; prohibition of causing environmental damage; publicity and information; protection of the right to a healthy environment and access to judicial and administrative proceedings; subsidiary liability; liability of the polluter and his legal successor; the "user pays" principle; the "polluter pays" principle; application of incentive measures; fairness and intergenerational solidarity.
Special attention is paid to the principle of sustainable development, which means harmonizing technical-technological, economic and social progress with the need to preserve the environment. This is being pursued at the national, regional and global levels. In this regard, the Rio Declaration on Environment and Development and Agenda 21 promote global cooperation for the purpose of sustainable development for the benefit of future generations, with the rational use of renewable and non-renewable resources. The principle of sustainable development has been analyzed in both European Union law and the positive legislation of the Republic of Serbia.
Key words: environmental law, principles of environmental law, sustainable development, European Union, Republic of Serbia.
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ВЕШТАЧКА ИНТЕЛИГЕНЦИЈА И АДВОКАТУРА - САРАДНИЦИ, САВЕЗНИЦИ ИЛИ НЕПРИЈАТЕЉИ?

Резиме
Развој информационих технологија, посебно на крају 20. века и током 21. века је отворио свет нових, неслућених могућности за рад, напредовање, учење, развој пословних делатности, као и у другим сферама друштвеног живота. Олакшавање свакодневних и пословних комуникација, убрзавање бројних административних процедура као и скраћивање производних процеса су испрва деловали као сјајне прилике за постизање веће друштвене кохезије, коначно враћање људи основним вредностима, породици и себи самима и више времена за све оно што су нам убрзани животи почели одузимати.
Међутим, сви производи напретка информационих технологија су поред добрих страна имали и лоше стране. Могућност злоупотреба база података, у друге сврхе од оних због којих је та база створена, лакши (неовлашћени) надзор над свим видовима комуникације су створили нове видове прекршаја и кривичних дела која су добила предзнак ИКТ- да су учињена употребом информационо комуникационих технологија. Злоупотребе су се прошириле у свим сферама које је дотакао развој информационих технологија; нико није поштеђен- ни деца, млади, одрасли, старији, приватна лица или пословни гиганти. Употреба интернета постаје злоупотреба могућности које интернет пружа, те се лажне вести и непроверене "чињенице" брзином светлости шире по целом свету. Сада је довољно да се лаж изрекне једном и да постане непобитна истина, јер њену "истинитост" одређује број лајкова (свиђања) и шерова (подељеног садржаја). Наметнута брзина живљења ускраћује интегритет дуготрајним научним проверама чињеница, те интернет , уместо да је узрок напретка, постаје узрок –свега осталог.
У таквом свету, за благодетима развоја информатичког друштва посежу и они који нису томе довољно вични, или једноставно желе да скрате себи пут до добре зараде, не разматрајући довољно какве ће последице њихово такво чињење направити.



У раду се приказују неки случајеви прекршаја адвокатске етике у делу који се односи на стручност адвоката за обављање адвокатске професије, поверљивост односа између адвоката и странке и заштита података које странка изнесе у току односа поверљивости адвокату, као и развоја сарадње и колегијалности и уважавања других колега и надлежних органа пред којима адвокати поступају и то- злоупотребом алата вештачке интелигенције, познатог под називом ChatGPT. Ови случајеви су забележени претежно на подручју примене англоамеричког (прецедентног) правног система( САД, Нови Зеланд), али има и скоријих случајева у ЕУ ( Италија).
Кључне	речи:		адвокатура,	вештачка	интелигенција,	ChatGPT, "халуцинације"
1. Уводне напомене
Вештачка интелигенција (у даљем тексту :ВИ) представља интелигенцију машина. Обухвата све начине развоја интелигенције машина који ће их приближити начину размишљања људи и у неком моменту учинити супериорнијим од људи1. Почива на интелигенцији људи-која проистиче из информација које су људи скупљали вековима и стратегијама које су људи првобитно развили у циљу похрањивања тих информација (памћења), обраде тих информација и спознаји где и када се те информације могу користити, као и да створе нове стратегије и нове информације употребљиве у новим случајевима.
Почетни задатак ВИ је био да проба да симулира процесе размишљања људи, с тим да је развој ВИ постепено доводио до убрзавања тих процеса размишљања, обраде већег броја информација него што просечан људски мозак може да обради, и др. Употреба оваквих убрзаних начина обраде података добија све ширу примену у различитим сферама друштвеног живота. Тако се данас технологије ВИ користе у изради претраживања интернета (Гугл), употреби виртуалних асистената (Сири, Алекса)2, изради бројних апликација за комуникацију и дељење информација, као и израде система препорука које се базирају на генерисању бројних података о садржајима које

1 Најбољи уџбеник у области основа вештачке интелигенције, њеним дометима и начинима развоја и примене је: Russell, S., Norvig, P., Artificial Intelligence: A Modern Approach, 4th edition, University of California at Berkeley. Прво издање је написано 1995. године а последње , четврто 202о. године, и у примени је као обавезна литература на скоро 1600 факултета широм света за наведену тематику.
2 Ови виртуелни асистенти функционишу по принципу извршавања команди које им даје корисник: да аутоматски закључа врата од кола, пусти неку плејлисту, провери мејлове и слично. Да би ова апликација била ефикасна потребно је дозволити јој приступ личним подацима корисника, шифрама, итд. "Сири" се, примера ради, може поставити на рачунар или телефон: https://www.apple.com/siri/, 11.03.2025.
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појединци прате на интернету те им се на основу претпостављених преференција сужава даља претрага других садржаја и упућује на сличне онима које су већ претраживали (Јутјуб3, Нетфликс4, и др; али и апликације за куповине као нпр. Тему).
Највећу пажњу је привукао последњи алат ВИ-ChatGPT5 , који је пуштен у рад током 2022. године. ChatGPT представља генеративну вештачку интелигенцију која "ствара" одговоре на питања која му постављају корисници, користећи милијарде података из слободно доступних извора и комбиновањем тих информација, уз опонашање стратегија људског размишљања. Већ до фебруара 2023. године забележено је више од 100 милиона корисника овог алата, a у фебруару 2025. године - 400 милиона корисника, премда је цифра оних који су посетили наведени сајт али га нису активно користили прешао милијарду и по.6
Чести корисници овог алата, поред деце и младих који на овај начин решавају своје "досадне" домаће задатке у виду писања есеја7, су управо правници у англоамеричком систему права, због начина правног резоновања који захтева претрагу и коришћење великог броја прецедената. ChatGPT8 који


3 Wallis, J., How Does YouTube Work In 2024? The Tech Behind Series, https://intuji.com/ how-does-youtube-work/, 10.04. 2025.
4 Видео материјал који Нетфликс има похрањен на неком серверу, или је повезан са сервером који није директно његов, се стримује- преноси кориснику Нетфликсовог сервиса једноставним кликом на неки линк. Међутим иза тог клика стоји сложена мрежа алгоритама и процеса којима управља у последње време- В. Више о томе: How Netflix streams videos, https://help.netflix.com/en/node/85, 10.04.2025., и How Netflix works: the (hugely simplified) complex stuff that happens every time you hit Play, https://medium.com/refraction-tech-everything/how-netflix-works-the-hugely-simplified-complex - stuff-that-happens-every-time-you-hit-play-3a40c9be254b, 10.04.2025.
5 Introducing ChatGPT, текст из 30. новембра 2022. године, https://openai.com/index/ chatgpt/. 10.04.2025.
6 Duarte, F., Number of ChatGPT Users (March 2025), https://explodingtopics.com/blog/ chatgpt-users. 11.03.2025. Примера ради, Фејсбук је милион корисника достигао за десет месеци од свог "лансирања", док је ChatGPT ту бројку достигао за пет дана. Од њега је брже свој први милион корисника достигао само сервис Инстаграма Threads, за само један сат.
7 Више о различитим статистичким подацима у погледу коришћења овог алата: 100+ Incredible ChatGPT Statistics & Facts in 2025, https://www.notta.ai/en/blog/chatgpt-statistics. 10.04.2025.
8 На сличним принципима је осмишљен и још један четбот систем под називом Грок, у оквиру компаније X у оквиру компаније Илона Маска и доступан је корисницима његове мреже Икс ( раније Твитер). За сада, Грок функционише одговарајући на питања корисника ове друштвене мреже и користи анализу података која је доступна путем исте ове др. мреже. Тако су најчешћа питања која му се постављају " кога од политичара/ музичара/итд. волим/ не волим на основу мојих постова, али има и питања

је представљен као унапређен и убрзан систем претраге милиона страница и података, са најбржим временом селекције, обраде релевантних података и стварањем одговора који одговара параметрима задатим у првобитном упиту, је постао идеална замена за сате и дане проведене у листању хиљада страница непрегледног мора судских прецедената.
ChatGPT користи природни језик, тј. људски језик да би одговорио на питања генеришући одређене садржаје за своје кориснике. Дакле, у оквиру овог алата нема превођења на неки од машинских језика и назад, нити је потребно имати знање неког од машинских језика да се овоме приступило. Директно постављена питања се процесуирају на језику корисника, јер ChatGPT истовремено и преводи све релевантне информације које се налазе доступне на другим језицима на језик корисника. Због тога се ChatGPT показао као користан у области права, при извршавању задатака коју подразумевају стварање неких генеричких, општих норми, и механичкој анализи огромног броја података. Тако правници који су се у бројним анкетама изјаснили да су користили ChatGPT, чинили су то приликом писања уговора, махом купопродајних9, анализе дужег текста или поднеска10, као и анализе других правних и теоријских текстова .
Проблем је настао кад су творци ChatGPT схватили да он може да "халуцинира". "Халуцинација" у овом случају значи да систем не само да смишља одговоре користећи постојеће податке, већ да у недостатку постојећих података који поткрепљују одговор који он даје- једноставно - измисли податке. Тачно као и људски ум, који када се нађе у неугодној ситуацији и не жели да призна своју грешку, немоћ или незнање, прибегава- лажима и измишљањима, у циљу сопственог оправдања. Дешавале су се парадоксалне ситуације – упитан да ли је есеј чија се аутентичност проверава однекуд преписан, ChatGPT је одговарао да наравно да није, занемарујући чињеницу да је и немогуће да је однекуд преписан јер је већину података у њему сам ChatGPT измислио. На почетку упитна тачност података на којима се заснивало одговарање ChatGPT-ија, са додатно измишљеним и лажним подацима, смањивала је истинитост података у бази коју користи ChatGPT на


која подразумевају дубљу анализу постова и интеракција корисника који поставља питање. Више о томе: https://x.ai/, 10.04.2025.
9 Права и обавезе купца и продавца су углавном одређене уопштено у прописима, а овакви уговори подразумевају и бројне генеричке клаузуле, које је , признајемо, досадно стално исписивати. На овај начин ChatGPT ствара мустру уговора, која се мења само са специфичним личним подацима нових уговорних страна.
10 ChatGPT се показао као добар аналитичар пуких података, који прави скоро савршене сажетке случајева, обимне документације, материјала који се брзо морају прочитати, и др, с тим што је кључно да се текст који ће ChatGPT анализирати мора у целини убацити у систем овог алата.

20%11. Свако следеће коришћење истих измишљених и лажних података, уз вероватноћу "халуцинација" и измишљање нових нетачних података, додатно смањује истинитост података у истој бази.
Кад је тестиран на адвокатском испиту, који је унифициран(тачније има стриктно теоријска питања), OpenAI језички модел GPT-4 који је пуштен у употребу 14. марта 2023. године имао је боље резултате него 90% лица која су исти тест уживо полагала12. Важно је напоменути да ова напредна верзија није доступна свим корисницима бесплатно. Бесплатна верзија истог алата имала је много мању успешност на истом тесту- дакле располагала је са мање података.
ChatGPT није сам по себи алат за претраживање база података из области права, посебно база прецедената као што су то , LexisNexis и Westlaw, или што би у Републици Србији били системи Параграфа, Интемеркса, и Правно информационог портала Службеног гласника. Главна разлика је у томе што ChatGPT поред пуке претраге база врши селекцију, обраду и сажимање, односно одговарање на неко постављено питање, док све друге споменуте базе и портали врше само претрагу по кључним речима. Mеђутим постоји и главна "ограда", у виду смернице на првој страници специјализованог сервиса овог алата који се бави правом:
AI Lawyer GPT Does not constitute lawyer-client privilege and is NOT legal advice. For information and entertainment purposes only13.
Односно- да коришћење овог алата не представља заштиту података нити гарантује поверљивост података која мора да постоји у односу између клијента и адвоката, и да информације и одговори које овај алат даје не могу се сматрати валидним правним саветом, већ да служи првенствено за добијање информација и евентуално- забавни карактер. То нас доводи до кључног дела рада- приказа случајева у којима су адвокати поверовали да ChatGPT може у потпуности да замени њих (и људску интелигенцију генерално узев), те су исти користили супротно намени због којих је ChatGPT и осмишљен.




11 Док неки посматрају ову ситуацију као разлог да се овај четбот не користи у неке озбиљније сврхе, истраживања и слично, због неизвесности степена тачности података које четбот након анализе избаци, други пак сматрају да је степен "халуцинација" сасвим нормалан за толики системи да не може значајно да угрози његову употребу: Guo, C., Hallucinations Are Fine, Actually, https://www.ignorance.ai/p/hallucinations-are-fine- actually, 18.03.2025.
12 Arredondo, P., GPT-4 Passes the Bar Exam: What That Means for Artificial Intelligence Tools in the Legal Profession, https://law.stanford.edu/2023/04/19/gpt-4-passes-the-bar-exam- what-that-means-for-artificial-intelligence-tools-in-the-legal-industry/, 18.03.2025.
13 Доступно на : https://chatgpt.com/g/g-QEj3LcqxZ-ai-lawyer, 10.04.2025.

2. Употреба ВИ у адвокатури- на погрешан начин
Адвокатска професије је једна од најстаријих. Основни циљ бављења овом професијом је пружање правне помоћи лицима физичким и правним лицима14, што обухвата давањe усмених и писмених правних савета и мишљења; састављање тужби, захтева, предлога, молби, правних лекова, представки и других поднесака; састављaњe уговора, завештaњa, поравнања, изјава, општих и појединачних аката и других исправа; заступањe и одбрану физичких и правних лица; посредовање у циљу закључења правног посла или мирног решавања спорова и спорних односа; као и обављање других послова правне помоћи у име и за рачун домаћег или страног физичког или правног лица, на основу којих се остварују права или штите слободе и други интереси15.
У својој заклетви, адвокати спомињу савесност свог рада и стриктну примену позитивно правног оквира унутар државе на чијој територији ће се бавити адвокатуром16; док се додатно утврђују стручност као додатни норматив њиховог рада, те да се адвокатуром баве стварно, а не неко други у њихово име и за њихов рачун17. Посебно је значајна обавеза адвоката да све информације које су сазнали током обављања своје професије, чак и након престанка бављења адвокатском професијом, чувају као професионалну тајну18.
У циљу очувања али и усавршавања својих знања, сваки адвокат је дужан да се континуинирано информише о стању позитивног права у земљи, као и у иностранству, о иницијативама за промену истог тог законодавства и да усавршава и друге своје, не само правничке компетенције. Право није само теорија, и прописи који се примењују; право јесу и практична искуства, мишљења судова у одређеним врстама случајева, стратегије тумачења сличних ситуација и процена казни које се досуђују. Дакле, чак и у оквиру европско- континенталног правног система, који је много ригиднији и где се норме ређе, теже и дуже мењају, практичан аспект права је изузетно важан, јер указује на начин размишљања појединаца- судија, других адвоката, других професионалаца. Јединствена тумачења су немогућа, јер пракса и стваран живот увек креирају околности које су другачије од теоретских образаца и правила успостављених годинама, ако не и деценијама уназад.
Због тога није зачуђујуће што су посебно адвокати, као особе које због своје професије су чешће отвореног ума и спремни на ново креативно

14 Чл. 2. ст. 1. Закона о адвокатури, Сл. гласник РС, бр. 31 од 9. маја 2011, 24 од 30. марта 2012 – УС. У раду наводимо домаћу регулацију адвокатуре и њених принципа, са свешћу да су у истом или сличном облику исти принципи присутни у свим прописима о обављању адвокатске професије у целом свету.
15 Чл. 3. Закона о адвокатури.
16 Чл. 9. ст. 3. Закона о адвокатури.
17 Чл. 15. Закона о адвокатури.
18 Чл. 20. Закона о адвокатури.

тумачење исте норме у корист заштите права својих странака, појаву ВИ дочекали –са дозом радости. Скоро константна прикљученост на интернет и непрегледне изворе информација, као и лака доступност скоро сваком извору информација су нас као људски род почела чинити истовремено и способнијима - и мање способнима. Проширило се наше поље знања, али креативност почиње да опада јер смо постали свесни да постоји неко са друге стране екрана- у овом случају ВИ која ће неки посао урадити брже уместо нас- и нама оставити још више времена за све оно што волимо- понајвише доколицу. Са друге стране, жеља и потреба да се сопствена околина импресионира, приказивањем веће успешности него што она истински јесте су довеле до често некритичког приступа бројним информационим технологијама и њиховим производима и њиховог коришћења- без икакве или са слабом контролом садржаја који одатле проистиче.
Због тога у овом раду истичемо управо такве случајеве- злоупотребе ВИ, којима у прекршени универзални стандарди адвокатуре као професије- а то је самосталност у раду, стручност, и поверљивост, односно чување адвокатске тајне.
Један од тренутно најпознатијих случајева неадекватне употребе ВИ у области правосуђа се десио у САД, на Менхетну, у случају под називом Mata v. Avianca Inc19. Лице је ангажовало респектабилну адвокатску канцеларију Levidow, Levidow & Oberman ,као своје заступнике у спору против авионске компаније Avianca Airlines, у чијем авиону је дошло до повређивања. Предмет спора( који је окарактерисан као personal injury lawsuit - парница због повреде) је била накнада штете за повреду колена које је лице наводно задобило у току авионског лета, услед удара авионских колица којима се у току лета разноси храна. Адвокат Стивен Шварц, који те 2023. године има за собом више од 30 година радног стажа у адвокатури, је направио неопростиву грешку- користио је ChatGPT у сврху писања поднеска федералном суду. Само коришћење овог алата није спорно само по себи , већ оно што је алат урадио- измислио је у потпуности судске прецеденте које је користио приликом писања поднеска, и то не један, већ неколико њих20, и цитирао је потпуно непостојеће сентенце из тих измишљених пресуда - дакле, ни ти цитати наравно не постоје21.Грешка адвоката Шварца је била у томе што није извршио претходну проверу написаног, већ је само пуки резултат, добијен од ChatGPT - прекопирао и послао суду.

19 Цео случај доступан на: https://caselaw.findlaw.com/court/us-dis-crt-sd-new-yor/2335142.html, 10.04.2025. године.
20 Lawyers used ChatGPT to help with a case - it backfired massively, https://news.sky.com/ story/lawyers-fined-after-citing-bogus-cases-from-chatgpt-research-12908318, 10.04.2025.
21 Тако је случај Zicherman v. Korean Air Lines Co., Ltd, који је цитиран у поднеску, апсолутно био измишљен; веродостојност садржине и постојања овог случаја је потврђен цитирањем у случају Varghese, који је такође цитиран у истом поднеску, који је такође непостојећи и измишљен.

Проблем је откривен кад су адвокати одбране, коју заступају именовану авио компанију почели потрагу за прецедентима наведеним у поднеску, са намером да исте оспоре. Пошто ниједан од споменутих прецедената нису пронашли, пријавили су то поступајућем судији, која је одмах обуставила поступак. На саслушању поводом овог прекршаја, поред Шварца, укључен је још један адвокат Питер ЛоДука22 из исте канцеларије Levidow, Levidow & Oberman, који приликом преузимања предмета од колеге није извршио никакву додатну проверу поднесака који су већ поднети.
Случај је завршен неочекивано, са изузетно ниском новчаном казном у износу од 5000 долара коју су солидарно платили оба адвоката и њихова фирма, али и бројним извињењима које су јавности и странкама у спору морали да пошаљу- што је поступајући судија сматрао већом моралном казном, него да им је одредио вишу новчану казну. Адвокати су током целог поступка као своју одбрану износили своју добру веру (good faith) и поверење у ВИ, те да нису могли ни замислити да ће ВИ својим "халуцинацијама"начинити толику штету23. Са друге стране, суд је сматрао да је понашање адвоката било неодговорно и да несумњиво указује на непостојање добре вере и стручности за обављање адвокатске професије. Адвокатска канцеларија Levidow, Levidow & Oberman је у сличном тону издала заједничко саопштење, да нису могли ни замислити да је вештачка интелигенција "толико малициозна" да је измислила целокупне случајеве, и да је за све крива слепа вера у исправност оног што им је ChatGPT навео24.
Приликом одређивања овакве казне у износу од 5000 долара и са обавезом слања бројних извињења, суд је постигао стварање сумње у стручност и искреност у раду не само конкретних адвоката у овом случају, већ свих који су повезани са именованом канцеларијом. Судија Кевин Кастел, као поступајући у случају против адвоката Шварца и ЛоДуке је истакао своју видну разочараност употребом ВИ у сврху за коју иста није била намењена25 и то још од адвоката,

22 Случај је започео адв. Шварц пред Врховним судом државе Њујорк, међутим кад је случај премештен у надлежност другог суда, у други округ у коме Шварц није имао дозволу да се бави заступањем, наступио је као адвокат тужиоца ЛоДука који је могао да се бави заступањем у том округу.
23 https://www.seyfarth.com/news-insights/update-on-the-chatgpt-case-counsel-who-submitted- fake-cases-are-sanctioned.html
24 Тако су цитирани случајеви “Varghese,” “Shaboon,” “Petersen,” “Martinez,”“Durden” and “Miller”- који су апсолутно непостојећи. Цитирање је ишло ланчано: Varghese cites to: “Holliday v. Atl. Capital Corp., 738 F.2d 1153 (11th Cir. 1984)”, which does not exist. The case appearing at that citation is Gibbs v. Maxwell House, 738 F.2d 1153 (11th Cir. 1984); then cites to “Gen. Wire Spring Co. v. O'Neal Steel, Inc., 556 F.2d 713, 716 (5th Cir. 1977)”, which does not exist, also “Hyatt v. N. Cent. Airlines, 92 F.3d 1074 (11th Cir. 1996)”, which does not exist. and cites to “Zaunbrecher v. Transocean Offshore Deepwater Drilling, Inc., 772 F.3d 1278, 1283 (11th Cir. 2014)”, which does not exist.
25 ВИ можда може свашта да уради, али не и да се бави адвокатуром.

који треба да буду корифеји правде и потраге за истином26.У своју одбрану, адвокат Шварц је навео да је питао ChatGPT да ли су сви цитирани случајеви тачни и постојећи, на шта му ChatGPT одговорио- наравно да јесу. Друга је ствар што таквом одговору- баш и није требао поверовати, управо због чињенице да ВИ може да "халуцинира" и измишља.
Млади адвокат Закарија Крабил, притиснут нереално кратким роковима и бројним задацима унутар фирме у којој је запослен, искористио је ChatGPT, који је приликок писања поднесака уместо Крабила креирао лажне , непостојеће случајеве и цитате из таквих случајева27. По сазнању за овај прекршај, добио је отказ у фирми Baker Law Group,са образложењем исказаног грубог немара у свом раду; није проверио садржину поднеска који је генерисао ВИ, већ га је у интегрално добијеном облику даље проследио суду. Крабил је напустио адвокатуру и покренуо сопствену фирму Av{AI}lable Legal Solutions која се бави промоцијом алата створених путем ВИ и залаже се, поучен сопственим искуством, за њихову паметну употребу у области права28.
И у Аустралији је један адвокат користио ВИ, приликом подношења поднесака у једном имиграционом случају у октобру 2024. године. У првом изјашњењу адвокат није одмах (зло)употребу ВИ, већ је преузео на себе одговорност за грешке у поднесцима. Кад је постало изгледно да ће бити кажњен због измишљања случајева, као и цитирања сентенци из истих непостојећих случајева, признао је да је неадекватно и неправилно користио, те да ће у наставку своје каријере учинити све да би унапредио своје знање у наведеној области.29
Слично се догодило и у Мелбурну, у породичном спору, неколико месеци раније. Измишљене случајеве је приметила поступајућа судија Хамфриз, након што се повукла у одаје да би донела пресуду30. Адвокат је прво признао да је користио правни софтвер Leap, који има у себи интегрисане елементе ВИ. Судија је адвокату дала месец дана за изјашњење зашто не би требао да буде предмет дисциплинског поступка31, и незадовољна његовом одбраном цео случај препустила дисциплинском суду адвокатске коморе.

26 https://www.reuters.com/legal/new-york-lawyers-sanctioned-using-fake-chatgpt-cases-legal- brief-2023-06-22/
27 Colorado attorney is suspended from the bar and fired from his firm for using ChatGPT in court after the AI cited fake cases, https://www.dailymail.co.uk/news/article-13367897/ Colorado-attorney-suspended-bar-fired-chatgpt-ai.html, 26.03.2025.
28 Исто.
29 Више о томе на линку: https://www.theguardian.com/australia-news/2025/feb/01/ australian-lawyer-caught-using-chatgpt-filed-court-documents-referencing-non-existent-cases, 24.03.2025.
30 Више о томе у вести: https://www.theguardian.com/law/2024/oct/10/melbourne-lawyer-referred
-to-complaints-body-after-ai-generated-made-up-case-citations-in-family-court-ntwnfb, 24.03.2025.
31 Апсолутно непозната могућност у европско-континенталном правном систему, посебно зато што се базира на доказивању/утврђивању негативне чињенице.

У фебруару 2025. године адвокатска канцеларија Morgan & Morgan из Вајоминга, САД, је открила да су њихова два адвоката користила вештачку интелигенцију за писање поднесака у парници која се водила против њиховог дугогодишњег клијента ,трговинског гиганта Волмарта, и да нису извршили проверу цитираних случајева наведених у поднесцима. Инцидент је нарушио поверење које су странке имале у именовану адвокатску канцеларију, али и у сам Волмарт - "јер њихови адвокати су спремни да ураде такве ствари да би добили спор"32. Због тога је Morgan & Morgan прописао нову обавезу за више од 1000 запослених, да сваки резултат који ВИ створи, мора бити "ручно проверен", Истовремено је и Америчка адвокатска комора издала саопштење за више од 400 000 чланова, да је коришћење ВИ без накнадне провере резултата те употребе доказ нестручности и лењости, који ће увек бити адекватно кажњаван33.
Оправдано питање које се овде наметнуло је : ако би неко користио ВИ да себи скрати време за рад, зашто би онда поново све то проверавао и себи удвостручио време потребно за рад? Чини се да је једино решење да се ВИ, бар док не буде додатно унапређена, не користи у наведене сврхе, управо због непоузданост у исходима.34 Са друге стране, ако ће се ВИ алати користили у наведену сврху - писања поднесака и осталих видова извршавања пружања правне помоћи - упитно је онда да ли је и правно образовање потребно, јер ће се правна помоћ реализовати путем ВИ и ВИ ће, у неком периоду, скоро у потпуности заменити адвокате.
У Колораду се догодио највећи правни нонсенс: не да је адвокат користио ВИ и ChatGPT приликом писања поднесака суду у пореској ствари, без накнадних провера исправности цитираног прецедентног права, већ је и судија донео пресуду на основу таквих поднесака - такође, опет без накнадне провере истинитости цитираних случајева. Етичке последице случаја су да је прекршена обавеза компетентности и стручности адвоката приликом заступања, да се овиме крше границе комуникације и заступања странке јер странка се мора обавестити о свим стварима и правцу његовог заступања па странка сама одлучује жели ли то и на такав начин или не; прекршена је поверљивост, јер су одавани подаци које је странка поверила као тајне адвокату које он не сме ни пред судом да одаје без сагласности странке камоли; прекршена је обавеза да консултује и саветује странку у складу са својим најбољим знањем и познавањем права, затим свест о томе да давање лажног

32 AI 'hallucinations' in court papers spell trouble for lawyers, https://www.reuters.com/ technology/artificial-intelligence/ai-hallucinations-court-papers-spell-trouble-lawyers-2025-02- 18/, 24.03.2025.
33 Исто.
34 Исто. Слични случајеви откривени су исте 2024. године у Минесоти, Колораду, и Тексасу, су били праћени скромним новчаним казнама, у износу од 1000 и 2000 долара, али и јавним извињењем које је према ставу судија које су изрекле ове казне, много већа казна по лични интегритет и стручност тих адвоката него новчана казна сама по себи.

исказа пред судом за који се зна да је лажан, је кривично дело.35 Са друге стране, понашање судије је указало на грубу непажњу у раду, нестручност, брзоплетост и нарушило поверење у судске органе као најстручније.
У Канади адвокат Чонг Ке је учинила сличну ствар, а адвокати супротне стране су одлучили да је туже за све посебне трошкове које су имали одговарајући на њене поднеске и трошећи додатне сате да пронађу те случајеве које је четбот цитирао у њеним поднесцима. Куриозитет у овом случају је што Ке није порицала своју кривицу-признала је коришћење ВИ и свој немар због којег није проверила истинитост навода у поднеску. Једини захтев ове адвокатице је био да не плати додатне трошкове које су адвокати супротне стране захтевали, јер је сматрала да додатни сати њиховог рада нису производ њеног деловања, већ деловања ВИ36.
Италија је једина предузела конкретне кораке у заштити корисника различитих ВИ производа37. Врховни италијански надзорни орган за заштиту приватности је констатовао прекршај приватности корисника ВИ тако што је ВИ кориснике мотивисала, у циљу добијања што егзактнијих и истинитијих резултата, да убацују у систем своје праве личне податке, не упозоравајући их накнадно да сви лични подаци остају трајно похрањени унутар ВИ система38. Истовремено није успостављен адекватан систем верификације старости корисника. Наиме, ВИ је предвиђен за слободно коришћење лицима старијих од 13 година. Италијански надзорни орган је констатовао да је веома лако заварати ВИ у овом смислу, те да су алатима ВИ приступала и лица много млађа од 13 године, чиме су лични подаци малолетника компромитовани, без претходно адекватно добијене сагласности детета за њихову даље коришћење и обраду. Узимајући у обзир прекршаје бројних одредаба аката о заштити података о личности, италијанске власти су 30. априла 2023. године изрекле забрану употребе OPEN AI производа на територији Италије. Власницима OPEN AI је дат је кратак рок од 20 дана да се сви пропусти у заштити личних података исправе39, или ће бити кажњени високом новчаном казном.

35 Више о томе: https://www.volpelawllc.com/chatgpt-and-the-law-ais-negative-impact-on- the-administration-of-justice/, 24.03.2025.
36 Више о томе: https://globalnews.ca/news/10273910/chatgpt-bc-legal-precendent/, 24.03.2025.
37 Италија је још 2015. године увела суђења путем видео преноса, уз коришћење савремених технологија. процес дигитализације рада правосудних органа се додатно интензивирао у Италији током ковид пандемије 2020. године, и тај процес је у сталној експанзији. Више о томе: https://www.ibanet.org/digitalisation-civil-process-italy, 24.03.2025. 38 Више о томе у тексту : https://legalitgroup.com/en/chatgpt-vs-italian-supervisory-authority- who-wins/, 24.03.2025.
39 Исто. Један од захтева италијанских власти је био да у базу приликом остављања личних података буде унета и изричита сагласност лица чији су то лични подаци; да се обавеже да ће све личне податке користити за "тренинг" алгоритама који ће изградити стратегије одговарања на сличне упите и са остављеним сличним подацима; обавезна вишестепена верификација идентитета лица млађег од 13 година за приступ бази, итд.

3. Паметно коришћење ВИ алата у адвокатури
Претходно наведени примери неадекватне употребе ВИ и њених производа не значе да треба потпуно одустати од примене ВИ. ВИ се и ствара са намером олакшавања или скраћивања неких процедура, посебно кад су оне праћене дуготрајним и исцрпљујућим подпроцесима, и који захтевају веће учешће физичких лица и њихову апсолутну мисаону и другу врсту укључености у спровођење тих процеса. Проблем је настао када су производи ВИ коришћени у преварну сврху приказивања домета свог учешћа у неком процесу и захтевања адекватне валоризације истог учешћа. Дакле, није био проблем у коришћењу ВИ већ у томе што су одређена лица употребом ВИ приказала туђи рад као свој, па чак и кад је то био рад ентитета унутар ВИ. Тиме су само указали на то да је ВИ једнако угрожена као и било које друго физичко лице неадекватним, неправилним и преварним поступањем других лица; и да је у таквим ситуацијама ВИ показала праву људску реакцију да је није била свесна - "халуцинирањем" садржаја је оставила трагове на основу којих особа која користи њен рад , без адекватног признања њеног учешћа у ауторству, могу довести до кажњавања те особе.
Све наведено не значи да треба зазирати од употребе ВИ, већ да треба научити као ефективније и правилније користити ВИ и њене производе. Тако, било би важно што више прецизирати упит који се поставља, у овом случају четботу као што је ChatGPT: одредити становиште са којег се неки материјал треба посматрати- није исто да се затражи пуки технички сажетак неког текста, анализа или извођење кључних речи; дати контекст у смислу врсте послова или упућивање на неке могуће већ постојеће мустре појединих уговора (примера ради, купопродајни уговор где је предмет вредности до 1000 долара, који се закључује у федералној држави Вајоминг (САД) или у Немачкој, при чему је продавац држављанин друге државе, и слично). Важно је избећи и тражење генерализујућих мишљења и ставова. Истовремено, сложена питања је важно раставити на више једноставнијих и водити ChatGPT градацијски; у супротном, што замршеније питање ChatGPT добије, и одговор може бити једнако замршен, самим тим и неупотребљив, чак и у сврху добијања додатне мисаоне инспирације корисника.
Највеће ограничење употребе ChatGPT у правној сфери, посебно у адвокатури проистиче из принципа поверљивости и чувања као адвокатске тајне свих података до којих адвокат дође током заступања клијента40. Једном

Према наводима из медија, компанија је испоштовала све захтеве те је од 30.септембра 2023. године поново дозвољен приступ OPEN AI производима на територији Италије.
40 У Индији је адвокат целокупне списе предмета и све личне податке како свог клијента тако и свих других лица повезаних са предметом, без њихове сагласности или обавештавања, похранио у ChatGPT, са намером да добије што прецизнији одговор. Наравно прекршио је све одредбе о поверљивости и чувању тајне,а Виши суд у Њу

похрањени подаци у ChatGPT остају трајно унутар овог система. Ограничење употребе личних података које су захтевале италијанске власти, тј. да се исти користе у сврху увежбавања ВИ да креира стратегије одговарања када јој се предочавају одређене врсте података, није довољно и није ни потврђено као да се заиста и дешава. Дакле ризик нарушавања приватности и да нечији лични подаци постану доступни другим лицима и даље постоји. Због тога је важно да адвокати( али и припадници других правних професија), користећи благодети информационог доба, ипак знају границу преко које неће нарушити поверљивост односа са клијентом, зарад свог тренутног комодитета. То подразумевање знање о начину складиштења и обраде одређених података, добијање изричите дозволе клијента да се његови подаци поделе у оквиру овог четбота као и обавезну накнадну проверу текста/одговора који се добије употребом ChatGPT.
ВИ је сјајан помоћник у раду. Морамо бити свесни да његова неадекватна, неконтролисана и непажљива употреба човечанство може довести, у некој перспективи ,до стања из филма "Матрикс", где границе и приватност не постоје, постојање људи није потребно а машине се заправо понашају онако као и људи раније - само на много унапређенијем нивоу свести – и без имало савести и морала.
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND THE LEGAL PROFESSION
- COLLABORATORS, ALLIES OR ENEMIES?

Summary
The development of information technologies, especially at the end of the 20th century and during the 21st century, has opened up a world of new, unimagined opportunities for work, advancement, learning, development of business activities, as well as in other spheres of social life. Facilitating everyday and business communications, accelerating numerous administrative procedures, and shortening production processes initially seemed like great opportunities for achieving greater social cohesion, finally returning people to their basic values, family, and themselves,


Делхију је тражио да OPEN AI компанија избрише трајно све те податке: https://www.reuters.com/technology/artificial-intelligence/openai-tells-india-court-chatgpt-data
-removal-will-breach-us-legal-obligations-2025-01-22/, 24.03.2025.

and giving them more time for everything that our fast-paced lives have begun to take away from us.
However, all products of information technology progress have had their good sides as well as their bad sides. The possibility of database abuse, for purposes other than those for which the database was created, easier (unauthorized) surveillance of all forms of communication have created new types of offenses and crimes that have been given the name ICT - that is, committed through the use of information and communication technologies. Abuse has spread to all spheres touched by the development of information technologies; no one is spared - children, young people, adults, the elderly, private individuals or business giants. The use of the Internet is becoming an abuse of the opportunities that the Internet provides, and fake news and unverified "facts" are spreading around the world at the speed of light. Now it is enough to tell a lie once and it becomes an undeniable truth, because its "truthfulness" is determined by the number of likes and shares (shared content). The imposed speed of life denies the integrity of long-term scientific verification of facts, and the Internet, instead of being the cause of progress, becomes the cause of everything else.
In such a world, the benefits of the development of the information society are also reached by those who are not skilled enough, or simply want to shorten their path to a good income, without sufficiently considering the consequences of their actions.
The paper presents some cases of violations of legal ethics in the part that relates to the expertise of lawyers in practicing the legal profession, the confidentiality of the relationship between a lawyer and a client and the protection of data that a client provides during the confidentiality relationship with a lawyer, as well as the development of cooperation and collegiality and respect for other colleagues and competent authorities before whom lawyers act, including the misuse of an artificial intelligence tool, known as ChatGPT. These cases have been recorded mainly in the area of application of the Anglo-American (case law) legal system (USA, New Zealand), but there are also recent cases in the EU (Italy).
Key words: legal profession, artificial intelligence, ChatGPT, "hallucinations".
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ЗЕЛЕНИ КОНСТИТУЦИОНАЛИЗАМ КАО САВРЕМЕНА ТЕНДЕНЦИЈА У УСТАВНОМ ПРАВУ

Резиме
Уставно право, коме је поверена улога чувара основних принципа и правно- политичког поретка, дајући му извесни одијум конзервативне и традиционалне дисциплине, суочава се са изазовом како да антиципира промене и савремене тенденције око себе. Овакво прихватање нових трендова, углавном изазваних процесом глобализације, питањима животне средине и дигитализацијом, требало би да обезбеди простор за природан и несметан развој слобода и права у савременом животу.
Посебно занимљиво питање је како се уставно право, где се принцип res judicata не примењује када су у питању уставне одлуке, бави питањем животне средине. Иако је неспорно да промене и нова схватања могу лако да продру у уставно право путем уставних судова и тумачења, што је легитиман начин, идеја ипак преовладава - тамо где је могуће јасно дефинисати и регулисати права као уставне норме.
Зелени конституционализам као савремена тенденција у уставном праву представља релативно нову категорију и предметну материју која се залаже за веће укључивање аспекта животне средине у највиши правни и политички акт. Рад даје осврт на концепт зеленог конституционализма, након што претходно представља његову везу са природним правом, али и уопште са самом карактеру уставног права и методама његове промене.
У изабраном уставном приступу и његовој „креативности“, међутим, морају се поштовати могућности сопственог система, чије границе он сам



поставља, како се не би довела сопствена декларативна опредељења и одредбе у положај nudum pactum.
Кључне речи: уставно право, зелени конституционализам, устав, људске слободе и права, право на животну средину
1. Увод
Право као динамичан систем је озбиљно под утицајем промена око њега. Не може остати статично и апатично према њима, већ мора реаговати, прихватити и прилагодити се стварности око себе. Посебно важно питање је приступ који уставно право заузима према најновијим феноменима.
Глобализација, као релативно дуг и динамичан процес, захтева да се правни пореци „међусобно“ прате, стварају нове стандарде и консолидују. Све се више захтева његово усклађивање ка вишем правном и политичком поретку, а све мање његово изоловање.
Озбиљан изазов за право је развој технологије, као и његови нус појаве, безбедносне претње, криминал и злоупотреба, који захтевају благовремене реакције и адекватну правну заштиту од стране правног система. Посебно интересантна ће бити интеграција концепата и производа везаних за вештачку интелигенцију, дигиталне валуте и коришћење дигиталних платформи. Спремност да се такве појаве укључе и прихвате у савремено право једне земље биће показатељ колико је она спремна да прати најновија дешавања. Где постоји човек и његов животни простор, постоје и права и слободе, као и покушаји да се оне минимизирају, ограниче и крше. То значи да се са развојем дигиталних технологија, процесом глобализације и коришћењем електронског простора – људска права и слободе шире и у онлајн простор, формирајући најновију генерацију дигиталних права. Они су директно повезани са коришћењем нових технологија, интернета, личних података, приватности и безбедности на мрежи. Управо интензивирање ових процеса и снажан продор човечанства у нови, онлајн и дигитални свет захтева да се права у том простору адекватно заштите.
Паралелно са овим, сегмент животне средине улази у свет права, вољно или не, али свакако заслужено и с правом. Поготово након Другог светског рата, чије је разарање по човека и природу било видљиво кроз велике количине проливене крви и уништене природе, почео је период актуелизације питања великих еколошких катастрофа, живота у безбедном окружењу и потребе за увођењем чврстих и јасних стандарда1.


1 Koprivnjak, S., Vidaček, M., The concepts of environmental security and sustainable development with special reference to national parks“, Faculty of Security - Skopje, 2024, рр. 153-163.
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Посебан изазов, који је предмет овог рада, представљају климатске промене и еколошка питања која захтевају интеграцију животне средине и природе не само у законе, већ и у Устав као највиши акт. Продор права животне средине у домен уставног права, посебно приметно у 21. веку, познато је под термином зелени конституционализам. То је, заправо, нова уставност која обележава овај век.
Питање најновије тенденције у уставном праву - под сублимацијом названом зелени конституционализам, у раду је представљено кроз хронолошку линију која прво доноси почетне идеје о природи и човеку у теорији природног права, које су еволутивним путем, последњих деценија, коначно снажно продрле у уставни садржај.
2. Природно право као расадник у праву
Од античког периода до времена модерног конституционализма и демократије, идеје о природним правима која су неотуђива и универзална, независна од државе и закона, представљају непрекидни континуум кроз који пролазе еволутивне фазе права. Да ли постоје права која држава и закон не могу одузети? Може ли било који природни закон бити изнад позитивног права?
Природно право (jus naturale) заснива се на идеји постојања универзалних права и слобода које нису везане за признање од стране државе, већ постоје на основу разума и саме природе. То је скуп универзалних, непроменљивих и вечних правила која проистичу из саме људске природе и разума, а не из закона које су донеле власти. Природни закон важи за све подједнако, без обзира на власт, период или место. Прво се развио у античкој и римској мисли, а касније је доживео озбиљне допуне, чије су користи и успеси ушли у правну историју исписану „златним словима“.
У античком периоду, природа се сматрала живим и хармоничним поретком са својим законима. Велики број представника тог периода сматрао је природу божанском, рационалном и морално важном. Ова ера такође доноси прве мисли о коришћењу природних ресурса умерено и у складу.
Хераклит (око 535–475. п. н. е.), познат по изреци која му се приписује
„Све тече“ (panta rei, која иначе није присутна у његовим фрагментима), видео је воду као симбол променљивости и живота, верујући да природа функционише у складу са законима разума (logos). Према Емпедоклу (око 490-430. п. н. е.), свет је састављен од четири основна елемента: земље, воде, ватре и ваздуха. Вода и природни ресурси су темељ свега. Он уводи идеју равнотеже у природи, а ако се она поремети - настаје хаос.
Сократ повезује природно право са унутрашњом савешћу и моралом, верујући да постоји виша правда и морална истина до које се долази путем разума. Аристотел, с друге стране, прави поделу између природног права (по природи) и законског права (по уговору). Према Аристотелу, жива бића и

природни ресурси постоје због неке функције у већем поретку. Вода је, према његовим речима, кључна за живот, али све треба користити умерено. Он уводи термин mesotes – златна средина. Према Цицерону, постоји један закон, вечан и непроменљив, који важи за све народе и сва доба.
Стари Грци и Римљани су природу доживљавали као божански и хармоничан систем. Присталице Питагоре веровале су у хармонију са природом, па чак и у душу биљака и животиња (неки су, на пример, веровали да пасуљ има душу, због чега су га избегавали). Овакво размишљање може се сматрати мишљењем блиским данашњој, савременој екологији. Питагорејци су веровали у селидбу душе (metempsihoza) и стога су практиковали вегетаријанство.
Веровање у живот у хармонији са природом било је посебно изражено међу стоицима, који су веровали да природа има свој сопствени разлог и ред, и да људи треба да живе у складу са тим. Сенека, као представник стоицизма, писао је о избегавању непотребног расипања ресурса.
Римски филозоф и политичар Цицерон увео је идеју природног права, према којој постоји морални поредак заснован на разуму и природи. Према његовом мишљењу, природа је извор мудрости, а закони треба да буду у складу са њом. Значајан тренутак у његовој биографији јесте залагање за умерен приступ ресурсима, против похлепе и насиља над природом. Епикурејски филозоф Лукреције (око 99-55. п. н. е.) на пример, одбацио је божанске силе и ценио да природа функционише у складу са физичким законима. За њега, воду и земљу треба разумети, а не злоупотребљавати. Као резултат таквих схватања човека, природе и света, теорија природног права (или само природно право) ће кристализовати став да људски закони који крше природне законе нису истинско право. То укључује ропство, геноцид и уништавање живота.
Иако антички мислиоци (и њихови римски наследници) нису директно говорили о формирању еколошког права (које, аналогно томе, штити животе, а не уништава их!), намера је јасна да се живот повеже са природом у кохезији, поштовању и разумевању. Свако другачије схватање овог односа је супротно природном праву.
Такође, заслуге које ова правно-филозофска школа има у вези са људским благостањем и животом у кохезији су неоспорне. Ако прихватимо да је оно чему данас сведочимо нека врста „плодова“, онда су корени несумњиво постављени природним законом. У ретроспективном посматрању и поређењу, оно што су заговорници природног права у то време заговарали - сада је операционализовано кроз право на животну средину. У домену уставног права, међутим, то је зелени конституционализам.

3. Уставно право као заштитник слобода и права и као жива материја
Уставно право институционализује и формализује већину природних права. Ово право у великој мери признаје допринос природног права и усваја одређена његова достигнућа. Модерни устави у пракси представљају позитивну правну потврду природних права.
Ако прихватимо да природно право несумњиво представља филозофски и морални темељ, онда је задатак уставног права да на овом темељу изгради квалитетан правни оквир и да институционализује право. Тада, схватамо да уставно право има минималнo - двоструку улогу: с једне стране, мора штитити основне људске слободе и права, али с друге - мора представљати одраз друштва за које постоји.
Уставно право као жива материја (materia viva)2, а не само обичан историјски документ, подразумева да није завршено, већ се развија и допуњује у складу са новим околностима. Концепт Устава као живе материје говори о њему као о динамичном, флексибилном и еволуирајућем систему правила, а не само као о писаном документу. У том смислу је, на пример, мисао бившег председника Врховног суда САД Чарлса Хјуза, према којој је „Устав оно што судије кажу да јесте“, истичући улогу судова у тумачењу Устава и промени уставног права.
Устав мора бити живи механизам који ће реаговати на конкретне проблеме у друштву. Управо је тренутак одражавања друштвених момената у уставном праву, његово практично живљење, изложен дубинским расправама. Решење ових дилема је могуће искључиво кроз разумевање уставне суштине и природе.
3.1. Карактер уставног права и врсте уставности
Аустријски правник и теоретичар Ханс Келзен сматра да је Устав мета- закон, норма над нормама. Алексис де Токвил, с друге стране, сматрао би да је устав најефикаснији када одражава дух народа. За Бруса Акермана, савременог америчког уставног теоретичара, уставно право је дијалог кроз време - између народа, његових представника и судова.
Иако се модерни конституционализам повезује са Уставом Сједињених Држава из 1787. године, који се сматра првим модерним уставом у светској историји, уставни документи и одредбе могу се пронаћи неколико векова пре

2 У том циљу можемо навести правну теорију живи конституционализам (Living Constitutionalism), која сматра да се друштво мења, а са њим и тумачење устава. Устав треба тумачити у светлу савремених околности. Пример овога видимо у случају Роу против Вејда, о правима на абортус у Сједињеним Државама. Насупрот томе је теорија названа оригинализам (originalism), према којој устав треба тумачити онако како је првобитно написан, а промене треба да дођу кроз амандмане, а не кроз тумачење.

овога. Одредбе уставне, рестриктивне природе налазе се и у Magna Carta из 1215. године (којом је по први пут ограничена апсолутна власт монарха), даље у Habeas Corpus акту из 1679. године (забране произвољног притварања), Повељи о правима из 1689. године (супремација Парламента над монархом) итд. Одредбе уставне природе се несумњиво виде у Вирџинијској декларацији из 1776. године, која ће послужити као инспирација за амерички устав и француску декларацију о правима човека. Уставно право се претежно бави областима људских слобода и права и организацијом власти. Наравно, овоме се могу додати и друге категорије. Устав се такође бави основним принципима уставног поретка (понекад познатим као фундаменталне вредности), уставним судством и контролом уставности, територијалном организацијом итд.
Конституционализам као принцип, у својој „примордијалној“ концепцији, означава отелотворење захтева да власт у држави буде ограничена уставом (био то писани или неписани или некодифицирани устав, као што је устав Велике Британије). Уставност не значи само постојање било каквог устава, већ и директно придржавање власти утврђених уставних правила, али и уопште - живљење по уставу и његово прихватање од свих. Дакле, може се направити разлика између формалне (где је писани устав окосница) и суштинске уставности (повезане са вредностима, принципима и правном праксом).
Захтев за антиапсолутистичком влашћу, која би била ограничена законом, кроз теорије Џона Лока и Монтескјеа у 17. и 18. веку створио је класични, либерални конституционализам. Његова идеја је подела и ограничавање власти, као и поштовање људских слобода и права.
Међутим, крајем 19. и 20. века развио се социјални конституционализам, посебно након два светска рата. Окосница овде је процес индустријализације, права радника и социјални карактер државе. Његови представници укључују Вајмарски устав (1919) и Устав Италије (1947).
У контексту глобализације, али и питања миграција, права аутохтоних народа и мањина, говори се и о мултикултуралном и интеркултуралном конституционализму. Језичке и верске слободе, као и признавање културног и етничког плурализма, су његове предности. Можемо видети његове еманације у Уставу Африке из 1996. године, након апартхејда, као и у Уставу Боливије из 2006. године.
Међународне интеграције и Европска унија на европском континенту доносе и нови тип уставности - европски, наднационални, кроз Повељу ЕУ о основним правима, али и кроз пресуде судске праксе Европског суда правде и Европског суда за људска права.
Данас се, на пример, говори о врстама уставности које су често контрадикторне. Конкретно, могу се навести примери правне и политичке уставности: док је прва заснована на уставним правилима и судској пракси, другу врсту уставности диктира политичка воља и друштвени консензус. Често функционишу као антиподи, али и као нека врста међусобне равнотеже.

У готово свакој категоризацији уставности, она је условљена друштвеним, правним и политичким контекстом у коме се релевантни период дешава.
Крајем 20. и почетком 21. века, усред некомпатибилности економског развоја и животне средине, покренут је нови концепт уставовности - зелена уставност, чија је срж управо заштита и унапређење животне средине. Као синоним за зелени конституционализам користи се и термин еколошки конституционализам, који је нешто сажетији и конкретнији. Међутим, у наставку рада, термин зелени конституционализам се користи као интегративнији термин, уважавајући да ова врста конституционализма још увек није завршен концепт, већ је у повоју.
3.2. Увођење промена у уставно право
Уставно право има на располагању неколико механизама за прихватање промена око себе, наравно, то несумњиво укључује и питања везана за животну средину. Посебно код меких устава, који се брзо прилагођавају друштвеним променама, ово се може лако учинити. Процедура је за њих једноставнија, захтева једноставну парламентарну већину, без потребе да се одлука изнесе на референдум или више читања. Ова лакоћа, заузврат, покреће питање нестабилности у уставном поретку - ако једна већина може да наметне промену, она се врло лако може променити другом парламентарном већином.
Међутим, већи проблем који се јавља јесте како спровести промену у крутим (тврдим) уставима, када је потреба очигледна, али њено прихватање није на видику, када је блокирана или нежељена. Друга варијанта која се суочава са потребом укључивања нових елемената и вредности у уставно право јесте у домену уставног судства, кроз тумачење устава и уставних одлука.
Овде се чак може направити таква дихотомија: промена устава односи се искључиво на његов формални садржај, док се промена уставног права односи на промене и еволуцију тумачења и праксе (често без промене самог устава). Уставно право је, међутим, шира категорија и обухвата судска тумачења, уставну праксу, као и научно тумачење.
3.2.1. Судско тумачење
Одлука Врховног суда САД3 у случају Марбери против Медисона из 1803. године сматра се првом одлуком суда којом је уведено право суда да контролише уставност закона (право судске ревизије), што је несумњиво отворило ново поглавље у уставном развоју. Управо је суд Џона Маршала, шестог председника Врховног суда Сједињених Држава, касније познатог као
„Маршалов суд“, донео одлуку која је донела прекретницу у уставном праву, успоставивши право на судску ревизију, што ће касније резултирати стварањем

3 Вукасовић, П., Врховни суд САД–организација, функције, рана историја, Зборник радова: Увод у право САД, Београд, 2008, стр. 105-139.

специјализованих (уставних) судских институција. Ово отвара нове историјске тренутке: ако се америчком континенту може приписати уставна судска контрола, онда се европском континенту приписује оснивање првог уставног суда, у Аустрији 1919. године.
Овим се хронолошки развијају два концепта одбране уставности путем судова: 1) у оквиру редовног судства, као у Сједињеним Државама, и 2) путем специјализованих, уставних судова, посебно на европском тлу. Други концепт, који доминира „старим“ континентом, иде толико далеко да се, на пример, овај (уставни) суд сматра чак и четвртом влашћу, ван класичне поделе власти, као што се може видети, на пример, кроз македонски Устав из 1991. године (који, након одредби о основним слободама и правима човека и грађанина, организацији државне управе, успоставља нову целину за Уставни суд).
Међутим, без обзира на то која земља и који уставни концепт, који приступ и суд се одлучују, почетна идеја уставне контроле остаје заједничка (наравно, овлашћења за заштиту људских слобода и права, решавање сукоба интереса, контролу уставности избора итд. су додата касније). То значи да суд не само да има право да укине и поништи противуставне (или неуставне законе, као
„мање“ кршење) или незаконите акте, већ и да својим тумачењем нормама даје ново значење. Суд одлучује о њиховом рестриктивном или еволутивном значењу. Овлашћење за укидање и поништавање не треба посматрати одвојено од уставног тумачења. Његово уставно тумачење и правно образложење доводи до одлуке да се закон прогласи неуставним, али и обрнуто, таквом одлуком суд долази до новог става о одредби. На пример, приватност писама и комуникације разматрана почетком прошлог века није исто што и комуникација у 21. веку.
3.2.2. Проблеми са судским тумачењем
Конзервативност уставних судова се такође у великој мери повезује са Судом „девет стараца“, ироничним називом за Врховни суд током мандата председника САД Френклина Рузвелта 1930-их. Суд, састављен претежно од старијих људи, по правилу је поништавао законе из програма „Њу дил“, који су, попут Рузвелтовог економског пакета, били намењени ублажавању последица Велике депресије. Њихов конзервативизам, затвореност ума и невољност да разумеју тренутне потребе државе и економије довели су до етикете „Девет стараца“. Након тога су уследили Рузвелтови покушаји да се сваки судија старији од 70 година замени новим, али Конгрес то није одобрио. Међутим, епилог –
„померање“ ставова уставних судија и усвајање неких закона.
Америчко искуство са тадашњим судским саставом је експликација у правцу јасног уставног одређења у односу на могућност уставног тумачења и одлучивања. Јасне уставне гаранције, где год је то могуће, увек ће бити моћније оружје од тренутног уставног тумачења, које је не само неизвесно као концепт, већ је упитно да ли ће се суд бавити његовим тумачењем и доношењем одлука. Овим не искључујемо могућност да животна средина уђе у изворе уставног

права путем судског тумачења и одлучивања, али овај метод и даље заостаје за директним уставним регулисањем (кроз амандмане или нови Устав).
4. Зелени конституционализам као тенденција у 21. веку
Зелени конституционализам је правна и политичка идеја према којој животна средина треба да буде део уставне материје, и као право и као обавеза. Ово представља тенденцију ка повећаном укључивању одредби о животној средини у Устав, што представља живи и континуирани процес. Представници овог концепта сматрају да је право на (чисту, здраву, безбедну) животну средину подједнако важно као и право на живот, једнакост и слободу, те је стога неопходно уврстити га у уставни каталог права и слобода, утврђујући државне обавезе за њега.
Зелени конституционализам је концепт који интегрише еколошке вредности, циљеве и идеје у уставне и фундаменталне норме, са посебним нагласком на одрживи развој, заштиту природних ресурса, људска права у контексту животне средине и природе (као ширег појма), али и одговорност за будуће генерације.
Иако се може приметити да је као концепт непотпуно дефинисан и подложан различитим, плуралистичким тумачењима, зелени конституционализам обједињује неколико кључних момената: укључивање права на животну средину у Устав, утврђивање обавеза државе и институција према заштити природе и климатских процеса, као и могућност да грађани заштите уставно право на животну средину путем уставне тужбе или другог уставносудског механизма. У хронолошком низу, веома рационално и практично постављено, зелени конституционализам прво успоставља животну средину као уставно право (субјективно право), затим утврђује обавезе државе и појединаца (уставна обавеза), и треће настоји да је заштити кроз уставносудску заштиту (уставна заштита).
Зелени конституционализам се појавио крајем 20. и почетком 21. века. Иако прилично репетитивно, погрешно и можда чак злонамерно позивајући се на неке друге земље, изоставља се чињеница да је управо Југославија, својим уставом из 1974. године, прва признала и прихватила право на животну средину, утврђујући и обавезе за тадашњу „друштвену заједницу“4. Често се неке уставне одредбе о заштити животне средине погрешно наводе као прве, а су неколико година касније, као што је случај у Португалу 1976, Шпанији 1978, Бразилу 1988...
Управо средином 1970-их можемо лоцирати порекло уставног права животне средине. Овај период је важан и због чињенице да се седамдесетих

4 Ристовска, М., Акимовска Малетић, И., Видачек, М., Устав СФРЈ као наговештај права на здраву животну средину у савременом македонском уставу“, Зборник радова: Устав СФРЈ из 1974. године - 50 година касније, Крагујевац, 2025, стр. 499-514.

година прошлог века појавио велики број закона који су гарантовали и решавали питање животне средине, како би се наставило њено уставно прихватање и заштита.
Са почетком новог миленијума, ово право је ојачано и проширено, како кроз повећано уставно прихватање, тако и кроз судске пресуде. Уједињене нације ће касније, 2022. године, прихватити право на чисту животну средину као универзално људско право.
4.1. Појмовно одређивање и карактер зеленог конституционализма
Зелени конституционализам као неологизам, кованица, састоји се од речи „зелени“ (што означава симбол природе, екологије, одрживог развоја) и „конституционализам“ (уставност, владавина права). Овај релативно ново скован израз означава нови правни концепт у коме је природа као вредност и субјект укључена у темељне уставне норме. Као кованица, своју научну потврду добио је тек 2000-их година, преко аутора Луиса Џ. Коцеа, Џејмса Р. Меја, Робина Екерслија и других. Коце, на пример, говори, између осталог, о „уставности животне средине“ у свом делу „Arguing Global Environmental Constitutionalism“5. Линда Колинс, на пример, користи термин „еколошки конституционализам“6. Негде се појављује и термин
„еко-конституционализам“.
У овом одељку, као закључак (међутим, ценећи да се претежно зелени и еколошки конституционализам користе као синоними), наводимо да је зелени конституцинализам шири појам, који означава уставни приступ који у устав уводи еколошке или елементе животне средине (често схваћено политички, као политичка намера). Еколошки конституционализам7, с друге стране, може се конкретније схватити као академски и правни концепт за системско уставно регулисање односа између човека, друштва и природе.
Међу њима је и концепт Right of nature, који се односи на права природе, односно према којима природа постаје субјект, а не само објекат. Овај термин је директно повезан са земљама попут Еквадора и Боливије где природа има своја права. Фокус овде је посебно на препознавању субјективности. Овај концепт (права природе) може, али и не мора бити



5 Kotzé, J. L., Arguing global environmental constitutionalism, Transnational Environmental Law, vol. 1, no. 1/ 2012, рр. 199-233.
6 Collins, L., The ecological constitution: reframing environmental law, Routledge, 2021.
7 Што се тиче семантике ових „атрибута“ уставности, зелени конституционализам се фокусира на симболику, политику и активизам. Еколошки конституционализам алудира на холистички, системски приступ.

пратећи елемент претходних концепата. Ово представља највиши степен зеленог конституционализма8.
Да бисмо демистификовали мноштво термина на које можемо наићи у овој области, а који су свакако у великој мери слични, а у интересу методолошке доследности, потребно је објаснити следеће термине: природа и животна средина. Природа (која укључује биљке, животиње, планине, реке и мора...) је цео свет који постоји без људске интервенције. То је шири појам. Животна средина, око које формирамо посебно право на животну средину, заправо је део природе који директно утиче на људе (ваздух, вода, земљиште, биљке и животиње са којима људи деле простор). Животна средина, једноставно речено, фокусирана је на људско окружење, као и на његов утицај на здравље и живот. Поред овога, као последњи појам у овој серији, вреди објаснити и појам екологија. Екологија као наука проучава односе између живих бића и њихове околине9.
4.2. Право на животну средину као предворје зеленог конституцинализма
Право на животну средину штити природне ресурсе и добра која се сматрају неопходним за опстанак живота и људску добробит.
Овде се, пре свега, разматрају природни ресурси: вода, ваздух, земљиште, минерали итд. На пример, у овом контексту је занимљив развојни пут индивидуалних права. Дакле, свет већ признаје право на воду, а Словенија је прва европска земља која га је заштитила на уставном нивоу. Године 2019, прогласила је право на пијаћу воду основним људским правом путем уставног амандмана. Због тога је приватизација овог подручја немогућа, дајући држави ексклузивно право управљања изворима и другим водним ресурсима. Иако се у контексту воде већ с правом говори о новом, развојном праву, то се не сматра случајем са ваздухом. Иако се у медијима често може чути опаска да особа има право на ваздух, барем са правне тачке гледишта, ово „право“ је контроверзно и може бити проблематично. Ваздух, на пример, и као право и као материја, је део, компонента животне средине, тако да ће стварање посебног права на ваздух, поред права на животну средину, само непотребно „развластити“ и обесмислити право на животну средину у целини. Право увек мора бити обједињено око неке разумне и рационалне основе (као у случају животне средине, која такође обухвата

8 Boyd, R. D., The rights of nature: A legal revolution that could save the world, ECW press, 2017.
9 На пример, термини еколошко право и право на животну средину се често користе као синоними. Међутим, може се истаћи да се еколошко право више односи на грану права, део права, док се право на животну средину претежно односи на субјективно људско право. У контексту рада, користи се право на животну средину.

воду, ваздух, земљиште итд.), а парцијализација различитих права може осујетити и оспорити политичке и правне процесе.
Поред природних ресурса, право на животну средину такође штити и промовише биодиверзитет, који заправо представља разноликост живота на планети Земљи (укључујући и биљни и животињски свет са њиховом околином и стаништем). У области биодиверзитета, право заправо штити и промовише еколошку равнотежу. Такође, право на животну средину обухвата право на здравље, односно заштиту од загађења воде, загревања и загађења ваздуха, или од испуштања хемикалија које загађују целу животну средину и природу (као шири појам).
Клима и стабилност климатских система су такође наведени као четврти елементи. Климатске промене заправо доносе озбиљне последице по животну средину, могу изазвати природне катастрофе, али и утицати на промене у екосистемима или ресурсима. Овако позиционирано, право на животну средину, као индивидуално право, представља предворје зеленом конституционализму, који оправдано обухвата много више концепата, и достиже свој врхунац када признаје права природе, дајући јој неспорну субјективност (не доживљавајући је само као објекат). Ова врста уставности не иде један, већ неколико корака напред.
4.3. Предмет и циљеви зеленог конституционализма
Зелени конституционализам има за предмет проучавања однос између устава и животне средине, односно како устав регулише питања животне средине, животну средину као уставну вредност и обавезе државе и појединаца према заштити животне средине и природе. Поред овога, могу се поменути и следећи циљеви. Пре свега, примат има уставно признање права на (здраву) животну средину, уставна одговорност државе за животну средину (и природу), укључивање принципа одрживог развоја у устав, али и права природе у напреднијим моделима зеленог конституционализма.
Ако наставимо да рашчлањујемо зеленог конституционализма на мање делове, групишући их на рационалној основи, онда можемо разликовати још неколико категорија важних за предмет и садржај зеленог конституционализма.
Прво, можда као доминантна, истичу се уставна еколошка („зелена“) права: право човека и грађана на здраву животну средину (као индивидуално право), али и колективна и међугенерацијска права. То укључује право на информације о животној средини, као и учешће у доношењу одлука о овим питањима.
Друго, наводе се уставне обавезе државе (као посебна категорија интереса којима се бави ова врста уставности). Овим се наводи захтев за активном заштитом природе, спречавањем и уклањањем штете за животну средину, и додаје се процена утицаја на животну средину као уставна

обавеза. Ово последње значи да устав (и уставно право, шире) обавезује државу да спроведе одређене мере заштите пре него што дозволи одређене пројекте. То је заправо процес који процењује како пројекат, индустријски подухват, грађевински радови или друга врста активности утичу на ваздух, воду, земљиште, животиње, људе итд. Овим се испитује и потенцијално загађење и минимизирање штете.
Треће, зелени конституционализам се такође бави уставним принципима и вредностима. То укључује: одрживи развој, превенцију и мере предострожности и еколошку правду.
Треће, зелени конституционализам се такође бави уставним принципима и вредностима. То укључује: одрживи развој, превенцију и мере предострожности и еколошку правду.
Као четврта категорија, може се поменути интересовање ове врсте уставности за институционалне механизме као што су уставно судство, омбудсман за заштиту животне средине10 итд.
4.4. Изазови и дилеме зеленог конституционализма
Гарантовање права на животну средину у уставима означава ново поглавље у уставној историји и уставној стварности, на које је надограђен концепт одрживог развоја. Према најчешће прихваћеној дефиницији Брундтландове комисије (1987), одрживи развој се дефинише као развој који задовољава потребе садашње генерације без угрожавања способности будућих генерација да задовоље сопствене потребе. Ценећи да када штитимо своје право на животну средину, штитимо и право наших потомака, корелација која постоји између права на животну средину и одрживог развоја је јасна. Управо зато се ова права сматрају, заправо, правима pro futuro – усмереним ка будућности.
Увођење права на животну средину (након чега следи концепт одрживог развоја) означава помак од реакционарног ка превентивном ставу државе и друштва.
Иако устав у многим приликама не може бити потпуно таксативан и децидан у свом номотехничком приступу и уставном изговору, намера уставотвораца је јасна - кроз поштовање, заштиту и унапређење животне средине данас - да заштити будуће генерације од загађења, штете и оптерећења природе и животне средине. Таква уставна регулација је маратонска мисија (не спринт) која има задатак да донесе „плодове“ много касније.
Хетерогеност политичких и економских интереса доводи до озбиљних дилема и компликација када је у питању право на животну средину као уставно питање.

10 Акимовска Малетић, И., Еколошки омбудсман, Скопје, 2008, стр. 465-472.

Један од првих сукоба који се јавља је однос између економије и животне средине. Потреба за производњом и остваривањем профита у великој мери је у супротности са захтевима за чистом, здравом и безбедном животном средином. Формулација овог права у уставу могла би се показати као озбиљна „препрека“ јер економска заједница често зна како да се супротстави обавезама и порезима од државе. Посебно у земљама где велики бизнис сектор игра озбиљну улогу у доношењу одлука и обликовању правне и политичке климе, такве иницијативе могу наићи на значајне препреке.
Још једно питање које отвара додатне дилеме и двосмислености јесте питање дефиниције и предмета овог права. Ако природу и животну средину прихватимо као нешто исконско, и потпуно својствено човеку, онда говоримо о веома старом праву (хронолошки). Ако узмемо, на пример, Локову теорију урођених права, према којој су живот, слобода и имовина неотуђиви и природни, они се морају развити у здраву, безбедну и чисту теорију. Незамисливо је апстраховати животну средину од живота, слободе или имовине. Али проблем који се јавља у вези са такозваним еколошким правима (иако је термин право на животну средину адекватнији) је заправо њихов период настанка (у 20. и 21. веку) и њихова категорија у трећој генерацији права и слобода. Само додавање разних придева као што су
„здраво“, „чисто“, „безбедно“ и друге квалитете животне средине може додатно закомпликовати ствар јер лако може уздићи ово право на недостижне висине и стандарде, померајући га у сферу немогућег и непрактичног, обесмишљавајући његову намеру да заштити природу и здравље.
Поред овога, вреди напоменути да се развијају и слични концепти зеленог конституционализма. То не значи да су супротстављени, напротив, они се преплићу и допуњују. После 2020. године, концепт „одрживог конституционализма“ се наводи као најновији. То је концепт који, поред фокусирања на еколошки аспект, говори и о људским слободама и правима, демократији и владавини права. Устав мора бити отпоран, прилагодљив и одржив на дужи рок. Уместо екоцентризма (представљеног у зеленом конституционализму), сада се говори о широкој одрживости11. Овај концепт говори о много широј одрживости него само „зеленој“, али му се за сада приписује извесна апстрактност.
Различите врсте уставности, како оне које су део класичне поделе, тако и оне које тек долазе - имају за циљ да одговоре на промене у друштву. Не постоји идеалан устав, али је важно да се борба за боља уставна решења настави.


11 Daly, E., Environmental constitutionalism in defense of nature, Wake Forest L. Rev., no. 53/2018, p. 667.

5. Закључак
Брзе промене у друштву и свету не смеју бити праћене спорим и тромим правним системом. Уставно право, које је у свом практичном смислу врховни закон, lex superior, мора показати посебну осетљивост и посвећеност када је у питању животна средина и природа. Чак и ако прихватимо Келзенову хијерархијску пирамиду као такву, онда ове вредности морају бити постављене на највиши ниво од стране друштва и правног поретка. Устав, као жива материја, мора марљиво пратити промене око себе и адекватно их прихватати.
Ако природно право пружа антропоцентричну димензију, усмерену на човека и његове потребе, зелени конституционализам доноси много зрелију перспективу и савременију – екоцентричну, која еколошку одрживост уздиже изнад људских потреба.
Зелени конституционализам је нова тенденција у уставном праву, које се полако али сигурно гради ка концепту новог типа уставности. Управо прихватање иновација у животу, посебно интеграција животне средине и јасна посвећеност против напада на природу, мора се изводити на начин који треба да буде прикладан друштвеним приликама (водећи рачуна да не доведе до тектонских поремећаја у правним последицама).
Зелени конституционализам налази своју практичну примену у Латинској Америци, увођењем уставних одредби у уставе Еквадора (2008) и Боливије (2009). Еквадорски устав је први који признаје права природе (derechos de la naturaleza), док боливијски устав конституционализује термин „Pachamama“ („Мајка Земља“) као живи ентитет. Сједињене Америчке Државе и Европа се сматрају теоријском колевком ове врсте уставности.
Уношење права на животну средину у Устав, праћено захтевом за одрживим развојем, заправо представља pro futuro право, што означава прелазак са реактивног на превентивни приступ државе и поретка.
Рад не умањује функцију уставног суда у пресуђивању и тумачењу, кроз коју питање животне средине може ући у уставно право на „велика врата“, али га оцењује као неизвесну у односу на јасну уставну регулативу.
Иако начини прихватању промена у уставном приступу могу бити различити и плуралистички, уставно право ипак мора спремно дочекати ове појаве, у супротном ризикује да буде доведено у ситуацију непрактичности и застаревања.
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GREEN CONSTITUTIONALISM AS A CONTEMPORARY TENDENCY IN CONSTITUTIONAL LAW

Summary
Constitutional law, which is entrusted with the role of guardian of the fundamental principles and legal and political order, giving it a certain odium of a conservative and traditional discipline, is faced with the challenge of how to anticipate the changes and contemporary tendencies around itself. Such a reception of the new developments, mainly caused by the process of globalization, environmental issues and digitalization, should provide space for the natural and unhindered development of the freedoms and rights in modern life.
Of particular interest is the question of how constitutional law, where the principle of res judicata does not apply when it comes to constitutional decisions, deals with the issue of the environment. Although, it is undeniable that changes and new understandings can easily penetrate the constitutional law through the constitutional courts and interpretation, which is a legitimate way, the idea still prevails - to clearly define and regulate rights as constitutional norms where it is possible.
Green constitutionalism as a contemporary tendency in constitutional law represents a relatively new category and subject matter that advocates for the greatest possible inclusion of the environmental aspect in the highest legal and political act. The paper then provides a review of the concept of green constitutionalism, previously presenting its connection with the natural law, and also the very character of the constitutional law and the methods of its change in general.
In the chosen constitutional approach and its "creativity", however, the possibilities of one's own system, the limits of which it sets for itself, must be respected, so as not to bring one's own declarative determinations and provisions into the position of nudum pactum.
Key words: constitutional law, green constitutionalism, constitution, human freedoms and rights, environmental law.
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МЕЂУНАРОДНО ЈАВНО ПРАВО У ДИГИТАЛНОЈ (SF)ЕРИ: САЈБЕР САНКЦИЈЕ И ОДРЖИВИ РАЗВОЈ*

Резиме
Дигитални домен је створио нове облике, или прецизније, нове инструменте за интервенисање у послове држава путем манипулације изборима, блокаде критичне инфраструктуре, изазивања немира и слично. За ово истраживање значајне су финансијско-економске интервенције које су уперене против економских интереса држава. Под финансијско-економским интервенцијама ћемо истражити тзв. сајбер санкције као нови инструмент интервенционизма и њихов утицај на принципе одрживог развоја. Уједно, у томе је садржан хипотетички оквир овог истраживања: дигиталне технологије су створиле нове могућности интервенционизма, сајбер санкције су инструмент сајбер интервенционизма које су супротне основним принципима међународног права, сајбер санкције су девастирајуће за одрживи развој. Разлог за овакво дефинисање предмета истраживања је условљен тематским оквиром саветовања који се фокусира на савремено право у ери дигитализације и одрживи развој. У ширем смислу, настојаћемо да уочимо опште факторе који узрокују рањивост држава на ову врсту принуде, облике и начине реализације сајбер интервенционизма и његове посљедице по одрживи развој које произилазе из овог начина мијешања у унутрашње и спољашње послове држава. Главни метод у овом истраживању којим се преиспутује хипотетички оквир, јесте студија случаја. У овом раду није разматран концепт одрживог развоја као могући облик „зеленог“ интервенционизма.
Кључне ријечи: забрана интервенције, сајбер санкције, одрживи развој
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1. Увод
Предпостављало се да ће XXI вијек бити први вијек новог, дигиталног доба. Нагли развој дигиталних технологија извршио је темељан продор у све сегменте живота обећавајући општу добробит. Неизоставно, одређени правни изазови се јављају као пратилац свих, па и ових, технолошких и са њима повезаних економских и социјалних промјена. Неке од међународноправних изазова смо раније истраживали кроз питања међународноправног регулисања сајбер напада (2022),1 специфичних јавно-правних услуга у дигиталном окружењу и њиховог утицаја на међународни субјективитет недржавних субјеката (2022),2 међусобног односа права на дигиталну писменост и репродуктивне аутономије (2022),3 међународноправних аспеката употребе аватара (2023),4 односа између рударења крипто валута и радњи извршења екоцида (2023)5 и масовног профилисања на основу података са друштвених мрежа (2023).6 Једно од најосјетљивијих и најзначајнијих питања међународног јавног права, право на самоопредјељење, у овом контексту смо истраживали са


1 Дакић, Д., Сајбер напади и међународно јавно право, Зборник радова: Отворена питања међународног кривичног права и реформа кривичног законодавства Републике Србије, Златибор, 2022.
2 Дакић, Д., Услуге у дигиталном окружењу: нови аспект међународног субјективитета недржавних субјеката, Зборник радова: Садашњост и будућност услужног права, Крагујевац 2022. стр. 389-403. Доступно на: http://institut.jura.kg.ac.rs/ images/Projekti/7%20XXI%20vek/Sadasnjost%20i%20buducnost%20usluznog%20prava%2 02022.pdf
3 Дакић, Д., Рударење људских права: међусобни однос права на дигиталну писменост и репродуктивне аутономије, Зборник радова: Усклађивање правног система Србије са стандардима Европске уније, књ. 10, Крагујевац 2022. стр. ǂ225-236. Доступно на: http://institut.jura.kg.ac.rs/images/Projekti/6%20Uskladjivanje%20PSS/11.%20Uskladjivanje%20prav nog%20sistema%20Srbije%20sa%20standardima%20Evropske%20unije%20knj.%2010.pdf
4 Дакић, Д., Аватари као пружаоци услуга: међународноправни аспекти. Зборник радова: Правна регулатива услуга у националним законодавствима и праву Европске уније, Крагујевац 2023. стр. ǂ399-412. Доступно на: http://institut.jura.kg.ac.rs/ images/Projekti/7%20XXI%20vek/Pravna%20regulativa%20usluga%20u%20nacionalnim%2 0zakonodavstvima%20i%20pravu%20EU%202023.pdf
5 Дакић, Д., Рударење криптовалута као Actus Reus међународног злочина, Зборник радова: Раскршћа међународног кривичног и кривичног права: реформа правосудних закона Републике Србије, Крагујевац 2023. стр. 165-177. Доступно на: https://umkp.rs/wp- content/uploads/2023/06/Zbornik-Palic-Raskrsca-medjunarodnog-krivicnog-i-krivicnog-prava.pdf
6 Дакић, Д., Масовно профилисање на основу података са друштвених мрежа: зашто да не? Зборник радова: Усклађивање правног система Србије са стандардима Европске уније, књ. 11, Крагујевац 2023. стр. 245-260. Доступно на : http://institut.jura.kg.ac.rs/ images/Projekti/6%20Uskladjivanje%20PSS/12.%20Uskladjivanje%20pravnog%20sistema% 20Srbije%20sa%20standardima%20Evropske%20unije%20knj.%2011.pdf
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аспекта индивидуалног7 и колективног права на самоопредјељење.8 Једно од питања које се следеће отвара а које се налази у непосредној вези са правом на самоопредјељење свакако је забрана интервенције у унутрашње и спољашње послове. Као обичајноправна норма,9 садржински је дефинисана путем међународне јуриспруденције и Декларације о начелима међународног права о пријатељским односима и сарадњи између држава (1970), која утврђује да
„ниједна држава нити група држава нема право да интервенише, непосредно или посредно, из било ког разлога, у унутрашње или спољне послове неке друге државе.“10 Сматра се да је овом Декларацијом забрањен сваки облик интервенције – дипломатске, финансијско-економске или пропагандне – уперене против „личности државе, њених политичких, економских и културних елемената.“11 Такав заснован је на пракси Међународног суда правде у предмету Никарагва против Сједињених Држава (1986), у којем је наглашено да је забрањен сваки облик интервенције у унутрашње ствари друге државе.
Поменути развој сајбер простора утицао је на еволуцију инструмената интервенције, посљедично, и на међународноправни принцип забране интервенције. Како се државе све више ослањају на дигиталне технологије у јавном сектору, економији и комуникацијама, дошло је до експоненцијалног раста средстава којима је могуће извршити недозвољену интервенцију у унутрашње и спољашње послове државе. Сајбер операције, било кроз хаковање,  кампање  дезинформисања  или  ометање  рада  критичне

7 Dakić, D., Reproductive Autonomy Conformity Assessment of Purposed AI System. In: Filipovic, N. (eds) Applied Artificial Intelligence: Medicine, Biology, Chemistry, Financial, Games, Engineering. AAI 2022. Lecture Notes in Networks and Systems, vol 659. Springer, Cham. (2023). https://doi.org/10.1007/978-3-031-29717-5_3; и Dakić, D., The principle of the best interest and unborn child: some old dilemma and new technologies, In:] Thematic conference proceedings, Косовска Митровица/Београд 2023. стр.135–151. Доступно на : https://pra.pr.ac.rs/docs/zrp/Zbornik%20Pravo%20izmedju%20idela%20i%20stvarnosti%20-
%20Engleski.pdf
8 Dakic, D., Is There a Legal Obligation to Use Artificial Intelligence in the European Union Accession Process? In: Filipović, N. (eds) Applied Artificial Intelligence 2: Medicine, Biology, Chemistry, Financial, Games, Engineering. AAI 2023. Lecture Notes in Networks and Systems, vol 999. Springer, Cham. 2024. https://doi.org/10.1007/978-3-031-60840-7_28, и Dakic, D., Artificial Intelligence as an Instrument of Self-Determination: Current Regulatory Frameworks. In: Filipović, N. (eds) Applied Artificial Intelligence 3: Medicine, Biology, Chemistry, Financial, Games, Engineering. AAI 2024. Lecture Notes in Networks and Systems, vol 999. Springer, Cham. (у поступку издавања).
9 Погледати Simma, B. (ed.), The Charter of the United Nations: A Commentary, 3rd ed., Oxford University Press, 2012., коментар члана 2(4) и 2(7) Повеље УН.
10 Declaration on Principles of International Law concerning Friendly Relations and Cooperation among States in accordance with the Charter of the United Nations (1970), доступно на: https://digitallibrary.un.org/record/202170?v=pdf
11 Крећа, М., Међународно јавно право. 13. допуњено изд, Београд, 2022, стр. 847.

инфраструктуре, нуде државама нове могућности за интервенцију које су мање видљиве и често теже приписиве од конвенционалних акција које карактерише експлицитност. Државе сада могу користити сајбер средства да би извршиле притисак који је раније био искључиво повезан са економским или војним инструментима. Тако, ускраћивање одређених дигиталних услуга у банкарском, односно финансијском сектору, може да изврши ефикасну принуду на циљану државу. Овде треба напоменути да иако постоји мишљење по којем се економске мјере изузимају из осега традиционално схваћеног концепта интервенције,12 ипак постоји сагласност да провођење економских санкција сајбер средствима – сајбер санкције, представља недозвољену интервенцију.13
Упоредо са развојем дигиталне ере, постепено је конципирана идеја одрживог развоја у аналогном свијету. Ријеч је о свеобухватном концепту који је у данашњим условима такође постао незаобилазан у свим областима, од економије и екологије до права и политике. Концепт одрживог развоја подразумијева развој способан да задовољи потребе садашњих генерација, а да при томе не угрози могућност будућих генерација да учине исто.14 Идејно, овај приступ тражи равнотежу између економског напретка, заштите животне средине и социјалне правде. Увођење концепта одрживог развоја у међународно јавно право омогућило је успостављање оквира за сарадњу држава у циљу заштите заједничких добара попут чистог ваздуха, воде, биодиверзитета, борбе против климатских промјена, прекомјерне експлоатације природних ресурса и растућих социјалних неједнакости. Сходно томе, одрживи развој је постао не само етички и економски идеал, већ и правна категорија која све више утиче на међународне односе и права и обавезе држава.
Међународно јавно право препознаје одрживи развој као један од темељних принципа савременог друштва, и тај принцип је уграђен у низ инструмената. Најзначајнији међу њима је „Агенда 21”15, усвојена на Конференцији Уједињених нација о животној средини и развоју (Самит Земље) у Рио де Жанеиру 1992. године. Овај свеобухватни акциони план акценирао је интеграцију економских, еколошких и социјалних аспеката развоја, и нагласио улогу држава у унапређењу одрживости на глобалном и локалном нивоу.

12 Schmitt, M. N., (ed.) Tallinn Manual 2.0 on the International Law Applicable to Cyber Operations. Cambridge: Cambridge University Press, 2017. pp. 312-328.
13 Исто.
14 Boer, B., Sustainable Development: A Critical Analysis of the Concept and Its Application in International Environmental Law. In Sustainable Development in International Law. Oxford University Press, 2009, pp. 1-20.
15 United Nations Conference on Environment and Development (UNCED), 1992. Agenda 21: Programme of Action for Sustainable Development. Rio de Janeiro: United Nations. Доступно на: https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/Agenda21.pdf [Приступљено 10 Април 2025].

Такође, Декларација из Риа,16 која је усвојена на истој конференцији, формулисала је 27 принципа који постављају основе за будуће међународне и националне политике у области заштите животне средине и одрживог развоја. Међу осталим важним документима издвајају се Миленијумска декларација УН,17 Циљеви одрживог развоја (СДГs) из Агенде 2030,18 као и Париски споразум из 2015. године,19 који представља кључни инструмент у борби против климатских промјена. Осим што постављају оквире за сарадњу између држава, ови извори стварају одређена права и обавезе за државе.
Због наведеног, нужно је сагледати међусобни однос сајбер санкција и концепта одрживог развоја. Нови облици, или прецизније, нови инструменти за интервенисање у послове држава које смо поменули, као што су манипулација изборима, блокада критичне инфраструктуре, изазивање немира и слично,20 могу бити предмет истраживања сваки за себе. За ово истраживање значајне су финансијско-економске интервенције које су уперене против економских интереса држава. Под финансијско-економским интервенцијама ћемо истражити сајбер санкције, које погађају државе у дигиталном домену, и њихов утицај на принципе одрживог развоја. Разлог оваквог дефинисања предмета истраживања је садржан у тематском оквиру конференције који се фокусира на савремено право у ери дигитализације и одрживи развој. У методолошком смислу, настојаћемо да уочимо опште факторе који доводе до рањивости држава на ову врсту принуде, облике и начине реализације сајбер интервенционизма, његове посљедице на одрживи развој као и питање међународне одговорности за овај облик мијешања у унутрашње и спољашње послове држава. У овом раду нећемо разматрати концепт одрживог развоја као могући облик зеленог интервенционизма.21

16 United Nations, 1992. Rio Declaration on Environment and Development. Rio de Janeiro: United Nations Conference on Environment and Development. https://www.un.org/en/ development/desa/population/migration/generalassembly/docs/globalcompact/A_CONF.15_2 6_Vol.I_Declaration.pdf [Приступљено 10 Април 2025].
17 United Nations General Assembly, 2000. United Nations Millennium Declaration, A/RES/55/2. New York: United Nations. Доступно на: https://undocs.org/A/RES/55/2 [Приступљено 10 Април 2025].
18 United Nations General Assembly, 2015. Transforming our world: the 2030 Agenda for Sustainable Development, A/RES/70/1. New York: United Nations. Доступно на : https://undocs.org/A/RES/70/1 [Приступљено 10 Април 2025].
19 United Nations, 2015. Paris Agreement under the United Nations Framework Convention on Climate Change. New York: United Nations. Доступно на: https://unfccc.int/sites/default/ files/english_paris_agreement.pdf [Приступљено 10 Април 2025].
20 Исто.
21 Палевић, М., Правни оквири економског коришћења Каспијског мора, Збрник радова: Усклађивање правног система Србије са стандардима Европске уније, књ. 9, Крагујевац 2021 стр. 83-98. Доступно на: https://doi.ub.kg.ac.rs/doi/zbornici/10-46793-upssix-083p/
[Приступљено 10 Април 2025].

2. Сајбер интервенционизам
Принцип неинтервенције, као основни међународноправни принцип системског карактера, повезан је са осталим фундаменталним принципима међународног јавног права као што су, већ поменуто право на самоопредјељење, суверена једнакост држава и територијални интегритет. Формално утемељење овај принцип налази у међународном уговорном праву, међународном обичајном праву, судској пракси и резолуцијама Генералне скупштине Уједињених нација.22 Што се тиче међународног уговорног права, принцип забране интервенције је садржан у како у универзалним легислативним уговорима тако и регионалним. Овај принцип је саржан још у одредбама Међународне конвенције о радиодифузији (1936)23 која је усвојена у оквиру Лиге народа. Члан 1 ове конвенције, забрањује емитовање емисија које подстичу становништво на акције које су неспојиве са унутрашњим поретком или безбједношћу друге државе. Ова одредба има за циљ да спријечи употребу медија као суптилног средства за субверзију или мијешање у унутрашње послове других држава, у доба када друга средства интервенције – рат, нису била забрањена. Почевши од Повеље Уједињених нација,24 чији члан 2(7) наводи да Уједињене нације неће интервенисати у стварима које су у суштини у оквиру унутрашње надлежности било које државе, чиме се дефинишу границе овлашћења саме Организације, принцип забране интервенције се даље материјализује кроз уговоре усвојене у оквиру Организације из различитих области.
Тако, члан 3 Додатног протокола II уз Женевске конвенције,25 који се бави немеђународним оружаним сукобима, садржи клаузулу о неинтервенцији у којој се наводи да се ништа у Протоколу не смије користити као оправдање за интервенцију у оружаним сукобима или унутрашњим пословима државе. Измењени Протокол II из 1996. године уз Конвенцију УН о оружју из 1980. године,26 у члану 1(5) истиче принцип неинтервенције и наводи да Протокол

22 Maziar, J., Wood, M., The Principle of Non-intervention. Leiden Journal of International Law, 22, 2009. pp 345-381 doi:10.1017/S0922156509005858
23 International Convention concerning the Use of Broadcasting in the Cause of Peace. Geneva: League of Nations. Доступно на: https://treaties.un.org/doc/Treaties/1938/04/ 19380402%2000-07%20AM/Ch_X_IV_2p.pdf [Приступљено 10 Април 2025].
24 Charter of the United Nations and Statute of the International Court of Justice. San Francisco: United Nations. Доступно на: https://www.un.org/en/about-us/un-charter [Приступљено 10 Април 2025].
25 Protocol Additional to the Geneva Conventions of 12 August 1949, and relating to the Protection of Victims of Non-International Armed Conflicts (Protocol II). Geneva: ICRC. Доступно на: https://ihl-databases.icrc.org/en/ihl-treaties/apii-1977 [Приступљено 10 Април 2025].
26 Convention on Prohibitions or Restrictions on the Use of Certain Conventional Weapons. Geneva: United Nations. Доступно на: https://treaties.un.org/pages/ViewDetails.aspx? src=IND&mtdsg_no=XXVI-2&chapter=26&clang=_en Note: The Amended Protocol II (1996)

не треба користити као оправдање за интервенцију у унутрашње послове државе. Бечка конвенција о дипломатским односима27 у члану 41(1) намеће дужност дипломатским агентима и другим лицима која уживају привилегије и имунитете да се не мијешају у унутрашње послове државе пријема, поштући суверенитет земље домаћина. Други Хашки протокол из 1999. године28 за заштиту културних добара у случају оружаног сукоба у члану 22(5), наглашава да Протокол не треба користити као основу за интервенцију у унутрашње послове државе, осигуравајући да мјере заштите културне баштине не доведу до неоправданог мијешања у унутрашње послове. Принцип забране интервенције је садржан и у преамбули Римског статута29 Међународног кривичног суда у којој се наглашава забрана тумачења Статута на начин да он овлашћује било које државе чланице да интервенишу у унутрашње послове друге државе.
По узору на Повељу Уједињених нација, оснивачки уговори регионалних организација такође садрже одредбе о забрани интервенције. Уговор о Европској унији,30 у члану 7. предвиђа механизме за решавање озбиљних кршења основних принципа на којима се заснива Унија, али уз поштовање принципа неинтервенције чиме се осигурава поштовање суверенитета држава чланица. Оснивачки акт Афричке уније31 у члану 4. садржи принцип неинтервенције у унутрашње послове држава чланица, којим се настоји увести баланс између, са једне стране права Афричке уније да интервенише у држави чланици у случајевима тешких околности као што су ратни злочини, геноцид и злочини против човјечности; и принципа забране интервенције са друге стране. Чланови 3. и 19., Повеље Организације америчких држава32 истичу право држава да бирају своје политичке, економске и друштвене системе без

was adopted at the Review Conference. Доступно на: https://ihl-databases.icrc.org/en/ihl- treaties/ccw-prot-ii-199 [Приступљено 10 Април 2025].
27 Vienna Convention on Diplomatic Relations. Vienna: United Nations. Доступно на: https://legal.un.org/ilc/texts/instruments/english/conventions/9_1_1961.pdf [Приступљено 10
Април 2025].
28 United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO), 1999. Second Protocol to the Hague Convention of 1954 for the Protection of Cultural Property in the Event of Armed Conflict. The Hague: UNESCO. Доступно на: https://en.unesco.org/sites/ default/files/1999_Protocol_EN.pdf [Приступљено 10 Април 2025].
29 Rome Statute of the International Criminal Court. Rome: United Nations. Доступно на: https://www.icc-cpi.int/sites/default/files/RS-Eng.pdf [Приступљено 10 Април 2025]
30 European Union, 1992. Treaty on European Union (Maastricht Treaty). Maastricht: European Union. Доступно на: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri= CELEX%3A11992M%2FTXT [Приступљено 10 Април 2025].
31 African Union, 2000. Constitutive Act of the African Union. Lomé: African Union. Доступно на: https://au.int/sites/default/files/pages/34873-file-constitutiveact_en.pdf [Приступљено 10 Април 2025].
32 Charter of the Organization of American States. Bogotá: OAS. Доступно на: https://www.oas.org/ en/sla/dil/inter_american_treaties_A-41_charter_OAS.asp [Приступљено 10 Април 2025].

мијешања споља и забрањују такво мијешање у послове других држава. Такође, Повеља Асоцијације земаља југоисточне Азије33 (АСЕАН) у члану 2. став (2) укључује принцип немјешања у унутрашње послове држава чланица, на којем се заснива приступ АСЕАН-а регионалној сарадњи и поштовању суверенитета и независност његових чланица.
Заједно са међународним судовима,34 резолуцијама Генералне скупштине Уједињених нација,35 ослањајући се и на међународно обичајно право, задатак ових уговора је да елиминишу интервенционизам у унутрашње и вањске послове држава у свим његовим појавним облицима. Традиционално, интервенционизам се јављао у политичком облику путем утицаја на промјену режима, финансирања политичких партија, мијешања у изборе, признања или непризнања држава или влада, медијске пропаганде; затим у облику дипломатских притисака, путем издавања саопштења у вези ситуације у другим државама као и путем праћења неке области у надлежности таргетиране државе (најчешће у области људских права), мимо прописаних механизама за мониторинг. За ово истраживање је од значаја економски интервенционизам путем санкција. Осим тога, овај облик интервенционизма на различите начине инструментализује хуманитарну помоћ на шта ћемо указати.
Као што је напоменуто, дигитални домен је створио нове инструменте принуде за интервенисање у државни domaine réservé. Тиме, сајбер интервенционизам суштински представља нову форму уплитања државних или

33 Charter of the Association of Southeast Asian Nations. Singapore: ASEAN. Доступно на: https://asean.org/wp-content/uploads/2021/01/Charter-of-the-Association-of-Southeast-Asian- Nations.pdf [Приступљено 10 Април 2025].
34 Corfu Channel (United Kingdom v. Albania) (1949) [1949] ICJ Rep. 9; Military and Paramilitary Activities in and against Nicaragua (Nicaragua v. U.S.) (1986) [1986] ICJ Rep. 14; Armed Activities on the Territory of the Congo (Democratic Republic of the Congo v. Uganda) (2005) [2005] ICJ Rep.
35 Resolution 2131 (XX) (1965) - Declaration on the Inadmissibility of Intervention in the Domestic Affairs of States and the Protection of Their Independence and Sovereignty. United Nations General Assembly (1965) Resolution 2131 (XX). Доступно на : https://undocs.org/A/RES/2131(XX) (Приступљено: 12 Април  2025); Resolution 2625
(XXV) (1970) - Declaration on Principles of International Law concerning Friendly Relations and Cooperation among States in accordance with the Charter of the United Nations. United Nations General Assembly (1970) Resolution 2625 (XXV). Доступно на : https://undocs.org/A/RES/2625(XXV) (Приступљено: 12 Април 2025); Resolution 31/91 (1976) - Declaration on Non-Interference in the Internal Affairs of States. United Nations General Assembly (1976) Resolution 31/91. Доступно на : https://undocs.org/A/RES/31/91 (Приступљено: 12 Април 2025); Resolution 36/103 (1981) - Declaration on the Inadmissibility of Intervention and Interference in the Internal Affairs of States. United Nations General Assembly (1981) Resolution 36/103. Доступно на : https://undocs.org/A/RES/36/103 (Приступљено: 12 Април 2025); Resolution 60/1 (2005) - 2005 World Summit Outcome. United Nations General Assembly (2005) Resolution 60/1. Доступно на : https://undocs.org/A/RES/60/1 (Приступљено: 12 Април 2025).

недржавних субјеката у унутрашње послове других држава путем информационо-комуникационих технологија, прије свега злоупотребом интернета и сајбер простора. Ријеч је о надоградњи класичних видова интервенционизма, прилагођеним дигиталном домену, у којем конвенционалне инструменте ефикасно замјењују компјутерски кодови, вируси, пропаганда и манипулација подацима. У најширем смислу, сајбер интервенционизам може се дефинисати као намјерна употреба сајбер капацитета од стране једног субјекта међународног права (најчешће државе), у циљу утицаја, нарушавања или преобликовања унутрашњих процеса другог субјекта, без његовог пристанка.
На нормативном плану, ова технолошко-интервенционистичка еволуција, испраћена је путем извора меког права (soft law). Овде се истичу резолуције Генералне скупштине Уједињених нација које од 1988. године, континуирано прате развој на пољу информационих и телекомуникацијских технологија у контексту међународне безбједности.36 Такође, Група владиних стручњака

36 United Nations General Assembly (UNGA), 1988. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/43/78H, 7 December. [online] Доступно на : https://undocs.org/A/RES/43/78 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 1998. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/53/70, 4 December. [online] Доступно на : https://undocs.org/A/RES/53/70 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 1999. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/54/49, 1 December. [online] Доступно на : https://undocs.org/A/RES/54/49 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2000. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/55/28, 20 November. [online] Доступно на : https://undocs.org/A/RES/55/28 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2001. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/56/19, 29 November. [online] Доступно на : https://undocs.org/A/RES/56/19 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2002. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/57/53, 22 November. [online] Доступно на : https://undocs.org/A/RES/57/53 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2003. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/58/32, 8 December. [online] Доступно на : https://undocs.org/A/RES/58/32 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2004. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/59/61, 3 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/59/61 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2005. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/60/45, 8 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/60/45 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2006. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/61/54, 6 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/61/54 [Приступљено 10 Април 2025];



United Nations General Assembly (UNGA), 2007. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/62/17, 5 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/62/17 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2008. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/63/37, 2 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/63/37 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2009. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/64/25, 2 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/64/25 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2010. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/65/41, 8 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/65/41 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2011. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/66/24, 2 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/66/24 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2012. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/67/27, 3 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/67/27 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2013. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/68/243, 27 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/68/243 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2014. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/69/28, 2 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/69/28 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2015. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/70/237, 23 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/70/237 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2016. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/71/28, 5 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/71/28 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2018. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/73/27, 5 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/73/27 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2018. Advancing responsible State behaviour in cyberspace in the context of international security. A/RES/73/266, 22 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/73/266 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2019. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/74/28, 12 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/74/28 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2019. Advancing responsible State behaviour in cyberspace in the context of international security. A/RES/74/29, 12 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/74/29 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2020. Developments in the field of information and telecommunications in the context of international security. A/RES/75/32, 7 December. [online] Доступно на: https://undocs.org/A/RES/75/32 [Приступљено 10 Април 2025]; United Nations General Assembly (UNGA), 2020. Advancing responsible State behaviour in

(GGE) за унапређење одговорног понашања држава у сајбер простору у контексту међународне безбедности представила је свој извештај Генералној скупштини 2021. године.37 Извештај садржи дијелове у којима се указује на постојеће и новим пријетње, као и потребне мјере за изградњу повјерења. Један од ризика на које се указује у Извештају односи се на чињеницу да неколико држава чланица развија информационо-комуникацијске технологије у војне сврхе.38 Експерти су указали на то да међународно право не дозвољава директну или индиректну употребу ових технологија за интервенисање у унутрашње послове држава.39
Тиме, овде посматрани вид интервенционизма несумњиво потпада под забрану мијешања у унутрашње послове држава. Уз претходно наведене инструменте сајбер интервнеционизма који се крећу од сајбер напада, рецимо на критичну инфраструктуру, до суптилних сајбер операција као што су психолошке операције, планско вођење негативних наратива и дезинформационе кампање,40 даље ћемо посветити пажњу унилатералним сајбер санкције које су у најдиректнијој корелацији са принципима одрживог развоја.
2.1. Сајбер санкције
Сам појам унилатералних санкција у најширем смислу се односи на економске мјере које једна држава уводи против друге како би је натјерала на промјену политике. Ове санкције су саме по себи проблематичне са аспекта међународног права, јер су у супротности са његовим основним принципима, колективним системом безбједности, Повељом УН, и нормама слободне трговине и пријатељских односа међу државама.41 Држава која врло често користи ову врсту санкција као инструмент спољне политике су Сједињене Америчке Државе. Оне су од 2015. године донијеле више извршних уредби којима се санкционишу тзв. „сајбер омогућене активности“, укључујући мјешање у изборе, крађу података и ширење дезинформација.42 Према подацима CNAS-а, до 2021. године, санкционисано је преко 300 лица и

cyberspace in the context of international security. A/RES/75/240, 31 December. [online]
Доступно на: https://undocs.org/A/RES/75/240 [Приступљено 10 Април 2025].
37 UN General Assembly. Report of the Group of Governmental Experts on Advancing Responsbile State Behaviour in Cyberspace in the Context of International Security (A/76/135). 2021
38 Исто.
39 Исто.
40 Погледати Kremer, M., Müller, M., Hybrid Threats and the Law of Non-Intervention: Assessing the Legal Framework. Journal of Conflict and Security Law, 26(1)/2021. pp. 83–108.
41 Dakić, D., United States Sanctions against individuals in Republic оf Srpska and Legal Remedies., Strani pravni život, vol. 68, no. 3/ 2024. pp. 359-386.
42 Executive Order 13694, 1 Април 2015; Executive Order 13848, 12 September 2018

ентитета.43 Такође, Европска унија (ЕУ) је предузела значајне кораке у успостављању кохезивног оквира за наметање сајбер санкција, реагујући на растућу пријетњу коју представљају злонамјерне сајбер активности.44 Ова иницијатива је озбиљно започела 2017. године, када је ЕУ препознала хитну потребу за свеобухватним одговором на сајбер нападе. До 2019. године, ЕУ је формализовала овај напор увођењем структурираног режима санкција посебно усмјереног на циљање актера укључених у ове претње.45
Сајбер напади, како их дефинише ЕУ, обухватају широк спектар акција, укључујући неовлашћени приступ информационим системима, ометање података и пресретање података.46 Да би се „заслужила“ санкција у оквиру ЕУ режима, сајбер напад мора значајно утицати на ЕУ, узимајући у обзир различите факторе као што су обим узрокованих поремећаја, настали економски губици и укупна тежина инцидента. Тако, наметнуте санкције могу бити прилично строге, и крећу се од замрзавања финансијске имовине, забрану било каквих финансијских трансакција са санкционисаним странама, па чак и спровођење забрана путовања против оних који су умјешани у штетне сајбер активности. Наведено је дошло до изражаја у пракси 2020. године, када су уведене санкције појединцима и ентитетима повезаним са сајбер инцидентима предузетим од стране WannaCry и NotPetya, као и покушаја компромитовања рада међународних организација.47
Ипак, правни основ сајбер санкција остаје споран. Приступ који заузима ЕУ заснива се на логици контрамјера. Међутим, контрамјере су акције које држава предузима као одговор на међународно противправно дјело друге државе, и усмјерене су на подстицање одговорне државе да испуни своје међународне обавезе. Према принципима артикулисаним у Члановима о одговорности држава за међународне противправне акте Комисије за међународно право,48 контрамјере морају бити пажљиво одмјерене и условљене су специфичним захтјевима како би се осигурала њихова правна ваљаност и легитимност. Прво, оштећеној држави је дозвољено да предузме контрамјере само против државе одговорне за незаконит акт, искључиво са циљем да се та држава примора на испуњење својих обавеза. Контрамјере се најчешће проводе уздржавањем оштећене државе од испуњења свог дијела међународних обавеза, али само у наведеном циљу. Затим, пријетња или

43 Bartlett, J., Ophel, M., Center for a New American Security. 2021.
44 Дакић, Д. Acquis и економске санкције, Зборник радова: Изазови и отворена питања услужног права, Том 2, Крагујевац 2024.
45 Dakić, D., United States Sanctions against individuals …, рр. 359-386.
46 Bogdanova, I., Vasquez Callo-Muller, M., Unilateral Cyber Sanctions: Between Questioned Legality and Normative Value, 54 Vanderbilt Law Review, 2023. Доступно на: https://scholarship.law.vanderbilt.edu/vjtl/vol54/iss4/2
47 Исто.
48 Articles on Responsibility of States for Internationally Wrongful Acts, A/56/10 (2001), arts. 49–54

употреба силе, заштита основних људских права и хуманитарне обавезе које забрањују одмазду, су изузете из опсега контрамјера које, и када имају дозвољен предмет, морају бити сразмјерне претрпљеној штети. Осим материјалноправних, постоје и одређен начелни услови процесног карактера који морају бити испуњени како би контрамјере биле правноваљане. У процесном смислу, захтјевано је да прије предузимања контрамјера, оштећена држава позове одговорну државу да испуни своје обавезе те је обавјести о предстојећим контрамјерама, уз истовремени позив на преговоре у циљу изналажења рјешења.
Имајући у виду циљ контрамјера, да одговорна држава испуни своје међународне обавезе као и друге њихове карактеристике, јасно је да сајбер санкције које су усмјерене на принуду државе на нежељено понашање у домену њеног суверенитета, не представљају правно ваљане и легитимне акте. Због тога, Специјална изјвеститељка проф. Духан, наглашава да многе од примјењених сајбер санкција не могу да се квалификују као контрамјере, и да је ријеч о једностраним принудним мјерама које су, као такве, супротне међународном праву.49 Штавише, сајбер санкције се често спроводе против појединаца без судске процедуре, што нарушава право на правично суђење и презумпцију невиности, заштићену чланом 14. Међународног пакта о грађанским и политичким правима.50 У случајевима попут блокирања медија и новинара из Русије и Бјелорусије, нису ни разматране гаранције предвиђене чланом 19. Међународног пакта о грађанским и политичким правима.51
Због очигледног негативног утицаја сајбер санкција на људска права, све више се уочава потреба за дефинисањем јасних међународноправних стандарда који ће одредити услове, ограничења и поступке за њихову примјену. Неопходно је осигурати поштовање права на развој, приступ информацијама и научним знањима, у складу са препорукама у Општем коментару Комитета за економска, социјална и културна права бр. 36 (2020).52
2.2. Сајбер санкције и одрживи развој
Што се тиче ефеката ове врсте санкција на одрживи развој у сегменту иновативности и технолошке конкурентности, корисно је осврнути се на недавно објављен рад аутора Yuhang Zhai, Wei He, Xinxin Zhao, Yaobo Shi,53 у
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50 Human Rights Committee, General Comment No. 32 (2007), para. 30.
51 A/77/296, para. 23; Међународни пакт о грађанским и политичким правима (ICCPR) је усвојила Генерална скупштина Уједињених нација Резолуцијом 2200А (XXI) од 16. децембра 1966. године, а на снази је од 23. марта 1976. године.
52 CESCR, General Comment No. 36 (2020), paras. 21–22.
53 Yuhang, Z., Wei, H., Xinxin, Z., Yaobo, S., Does economic sanctions bring risks to technological innovation in China? Economic Analysis and Policy, 2025. pp 812-825, https://doi.org/10.1016/j.eap.2025.03.047.

којем дискутују о томе да ли су економске санкције оштетиле технолошку иновативност Кине. Истраживање садржи теоријску и емпиријску анализу чији резултати у релевантном дијелу показују да су економске санкције значајно умањиле ниво технолошке иновативности Кине; и да економске санкције могу значајно успорити иновације и слободну трговину прекидањем кадровских и техничких ланаца између погођене земље и земље која санкционише, са даљим негативним импликацијама по финансијску стабилност и повјерење инвеститора у погођену државу и међународну трговину. Сходно томе, њихови негативни ефекти по одрживи развој су извјесни.
Извјештај Специјалног извјестиоца Уједињених нација о негативном утицају једностраних принудних мјера на уживање људских права, (A/77/296) из 2022. године,54 посебно се бави темом сајбер санкција. У Извјештају је анализирано стање у неколико држава које су послале своје поднеске према претходно објављеном позиву. Тако, Иран је пријавио блокаду приступа платформама као што су Zoom, Coursera, Slack, Udemy и GitHub.55 Наведено има за посљедицу то да љекари и научници не могу да размјењују знање и искуства, што утиче на квалитет медицинских услуга и образовања у земљи. Извештај указује да Ирански медицински стручњаци нису били у могућности да набаве неопходан софтвер за потребне за рентгенске дијагностике и респираторе, што је било од пресудне важности при лијечењу пацијената током пандемије COVID-19. Поред тога, често се дешава да стручњаци наилазе на проблеме приликом објављивања научних радова у радовима на међународном нивоу, као последица „клаузе о санкцијама“ које их дискриминишу и искључују из глобалне научне заједнице.
Слично, Сиријска Арапска Република је пријавила немогућност набавке софтвера за ЦТ скенере и респираторе због ограничења везаних за америчке лиценце.56 Осим изолованости научне заједнице, грађани Сирије су стално изложени хуманитарним кризама. Ограничавање информација и социјалних услуга умањује доступност основних услуга, као што су образовање и социјална заштита. Због тога је ослањање на дигиталне платформе током пандемије у Срији било сведено на минимум, што је довело до тога да су многи остали грађани остали без могућности да остваре своје право на образовање. Зимбабве је указао на значајно поскупљење набавке софтвера усљед страха посредника од секундарних санкција.57 Наметнута трговинска и технолошка ограничења лишавају становништво основних услуга у области здравствене заштите, образовања али и примања хуманитарне помоћи.


54 Douhan, A., Report of the Special Rapporteur on the negative impact of unilateral coercive measures on the enjoyment of human rights, UN Doc. A/77/296 (17 August 2022).
55 A/77/29, para. 31; GitHub list: https://github.com/1995parham/github-do-not-ban-us/issues/58
56 A/77/296, para. 27.
57 Исто., para. 27.

Русији су санкције уведене као одговор на њене акције у Украјини,58 што је довело до блокаде многих западних технологија и услуга као и у Ирану и Зимбабвеу. Сличности између ових земаља се првенствено огледају у ефектима економских санкција. Разлике ипак постоје у политичкој динамици и унутрашњој стабилности. Русија, као велика светска сила, успјева да одржи одређени ниво контроле и ауторитета у домаћем окружењу, успркос санкцијама. Резистентна политичка структура подразумева централизацију власти и контролу над медијима, што отвара могућност за приговоре у погледу слободе изражавања, али истовремено у одређеном степену омогућава политички опстанак. Сајбер санкције против Русије су, као што се иначе дешава,59 неспорно пореметиле ланце снабдјевања што на глобалном плану може негативно утицати на стварање нове вриједности. За сада остаје неизвјесно ко је тиме више погођен, Русија или они који је санкционишу.
Уопштено, сајбер санкције могу имати изразито негативан утицај на право на развој и достизање одрживог развоја. Ово произилази из главне карактеристике овог интервенционистичког инструмента. Прво, као што смо видјели на примјеру наведених држава, сајбер санкције директно ограничавају приступ информацијама и технологијама које су неопходне за економски и друштвени напредак. Ограничења у приступу интернету и дигиталним алатима доводе до смањења могућности за образовањем и економским напредком. Наведено доводи до де факто дискриминације и смањује могућност многих људи да учествују у глобалном развоју, што је од суштинске важности за остваривање Циљева одрживог развоја.60 Друго, сајбер санкције могу погоршати хуманитарне услове у одређеним земљама. Када се забрани или ограничи приступ дигиталним услугама, погођено је не само право на развој, већ и основна људска права, као што су право на образовање, здравље и информације.61 Ове посљедице могу ослабити већ постојеће иницијативе и напоре за одрживи развој, што доводи до свеукупне стагнације развоја.
3. Закључак
Централно питање овогодишњег савјетовања налазимо у правним изазовима који се јављају као неизоставни пратилац дигитализације и са њом повезаних економских и социјалних промјена. Један од главних међународноправних принципа који није поштеђен утицаја технолошких алата

58 Дакић, Д., Acquis ne uter, Зборник радова: Усклађивање правног система Србије са стандардима Европске уније, књ. 12, Крагујевац 2024. стр. 253–267. Доступно на : http://institut.jura.kg.ac.rs/images/Projekti/6%20Uskladjivanje%20PSS/13.%20Uskladjivanje
%20pravnog%20sistema%20Srbije%20sa%20standardima%20Evropske%20unije%20knj.%2 012.pdf
59 Bogdanova, I., Vasquez Callo-Muller, M., нав. чланак.
60 A/77/296, paras. 37, 82.
61 Исто.

свакако је принцип забране интервенције у унутрашње и спољашње послове држава. Садржински, забрана интервенције искључује сваки облик интервенције – дипломатске, финансијско-економске или пропагандне – уперене против „личности државе, њених политичких, економских и културних елемената.“
Посматрани развој сајбер простора довео је до еволуцие инструмената интервенције, утичући и на међународноправни принцип забране интервенције. Због све израженијег значаја дигиталних технологија у јавном сектору, економији и комуникацијама, дошло је до експоненцијалног раста средстава којима је могуће извршити недозвољену интервенцију у унутрашње и спољашње послове државе. Сајбер операције, било кроз хаковање, кампање дезинформисања или ометање рада критичне инфраструктуре, нуде државама нове могућности за интервенцију које су мање видљиве и често теже приписиве од конвенционалних акција које карактерише експлицитност. Државе сада могу користити сајбер средства да би извршиле притисак који је раније био искључиво повезан са економским или војним инструментима. Тако, ускраћивање одређених дигиталних услуга у банкарском, односно финансијском сектору, може да изврши ефикасну принуду на циљану државу. У средства недозвољене интервенције спадаја и једнострано провођење економских санкција сајбер средствима – сајбер санкције.
Уз забрану интервенције, сајбер санкције посебно утичу на концепт одрживог развоја. Сматра се да је увођењем концепта одрживог развоја у низ инструмената међународног јавног права омогућено успостављање оквира заснованог на правима и обавезама у циљу обезбјеђења заштите заједничких добара попут чистог ваздуха, воде, биодиверзитета, борбе против климатских промјена, прекомјерне експлоатације природних ресурса и растућих социјалних неједнакости. Сходно томе, одрживи развој је постао не само етички и економски идеал, већ и правна категорија која све више утиче на међународне односе и права и обавезе држава како једних према другима тако и према грађанима. Због наведеног, нужно је било сагледати међусобни однос сајбер санкција, као инструмента финансијско-економске интервенције, и концепта одрживог развоја. Свјесни могућности да и сам концепт одрживог развоја у свом екстензивном облику зеленог интервенционизма представља специфичан изазов за принцип забране интервенције, истраживање у овом раду је ипак ограничено на утицај сајбер интервенционизма на одрживи развој.
Сајбер интервенционизам суштински представља нову форму уплитања државних или недржавних субјеката у унутрашње послове других држава путем информационо-комуникационих технологија, прије свега злоупотребом интернета и сајбер простора. Ријеч је о надоградњи класичних видова интервенционизма, прилагођеним дигиталном домену, у којем конвенционалне инструменте ефикасно замјењују компјутерски кодови, вируси, пропаганда и манипулација подацима. У најширем смислу, сајбер интервенционизам може се дефинисати као намјерна употреба сајбер капацитета од стране једног

субјекта међународног права (најчешће државе), у циљу утицаја, нарушавања или преобликовања унутрашњих процеса другог субјекта, без његовог пристанка. У раду је уочено да је ова технолошко-интервенционистичка еволуција на нормативном плану испраћена углавном путем извора меког права (soft law), као што су резолуције Генералне скупштине Уједињених нација које од 1988. године, континуирано прате развој на пољу информационих и телекомуникацијских технологија у контексту међународне безбједности.
Што се тиче самих сајбер санкција, у раду је представљен ЕУ приступ овом питању с обзиром да је ријеч о једном од правно уређенијих режима. ЕУ је покушала да одреди ситуације и њихове посљедице које би оправдале увођење сајбер санкција од стране Уније. Тако, да би се „заслужиле“ сајбер санкције у оквиру ЕУ режима, сајбер напад мора значајно утицати на ЕУ, узимајући у обзир различите факторе као што су обим узрокованих поремећаја, настали економски губици и укупна тежина инцидента. Ипак, правни основ сајбер санкција остаје споран. Приступ који заузима ЕУ заснива се на логици контрамјера. Међутим, контрамјере су акције које држава предузима као одговор на међународно противправно дјело друге државе, и усмјерене су на подстицање одговорне државе да испуни своје међународне обавезе. Такође, оштећеној држави је дозвољено да предузме контрамјере само против државе одговорне за незаконит акт којим крши конкретну међународноправну обавезу и искључиво са циљем да се та држава примора на испуњење својих обавеза. Оне се најчешће проводе уздржавањем оштећене државе од испуњења свог дијела међународних обавеза, али само у наведеном циљу. Затим, пријетња или употреба силе, заштита основних људских права и хуманитарне обавезе које забрањују одмазду, су изузете из опсега контрамјера које, и када имају дозвољен предмет, морају бити сразмјерне претрпљеној штети. Осим материјалноправних, постоје и одређен начелни услови процесног карактера који морају бити испуњени како би контрамјере биле правноваљане. Имајући у виду циљ контрамјера, да одговорна држава испуни своје међународне обавезе као и друге њихове карактеристике, јасно је да сајбер санкције које су усмјерене на принуду државе на нежељено понашање у домену њеног суверенитета, не представљају правно ваљане и легитимне акте.
Када је ријеч о ефекатима ове врсте санкција на одрживи развој у сегменту иновативности и технолошке конкурентности, уочено је да економске санкције могу значајно успорити иновације и слободну трговину прекидањем кадровских и техничких ланаца између погођене земље и земље која санкционише, са даљим негативним импликацијама по финансијску стабилност и повјерење инвеститора у погођену државу и међународну трговину. Сходно томе, њихови негативни ефекти по одрживи развој су извјесни. Кроз анализу конкретних примера из Ирана, Сирије, Зимбабвеа и Русије, показано је да ограничења у приступу дигиталним алатима и технолошким платформама доводе до de facto искључења читавих заједница из

глобалних образовних, научних и економских токова. Ово не само да нарушава права појединаца, већ и системски угрожава могућност тих држава да прате Агенду 2030 и испуне циљеве одрживог развоја.
Уопштено, сајбер санкције могу имати изразито негативан утицај на право на развој и достизање одрживог развоја. Ово произилази из главне карактеристике овог интервенционистичког инструмента. Прво, сајбер санкције директно ограничавају приступ информацијама и технологијама које су неопходне за економски и друштвени напредак. Ограничења у приступу интернету и дигиталним алатима доводе до смањења могућности за образовањем и економским напредком. Наведено доводи до de facto дискриминације и смањује могућност учешћа у глобалном развоју, што је од суштинске важности за остваривање Циљева одрживог развоја. Друго, сајбер санкције могу погоршати хуманитарне услове у одређеним земљама. Када се забрани или ограничи приступ дигиталним услугама, погођено је не само право на развој, већ и основна људска права, као што су право на образовање, здравље и информације. Ове посљедице могу ослабити већ постојеће иницијативе и напоре за одрживи развој, што доводи до свеукупне стагнације развоја.
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PUBLIC INTERNATIONAL LAW IN THE DIGITAL (SF)ERA: CYBER SANCTIONS AND SUSTAINABLE DEVELOPMENT

Summary
The swift progression of digital technologies has profoundly reshaped global governance, giving rise to new legal issues at the crossroads of international public law, cybersecurity, and sustainable development. This study explores how the principle of non-intervention is changing in the digital age, with particular attention to the legality of cyber sanctions and their effects on sustainable development. By referencing international legal instruments such as the United Nations Charter, customary international law, and pivotal case-law, the paper maintains that cyber actions—including hacking, disinformation operations, and the disruption of infrastructure—are unlawful interventions under international law, despite their unconventional digital form.
At the core of this discussion lies the non-intervention principle, articulated in the 1970 Declaration on Friendly Relations, which forbids states from meddling in

the internal or external matters of other nations. The article challenges the unilateral enforcement of cyber sanctions, notably those implemented by the United States and the European Union, as breaches of this principle. Although conventional economic sanctions have long been debated, cyber sanctions intensify these concerns by utilizing digital means to exert pressure on states, often circumventing established legal protections. Actions such as freezing assets, imposing technology embargoes, and blocking platforms disproportionately limit access to vital digital resources, thereby hindering technological progress, educational initiatives, and healthcare services within the targeted countries.
This study delves into the nexus between cyber sanctions and sustainable development, underscoring their detrimental impact on the attainment of the United Nations Sustainable Development Goals (SDGs). Through case analyses from countries such as Iran, Syria, Zimbabwe, and Russia, it demonstrates how limitations imposed on digital services like GitHub and Zoom obstruct the flow of knowledge, disrupt supply chains, and worsen humanitarian situations. For example, Iran’s inability to access medical software during the COVID-19 crisis and Syria’s restricted availability of diagnostic tools exemplify the direct human consequences of these sanctions. The research also emphasizes that these restrictions infringe upon essential human rights—including the right to be presumed innocent (Article 14 of the ICCPR) and freedom of expression (Article 19 of the ICCPR)—while simultaneously hindering economic progress and international scientific cooperation.
In summary, the paper advocates for the establishment of comprehensive international legal frameworks to govern cyber sanctions, ensuring they adhere to the principles of proportionality, fair legal procedures, and respect for human rights. It calls for collaborative, multilateral efforts to tackle cyber threats in a way that does not compromise sustainable development, urging nations to strike a balance between security demands and their responsibilities to safeguard common global assets. By integrating legal theory with practical developmental concerns, this research enriches ongoing discussions on harmonizing digital sovereignty with the global pursuit of fairness and resilience in the modern era.
Key words: prohibition of intervention, cyber sanctions, sustainable development.
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ПЛАТА ЗАПОСЛЕНИХ НА ФАКУЛТЕТИМА У ДОБА ДИГИТАЛИЗАЦИЈЕ*

Резиме
Високо образовање је носећи студ образовне делатности у свакој држави која настоји да она буде основ за њен развитак. Носиоци високог образовања су запослени у високошколским установама. Ниједна од ових установа, не би могла да постоји без својих запослених. Однос државе према њима, говори о њеном односу према високом образовању. Питање плата запослених на факултетима и високошколским установама је актуелно већ дужи низ година, пошто плате не одговарају пословима које они обављају и њиховој друштвеној улози. Систем плата запослених на факултетима, почива на подзаконским актима који се до скоро нису значајније мењали. Измена која се недавно догодила, је противзаконита и противуставна и о њој ће, између осталог, бити више речи у овоме раду. Такође, додатну забуну у начин обрачуна плата запослених на факултети, уноси и почетак коришћења информационог Система за припрему, извршење, рачуноводство и извештавање – СПИРИ.
Кључне речи: плате запослених на факултетима, просвета, високо образовање, високошколске установе, запослени на високошколским установама, Систем за припрему, извршење, рачуноводство и извештавање – СПИРИ.
1. Уводна разматрања
Високо образовање у Републици Србији се већ дужи низ година налази у озбиљној кризи. Због бројних разлога, међу којима су мања заинтересованост младих за студирање, смањење наталитета и исељавање становништва,

* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.



претходних година приметан је мањи број студената на високошколским установама. Уједно и положај запослених на факултетима и осталим високошколским установама стагнира а због најновијих одлука везаних за плату запослених на високошколским установама, можемо рећи и да се озбиљно погоршао.
Факултети су кључни за образовање. Требало би да имају одговарајуће услове за рад и да се стимулишу да активно доприносе висококвалитетном образовању и успешном учењу.1 Велике земље могу себи допустити луксуз да не користе сопствену памет, јер се увек могу ослонити на силу којом располажу, а могу и да увозе памет из других земаља, али мале државе и заједнице попут наше у Србији, с обзиром да немају ове могућности, морају настојати да до максимума развију сопствене просветне капацитете.2
Многа истраживања указују да је студентима током њиховог студирања на факултетима битно да имају поверења у наставно особље, да ће их припремили за живот и каријеру након завршетка факултета.3 Стога без запослених нема ни установа високог образовања, па самим тим ни ове значајне друштвене делатности. Стога је било какав негативни однос према овој категорији запослених у просвети, дугорочно погубан по друштво у целини.
Запослени су најважнији фактор успеха образовних система. Промена парадигме образовања, осим што пред наставнике ставља бројне задатке у професионалном погледу, подразумева и промењену, може се рећи врло комплексну улогу руководиоца, који морају да се старају о положају и професионалном развоју својих запослених.4
Према одређеним истраживањима, сви разлози који су повезани са задовољством рада на факултету, се могу поделити у три групе: друштвени значај професије, однос са колегама и одговарајуће плаћање за рад. Уколико нека од ових категорија није заступљена код запослених, они су незадовољни својим послом и обратно.5
Стога је питање плата запослених на факултетима, јако значајно. Одговарајуће уређен систем плата ће свакако позитивно утицати на развој

1 Luthra, A., Dixit, S., Arya, V., Evaluating the impact of faculty development on employee engagement practices in higher education: analysing the mediating role of professional development, The Learning Organization, Vol. 31 No. 4/2024, p. 565.
2 Цветићанин, Н., Просвета за привреду, образовање за рад – о нужности успостављања везе између света образовања и света рада, Зборник радова: Образовање и развој, Београд, 2013, стр. 90.
3 Ferguson, N., Effects of Faculty and Staff Connectedness on Student Self-Efficacy, Journal of the Scholarship of Teaching and Learning, Vol. 21, No. 2, June 2021, p. 73.
4 Маринковић, Т., Тврдишић, Д., Руковођење у функцији праћења и унапређења рада запослених у образовању, Хоризонти менаџмента, I(1)/2022, стр. 78.
5 Bozeman, B., Gaughan, M., Job Satisfaction among University Faculty: Individual, Work, and Institutional Determinants, The Journal of Higher Education, Vol. 82, No. 2/2011, p. 176- 177.
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образовног процеса на високошколским установама, пошто сваки запослени, па и запослени на високошколским установама, обавља свој посао за послодавца, како би себи обезбедио одговарајућа новчана средства неопходна за његову егзистенцију. Уколико су њему и његовој породици, на основу новчаних примања која остварује по основу рада на високошколским установама, обезбеђени одговарајући услови за живот али и за професионални развој, то ће утицати и на његову мотивацију за рад али и привлачити квалитетне кадрове на високошколске установе.
Систем плата запослених на високошколским установама почива на подзаконским актима који се нису озбиљније мењали већ више деценија. Они су застарели и често неусклађени са другим прописима који уређују делатност високог образовања. Свакако их треба мењати али последња промена уредбе која уређују коефицијенте и структуру радног времена наставног особља на високошколским установама, па међу њима и на факултетима, озбиљно је угрозила платни систем и највероватније суштински пореметила систем високог образовања у Републици Србији.
Новину у начину обрачуна плата запослених на факултетима представља Систем за припрему, извршење, рачуноводство и извештавање – СПИРИ.6 Ради се о информационом систему, који би требало да поједносттави начин рада факултета, чији је оснивач Република Србија и омогући ефикаснији начин управљања системом јавних финансија. Овај систем ће се користити и за обрачун плата на факултетима. Иако је требало да високошколске установе, па и факултети, чији је оснивач Република Србија, буду укључени у СПИРИ, првог јанура 2025. године, примена СПИРИ-а на вискошколским установма ће почети првог јула 2025. године, пошто је предвиђено да период од првог јануара до првог јула 2025. године, служи као припремни период за имплементацију овог информационог система за високошколске установе.
2. Одређивање основне плате
„Запослени заснива радни однос у циљу стицања средстава која су му потребна за егзистенцију породице, а послодавац ради коришћења његових радних активности.“7
Основна плата запослених у високошколским установама, која представа основу за одређивање додатака на плату али често и других примања, одређује се као производ основице, која у 2025. години износи 4.790,07 динара и коефицијената, који су одређени Уредбом о нормативима и стандардима услова рада универзитета и факултета за делатности које се финансирају из


6 Више о СПИРИ-у на: https://www.trezor.gov.rs/sr/services/spiri/.
7 Брковић, Р., Урдаревић, Б., Радно право са елементима социјалног права, Београд, 2023, стр. 167.

буџета8 и Уредбом о коефицијентима за обрачун и исплату плата запослених у јавним службама9.
Коефицијенти на основу којих се обрачунава плата запослених наставника и сарадника, тј. наставног особља на универзитету и факултету, односно уметничкој академији, у саставу универзитета, наведени су у чл. 41. Уредбе о нормативима и стандардима услова рада универзитета и факултета за делатности које се финансирају из буџета.10 Изузетно, у 2025. години неведени коефицијенти, увећавају се за 15,97%.
Увећање у 2025. години, предвиђено је у Уредби о допуни Уредбе о нормативима и стандардима услова рада универзитета и факултета за делатности које се финансирају из буџета, која је објављена у Сл. гласнику РС, бр. 17/2025 од 28.02.2025. године, ступила је на снагу 08.03.2025, године, а примењује се на обрачун и исплату плата почев од плате за март 2025. године.



8 Уредба о нормативима и стандардима услова рада универзитета и факултета за делатности које се финансирају из буџета (Сл. гласник РС, бр. 15/2002, 100/2004, 26/2005, 38/2007, 110/2007 и 17/2025).
9 Уредба о коефицијентима за обрачун и исплату плата запослених у јавним службама, Сл. гласник РС, бр. 44/2001, 15/2002 - др. уредба, 30/2002, 32/2002 - испр., 69/2002, 78/2002, 61/2003, 121/2003, 130/2003, 67/2004, 120/2004, 5/2005, 26/2005, 81/2005,
105/2005, 109/2005, 27/2006, 32/2006, 58/2006, 82/2006, 106/2006, 10/2007, 40/2007,
60/2007, 91/2007, 106/2007, 7/2008, 9/2008, 24/2008, 26/2008, 31/2008, 44/2008, 54/2008,
108/2008, 113/2008, 79/2009, 25/2010, 91/2010, 20/2011, 65/2011, 100/2011, 11/2012,
124/2012, 8/2013, 4/2014, 58/2014, 113/2017 - др. закон и 95/2018 - др. закон, 86/2019 - др. закон, 157/2020 - др. закон, 19/2021, 48/2021, 123/2021 - др. закон, 73/2023, 83/2023, 119/2023, 101/2024, 5/2025, 12/2025, 13/2025. 17/2025 и 27/2025.
10 Ради се о следећим коефицијентима:
· редовни професор, самостални уметнички сарадник и научни саветник са докторатом - 30,19;
· ванредни професор, виши научни сарадник, виши уметнички сарадник са докторатом - 28,01;
· самостални стручни сарадник на академији или факултету уметности са докторатом - 27,46;
· доцент, научни сарадник, уметнички сарадник, библиотекар саветник, генерални секретар универзитета са докторатом - 25,65;
· виши стручни сарадник на академији или факултету уметности са докторатом - 22,62;
· асистент доктор наука - 21,75;
· виши предавач или виши лектор на факултету - 20,96;
· асистент магистар, истраживач - сарадник, асистент - уметнички сарадник, предавач - 20,17;
· стручни сарадник на академији или факултету уметности - 19,78;
· асистент – приправник - 18,58;
· стручни сарадник - 17,91.

Увећање коефицијената је орочено на 2025. годину, имајући у виду одредбу ове уредбе. Међутим, чл. 69а Закона о високом образовању11, прописано је да основица за обрачун и исплату плата у високом образовању не може бити нижа од основице за обрачун и исплату у основном и средњем образовању и васпитању12 али се овај члан сходно чл. 50. Закона о изменама и допунама Закона о високом образовању, који је објављен у Сл. гласнику РС, бр. 19/2025 од 06.03.2025. године, примењују од првог јануара 2026. године. Уколико чл. 69а Закона о високом образовању остане на снази и у 2026. години, што није сигурно имајући у виду одређене предлоге да се он укине, запосленима у високошколским установама, ће се повећати плата првог јануара 2026. године, самим тим што ће им се основица за обрачун и исплату плате изједначити са основицом запослених у основном и средњем образовању.
Коефицијенти наведени у чл. 41. Уредбе о нормативима и стандардима услова рада универзитета и факултета за делатности које се финансирају из буџета, на основу чл. 38. исте уредбе увећавају се у случају руковођења.13
Основи за увећање коефицијента, наведени у чл. 38. Уредбе о нормативима и стандардима услова рада универзитета и факултета за делатности које се финансирају из буџета, према мишљењу аутора, примењују се и на наставно и на ненаставно особље на универзитету и факултету, односно уметничкој академији, у саставу универзитета. Наиме, увећање коефицијената везано за ненаставно особље, тј. за секретара установе, шефа рачуноводства, шефа студија и шефа кабинета ректора, предвиђено је и у Уредби о коефицијентима за обрачун и исплату плата запослених у јавним службама, али се примењују основи за увећање из Уредбе о нормативима и стандардима услова рада универзитета и факултета за делатности које се финансирају из буџета, јер је она посебан пропис у односу на Уредбу о коефицијентима за обрачун и исплату плата запослених у јавним службама, пошто се односи искључиво на запослене у високошколским установа, док се Уредба о



11 Закон о високом образовању, (Сл. гласник РС, бр. 88/2017, 73/2018, 27/2018 - др. закон, 67/2019, 6/2020 - др. закони, 11/2021 - аутентично тумачење, 67/2021, 67/2021 - др. закон, 76/2023 и 19/2025).
12 Она је тренутно мања, с обзиром да основица за запослене у основном и средњем образовању и ученичком стандарду, износи 5.555,21 динара, а за запослене у високом образовању 5.294,21 динара.
13 - ректору универзитета 40%;
· проректору, декану факултета 30%;
· директору, руководиоцу института, генералном секретару универзитета, продекану
20%;
· шефу катедре, секретару установе, шефу рачуноводства, шефу студија, шефу кабинета ректора 10%, и
· шефу одсека групе или службе 5%.

коефицијентима за обрачун и исплату плата запослених у јавним службама, односи на све запослене у јавним службама.14
Како је чл. 44. Уредбе о нормативима и стандардима услова рада универзитета и факултета за делатности које се финансирају из буџета, прописано да даном ступања на снагу ове уредбе престају да важе, одредбе чл.
2. тач. 4) и чл. 3. тач. 4) Уредбе о коефицијентима за обрачун и исплату плата запослених у јавним службама, у делу који се односи на наставнике и сараднике универзитета и факултета, коефицијенти који се односе на обрачун и исплату плата запослених из реда ненаставног особља обрачунавају се на основу чл. 2. ст. 1. тач. 4. Уредбе о коефицијентима за обрачун и исплату плата запослених у јавним службама .15

14 Антић, А., Радно право у просвети (уџбеник је у поступку објављивања), Крагујевац, 2025, стр. 183-187.
15 Због тога запослени из реда ненаставног особља на универзитету и факултету, односно уметничкој академији, у саставу универзитета имају следеће коефицијенте:
· Генерални секретар универзитета са више од 15 факултета у свом саставу (VII степен стручне спреме) - 19,67;
· Генерални секретар универзитета са мање од 15 факултета у свом саставу (VII степен стручне спреме) - 19,41;
· Стручни сарадник, правник, економиста, библиотекар, истраживач, лектор, преводилац, секретар факултета, шеф кабинета ректора (VII степен стручне спреме) - 17,32;
· Шеф рачуноводства (VI степен стручне спреме) - 13,73;
· Виши технички сарадник, виши стручни сарадник и самостални виши књижничар (VI
степен стручне спреме) - 13,73;
· Контиста, билансиста, финансијски послови, административно-технички послови, програмер, референт за опште послове и статистичар (VI степен стручне спреме) - 13,73;
· ВКВ мајстор, радник на одржавању опреме, инсталација, уређаја и возног парка, домар
(V степен стручне спреме) - 9,16;
· Самостални књижничар (IV степен стручне спреме) - 11,15;
· Финансијско-рачуноводствени послови, контиста, билансиста, административно- технички секретар, лаборант - техничар, технички секретар, дактилограф, књижничар, послови уношења податка на рачунару, возач путничког возила, архивски помоћник и књиговезац (IV степен стручне спреме) - 8,62;
· Ложач, послови КВ радника, послови уношења података на рачунару, послови одржавања инсталација, возач, помоћник обдуцент, домар, економ, набављач (III степен стручне спреме) - 7,82;
· Портир, чувар, курир, домар, магационер, телефониста (III степен стручне спреме) - 7,82;
· Вртлар, шталар и чувар експерименталних животиња (II степен стручне спреме) - 6,83;
· Манипулативни радник (II степен стручне спреме) - 6,83;
· Спремачица (I степен стручне спреме) - 6,30;
--Физички радник – 5,99.

Коефицијенти за запослене у академији струковних студија, високој школи и високој школи струковних студија, како за наставно тако и за ненаставно особље одређени су чл. 2. ст. 1. тач. 3. Уредбе о коефицијентима за обрачун и исплату плата запослених у јавним службама.16

16 Коефицијенти за запослене у овим установама су следећи:
· Професор струковних студија и професор са докторатом - 25,65;
· Виши предавач са докторатом - 22,35;
· Професор са магистратуром - 20,96;
· Предавач са докторатом - 20,17;
· Професор из поља уметности (ниво 7.1 НОКС-а) - 20,17;
· Предавач са магистратуром - 19,04;
· Предавач са специјализацијом - 18,70;
· Предавач, наставник страног језика и наставник вештина (ниво 7.1 НОКС-а) - 18,58;
· Асистент са докторатом - 18,58;
· Асистент - 17,32;
· Сарадник у настави (ниво 6.2 и ниво 7.1 НОКС-а) - 17,32;
· Сарадник у настави (ниво 6.1 НОКС-а) - 15,48;
· Секретар академије струковних студија, секретар високе школе струковних студија, шеф рачуноводства академије/високе школе струковних студија, руководилац финансијско-рачуноводствених послова, руководилац интерне ревизије, виши интерни ревизор/самостални интерни ревизор, сарадник у интерној ревизији и др. у складу са Каталогом радних места (ниво 7.1 НОКС-а)- 17,32;
· Лектор, менаџер, дипломирани библиотекар, пројектант информатичке инфраструктуре, софтвер инжењер, инжењер за рачунарске мреже, финансијско- рачуноводствени аналитичар, послови јавних набавки, финансијско-рачуноводствени послови, правни, кадровски и административни послови, послови информационих система и технологија, и др. у складу са Каталогом радних места (ниво 7.1 НОКС-а) - 17,32
· Самостални стручнотехнички сарадник (за студије и студентска питања, за међународну сарадњу, за рад у лабораторијама или центрима, за рад у библиотеци и за остале делатности), пословни секретар и службеник за послове заштите, безбедности и здравља на раду (ниво 6.2 и ниво 7.1 НОКС-а) - 17,32;
· Послови јавних набавки, финансијско-рачуноводствени послови, правни, кадровски и административни послови, послови информационих система и технологија, самостални виши књижничар и др. у складу са Каталогом радних места (ниво 6.2 НОКС-а) - 15,48;
· Виши стручнотехнички сарадник (за студије и студентска питања, за међународну сарадњу, за рад у лабораторијама или центрима, за рад у библиотеци и за остале делатности (ниво 6.1 НОКС-а) - 13,73;
· Послови јавних набавки, финансијско-рачуноводствени послови, правни, кадровски и административни послови, послови информационих система и технологија и др. у складу са Каталогом радних места (ниво 6.1 НОКС-а) - 13,73;
· Послови одржавања опреме, инсталација, уређаја и возног парка, мајстор, домар и др. у складу са Каталогом радних места (ниво 5. НОКС-а) - 9,16;
· Стручнотехнички сарадник (за студије и студентска питања, за међународну сарадњу, за рад у лабораторијама или центрима, за рад у библиотеци и за остале делатности (ниво 4. НОКС-а ) - 8,62;

Претходно наведени коефицијенти сходно чл. 3. ст. 1. тач. 3. Уредбе о коефицијентима за обрачун и исплату плата запослених у јавним службама и наставном и ненаставном особљу увећавају се по основу руковођења17, а осим овог нема других основа за увећање коефицијената.
Коефицијенти наведени у Уредби о коефицијентима за обрачун и исплату плата запослених у јавним службама и Уредби о нормативима и стандардима услова рада универзитета и факултета за делатности које се финансирају из буџета, су у одређеним ситуацијама тешко примењиви у пракси, пошто су некада везани за радна места или звања која више не постоје. Ове уредбе су донете пре више деценија и често нису усклађене са другим прописима који уређују делатност високог образовања и положај запослених на високошколским установама. Нека од радних места као што су, професор са магистратуром и асистент приправник, више не постоје па се њихови коефицијенти примењују на радна места која постоје у овим установама а најсличнија су по својој садржини онима која су наведена у уредби.18
Изузетно, сви претходно наведени основни коефицијенти, у 2025. години, увећавају се за 15,97%. Као и у случају наставног особља, увећање

· Домар, возач, благајник, технички секретар, радник на одржавању опреме, самостални књижничар, финансијско-рачуноводствени послови, лаборант, техничар, дактилограф, кафе куварица, књижничар, послови уношења података на рачунару, архивски помоћник, књиговезац и др. у складу са Каталогом радних места (ниво 4. НОКС-а) - 8,62;
· Послови одржавања опреме, инсталација, уређаја и возног парка, послови уношења података на рачунару, одржавање инсталација, ложач, возач, домар, кафе куварица, економ и набављач и др. у складу са Каталогом радних места (ниво З. НОКС-а) - 7,82;
· Портир, чувар, домар, магационер, телефониста, курир, вртлар, шталар, чувар експерименталних животиња, манипулативни радник, спремачица, курир и др. у складу са Каталогом радних места (ниво 2. НОКС-а) - 6,83;
· Спремачица (ниво 1. НОКС-а) - 6,30.
17 - председник академије струковних студија – 25%;
· помоћник председника академије струковних студија, руководилац одсека академије струковних студија – 15%;
· менаџер академије струковних студија – 10%;
· секретар академије струковних студија (генерални секретар академије), шеф рачуноводства академије струковних студија (руководилац службе финансијско- рачуноводствених послова академије струковних студија) – 8%;
· руководилац групе, стручне службе, студијског програма академије и високе школе струковних студија, руководилац интерне ревизије и шеф катедре (на нивоу академије струковних студија) – 4%;
· директор високе школе струковних студија – 20%;
· помоћник директора високе школе струковних студија – 10%;
– секретар високе школе струковних студија и шеф рачуноводства – 8%.
18 На пример, у случају асистента приправника то би било радно место сарадника у настави.

коефицијената је орочено на 2025. годину, имајући у виду одредбу ове уредбе. Чланом 69а Закона о високом образовању19, прописано је да основица за обрачун и исплату плата у високом образовању не може бити нижа од основице за обрачун и исплату у основном и средњем образовању и васпитању20 али се овај члан сходно чл. 50. Закона о изменама и допунама Закона о високом образовању, који је објављен у Сл. гласнику РС, бр. 19/2025 од 06.03.2025. године, примењују од првог јануара 2026. године. Уколико чл. 69а Закона о високом образовању остане на снази и у 2026. години, што није сигурно имајући у виду одређене предлоге да се он укине, запосленима у високошколским установама, ће се повећати плата првог јануара 2026. године, самим тим што ће им се основица за обрачун и исплату плате изједначити са основицом запослених у основном и средњем образовању.
3. Додаци на плату запослених у високошколским установама
Додаци на плату запослених у високошколским установама, предвиђени су чл. 18. Посебног колективног уговора за високо образовање.21 Запослени има право на додатак на плату, у складу са законом:
1. за рад на дан празника који је нерадни дан – 110% од основице;
2. за рад ноћу – 26% од основице, ако такав рад није вреднован приликом утврђивања коефицијената;
3. за прековремени рад – 26% од основице;
4. за време проведено у радном односу (минули рад) – у висини 0,4% од основице за сваку пуну годину рада остварену у радном односу код послодавца.
Послодавцем, у смислу овог члана, сматра се предшколска установа, основна и средња школа, високошколска установа (укључујући и научне институте у саставу универзитета) и установа ученичког и студентског стандарда на територији Републике и то као установе које су утврђене одговарајућом мрежом установа као планским актом који доноси оснивач, односно конкурсом који се расписује сваке школске године за упис, односно пријем у ове установе у складу са одговарајућим законом, имајући у виду јединствени систем просвете, које се финансирају из буџетских средстава.

19 Закон о високом образовању, (Сл. гласник РС, бр. 88/2017, 73/2018, 27/2018 - др. закон, 67/2019, 6/2020 - др. закони, 11/2021 - аутентично тумачење, 67/2021, 67/2021 - др. закон, 76/2023 и 19/2025).
20 Она је тренутно мања, с обзиром да основица за запослене у основном и средњем образовању и ученичком стандарду, износи 5.555,21 динара, а за запослене у високом образовању 5.294,21 динара.
21 Посебан колективни уговор за високо образовање, Сл. гласник РС, бр. 86/2019, 93/2020 и 12/2025.

Основица за обрачун додатака на плату је основна плата запосленог. Ако су се истовремено стекли услови за увећање плате по више основа, проценат додатка на плату не може бити нижи од збира процената по сваком од основа увећања, у складу са законом.
Из наведеног произилази, да се увећање плате по основу „минулог рада“, не може признати запосленима који су рад у радном односу остварили код послодаваца који не спадају у предшколске установе, основне и средње школе, високошколске установе (укључујући и научне институте у саставу универзитета) и установе ученичког и студентског стандарда. Можемо закључити да се из перспективе овог додатка на плату просвета посматра као јединствени систем. Додатак на плату не припада ни запосленима који су радили у претходно наведеним приватним установама, већ се приликом његовог рачунања у обзир узима рад у јавним установама. Такође, додатак се обрачунава само за пуне године рада остварене у радном односу, не и у облицима рада ван радног односа, као ни за године рада по основу самозапошљавања (запосленима који су радили као предузетници).22
4. Структура радног времена запослених на факултетима
Послови наставног особља на високошколским установама и структура њиховог радног времена, одређени су чл. 2-6. Уредбе о нормативима и стандардима услова рада универзитета и факултета за делатности које се финансирају из буџета. Ненаставно особље није обухвађено овом уредбом, или неким другим посебним прописом из области високог образовања, приликом одређивања садржине послова. Из наведеног произилази да се послови ненаставног особља, па самим тим и структура њиховог радног времена, утврђују у складу са одредбама Закона о раду, с обзиром на то да је чл. 89. Закона о високом образовању, прописано да се у погледу права, обавеза и одговорности запослених на високошколској установи, примењује закон којим се уређује рад, ако овим законом није другачије уређено. Дакле, послови ненаставног особља, одређују се на основу акта о систематизацији високошколске установе у којој та лица раде.
Наставник, односно сарадник у оквиру пуног радног времена припрема и изводи наставу и научноистраживачки, односно уметнички рад у циљу одржавања и повећања квалитета наставе.
Послови припреме и извођења наставе наставника јесу:
· рад на изради и осавремењавању наставних планова и програма студија које се остварују на факултету и универзитету;
· праћење и примена новина у области наставних метода;
· извођење предавања и вежби на основним, магистарским, специјалистичким и докторским студијама;

22 Антић, А., нав. дело.

· припрема и извођење предавања и вежби, као и других облика наставе;
· припрема и обављање испита;
· консултације са студентима;
· обављање осталих облика наставе који су утврђени програмом наставног предмета и статутом факултета;
· организовање појединачног и заједничког научног, односно уметничког рада са студентима;
· менторство у изради дипломског рада;
· менторски рад са студентима магистарских, односно докторских студија;
· учешће у раду комисије за одобравање, оцену или одбрану магистарског рада, односно докторске дисертације;
· остваривање наставе на студијама за иновацију знања, као и на студијама за остваривање програма стручног усавршавања;
· иновације у настави;
· сарадња са сарадницима у току остваривања свих облика наставе;
· учешће у раду катедре, наставно-научног, односно наставно-уметничког већа, изборног већа и других стручних органа и комисија факултета и универзитета.
Послови припреме и извођења наставе сарадника јесу:
· припрема и извођење облика наставе на основним, специјалистичким, магистарским и докторским студијама, осим предавања и испита;
· остваривање облика наставе на студијама за иновацију знања, као и на студијама за остваривање програма стручног образовања и усавршавања;
· стално стручно и научно усавршавање;
· учествовање у раду катедре, наставно-научног, односно наставно- уметничког већа и других стручних органа и комисија факултета и универзитета.
Научноистраживачки, односно уметнички послови јесу послови научноистраживачког, односно уметничког рада који за циљ имају подизање квалитета извођења наставе било у практичном или теоријском облику, и то:
· стално стручно и научно усавршавање;
· праћење домаће и стране литературе;
· писање уџбеника, приручника, скрипти и друге литературе за потребе студената;
· објављивање научних, стручних, односно уметничких радова;
· учествовање у раду на научно-истраживачким, развојним, односно уметничким пројектима;
· развијање лабораторија, као и пројектовање лабораторијских инсталација и уређаја;
· учешће у комисијама за избор наставника и сарадника, и др.
Структура и потребно време за обављање појединих послова научноистраживачког рада, односно уметничког рада и послова наставе наставника и сарадника који су засновали радни однос са пуним радним

временом на факултету, а који се уређују са по пет часова, односно 35 часова седмично у оквиру 40-часовног седмичног радног времена, ближе се уређују општим актом факултета, у складу са законом.
Седмични послови наставе наставника и сарадника нормативно се уређују увођењем норма-часова, и то:
· 6 норма часова за предавање седмично, и
· 10 норма часова за вежбе седмично.
5. Одређивање плате запослених на факултетима за време блокаде рада факултета
Од почетка блокада рада факултета, које су почеле у децембру месецу 2024. године и трају и у тренутку писања овога рада, поставља се питање везано за то да ли запослени на факултетима имају право на плату. Ово питање се актуелизовало, након слања бројних дописа надлежног министарства, а посебно након доношења Уредбе о измени Уредбе о нормативима и стандардима услова рада универзитета и факултета за делатности које се финансирају из буџета, која је објављена у Сл. гласнику РС, бр. 27/2025 од 24.3.2025. године, а ступила је на снагу 25.3.2025.23
За почетак бисмо навели да се ради о Уредби која је неспорно незаконита, пошто је донета супротно чл. 68. Закона о високом образовању, на који се доносилац уредбе позива али и чл. 17. Закона о Влади24.
Наиме, чл. 68. ст. 5. Закона о високом образовању, је прописано да нормативе и стандарде рада високошколских установа чији је оснивач Република Србија, као и материјална средства за њихово остваривање, укључујући и средства за остваривање функција универзитета у оквиру студијских програма који се изводе на високошколским установама и јединицама, утврђује Влада, на предлог Националног савета за високо образовање и по прибављеном мишљењу Конференције универзитета и Конференције академија и високих школа.
Уредба, је донета без предлога Националног савета за високо образовање и без прибављених мишљења Конференције универзитета и Конференције академија и високих школа.
Такође, наведену Уредбу је донела Влада којој је престао мандат, а што је у супротности са чл. 17. ст. 1. Закона о Влади, којим је одређено да Влада којој је престао мандат може вршити само текуће послове и не може предлагати Народној скупштини законе и друге опште акте нити доносити прописе, изузев ако је њихово доношење везано за законски рок или то налажу потребе државе, интереси одбране или природна, привредна или техничка несрећа. Доношење

23 У даљем тексту користићемо појам Уредба.
24 Закон о Влади, (Сл. гласник РС, бр. 55/2005, 71/2005 - испр., 101/2007, 65/2008, 16/2011, 68/2012 - одлука УС, 72/2012, 7/2014 - одлука УС, 44/2014 и 30/2018 - др. закон)

Уредбе о измени Уредбе о нормативима и стандардима услова рада универзитета и факултета за делатности које се финансирају из буџета се свакако не може оправдати потребама државе, интересима одбране или природном, привредном или техничком несрећом.
Из наведеног се да закључити да је Уредба, незаконита. Међутим, она је према мишљењу аутора и неуставна. Наиме, она представља несумњиво задирање у аутономију универзитета која је загарантована Уставом Републике Србије25 у чл. 72, с обзиром на то да је намера доносиоца била да притиском на запослене у високошколским установама утиче на престанак студентских блокада иако их они нису организовали, нити могу утицати на њихов престанак.
Доносилац Уредбе има намеру да наставном особљу на факултетима током блокада иплаћује само део плате, који је везан за научноистраживачке односно уметничке послове, што након доношења Уредбе износи 5 часова у оквиру седмичног радног времена а пре њеног доношења је износило 20 часова у оквиру седмичног радног времена. Донисилац је дакле става да наставно особље током блокада, почев од плате за месец април има право на плату која ће износити око 12,5% пуне плате.
Пре анализе због чега је ово погрешно и противправно становиште, осврнућемо се на то да након доношења Уредбе наставно особље на факултетима има више послова повезаних са припремом и извођењем наставе у односу на запослене у основним и средњим школама.
Наиме, Правилником о норми часова непосредног рада са ученицима наставника, стручних сарадника и васпитача у основној школи26, прописано је у чл. 4. да наставник има 24 часа недељно непосредног рада са ученицима. Наставник разредне наставе има до 20 часова обавезне наставе недељно, сагласно наставном плану и програму. Наставник предметне наставе има 20 часова, а наставник предмета језика и књижевности и математике има 18 часова обавезне наставе недељно. Наставник страног језика као изборног предмета, у трећем и четвртом разреду има 20, а у осталим разредима 18 часова наставе недељно. Наставник који наставу изводи индивидуално са ученицима има 22 часа обавезне наставе недељно.
У чл. 6. Правилника о педагошкој норми свих облика образовно-васпитног рада наставника и стручних сарадника у средњој школи27, прописана је норма наставе наставника у средњој школи. У оквиру недељеног пуног радног

25 Устав Републике Србије, (Сл. гласник РС, бр. 98/2006 и 115/2021).
26 Правилником о норми часова непосредног рада са ученицима наставника, стручних сарадника и васпитача у основној школи, (Сл. гласник РС - Просветни гласник, бр. 2/92 и 2/2000).
27 Правилник о педагошкој норми свих облика образовно-васпитног рада наставника и стручних сарадника у средњој школи, (Сл. гласник РС - Просветни гласник, бр. 1/92, 23/97, 2/2000 и 15/2019).

времена наставник има недељну норму 20 часова теоријске наставе или теоријске наставе са вежбама, (најмање 700 часова наставе годишње), односно 24 часа вежби у блоку (најмање 840 часова годишње). У оквиру недељеног пуног радног времена наставник има недељну норму 18 часова из предмета српски језик, односно језик народности, математика и страни језик (односно најмање 630 часова наставе годишње) и два часа недељно за исправку писмених задатака. У оквиру недељеног пуног радног времена наставник има недељну норму 26 часова практичне наставе (најмање 910 часова годишње), односно 28 часова практичне наставе у блоку (најмање 980 часова годишње). У оквиру недељног пуног радног времена у математичкој гимназији наставник има недељну норму часова: 12 из математичке групе предмета, информатике и рачунарства и физике. У оквиру недељног пуног радног времена у филолошкој гимназији наставник има недељну норму часова: 12 из српског језика, књижевности, живих страних и класичних језика, реторике и увода у општу лингвистику. У оквиру недељног пуног радног времена у одељењима која остварују наставни план и програм за гимназију за ученике са посебним способностима за рачунарство и информатику наставник има недељну норму часова: 16 из предмета примене рачунара, програмирања, рачунарских система, оперативних система и рачунарских мрежа, објектно оријентисаног програмирања, база података, програмских парадигми и веб програмирања.
Изменама Уредбе, рад наставног особља на факултетима али и на осталим високошколским установама, претворио се готово у целини у наставни рад, уз мале примесе научносистраживачког рада. Од свих просветних установа у Републици Србији, наставно особље на високошколским установама изводиће највише наставе, тј, највећи део њиховог радног времена биће предвиђен за наставу. Стога, можемо говорити о укидању научноистраживачког рада на високошколским установама, уколико Уредба остане на правној снази.
Без обзира на доношење Уредбе, става смо да запослени на факултетима али и другим високошколским установама имају право на пуну плату током блокаде факултета, односно других високошколских установа. Блокада факултета је објективна околност која онемогућава запосленог да ради и стога он не може трпети негативне последице због тога. Такође, иако је Уредбом повећан део радног времена наставника и сарадника, предвиђен за наставу, у структури радног времена наставног особља на факултетима и даље је извођењу наставе, тј. предавању посвећено 6 часова недељно, односно 10 часова недељно за извођење вежби, као што је и било пре доношења Уредбе.
Стога, можемо констатовати да наставно особље на факултетима током блокаде не обавља послове повезане са предавањем, док обавља друге послове повезане са припремом и извођењем наставе, што би у случају наставника било преосталих 29 часова посвећених припреми и извођењу наставе, односно 25 часова за сараднике. Свакако, факултети ово питање могу детаљније уредити својим општим актима, тј. који све послови поред предавања обухватају послове припреме и извођења наставе наставног особља, јер им је ово право и

даље признато Уредбом о нормативима и стандардима услова рада универзитета и факултета за делатности које се финансирају из буџета али то не мења чињеницу да током блокаде наставно особље има право на пуну плату, из разлога који су претходно наведени.
6. Закључак
Просвета представља једну од најзначајнијих друштвених делатности. У оквиру ње област високог образовања, је можда и њен најзначајнији елемент. Високо образовање, представља крај образовања за сваког грађанина и треба друштву да обезбеди кадрове који ће допринети његовом развоју.
Високо образовање у Републици Србији је већ дуго у кризи. Многи сегменти високог образовања су неуређени или уређени на неодговарајући начин. Међу те целине можемо подвести и радноправни статус запослених на факултетима и другим високошколским установама, а у оквиру њега посебно систем плата.
Платни систем запослених на високошколским установама је застарео. Заснован је на подзаконским актима који су често неусклађени са другим позитивноправним прописима који уређују ову делатност.
То је значајан проблем, с обзиром на то да су запослени на факултетима и високошколским установама, носиоци образовног али и научноистраживачког рада, које се обавља на овим установама. Државама које су начелно посматрано слабије развијене у односу на просек Европске уније, а којима припада Република Србија, добро организовано високо образовање, представља једно од средстава за развој друштва и привреде.
Уредба о измени Уредбе о нормативима и стандардима услова рада универзитета и факултета за делатности које се финансирају из буџета, која је објављена у Сл. гласнику РС, бр. 27/2025 од 24.3.2025. године, а ступила је на снагу 25.03.2025. године, представља измену везану за платни систем на високошколским установама, која ће значајно негативно утицати на положај запослених.
Ради се о уредби која је према мишљењу аутора незаконита и неуставна, а што је детаљно образложено у раду. Свакако према мишљењу аутора, чак ни она не мења то да запослени на високошколским установама, а међу њима и на факултетима, имају право на пуну плату за време блокада рада ових институцијама, од стране студената.
У време објављивања овога рада, требало би да почне примена система СПИРИ, тј. Система за припрему, извршење, рачуноводство и извештавање. Примена овог система створила је бројне проблеме у раду корисника буџетских средстава који већ користе овај систем. Претпоставка аутора је да ће примена овог система на факултетима, додатно отежати рад финансијских служби, пошто је период имплементације од првог јанура до првог јула 2025. године, био недовољан имајући у виду специфичан начин финансирања

факултета и осталих високошколских установа, као и то да су у посматраном периоду, бројне од њих били у блокади, те стога радници у рачуноводству нису имали могућности да се успешно припреме за примену овог информационог система.
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SALARY OF EMPLOYEES AT FACULTIES IN THE AGE OF DIGITALIZATION

Summary
Higher education is the basic pillar of educational activity in every country that strives to make it the basis for its development. The holders of higher education are employees of higher education institutions. None of these institutions could exist without their employees. The state's attitude towards them speaks of its attitude towards higher education. The issue of salaries of employees at colleges and higher education institutions has been relevant for many years, since wages do not correspond to the work they perform and their social role. The system of salaries of college employees is based on by-laws that have not been changed recently. The recent change is illegal and unconstitutional and will be discussed in more detail in this paper, among other things. Additionally, further confusion in the method of calculating salaries for faculty employees is caused by the introduction of the Information System for Preparation, Execution, Accounting, and Reporting – SPIRI.
Key words: salaries of employees at faculties, education, higher education, higher education institutions, employees at higher education institutions, Information System for Preparation, Execution, Accounting, and Reporting – SPIRI.
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ИЗАЗОВИ СЛОБОДЕ ПОЛИТИЧКОГ ГОВОРА У ДИГИТАЛНОМ ДОБУ ДЕМОКРАТИЈЕ*

Резиме
Аутор у раду анализира сложен однос између слободе изражавања и политичког говора, са посебним освртом на статус и улогу народних посланика у демократском друштву. Слобода изражавања представља један од темељних стубова демократије, али није апсолутна - нарочито када се сукобљава са другим уставно заштићеним вредностима као што су достојанство, безбедност и oчување јавног поретка. У раду се посебно анализира чл. 10. Европске конвенције о људским правима и пракса Европског суда за људска права, указујући на границе дозвољеног говора, посебно у контексту говора мржње, подстицања на насиље и дискриминације. Указује се и на улогу домаћих правних механизама у Србији - уставноправних, кривичноправних и медијскоправних - у регулисању политичког изражавања, уз акценат на значај уравнотеженог приступа који истовремено штити слободу политичког говора, спречава злоупотребе и доследну примену принципа демократског плурализма и владавине права, како би се обезбедило слободно, али одговорно политичко деловање.
Кључне речи: слобода изражавања, политички говор, ограничења политичког говора, Европски суд за људска права.
1. Увод
Слобода говора, као један од кључних темеља демократског друштва, од пресудног је значаја за опстанак и развој политичког плурализма, културе дијалога, уважавања различитости и јачања целокупног институционалног система. Демократија не може постојати тамо где је слобода изражавања у

* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.



политичкој дебати ограничена. Ставови које износе народни посланици и носиоци других јавних функција, кандидати на изборима, али и сви они који играју значајну улогу у обликовању демократских одлука на свим нивоима - локалном, регионалном, националном и међународном - представљају суштину политичке дебате.
Слобода говора, дискусије, несметане размене мишљења, аргументовано супротстављење ставова у народном представништву, неопходан је услов и показатељ демократског развоја и капацитета једног друштва. Слобода говора јача и обликује систем одговорности носилаца највиших функција државне власти, која даје карактер уставно-правном и политичком систему дате земље. У практичном смислу, систем одговорности обезбеђује и условљава понашање и рад функционера и укупног система институција. Правилно успостављен систем одговорности, надаље, штити функционере од неоправданих или злонамерних политичких оптужби1. Тако, слобода говора, олакшава откривање грешака у управљању и делује као кочница у злоупотреби овлашћења од стране носилаца јавиних функција.
У демократском друштву заснованом на владавини права – политичке идеје које оспоравају постојећи поредак, а чије се остварење заговара мирним средствима, морају имати одговарајућу могућност изражавања. Посланички имунитет, омогућава слободно деловање посланика у остварењу легитимних интереса и тежњи грађана, остварења начела народне суверености и поделе власти и ауторитета парламента.2 Да би имунитетска заштита остварила сврху прописивања и унапредила побројане вредности, неопходно је поштовање пословничких, етичких норми и достојанства парламента од стране посланика. Док потреба за здравом демократском дебатом, захтева снажну заштиту политичког говора, народни представници, првенствено, али и носиоци јавних и политичких функција, носе посебну одговорност за очување и унапређење демократије, владавине права и правне сигурности и остваривање уставом загарантованих права и слобода. Оно што је неопходно нагласити јесте да имунитет неодговорности делује и штити посланика у току обављања посланичке функције. Дакле, изјава мора бити у вези са парламентарном активношћу - приватни разговори између посланика излазе из обухвата имунитета неодговорности.3 Тако вршење посланичке функције не представља активност посланика на изборним и другим јавним скуповима, партијским састанцима, конференцијама, Тада посланик одговара као и сви грађани. Када

1 Ковачевић, А,. Парламентарна контрола државне управе у Републици Србији,
докторска дисертација, Правни факултет Универзитета у Крагујевцу, 2022. стр. 256.
2 Ковачевић, А., Слобода говора у светлу парламентарних права посланика, Зборниик радова: Савремни изазови у остваривању и заштити људских права, Косовска Мировица, 2025, стр. 166.
3 Таховић, Ј., Парламентарни имунитети, Анали Правног факултета у Београду, бр. 2(2)/1953, стр. 169.
Аника Ковачевић, Изазови слободе политичког говора у дигиталном добу демократије (стр. 145-161)

Зборник радова "Савремено право у ери дигитализације и одрживог развоја", Крагујевац, 2025.
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би посланик ван обављања посланичке функције изрекао говор исти као у скупштини у вршењу посланичке функције, такав говор потпада под општи режим одговорности, уколико су испуњени услови за то.4
Незаустављиви развој савремених информационих и комуникационих технологија, брзина протока и доступност информација, уз све присутнију дигиталну трансформацију, наводи на преиспитивања традиционалних постулата и начина проучавања друштвених чињеница. До које мере слобода изражавања може утицати на права других и саму демократију? Које су границе дозвољеног деловања државе када је у питању ограничавање права на слободу изражавања у оквиру политичке дебате? Неки од одговора на ова питања се могу потражити у оквиру стандарда Савета Европе и судске праксе Еврпског суда за људска права.
Чланом 10. Европске конвенције о људским правима (ЕКЉП) је посебно признато да остваривање права на слободу изражавања „повлачи за собом дужности и одговорности“ и да стога, под одређеним условима, може бити предмет „формалности, услова, ограничења или санкција“5. Слобода изражавања се примењује „не само на ‘информације’ или ‘идеје’ које су повољно прихваћене или се сматрају неувредљивим или равнодушним, већ и на оне које вређају, шокирају или узнемиравају... Такви су захтеви плурализма, толеранције и широкогрудости без којих нема ‘демократског друштва’. ”Значај овог принципа, који је више пута истакнут у судској пракси Европског суда за људска права, додатно је наглашен када су у питању политичке партије и њихови активни чланови: свако мешање у слободу изражавања политичара, посебно ако су чланови опозиционе странке, захтева преиспитивање од стране Суда.
2. Обим слободе политичких говора и изражавања посланика
Појам слободе изражавања тешко је одредити због њене општости, с обзиром да се слобода изражавања односи на све облике индивидуалних слобода.6 Ова слобода представља суштину заштите и саставни део других права и слобода. Слобода изражавања је у међузависном односу са другим слободама и правима. Њу треба схватити као могућност да се чини све оно што не шкоди другоме. Слобода изражавања истовремено може бити у колизији са неким битним и важним слободама и правима, која, такође, уживају уставну заштиту, на пример: право на приватност, право на правично суђење, право на


4 Пејић, И., Парламентарно право, Ниш, 2011, стр. 263.
5 European Convention on Human Rights (ECHR), Signed in 1950 by the Council of Europe, art. 10.
6 Николић, Д., Медијско право, Београд, 2001, стр. 31, 32.

слободу савести и вероисповести и заштиту вредности које ова права штите, као на пример: част, углед, људско достојанство, морал, државна безбедност итд.7
Слобода изражавања у ширем смислу обухвата комуникацију и размену идеја, мишљења, уверења, веровања и информација. Међународни правни инструменти, попут Међународног пакта о грађанским и политичким правима признају слободу изражавања као право које се може остваривати „усмено, у писаној форми или у штампи, у облику уметности или преко било ког другог медија по избору (појединаца).” 8
Слободу изражавања можемо схватити и признати као „слободу” и као
„право” (енгл. claim right). Слобода, у појмовном смислу, подразумева одсуство било какве супротстављене дужности да се нешто чини или да се од нечега уздржи.9 Слобода изражавања је слобода у том смислу јер подразумева одсуство спољних ограничења у ономе што појединац може да изрази. С друге стране, право подразумева да неко други има дужност да нешто учини или да се од нечега уздржи.10 Пошто права кореспондирају дужностима (обавезама), слобода изражавања намеће обавезу другима - укључујући и државу - да се уздрже од мешања у конкретно остварење овог права.
Разлог због којег признајемо одређена права која се могу потраживати често је повезан са интересима које та права имају за циљ да заштите. У теорији се запажа схватање да особа има „право” када су њени интереси довољан разлог да другима наметну дужност.11 Важност интереса који подупиру слободу изражавања указује на то зашто треба да је препознамо као право. Подсећање на ту вредност је кључно, јер начин на који оправдавамо ограничења слободе изражавања зависи од вредности које јој приписујемо.
Слобода изражавања има унутрашњу вредност за појединца, јер омогућава спољашњу комуникацију његовог „унутрашњег бића” - мисли, уверења и веровања - простора који је, по многима, неприкосновен.12 Тако је слобода изражавања повезана са темељним вредностима појединца као што су лична аутономија и људско достојанство. Омогућава људима да слободно учествују у ширењу идеја, обликовању и усвајању истине и доприносити изградњи њихове индивидуалности.13 Такође, слобода изражавања се примењује „не само на ‘информације’ или ‘идеје’ које се повољно примају или се сматрају

7 Вучковић, В., Медији и медијско право, Крагујевац, 2023, стр. 112.
8 International Covenant on Civil and Political Rights, opened for signature 16. December 1966, art. 19, p. 2.
9 Moyn, S., Rights vs. Duties: Reclaiming Civic Balance, Boston Review, 41(3)/2016, стр. 5.
10 Webber, G., The Negotiable Constitution: On the Limitation of Rights, Cambridge University Press, Cambridge, 2009, р. 39.
11 Marmor, A., Two Rights of the Freedom of Expression, Ratio Juris, 2018, р. 143.
12 Boyle., K, Shah., S., Thought, Expression, Association and Assembly, in: International Human Rights Law (eds. Moeckli D., Shah S., Sivakumaranm S., and Harris D.) , Oxford University Press, Oxford, 2014, стр. 226.
13 Barendt, Е., Freedom of Speech. New Yourk, Oxford University Press, 2nd ed, 2007, р. 13.

неувредљивим или равнодушним, већ и на оне које вређају, шокирају или узнемиравају… Такви су захтеви плурализма, толеранције и широкогрудости без којих нема ‘демократског друштва.“14 Значај овог принципа, који је више пута потврђен у судској пракси Европског суда за људска права, посебно се истиче у случају политичких партија и њихових активних чланова: задирање у слободу изражавања политичара, нарочито ако су чланови опозиционих партија, захтева најужи надзор Суда.15
Дакле, суштина демократије се састоји у томе да се омогући предлагање и расправа о различитим политичким програмима и деловањима, па и оним који доводе у питање начин на који је држава тренутно организована, све док ти програми не штете демократији. Европски суд за људска права доследно наглашава значај слободе изражавања за народне посланике, јер је то политички говор у најчистијем облику. Док је слобода изражавања важна за све грађане, она је посебно значајна за изабране представнике народа заступају њихове интересе.
Говору у парламенту пружа се виши степен заштите, јер је „парламент јединствен форум за дебату у демократском друштву“. Правила парламентарног имунитета имају за циљ управо омогућавање слободног говора народних представника и спречавање да страначке притужбе ометају рад парламента. Имунитет штити слободу говора у парламенту, штити опозицију и аутономију законодавне власти, а тиме и одржава поделу власти. Тако, Европски суд за људска права изричито напомиње да овај имунитет служи интересима целокупног парламента, а не представља личну привилегију његових чланова.16 Због тога правни оквири у државама чланицама Савета Европе обично предвиђају могућност да парламент укине имунитет у одређеним случајевима, без обзира на сагласност конкретног посланика.
Комитет министара (КМ) је детаљно дефинисао како би државе чланице и политичари требало да поступају. Тачније, Декларација о слободи политичке дебате у медијима сажима основне принципе као што су: слобода критиковања државе и политичара, принцип помног надзора над политичарима у вршењу

14 ECtHR, Handyside v. the United Kingdom, no. 5493/72, 7 December 1976, par. 49.
15 ECtHR, Castells v. Spain, no. 11798/85, 23 April 1992, par. 42 „Слобода изражавања је нарочито важна за изабране представнике народа. Они представљају бирачко тело, указују на његове бриге и бране његове интересе. Сходно томе, свака интервенција у слободу изражавања народног посланика захтева најпажљивије преиспитивање од стране Суда .ECtHR, Jerusalem v. Austria, no. 26958/95, 27 February 2001, par. 36. „У демократском систему поступци или пропусти Владе морају бити подвргнути пажљивој контроли не само од стране законодавне и судске власти, већ и од јавног мњења. Поред тога, границе прихватљиве критике су шире када је реч о Влади него када је реч о приватном лицу, па чак и о политичару. У демократском друштву Влада мора бити подложна пажљивој контроли од стране штампе и јавности“.
16 ECtHR, Eğitim ve Bilim Emekçileri Sendikası v. Turkey, no. 20641/05, 25 September 2012, par. 70.

њихових функција, заштита њиховог угледа и њене границе, као и потреба за пропорционалним правним средствима.17 Тако се Препоруком из 2022. о изборној комуникацији и медијском извештавању у току кампања дефинише како би регулаторни оквири за онлине изборне кампање требало да се прилагоде како би се повратила правичност и легитимитет изборног процеса. Уводи се принцип транспарентности у online оглашавању и финансирању кампања... и препоручује се како обезбедити поуздан и плуралистички изборни садржај на интернету, уз заштитне мере против изборне дезинформације.18
Суд је доследно истицао значај слободе изражавања за народне посланике, јер је то највиши облик политичког говора. Док је слобода изражавања важна за све, она је посебно значајна за изабране представнике народа. Они представљају своје бираче, указују на њихове проблеме и штите њихове интересе. Говор у парламенту ужива повишен степен заштите, јер је „парламент јединствен форум за дебату у демократском друштву”. Правила парламентарног имунитета управо имају за циљ омогућавање слободног изражавања народних представника. Парламентарни имунитет има за циљ заштиту слободе говора у парламенту, заштиту опозиције, очување аутономије законодавне власти, а тиме и одржавање поделе власти. Истовремено, Суд је нагласио да овај имунитет служи интересима целокупног парламента, а не представља личну привилегију чланова. Због тога правила у државама чланицама Савета Европе обично предвиђају могућност да парламент укине имунитет у одређеним случајевима, независно од сагласности конкретног посланика.19
Комитет министара (КМ) јасно је утврдио како би државе чланице и народни представници политички функционери требало да поступају. Декларација Комитета министара о слободи политичке дебате у медијима сажима основне принципе, као што су: 1) слобода критиковања државе и

17 Declaration on freedom of political debate in the media , Adopted by the Committee of Ministers on 12 February 2004 at the 872nd meeting of the Ministers' Deputies.
18 Recommendation CM/Rec(2022)12 of the Committee of Ministers to member States on electoral communication and media coverage of election campaigns.
19 Kart v. Turkey [GC], бр. 8917/05, 3. December 2009, par. 95 Суд, у контексту парламентарне имунитета и права на приступ суду (чл. 6(1) Европске конвенције), указује да је неопходно ускладити принцип парламентарне имунитета – који има за циљ да заштити независност парламента – са правом појединца да се судски изјасни; примена имунитета не сме грубо нарушити суштинска процесна права. A. v. the United Kingdom, бр. 35373/97, 17. December 2002, par. 86 У овом предмету Суд је разматрао парнични имунитет члана парламента који је у говору изнео критике подносиоцу притужбе: Суд је утврдио да паралиментарни имунитет није представљао непропорционално ограничење права на приступ суду или права на приватни и породични живот, те да није дошло до повреде чл. 6 и 8 Конвенције. То значи да, уколико се слобода говора у парламенту штити под индипендентним и јавним критеријумима, она може бити законито искључена из деловања суда, без повреде основних права.

политичара, 2) принцип темељне јавне контроле политичара у обављању њихових функција, 3) заштита њиховог угледа и границе те заштите, 4) потреба за пропорционалним правним средствима.20 У својој Препоруци о мерама које се односе на медијско извештавање током изборних кампања, Комитет министара је навео критеријуме за поштено извештавање јавних медија током изборних кампања.21
Основни циљ доношења ове Препоруке била је заштита интегритета избора у виду осигурање правовремених, фер и поузданих информација у изборном процесу, уз акценат на дигиталну арену кампања где доминирају интернет платформе и нови изазови дигиталног окружења, као што су раст онлајн оглашавања заснованог на обради личних података, микро-таргетирању, коришћењу ботова и алгоритама, што доноси ризике неравноправности и непрозирности .22
Парламентарна скупштина Савета Европе наглашава да слобода говора и слобода окупљања политичара захтевају посебно висок ниво заштите – како у парламенту, тако и када се политичари обраћају својим бирачима на јавним скуповима или путем медија, укључујући и друштвене мреже.23 Подсећа се да свака особа – а посебно политички представник– има право да „даје предлоге чије би спровођење захтевало измене устава, под условом да се заговарају мирна и законита средства, и да циљеви не противрече основним принципима демократије и људских права“, као што су то основна начела која заступа Савет Европе.„24
Венецијанска комисија редовно у својим мишљењима разматра питања слободе изражавања и могућа ограничења, на основу међународних стандарда

20 CM/Rec(2007)15 - Recommendation of the Committee of Ministers to member states on measures concerning media coverage of election campaigns (Adopted by the Committee of Ministers on 7 November 2007at the 1010th meeting of the Ministers' Deputies).
21 Recommendation CM/Rec(2022)12 of the Committee of Ministers to member States on electoral communication and media coverage of election campaigns.
22 Препоруком се истиче значај транспарентног рада платформи, оглашавача и независних тела; Строгих контрола финансирања кампања (укључујући онлајн трошкове и нове моделе као криптовалута); Јасних правила за оглашавање: обележавање, архивирање, идентификација и могућност корисничког искључивања; Активне борбе против лажних налога, ботова, алгоритамских манипулација и дезинформација.; Мониторинга медијског понашања и равноправан третман политичких актера. Вид. Принципи управљања медијима и комуникацијом CM/Rec(2022)11, Утицај дигиталних технологија на слободу изражавања, CM/Rec(2022)13.
23 Parliamentary Assembly Resolution 2381, Paragraphs 8 and 8.4 on “The functioning of democratic institutions in Turkey”,2021, art. 1.
24 Ово укључује позиве на промену централизованог устава у федерални или конфедерални, или обрнуто, као и на промену правног статуса и надлежности територијалних (локалних и регионалних) јединица, укључујући доделу високог степена аутономије или чак независности. Исто, art. 7.

дефинисаних у чл. 10. Европске конвенције о људским правима, као и на основу судске праксе Европског суда. Комисија наглашава да, иако је слобода изражавања основно људско право и суштински део демократије, мора бити обезбеђена веома снажна заштита, посебно када су у питању народни посланици и политички говор уопште.25
3. Ограничења политичког говора и услови за усклађеност ограничења политичког говора
Ограничења слободе изражавања морају испуњавати критеријуме утврђене у чл. 10, ст. 2. Европске конвенције о људским правима (ЕКЉП), односно: морају бити прописана законом, морају имати легитиман циљ признат у овом члану и бити неопходна у демократском друштву.
Када је реч о ограничењима политичког говора, нарочито у парламенту, ови услови имају за циљ да обезбеде да таква ограничења не ускрате грађанима и институцијама добробити и вредности здраве демократске расправе и дијалога. Суд је нагласио да остваривање слободе изражавања у парламенту, носи са собом и обавезе и одговорности, укључујући: обезбеђивање ефикасног функционисања парламента, редован ток рада, као и заштиту права других чланова парламента.26
Слобода говора посланика и политичких представника није неограничена. Потребно је истаћи да без обзира на постојање посланичког имунитета да политички говор у парламенту – који је усмерен ка уништавању других основних права или вредности садржаних у Европској конвенцији о људским правима (ЕКЉП), не ужива њену заштиту.27 Тако је Европски суд за људска права у предмету Pastörs v. Germany утврдио да антисемитске или дискриминаторне јавне изјаве, које дају народни посланици, не спадају у заштићену слободу говора, јер њихов садржај противречи демократским вредностима Конвенције.28 Заправо, приликом остваривања свог права на слободу изражавања, политичари морају поштовати обавезе које проистичу из Конвенције - нарочито обавезу борбе против расне дискриминације, што укључује и дискриминацију по етничком пореклу.
Суд прави разлику између садржаја говора у парламенту и времена, места и начина на који је говор изречен. Иако парламент има врло ограничену надлежност да уређује садржај говора (нпр. позиве на насиље), он (председник парламента)ипак може наметнути рестрикције и дисциплинске мере када се

25 The main features of these opinions appear in the Venice Commission’s compilation concerning freedom of expression and media (CDLPI(2020)008 of 07 July 2020).
26 Вид. ECtHR Cordova v. Italy (no. 2), no. 45649/99, 30 January 2003, par. 64.; Syngelidis v. Greece, no. 24895/07, 11 February 2010, par. 44.
27 Вид. ECHR, арт. 17.
28 ECtHR, Pastörs v. Germany, no. 55225/14, 3 October 2019, par. 47.

посланици понашају недолично и ремете рад парламента. Међутим, Суд упозорава да правила о унутрашњем раду парламента не смеју бити злоупотребљена од стране већине у циљу угрожавања опозиције. Парламентарна мањина мора бити заштићена од злоупотреба већине, и то чак и путем судске контроле.
Свака мера лишaвања слободе због садржаја политичког говора је изузетно проблематична у смислу чл. 10. ЕКЉП и мора се пажљиво и детаљно испитати и утврдити. Суд је утврдио кршење чл. 10. када је члан опозиционе странке лишен посланичког имунитета и стављен у притвор, чиме му је онемогућено да: обавља своја права и дужности и да учествује у кључним изборним кампањама.29 Такве мере често доводе до гушења плурализма и ограничавања слободе политичке расправе. Притварање политичких активиста, Суд је окарактерисао као средство за потискивање политичког плурализма, који је саставни део ефикасне политичке демократије засноване на владавини права, чиме се директно нарушава сама суштина демократије.30
У том контексту, јасноћа законских одредби које ограничавају слободу говора има круцијални значај. Венецијанска комисија је нагласила да ограничења слободе изражавања морају обезбедити правну сигурност кроз јасне правне норме (нпр. избегавањем нејасних израза као што су: „моралност“,
„част и достојанство“, „мир и склад у земљи“,„повезаност са терористичким организацијама“, „индиректно подстицање на дискриминацију“, „религиозни фанатизам“ или „лажне вести“).
За Парламентарну скупштину, појам „говор мржње“31 треба тумачити уском интерпретацијом, и не сме се проширивати на критику – чак и оштру – владе, државних институција и њихових политика и пракси, нити на залагање за радикалне промене, далекосежну аутономију или независност неког региона. Иако признаје право држава да се боре против тероризма, Скупштина је указала на ризике по демократију које доноси затварање политичара због изјава датих у оквиру обављања њиховог политичког мандата. То се често заснива на: нејасно формулисаним и прешироко тумаченим националним законским нормама у области борбе против тероризма, као и на строгим казнама,

29 ECtHR, Selahattin Demirtaş v. Turkey (no. 2) [GC], no. 14305/17, 22 December 2020.
30 ECtHR, Navalnyy v. Russia, nos. 29580/12 and 4 others, 15 November 2018, par. 175.
31 Комитет министара Савета Европе је 1997. године је појмовно одредио „говор мржње“као: „покривање свих облика изражавања који шире, подстичу, промовишу или оправдавају расну мржњу, ксенофобију, антисемитизам или друге облике мржње засноване на нетолеранцији, укључујући: нетолеранцију изражену агресивним национализмом и етхноцентризмом, дискриминацијом и непријатељством према мањинама, мигрантима и људима имигрантског порекла. Council of Europe, Committee of Ministers, Appendix to Recommendation No. R (97) 20, https://rm.coe.int/1680505d5b (датум посете: 01.07.2025). Документи Савета Европе објављени су у публикацији "Зборник правних инструмената Савета Европе у вези са медијима", Савет Европе и Спринт, 2002. : https://www.coe.int/en/web/freedom-expression (датум посете: 01.07. 2025).

укључујући затворске казне, које кривични судови изричу због увреде или клевете.32
Парламентарна скупштина је истакла да слобода говора није неограничена и да говор мржње, којим се подстиче насиље према одређеним људима или групама на основу расе, порекла, вере или политичког мишљења, као и позиви на насилно рушење демократских институција, нису заштићени. Слично томе, политички говор који подстиче насиље не ужива заштиту слободе изражавања. На пример, приликом процене да ли су ограничења сепаратистичког дискурса у складу са ЕКЉП, Суд прави разлику између: с једне стране, говора који не представља подстицај на насиље, оружани отпор или устанак и који не садржи говор мржње („мирни“ или „демократски“ дискурс) – такав говор је заштићен Чланом 10. ЕКЉП, чак и ако заговара промене у унутрашњем уређењу државе или њеном уставу, а с друге стране, говор који заговара или одобрава насилна кривична дела –није заштићен чл. 10. ЕКЉП. Чак и када је политички говор заштићен чл. 10, он може бити ограничен на основу ст.
2. тог члана, према којем се ограничења могу увести, на пример, ако су: прописана законом, неопходна у демократском друштву, у интересу националне безбедности, територијалног интегритета или јавне безбедности, или ради заштите угледа или права других.33
Иако је доследно становишту да постоји мало простора за ограничења политичког говора или расправа о питањима од јавног интереса, Суд је у предмету Erbakan v. Turkey нагласио: „...толеранција и поштовање достојанства свих људских бића представља темеље демократског, плуралистичког друштва. Стога, као начело, може се сматрати неопходним у одређеним демократским друштвима да се санкционишу или пак спрече сви облици изражавања који шире, подстичу, промовишу или оправдавају мржњу засновану на нетолеранцији, под условом да су 'формалности', 'услови', 'ограничења' или 'казне' сразмерни легитимном циљу који се жели постићи.“34
Мешања у остваривање права на слободан политички говор, која имају за циљ заштиту националне безбедности и јавног поретка, морају бити оправдана стварном и непосредном опасношћу или утицајем на националну безбедност и јавни поредак. Поред тога, појмови националне безбедности и јавне безбедности морају се тумачити уско и рестриктивно.35 На основу

32 Parliamentary Assembly Resolution 2381, Paragraphs 8 and 8.4 on “The functioning of democratic institutions in Turkey”,2021.
33 Guide on Article 10 of the European Convention on Human Rights, Freedom of expression, par. 541, https://www.coe.int/en/web/human-rights-convention/expression (датум посете: 05.07.2025.) See also ECtHR, Gerger v. Turkey [GC], no. 24919/94, 8 July 1999, par. 50; ECtHR, Erdal Taş v. Turkey, no 77650/01, 19 December 2006, par. 38.
34 ECtHR, Erbakan v. Turkey, no. 59405/00, 6 July 2006, par. 56.
35 ECtHR, Gül and Others v. Turkey, no. 4870/02, 8 June 2010, par. 42-44; ECtHR, Kılıç and Eren v. Turkey, no. 43807/07, 29 November 2011, par. 29-30.

правних обавеза које је утврдио Европски суд за људска права, и друге институције Савета Европе развиле су стандарде који систематски регулишу ова питања.
Општи приступ Групе држава против корупције (GRECO) у њеном 4. и
5. кругу евалуације – који се односе на превенцију корупције међу посланицима и на унапређење интегритета у централним властима (највише извршне функције) – јесте да се позове на:јачање етичких оквира за народне посланике и чланове извршне власти, спровођење провере интегритета, усвајање кодекса понашања, подстицање шире културе политичког интегритета и спречавање злоупотребе власти с циљем угушивања слободе изражавања.36
Европска комисија против расизма и нетолеранције (ECRI) препоручује: „контра-говор“, саморегулацију политичких странака, парламената и других изабраних тела, повлачење финансијске и друге подршке странкама које прибегавају говору мржње, остваривање грађанскe, управнe и кривичнe одговорност, и - у веома озбиљним случајевима као што је подстицање на насиље - чак и забрану политичких странака.37 Истовремено, ECRI наглашава да се борба против говора мржње не сме злоупотребити за сузбијање критике опозиције.
Комитет министара je усвојио Препоруку државама чланицама о борби против говора мржње, у којој се: јавни званичници, изабрана тела, и политичке странке наводе као кључни актери, који могу одиграти важну улогу у превенцији и сузбијању говора мржње и у промоцији културе и нклузивности.38 Препоруком се истиче да посебно носиоци јавних и политичких функција, треба да „избегавају учествовање у, подржавање или ширење говора мржње“, те тиме дају позитиван пример поштовања и развоја политичке културе и унапређења људских права, посебно кроз осуду говора мржње. Осим тога, државе чланице се позивају да подстичу и јачају ауторитет: парламента, изброрних тела и политичких странка да развију кодексе понашања против говора мржње, нарочито током изборних кампања и дебата, да избегавају изразе који могу подстаћи нетолеранцију и да отворено осуђују сваки говор мржње.39

36 У својим извештајима о Србији, GRECO је указао: Да Кодекс понашања народних посланика постоји, али није примењиван ефикасно Да непристојан говор, говор мржње и злоупотреба парламентарног имунитета нису довољно санкционисани Да постоји ризик од политичке злоупотребе јавне функције, укључујући утицај на медије и правосуђе. Четврти круг евалуације, 2022, https://rm.coe.int/-greco-greco-90-/1680a5ff35, (датум посете: 03.07.2025).
37 European Commission against Racism and Intolerance, General Policy Recommendation No. 15 on combating hate speech, adopted on 8 December 2015.
38 Recommendation CM/Rec(2022)/16 on combating hate speech, see Chapter 3, art. 28.
39 Исто, art. 29.

3.1. Ограничења политичког говора у Републици Србији
Устав, закони и други правни акти Републике Србије предвиђају ситуације у којима се слобода изражавања може ограничити, посебно у контексту политичког говора, када он прелази у говор мржње, дискриминацију или угрожавање других права. Уставом Србије гарантована је слобода говора и изражавања, али предвиђа ограничења „због повреде права и репутације других лица“, „ангажовања судова“, „заштите јавног здравља, морала и националне безбедности.“40Ова уставна одредба омогућава ограничење изражавања искључиво под наведеним условима, уз нужно постојање легитимног циља. Такође, забрањено је изазивање расне, верске и националне мржње и нетрпељивости.41 Ово је директна уставна забрана сваког облика говора који позива на мржњу, што укључује и политички говор када прелази границе легитимне критике.
Кривичним закоником Републике Србије санкционисани су говори и поступци који угрожавају друштвени живот и могу довести до насиља или дискриминације.42 Затим, заштићено је право грађана на политички ангажман, као и слобода политичког изражавања.43 Политички говор који служи прикривеним циљевима или злоупотреби власти такође може бити предмет казнене одговорности.44
Медијским законодавством је предвиђено да политичким партијама и кандидатима треба омогућити равноправан приступ и третман у медијима, нарочито оних које контролише или који су у власништву државе. Смисао је да гласачи могу бити информисани о политичким платформама, ставовима и циљевима, на поштен и непристрасан начин. Ово се односи на све врсте медија, укључујући радио, телевизију, штампане медије и интернет.45 Законом о јавном информисању и медијима се забрањује објављивање медијских садржаја којима се подстиче дискриминација, мржња или насиље према лицу или


40 Устав Републике Србије, Сл. гласник РС, бр. 98/2006, 115/2021, чл. 46.
41 Устав Републике Србије, бр. чл. 49.
42 “Ко јавно подстиче или распирује мржњу, раздор или нетрпељивост засновану на раси, боји коже, верској, националној или етничкој припадности... казниће се затвором од шест месеци до пет година.” Кривични Законик Републике Србије, Сл. гласник РС, бр. 85/2005, 88/2005 - испр., 107/2005 - испр., 72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013, 108/2014, 94/2016, 35/2019 и 94/2024, чл. 317.
43 „Ко другоме силом, претњом или на други противправан начин спречи или омета политичко деловање... казниће се затвором до три године.“Кривични законик Републике Србије, чл. 344.
44 Кривични законик Републике Србије, чл. 336а.
45 Вучковић, Ј., Електронска демократија и електронско гласање, Зборниик радова: Усклађивање правног система Србије са стандардима ЕУ, књ. 9, Крагујевац, 2021, стр. 150-154.

групи.46 Медији имају дужност да поштују: истинитост информација, непристраност, достојанство личности и да избегавају говор мржње, посебно у политичким садржајима током изборних кампања.
Регулаторно тело за електронске медије (РЕМ) има овлашћења да надзире и санкционише медије у случајевима непримереног политичког садржаја. Пружаоци медијских услуга дужни су да обезбеде поштовање људских права, забрану говора мржње и равноправну заступљеност политичких актера. РЕМ може изрећи мере против емитера који: емитују говор мржње, омогућавају дискриминаторне изјаве, или крше начела равноправности у медијском простору током изборних кампања.47
Законом о забрани дискриминације, као општим правним оквиром за спречавање и заштиту од дискриминације у свим областима друштвеног живота, са циљем једнаког третмана свих лица, уз подстицање толеранције, различитости и равноправности, забрањен је сваки говор који подстиче мржњу, насиље или дискриминацију према било којој особи или групи. Повереник за заштиту равноправности може покренути поступак против политичара или јавних личности уколико њихов говор садржи дискриминаторне елементе.48
Политички говори народних представника Народне скупштине Републике Србије детаљно су регулисани Пословником Народне скупштине – који представља израз начела парламентарне аутономије и извор правила целокупног скупштинског живота. Пословничке норме омогућавају да се политичка дебата води у границама, достојанствене расправе, сучељавања аргумента, поштовања саговорника и расправе - али и да се спречи злоупотреба ове слободе у виду увреда, омаловажавања и дискриминације саговорника. Посланици могу износити политичке ставове, али само у складу са Пословником и правилима која штите ред, достојанство институције и грађана.49 Правила понашања и неговање општих етичких вредности народних посланика Републике Србије, детаљно су уређена Кодексом понашања народних посланика Републике Србије.50
4. Ограничења од стране недржавних актера
Услед технолошког и дигиталног напретка политички дискурс се све више одвија у оквиру медија и на интернет платформама, не само у оквиру пленарних парламентарних заседања и рада парламентарних помоћних радних

46 Закон о јавном информисању и медијима, Сл. гласник РС, бр. 92/2023, 51/2025, чл. 75.
47 Вид. Закон о електронским медијима, Сл. гласник РС, бр. 92/2023, 51/2025, чл. 47.
48 Вид. Закон о забрани дискриминације, Сл. гласник РС, бр. 22/2009, 52/2021, чл. 12, 33.
49 Пословник Народне скупштине Републике Србије, Сл. гласник РС, бр. 20/2012, чл. 105 -111.
50 Kодекс понашања народних посланика Републике Србије, Сл. гласник РС, бр. 56/2020, 93/2021, вид. Ковачевић, А., нав. чланак, стр. 174.

тела. Медији имају значајан допринос у развоју јавне дебате, политичког плурализма и свести о различитим мишљењима, првенствено тиме што различитим друштвеним групама, укључујући етичке, верске, културне и друге мањине, пружају могућност да примају и саопштавају информације, да артикулишу ставове и размењују идеје. Са друге стране доступност и брзина протока информација, довела је и до мноштва произвољности у њиховом тумачењу и разумевању. Проблем дезинформисања и лажних вести, постао је један од доминантних проблема, али истовремено и непрестани изазов на пољу правне заштите људских права и слобода, како у овој сфери, тако и у свим другим. Тако, описано стање представља и посебан изазов за очување слободне политичке дебате. Релативно нова област обухвата ограничења која приватне интернет платформе намећу због штетног садржаја, као што су говор мржње, подстицање на насиље и дезинформације. Међутим, са друге стране, несразмерна ограничења могу угрозити слободу политичког дискурса, нарочито ако свака платформа примењује сопствене стандарде или ако користе „вештачку интелигенцију“ за аутоматско уклањање садржаја у политичком дискурсу.
Реч је о феномену који нема нормативна ограничења, те је све више видљива неопходност постојања уједначених транспарентних правила и норми на међународном нивоу. Савет Европе континуирано промовише приступ заснован на владавини права у управљању дигиталним платформама и другим посредницима, при чему је саморегулација важна, али допунска форма управљања. Године 2018. Комитет министара усвојио је Препоруку о улози и одговорностима интернет посредника, у којој се препознаје уредничка улога платформи и позива државе да им доделе одговарајуће одговорности.51 Иако промене у регулаторним и правним оквирима носе ризик од претеране контроле и системског ефекта застрашивања на слободу изражавања, ова тема представља прилику и за јавне и за приватне актере да допринесу отвореном и слободном, али одговорном и уравнотеженом јавном дискурсу. Рад Савета Европе у области дигиталне трансформације има посебан значај у овом контексту, нарочито у погледу смерница о добрим праксама за формирање јавног мишљења у дигиталном окружењу.52
5. Закључак
Слобода изражавања представља једно од кључних права савременог демократског друштва. Омогућава појединцима и групама да слободно износе своје мишљење, ставове, критике и информације, чиме се подстиче

51 Recommendation CM/Rec(20 18)2 on the role and responsibilities of internet intermediaries.
52 The recently (5 July 2022) adopted EU Digital Services Act, which aims to modernise the e- Commerce Directive in relation to illegal content, transparent advertising and disinformation online will reenforce the regulatory framework applicable as it shall govern platforms operating in the EU also from non-EU member states.

плурализам, јавна расправа и контролa власти. Ипак, ово право није неограничено – оно подлеже одређеним ограничењима када је потребно заштитити друга основна права као што су достојанство, безбедност, јавни ред и права других људи. У том контексту, слобода изражавања мора бити сразмерно примењена, посебно у медијском простору, политичкој арени и интернет платформама, где њена злоупотреба може довести до ширења говора мржње, дезинформација или подстицања на насиље. У савременом дигиталном добу, изазови везани за политички говор постају све комплекснији, што захтева прецизно и одговорно правно уређење. Анализа чл. 10. Европске конвенције о људским правима и праксе Европског суда за људска права указује на важност постављања јасних граница дозвољеног говора, посебно када је реч о говору мржње и подстицању на насиље. Истовремено, улога народних посланика као носилаца политичког изражавања захтева посебну пажњу, јер они имају дужност да доприносе јавном дијалогу без нарушавања основних права других. Последњих година, сразмера у примени и заштити слободе изражавања је више пута била на испиту. Напори Савета Европе да се повећају гаранције за заштиту слободе говора – како онлајн, тако и ван мреже – укључили су конкретне смернице за државе чланице. У садашњим изазовним околностима, обезбеђивање демократске дебате постаје још хитније. Посланици и	сви политички представници имају веома важну улогу – како у остваривању свог права на слободу изражавања (нарочито током вршења мандата), тако и у ширем смислу, кроз показивање толеранције према критици и поштовање
демократских институција.
Српском правном оквиру, потребно је обезбедити доследну и уравнотежену примену уставних, кривичних и медијских механизама којима се регулише политички говор. Само се тако може тежити идеалу праведног друштва у коме је политичко деловање слободно, али и одговорно, у складу са принципима демократског плурализма и владавине права.
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CHALLENGES TO FREEDOM OF POLITICAL SPEECH IN THE DIGITAL AGE OF DEMOCRACY

Summary
The author analyzes the complex relationship between freedom of expression and political speech, with particular attention to the status and role of members of parliament in a democratic society. Freedom of expression is one of the fundamental

pillars of democracy, but it is not absolute—especially when it comes into conflict with other constitutionally protected values such as dignity, security, and public order.The paper specifically examines Article 10 of the European Convention on Human Rights and the case law of the European Court of Human Rights, highlighting the limits of permissible speech, particularly in the context of hate speech, incitement to violence, and discrimination. It also discusses the role of domestic legal mechanisms in Serbia—constitutional, criminal, and media-related—in regulating political expression, with an emphasis on the importance of a balanced approach that simultaneously protects freedom of political speech, prevents abuse, and ensures consistent application of the principles of democratic pluralism and the rule of law, in order to secure free but responsible political action.
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Резиме
Савремено доба можемо окарактерисати и описати као доба дигитализације, која се односи на све друштвене активности и на готово сваки сегмент људског живота. Модерно доба је незамисливо без дигитализације која је неизоставни и саставни део нашег свакодневног живота. Имајући у виду њен огроман утицај на живот савременог човека, посебно је значајна њена улога у остваривању основних грађанских и људских права, која се управо из тих разлога и штите уставом, попут права на здравље и права на здраву животну средину. Еколошко право као мултидисциплинарно право, које се између осталог бави и заштитом животне средине, посебну пажњу посвећује и дигитализацији као средству очувања еколошки уравнотежене и одрживе животне средине, те у том смислу дигитализација има, и у будућности ће тек имати, огроман утицај на остваривање уставом загарантованог права на здраву животну средину, као фундаменталног уставом зајамченог права.
Кључне речи: дигитализација, животна средина, одрживи развој, уставно зајамчено право.
1. Увод
Устав Републике Србије из 2006. године, као и већина савремених и модерних устава, у посебном делу бави се људским правима и слободама. Једно од фундаменталних људских права, које се управо из тог разлога и штити уставом, је право на здраву животну средину.1 Здрава животна средина је предуслов и за остваривање још једног уставом загарантованог права, права на здравље.2 Здравље као категорија и појам, не само да је на листи приоритета

1 Устав Републике Србије - УРС, Сл. гласник РС, бр. 98/2006 и 115/2021, чл. 74.
2 Исто, чл. 68.



сваког човека, већ је и предуслов и за сам настанак и само одржање живота. Још је немачки филозоф Артур Шопенхауер истакао да ”здравље надмашује сва могућа добра тако знатно, да је здрав просјак срећнији од болесног краља”.3 Те је, такође изнео став, “да здравље није све, али да без здравља све је ништа”.4 У том смислу је на листи приоритета високо котирана и животна средина и њена заштита, јер без здраве и очуване животне средине, немогуће је сачувати здравље нације, а и сваког човека понаособ. Устав Републике Србије прокламује да свако има право на здраву животну средину и на благовремено и потпуно обавештавање о њеном стању, а информисање грађана без дигитализације скоро па је и неостварљиво. Такође, предвиђа и да је свако дужан да чува и побољшава животну средину. Живећи у периоду четврте индустријске револуције5 и експанзије дигитализације и њеног имплементирања у све сегменте живота, па и у области заштите животне средине, а самим тим и заштите здравља, за очекивати је да се у наредном периоду будуће генерације све више ослањају на дигитализацију, користећи њене бенефите, али сусрећући се и са негативним ефектима које она носи са собом у свакодневном животу.
2. Дигитализација медија и остваривање уставом зајамченог права на здраву животну средину
Један од најважнијих начина да се сачува животна средина од свих негативних утицаја, који нарушавају њен квалитет и сам одрживи развој, је и благовремено и потпуно обавештавање о њеном стању, што представља грађанско право уставом заштићено, али истовремено и обавезу надлежних органа и институција да информације од значаја за животну средину учине доступним целокупној јавности. Oво уставно загарантовано право посебно је разрађено и регулисано Законом о заштити животне средине, који у свом посебном делу, насловљеном као део V-Информисање и учешће јавности, прописује и регулише приступ информацијама, као и ширење информација о животној средини. Поменутим законом установљена је обавеза органа јавне власти да чува и шири информације о животној средини са којима располаже или које се чувају у њихово име, у облику или формату које је могуће лако репродуковати и који су доступни преко компјутерских телекомуникација или



3 https://edukacija.rs/izreke-i-citati/artur-sopenhauer ,приступљено 17.03.2025.
4 https://edukacija.rs/izreke-i-citati/artur-sopenhauer ,приступљено 17.03.2025.
5 Трећа индустријска револуција одиграла се не тако давно , на прелазу између два века, представљала је прелазак са аналогне на дигиталну технологију и довела је до повећања броја медија, као и информација. Tornero, H. M. N., Varis, T., Media Literacy and New Humanism, UNESCO Institute for Information Technologies in Education, 2010, стр. 12-13.
Борислав Галић, Значај дигитализације за остваривање уставом зајамченог права на здраву животну средину (стр. 163-175)
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174

175

других електронских средстава6. На тај начин дигитализација је у заштити уставом зајамченог права на здраву животну средину добила огроман значај. Потреба информисања грађана о стању животне средине, препозната је и због тога и уврштена, као један од три основна принципа Архуске конвенције (1998), као једне од најзначајнијих конвенција у области еколошког права, која предвиђа „да власт није власник животне средине“, те да „грађани имају иста права као и власт на животну средину“7. Поменута конвенција је предвидела да нарушена животна средина има утицај на све и да ниједан појединац не може избећи штетне последице њене нарушености, те да из тог разлога сви имају право да се укључе у одређене активности и у доношење одлука које се тичу животне средине. „Ако последице нарушеног стања животне средине имају утицај на све и ако се ни један појединац не може лишити последица, онда је укључивање оних на које одређене активности утичу или могу имати утицај у доношењу одлука којима се дају дозволе за обављање тих активности основ за постизање еколошке правде.“8 Да би јавност и грађани учествовали у доношењу еколошких одлука и да би користили право на правну заштиту у овој области, морају пре свега имати приступ еколошким информацијама. У дигитализованом и хипертехнолошком времену грађани све више користе дигиталне услуге, а све мање се информишу на класичне и традиционалне начине, путем класичних медија. Без обзира што се грађани све више информишу у виртуелном простору „последице су реалне и егзистирају у реалном окружењу“9. Савремени начин живота модерног човека, који исходује недостатак времена који може да посвети себи и својим потребама, доводи до ситуације да многе дигиталне платформе, које су му лако доступне и не траже много времена за њихово коришћење, представљају место где се информишу, воде дијалоге и остварују интеракције свих врста, тако да ове платформе све више добијају на значају, како у животу сваког појединца, тако и друштва у целини, јер само информисани грађани могу бити носиоци демократских процеса у друштву и чиниоци демократског политичког живота у складу са изреком „информација-кисеоник за демократију“10. Дигитализација, сама по себи представља изазов савременог доба и потребу прилагођавања, поготово старијих генерација које имају потешкоћа у савладавању техника коришћења дигиталних платформи и стицању индивидуалних вештина и знања

6 Закон о заштити животне средине (Сл. гласник РС, бр. 135/2004, 36/2009, 36/2009 – др.закон, 72/2009 – др.закон, 43/2011 – одлука УС, 14/2016, 76/2018, 95/2018 - др.закон, 95/2018 - др.закон и 94/2024 –др.закон), чл.78, ст.5 и чл. 79, ст. 1).
7 Kramer, L.,. The Application of the Aarhus Convention in the Europian Union, Enforcment of the Aarhus Convencion in the Adriatic Region Countries, Pula 2011, стр. 26.
8 Дреновак-Ивановић, М., Еколошко право, Београд, 2021, стр. 25.
9 Вучковић, Ј., Нека питања дигитализације медијских услуга, Зборник радова: Услуге и владавинa права, Крагујевац, 2021, стр. 521-539.
10 Вучковић, Ј., Право на слободан приступ информацијама од јавног значаја, Зборник радова Правног факултета у Нишу, бр. 54/2009, стр. 183.

неопходних за њихово коришћење. Но, без обзира на све потешкоће савременог човека везане за коришћење дигиталних платформи њихов утицај је доминантан. У том смислу оне су и основно средство где се грађани информишу о стању животне средине.
Планетарна криза која је изазвана пандемијом ковид 19, додатно је нагласила и још више истакла многе проблеме, који су и раније уочени, а везани су за интернет платформе.11 Република Србија пратећи процесе у Европској унији и у складу са одговарајућим документима ЕУ, а пре свега Акционог плана за европску демократију и Акта о дигиталним услугама, 2020. године усвојила је тзв. Медијску стратегију, тј. „Стратегију развоја система јавног информисања у Републици Србији за период 2020- 2025“12, а након тога и Акциони план за спровођење ове стратегије13, конкретније је разрађујући. Наведена стратегија предвиђа сарадњу више институција и чинилаца друштвеног, културног и научног живота, а пре свега кроз јачање и развијање информационе писмености, чему би требало пре свега да доприносе образовне институције, али и организације цивилног друштва, правни субјекти који се баве издаваштвом, као и сви учесници на медијској сцени у Србији, чему је посвећен посебан одељак Акционог плана14. Уколико би се остварили циљеви ове стратегије, омогућио би се много бржи проток информација, па и оних информација које се односе на заштиту животне средине, а дигитални медији омогућили би „истовременост, мобилност и интерактивност“15. Један од примера огромног значаја дигитализације медија у остваривању уставом зајамченог права на здраву животну средину могу послужити и недавна искуства везана за питања која се односе на изградњу малих хидроелектрана у

11 Интернет представља глобалну мрежу преко које се размењују подаци између корисника и медија, као и самих корисника, и то на начина да ти подаци путују кроз различите уређаје и дата центре и у матичној земљи и у иностранству. Принцип неутралности мреже је важан јер се тиме брани принцип да оператери, укључујући и владине регулаторе, једнако третирају све податке(промет), без дискриминације и на начин да не наплаћују саобраћај у зависности од корисника, садржаја, веб странице, платформе, апликације, врсте прилога, опреме или начина комуникације. Максић, Т, Медији и нове политике управљања интернетом, Београд, 2020, стр. 5, https://journalift.org/ bhsc/resources/mediji-i-nove-politike-upravljanja-internetom-sloboda-izrazavanje-i-medijske-slobode - u-digitalnom-okruzenju/ - приступљено 17.03.2025.
12 Стратегијa развоја система јавног информисања у Републици Србији за период 2020- 2025(Сл. гласник РС, бр. 11 од 7 фебруара 2020).
13 Акциони план за спровођење Стратегије развоја система јавног информисања у Републици Србији за период 2020- 2025(Сл. гласник РС, бр. 148/2020).
14 Акциони план за спровођење Стратегије развоја система јавног информисања у Републици Србији за период 2020- 2025(Сл. гласник РС, бр. 148/2020) – одељак 5.1. медијска и информациона писменост
15 Стратегијa развоја система јавног информисања у Републици Србији за период 2020- 2025(Сл. гласник РС, бр. 11 од 7 фебруара 2020), стр.42, https://pravno-informacioni- sistem.rs/eli/rep/sgrs/vlada/strategija/2020/11/1/reg, приступљено 16.03.2025.

заштићеним подручјима или питање које заокупља све чиниоце, како политичког, тако и научног и друштвеног живота у Србији, а односи се на расправе у погледу ископавања руде литијума, чија експлоатација са собом носи огроман ризик по животну средину и то не само на подручју где би се експлоатација вршила, већ због подземних вода и слива реке Дрине, ризик се односи на много шири простор, а потенцијална опасност од штетних емисија могла би се осетити и у суседним државама. Велику улогу у формирању јавног мњења управо су одиграле дигиталне и интернет платформе, на којима су се грађани могли упознати и са информацијама другачијим од оних које су се пласирале и могле видети у званичним и класичним медијима. Слична ситуација и огромна улога интернет платформи у формирању јавног мњења, када је у питању уставом зајамчено право на здраву животну средину, а самим тим и на благовремено и потпуно обавештавање о истој, могла се приметити и код питања сврсисходности изградње нуклеарних електрана, као и проблема везаних за депонију Дубоко код Ужица и многи други примери који се односе на потенцијалне ризике и опасности, па и штете које се чине животној средини, чиме се угрожава и здравље људи. Посебну опасност представљају ситуације у којима надлежне институције не обавештавају јавност о стању животне средине и о подацима који су значајни, јер такво понашање представља грубу злоупотребу овлашћења. Јавност у Србији је била узнемирена и у случајевима када је од надлежних служби, у складу са законом, била благовремено и потпуно обавештавана о стању ваздуха у Београду или о квалитету пијаће воде у Новом Саду, али су службеници и одговорна лица, која су поштовала законске одредбе и обавезе, убрзо након тога смењени са својих позиција, а одлука о томе је правдана разлозима друге природе, као што је то био случај приликом смене дугогодишњег директора Института за јавно здравље Војводине, а након изношења информација у јавност о присуству ваљкастих црва (нематода) у пијаћој води у новосадском водоводу.16
Приметна је промена и на медијској сцени, те велики пораст броја дигиталних медија, тако да штампана издања доживљавају све мање и мање тираже. Истовремено док се тиражи штампаних медија смањују, па и тако смањени не продају у великом проценту (велике ремитенде), посете медијским порталима расту, а млађе генерације готово да се једино и информишу на тај начин о свему, па и о еколошким питањима, попут оних свакодневних, који се тичу временске прогнозе, тренутне температуре ваздуха, загађености ваздуха и процента ПМ честица и др., до оних тема из екологије које због свог значаја и актуелности често заузимају ударна места на порталима, као што су информације о евентуалној могућности ископавања литијума и др. Колики је значај дигитализације медија у Србији у информисању грађана, који у огромном броју користе ову врсту медија, може послужити и листа чак 20

16	https://www.politika.rs/scc/clanak/630576/smenjen-direktor-instituta-za-javno-zdravlje-vojvodine,
приступљено 16.03.2025.

најчитанијих дигиталних медија за дан 11. март 2025, а на основу истраживања специјализоване платформе17. На основу овог истраживања и листе најбројнијих приступа медијским порталима, може се закључити да се велики број пратилаца медијских садржаја преселио на интернет. Портали у многобројној конкуренцији и трци за придобијањем што више пратилаца, а самим тим и трци за што већим профитом од оглашавања и реклама, прибегавају квантитету информација и разним медијским триковима, занемарујући квалитет. Оваква ситуација погодује и медијској, политичкој и свакој другој манипулацији. Такође, може се уочити да грађани мање пажње посвећују јавним сервисима попут РТС (Радио телевизија Србије ) и РТВ (Радио телевизија Војводине), тако да се РТС рангирао тек на 46-ом месту у Србији а РТВ на 186-ом месту по приступању овом медију.18
Интересантан податак је да је главни уређај којим грађани долазе до вести- мобилни телефон и да чак 76% грађана који се информишу на интернету то чине управо користећи овај уређај, без кога је незамисливо функционисати или би то било у најмању руку веома отежано. Рачунари (десктоп и лаптоп) се користе много ређе (за свега 17% грађана је то најважнији уређај у онлајн информисању), док је употреба осталих уређаја маргинална.19
Дигиталне платформе носе са собом и многе негативне појаве, тако да хиперпродукција медија у свим облицима, а поготову у дигиталном облику, који је постао доминантан у односу на све друге медије, омогућава велики број дезинформација загађујући тако и такозвани простор „медијског екосистема“, што је у супротности са прокламованим циљевима заштите животне средине и екосистема уопште. Сведоци смо убрзаног развоја технологије и све веће примене вештачке интелигенције која спаја дигитални и биолошки свет, а последице овог тренда још увек су несагледиве, али су већ сада приметне промене које се односе на свакодневно људско понашање, културу човека, однос према екологији и нарочито према енергији која је неопходна да би се дигитализација и даље развијала. У мноштву информација до којих просечан грађанин дође у току дана, тешко је разлучити лажне вести од правих и истинитих, информацију од дезинформације, што представља доминантан проблем. Француски филозоф и теоретичар медија Жан Бодријар (Jean Baudrillard) изнео је став да „ми данас живимо у универзуму у коме има све више информација, а све мање смисла“.20 Слично мишљење може се често чути и као изрека која у Србији одавно постоји - „све знам, ништа не разумем“,

17 Платформа Гемиус – приступ сајту www.sd.rs дана 12.03.2025.
18 https://z1info.rs/najcitaniji-mediji-na-internetu-u-srbiji-rang-lista/, приступљено 17.03.2025.
19 Истраживачки извештај “Информисање у дигиталном окружењу у Србији” Центра за медијска истраживања Факултета политичких наука Универзитета у Београду стр.7 - https://safejournalists.net/wp-content/uploads/2021/04/informisanje-u-digitalnom-okruzenju-2020-5- compressed-compressed-1.pdf, приступљено 13.03.2025.
20 Бодријар, Ж., Симулакруми и симулација, Нови Сад, 1991, стр. 83-84.

која управо указује на то да обичан грађанин располаже са мноштвом информација, битних и небитних, али их све теже логички разуме и даје им смисао и прави контекст.
Коришћењем дигиталних медија и интернет платформи оставља се могућност нарушавања приватности корисника, што представља додатни проблем са којим се сусрећу корисници, али се чини да је то ризик и цена на коју пристају унапред, надајући се да она ипак неће бити превелика. Велики употреба “колачића” (програма за праћење понашања корисника на интернету) указује о ниским стандардима у погледу заштите личних података.
Но, без обзира на све проблеме и негативне последице и ризике, а нарочито по приватност корисника, као и велики број дезинформација и тзв. информацијских поремећаја (термин који се одомаћио у политичком животу широм света од стране политичара у циљу притиска на медије), за очекивати је да се дигитализација у области медија настави и све више развија, те да је без ње немогуће и замислити остваривање уставом загарантованог права на здраву животну средину и благовремено и потпуно обавештавање о њеном стању, а да ће се у будућности пронаћи најбољи механизми како би се негативне појаве у дигиталној сфери свеле на минимум или на бар подношљив ниво за тзв. ”медијски екосистем”, што исказује потребу „за великим променама, тестирањем нових телекомуникационих парадигми , уз трагање за новим моделима и вештинама које би новинарству помогле да сачува кредибилитет које је некада имало“.21
3. Значај дигитализације у екологији
Дигитализација као процес и у пословном окружењу је доминантан и као такав може се искористити у циљу доприношења што мањих емисија загађења у циљу смањивања емисије угљендиоксида (CО2) и доприношењу на тај начин очувању животне средине, смањујући употребу најважнијих емисија штетних супстанци, посебно водећи рачуна о еколошкој одрживости. Одрживи развој у екологији је једно од најважнијих начела, чији историјат можемо пратити још од Стокхолмске декларације (1972) и њеног првог принципа, као и Извештаја Брундланд комисије, који указују на неопходност да садашње генерације своје потребе задовољавају на тај начин да и будућим генерацијама не ускраћују могућност да и оне своје потребе такође задовоље на одговарајући начин22.
Дигитално пословање подразумева смањење употребе папира, а самим тим мању сечу дрвећа, што представља огроман бенефит за екосистем. Са проблемом везаним за сечу шума и потребом да се оне сачувају, у Великој

21 Јевтовић, З., Вујић, Т., Change in jurnalistic discourse and media theory, Друштвене и хуманистичке студије, вол. 4, бр. 1(7)/2019, стр. 342.
22 Declaration of the United Nations Conference on the human Enviroment, Принцип 1- https://www.un.org/en/conferences/environment/stockholm1972, приступљено 27.03.2025.

Британији су се сусрели још у средњем веку, што је условило доношење
„Повеље о шумама“, која је постала саставни део „Magna carta“-е (Хенри III 1217. године озваничио њену коначну верзију), чиме је „уведена забрана слободног крчења шума због појаве озбиљних облика ерозије и низ правила о управљању краљевим шумама“.23 Шуме су биле предмет заштите и касније кроз историју, пре свега половином 19. века, када је дрво представљало основни извор енергије, а дефорестација је достигла такав ниво да је претила целокупној привреди Европе, угрожавајући је у погледу извора енергије, што је условило преорјентисање на угаљ, као основно погонско гориво што је уједно представљао нови импулс за раст индустријализације.24 У том периоду и одрживост добија нови значај, пропагирањем да се за свако посечено дрво засади ново.25 Но без обзира на сву нормативну заштиту и технолошке процесе и иновације, шуме у свету су свуда и даље угрожене и дан данас, а њихово смањивање представља велики изазов и планетарни проблем, те смањена потреба за папиром увођењем дигитализације добија на значају. Такође, дигитализација и дигиталне технологије пружају могућност пословним сарадницима да све више практикују рад на даљину, одржавају виртуелне састанке и видео конференције, чиме штеде не само време и новац, већ смањивањем на тај начин и потребе за путовањима, смањују такође емисију CО2 коју производе аутомобили, авиони и друга превозна средства. У том смислу ЕУ је предузела одређене мере за смањивање штетних утицаја саобраћаја на животну средину у виду одлуке „Спремни за 55“26 . Ове мере треба да доведу до тога да се увођењем новина у области производње аутомобила до 2030. године, ниво испуштања гасова са ефектима стаклене баште смање за 55%, а да се од 2035. године производе само возила са нултом емисијом.
Осим тога, рад на даљину смањује и потрошњу електричне енергије, јер се на тај начин избегава обезбеђивање адекватних услова за рад, а нису потребне ни просторије и канцеларије, за које је неопходно адекватно осветљење, као и климатизација.
Истовремено, дигиталним пословањем смањује се и количина генерисаног папирног отпада, чиме и процес рециклирања или депоновања отпада такође појефтињује, што омогућава да друштво додатно улаже у друге видове еколошке заштите и тиме ефикасније доприноси остваривању уставом зајамченог права на здраву животну средину. Непрестани раст генерисања

23 Babie, P., Magna carta and the Forest Charter: Two Stories of Property, What Will Y Be Doing in 2017, NCL Rev., vol. 94, no. 5/2015, p. 1431
24 Ландес, Д., Богатство и сиромаштво народа, Београд, 2004, стр. 205.
25 Протић, Ј., Зелени послови у управљању отпадом-изазов за радно и еколошко право,
Београд, 2024, стр. 21.
26 Europian Commission COM (2021) 550 Filal, Communication „Fit for 55“: delivering the EU’s 2030 Climate target on the way to climate neutrality, Bussels,14.07.2021. https://eur-lex. europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021SC0643, приступљено 27.03.2025.

отпада изазвао је гомилу нових проблема са којима су се друштва сусретала, што је резултирало оснивањем Програма Уједињених нација за животну средину (УНЕП), успостављен 1972. године, који посебну пажњу, као тематској области, посвећује отпаду и хемикалијама. Отпадом се посебно бави и ЕУ која је донела бројна нормативна акта из ове области са циљем да се отпад користи као привредни ресурс и смањи његов негативан утицај на животну средину и здравље.
Водећи рачуна о потребама заштите и унапређења животне средине, Република Србија препознала је значај дигитализације, посебно у сегменту пословног окружења. Све је већа употреба дигиталних уређаја и аутоматизације пословних процеса, чиме се такође на посредан начин штити заштита и уставом зајамченог права на здраву животну средину. И сама држава и њени органи и институције постали су носиоци дигитализације и употребе информационе и комуникационе технологије, без које је данас немогуће замислити пословање ниједног органа државне управе, а модернизација и дигитализација ових органа омогућила је и употребу дигитализованих формулара, који се могу и попуњавати и потписивати електронски, што такође штеди папир као ресурс, омогућивши грађанима да не морају да долазе у установе и на тај начин троше време и избегну коришћење превозних средстава, а самим тим и загађење животне средине. Оваква тенденција јавне управе у Србији у складу је са политиком ЕУ (Европске уније) у овој области, која је изражена кроз Дигиталну агенду за Европу за период од 2020-203027. ЕУ је у марту 2021. године представила Дигитални компас у коме је навела четири циља, која би требало испунити до 2030. године а као четврти је навела „да би све јавне услуге требале бити доступне на интернету, те да би грађани требали имати приступ својој здравственој документацији у електронском облику, а 80% грађана требало би се користити решењем за дигитални индентитет.“28
Посебан сегмент заштите животне средине у погледу дигитализације је и смањење потребе за складиштењем огромне количине докумената у папирној форми и њихово складиштење у посебним просторима, те превоз ове документације на место складиштења, чиме се такође штити животна средина. Проблем магацинског простора и огромне количине документације коју је неопходно сачувати, покушано је превазићи са дигиталним репозиторијумима.
„Дигитални репозиторијуми представљају сервисе за електронско похрањивање различитих врста дигитализованог садржаја, уз обезбеђење дугорочног очувања и корист за животну средину“.29

27 https://www.europarl.europa.eu/factsheets/hr/sheet/64/digitalna-agenda-za-europu, приступљено
13.03.2025.
28 Четврта тачка дигиталног компаса, https://www.europarl.europa.eu/factsheets/hr/sheet/ 64/digitalna-agenda-za-europu, приступљено 13.03.2025.
29 Бановић, Ј., Брадић Мартиновић, А., Дигитализација документације у функцији очувања животне средине, Ecologica, вол. 30, бр. 111/2023, стр. 443.

Дигитализацијом у виду чувања и складиштења докумената, посредством дигиталног репозиторијума, повећава се капацитет складиштења, али избегава и често компликован и спор систем претраживања. Осим тога, као основна предност истиче се могућност да велики број људи истовремено може приступити истом документу, са било ког места, чиме се повећава ефикасност и штеди време, које је у пословном свету, али све више и у приватном животу, новац. Исто тако век дигиталних докумената је вечан и не захтева велике трошкове одржавања, за разлику од папирне документације, која захтева адекватне услове у погледу температуре и влаге, изискујући не мале трошкове за исто, остављајући при том и могућност да се током употребе оштети или се чак и уништи због ризика попут земљотреса, поплава, пожара и слично.
Бенефити дигитализације у погледу заштите животне средине огледају се и у знатној уштеди воде, за коју се у будућности предвиђа да ће бити један од најважнијих природних ресурса, јер третирање папира изискује потрошњу велике количине воде, нарочито у производном процесу. Додатна уштеда воде и заштита животне средине, остварује се и избегавањем штетних хемикалија за чишћење, приликом одржавања физичког простора, у коме се чувају папирна документа што такође није занемарљиво.
Дигитализација осим бенефита има и недостатке који утичу на заштиту животне средине, што се огледа пре свега у енормном порасту енергије неопходне за напајање свих уређаја који се користе у процесу дигитализације, а није занемарљива ни енергија која се користи за производњу самих уређаја. На тај начин повећавају се емисије угљендиоксида у производњи потребне енергије, што је један од узрочника стварања ефекта стаклене баште која је погубна по екосистем.
4. Закључак
Дигитализација је процес који доживљава експанзију и утицај технолошког напретка на живот сваког појединца и друштва у целини је толико значајан да је фактички постао и немерљив.
Одавно је препозната потреба да је, без обзира на економски развој, као приоритетну тежњу сваког друштва, и заштита животне средине једно од најбитнијих питања сваког друштва и једно од најважнијих уставом загарантованих права, од чијег испуњења зависи и здравље људи и само постојање живота. Дигитализација управо из тог разлога треба да помири та два наизглед супротстављена циља- и технолошки развој друштва и заштиту животне средине. Историјски гледано човечанство је имало негативна искуства са технолошким напретком, који је углавном доводио до штетних последица по животну средину и екологију, па самим тим и на здравље људи, па чак проузроковао и велики број болести и смртних случајева. Дигитализација управо има задатак да направи дисконтинуитет са досадашњим лошим искуствима и да дâ свој допринос у очувању животне средине, како

посредством дигиталних и интернет платформи које непосредно штите уставно право на благовремено и потпуно обавештавање о њеном стању, тако и смањивањем папира и енергената у свим видовима живота и пословања, нарочито шума, као једног од најзначајнијих ресурса, који се у свакој држави посебно штити доношењем посебних прописа. Дигитализација такође утиче и на смањење потрошње воде, која је такође један од најзначајнијих заштитних објеката еколошког права и животне средине, а употреба овог ресурса је већ сада редукована и у многим деловима света се осећа њен недостатак. Значај дигитализације све више се осећа и код пораста примене вештачке интелигенције у свим областима, а време које је пред нама показаће резултате овог технолошког напретка по здравље људи и животну средину.
За очекивати је да дигитализација све више буде заступљена и у раду органа државне управе, због чега ће све више грађана бити принуђено да овлада вештинама које омогућавају такав вид комуникације, што ће такође значајно допринети очувању животне средине. Раст дигитализације приметан је и код свакодневних активности грађана попут куповине артикала, па чак и прехрамбених намирница, што проузрокује сличне ефекте по животну средину.
Обимна правна регулатива, како на глобалном нивоу, тако и у Србији, која је због испуњавања обавеза у фази преговора приступања ЕУ, али и схватања значаја заштите животне средине, такође донела бројне прописе у овој области, подстиче дигитализацију и на тај начин доприноси остваривању зајамченог уставног права на здраву животну средину.
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THE IMPORTANCE OF DIGITALIZATION FOR ACHIEVING THE RIGHT TO A HEALTHY ENVIRONMENT GUARANTEED BY THE CONSTITUTION

Summary
The modern age can be characterized and described as the age of digitalisation, which applies to all social activities and to almost every segment of human life. The modern age is unimaginable without digitalisation, which is an integral part of our daily life. Having in mind its enormous impact on the life of modern man, its role in the realization of basic civil and human rights, which are protected by the constitution for these reasons, such as the right to health and the right to a healthy environment, is particularly significant. Environmental law as a law that deals with environmental

protection, among other things, pays special attention to digitalization as a means of preserving an ecologically balanced and sustainable environment, and in this sense, digitalization has and in the future will have a huge impact on the realization of the constitutionally guaranteed right to a healthy environment, as a fundamental right protected by the constitution.
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Резиме
У раду аутор се бави разматрањем различитих аспеката дигиталне ере, тачније изазовима које она носи у односу на традиционалне правне системе. Другим речима, разматра се функционисање нових технологија у постојећим правним оквирима те потреба да се они константно адаптирају. Брзина развоја савремене технологије (Blockchain технологија, Big Data – обрада велике количине података, Ai – вештачка интелигенција) поставља пред савремено право различите изазове, моралне, етичке, безбедносне, и др. Савремена дигитална ера доноси технолошке ентитете који су способни да самостално и аутоматизовано доносе одлуке, пружају различите услуге, или аутономно обављају друге задате задатке, без контроле или уз минимални људски надзор. С тим у вези питање правног субјективитета и одговорности за коришћење нових технологија само су неки од изазова који стоје пред савременим правним системима, а правна регулатива која је више реактивног а мање проактивног карактера оставља значајан простор за ризике. Тренутне могућности технологије, њену аутономију и могућност усмеравања понашања појединаца, условљавају потребу за њено сагледавање и са аспекта креатора права и тзв. „нормативне силе“ а не само објекта права.
У раду ће општим приступом бити анализирани и други правни изазови са којима се суочавамо у актуелном дигиталном окружењу, као и могући приступи у правној регулацији који ће омогућити уређење дигиталног простора на темељима основних правних вредности – правне сигурности, етике и поштовања људских права.
Кључне речи: Правна регулација, дигитална ера, вештачка интелигенција, одговорност, правна начела, нормативна сила.
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1. Увод
Сведоци смо да савремено доба у великој мери карактерише убрзани развој нових технологија. Ова убрзана дигитализација довела је до значајних промена у свим областима друштвеног живота, укључујући и право. У том контексту, анализирање односа права и савременог дигиталног окружења нема само теоријски карактер, већ изразито и практичан, јер се кроз анализу настоје добити одговори на различита питања као што су питања из домена заштите личних података, питања односа према аутоматизованим одлукама,1 етичким дилемама везаних за употребу вештачке интелигенције и др.
Такав напредак технологија врши притисак на традиционалне правне системе и показује у којој мери је постојећа регулатива способна да обухвати нове околности. У том смислу, поставља се питање: може ли право да прати корак са технолошким развојем, или пак технологија постаје нова „нормативна сила“? У таквим околностима где се уместо класичних правних субјеката и правних односа, све чешће се појављује вештачка интелигенција која самостално доноси одлуке и појављују алгоритми који управљају понашањем милиона корисника широм света2 питање је да ли парво може остварити своју регулаторну функцију и осигурати правну сигурност.
Са тим у вези, интересантан је однос између технолошког, дигиталног
„кода“ и правне норме. Наиме, према делу Лоренса Лесига „Code and Other Laws of Cyberspace “, у првом делу књиге који носи назив „Code is Law“ (Код је закон) указује се на то да се техничка правила понашања, уграђена у дигиталне системе, понашају као нормативне структуре – ограничавају, условљавају и усмеравају понашање корисника.3 Управо се тим техничким правилима понашања и алгоритамске логике могу подржати одређене вредности или утицати да се оне временом изгубе.
Зато је од посебног значаја да се брзом реакцијом законодавца не дозволи стварање празног простора којим се омогућава остваривање интереса великих технолошких корпорација науштрб јавног интереса.
У наставку рада пажња ће бити посвећена питањима капацитета традиционалних правних система да одговоре на правне изазове савременог

1 У литератури се наводи да савремени примери укључују „употребу скенера за пасоше на аеродромима у циљу одлучивања да ли неко лице има право да уђе у државу, аутоматску обраду повраћаја пореза и контроверзни аустралијски систем повраћаја дуговања из социјалне заштите – познат као 'Робо-дужник' итд.“ - Jovanović, Z., Andonović, S., Automated decision making in administrative procedure – myth or reality? НБП. Наука, безбедност, полиција, бр. 3/2020, стр. 61, доступно на: https://scindeks.ceon.rs/ article.aspx?artid=0354-88722003059J, приступљено 10.04.2025.
2 Cohen, J., Between Truth and Power: The Legal Constructions of Informational Capitalism, Oxford University Press, 2019, стр. 112.
3 Lessig, L., Code and Other Laws of Cyberspace, Basic Books, 1999, р. 6, доступно на: https://lessig.org/images/resources/1999-Code.pdf, pristupljeno: 10.04.2025.
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дигиталног доба, као и како постићи уједначену регулацију која омогућава технолошке иновације али и заштиту права.
2. Појам и значај дигиталне ере
Дигитална ера представља нову фазу у развоју људског друштва. Технолошки посматрано, она означава почетак све веће употребе рачунара, дигиталних података и комуникационе технологије а све мање аналогних - механичких решења. Дигитализација се често користи као термин који означава промене настале масовном употребом нове технологије и њен почетак се везује за крај 20. века. Њено значење у савременом добу има нешто другачије значење и обично се везује за употребу изведених технологија – паметних (смарт) уређаја и уређаја са интегрисаним аутономним системима за обављање задатака – вештачком интелигенцијом.
У дигиталној епохи информација има значај главног ресурса а брзина обраде и размена информација често може да значи и технолошку надмоћ. Поред тога, дигитална ера доводи до дематеријализације добара где све више вредности поприма нематеријални облик: дигитални новац и дигитална имовина, криптовалуте, интелектуална својина у форми дигиталних садржаја, што има дубоке импликације на класичне правне категорије.
У правној теорији и пракси све више се препознаје да дигитална трансформација није само предмет регулације, већ и фактор који сам по себи производи норме. Тако технолошки код тј. програмска логика по којој системи функционишу, поприма улогу норме, одређујући шта је дозвољено, шта није, и у којој мери корисник има контролу над сопственим подацима и поступањем у дигиталном простору.4
На домаћем плану, дигитализација је препозната као приоритет у развоју јавне управе и правосуђа, али и као правни изазов. Донети су важни прописи попут Закона о електронској управи5, Закона о заштити података о личности6 и Закона о информационој безбедности7, али и даље постоји потреба и простор за унапређење рада државних органа. Речено се односи пре свега на обезбеђивање стратешке координација фрагментисаног система е-управе и спроведу неопходне мере у свим сегментима јавне управе8 али и континуирану едукацију запослених у државним органима како би могли да адекватно реагују на комплексне технолошке феномене, који често захтевају и интердисциплинарно знање.

4 Исто.
5 Закон о електронској управи, Сл. гласник РС, бр. 27/2018.
6 Закон о заштити података о личности, Сл. гласник РС, бр. 87/2018.
7 Закон о информационој безбедности, Сл. гласник РС, бр. 6/2016, 94/2017 и 77/2019.
8 Јовановић, З., Дигитални портали органа управе, Изазови и отворена питања Услужног права, Том 2, Крагујевац, 2024. стр. 286.

У целини посматрано, дигитална ера поставља основно питање: хоће ли право остати водич технолошког напретка или ће постати његов пасивни пратилац? Одговор чини се не зависи само од воље законодавца, већ подразумева низ друштвених фактора и у крајњој линији способности друштва да право редефинише као жив систем, способан да реагује у реалном времену.
3. Традиционални правни систем и његова ригидност
Посматрано са временске тачке прве половине 21. века, традиционални правни системи настали су, такорећи, у условима технолошке стабилности, где вековима није било тако значајних открића са потенцијалом за корените промене устаљених друштвених односа. Тек другој половини 18. века, проналаском парне машине десиће се такве промене које ће снажно утицати на процес производње, радну снагу и привреду уопште. Десило се оно што данас називамо (прва) „Индустријска револуција“. Наредна етапа у развоју људског друштва одиграва се у другој половини 19. века. Наиме, откриће сирове нафте и њено коришћење као главног енергента, проналазак мотора са унутрашњим сагоревањем, развој технологије која функционише уз помоћ електричне енергије и др. покреће се нови талас развоја друштва. Овај период престаје избијањем Првог светског рата (Великог рата) и у теорији се означава као
„Друга индустријска револуција“. Наредна етапа у развоју људског друштва почиње у годинама након Другог светског рата и означава се као „Трећа индустријска револуција“ или „Дигитална револуција“, а њен главни изум сматра се конструисање и производња првих рачунара. Након ове фазе, тачније почетком 21. века успоставља се нова етапа у развоју људског друштва под називом „Четврта индустријска револуција“ или „Револуција 4.0“. Она означава нови замах који почива на комбинацији различитих типова нових технологија: Cloud tehnologijи, вештачкој интелигенцији, нано технологији, квантном рачунарству и биотехнологији.9
Дакле, можемо видети убрзану динамику друштвених промена за последња два века, а нарочито у последњим деценијама које сматрамо савременим добом. Оправдана претпоставка је да ће актуелни научно- технолошки развој у наредном периоду још више убрзати друштвени развој, отворити нова правна питања и повећати притисак на постојеће правне регулативе.
С тим у вези, суштина традиционалног правног система почива на предвидивости, формалности и хијерархијској структури правних извора. Таква парадигма у извесној мери подразумева и ригидност која је гарант правне сигурности, заштите права и континуитета институција. Међутим, у

9 Schwab, K., The Fourth Industrial Revolution: what it means, how to respond, доступно на: https://www.weforum.org/stories/2016/01/the-fourth-industrial-revolution-what-it-means-and- how-to-respond/, приступљено: 10.04.2025.

савременом добу, тј. дигиталној ери са изразитом динамиком друштвених односа, ова ригидност се све чешће показује као препрека за правовремену регулацију нових феномена.
Док се технолошке иновације усвајају и масовно користе у року од свега неколико месеци10 процес правне регулације односа у некој области и доношења закона, укључујући јавне расправе, политички консензус и институционалну процедуру, може да потраје и годинама. Ово доводи до тзв. регулаторне празнине, у којој понашање учесника на тржишту и у друштву остаје нерегулисано или се регулише на основу застарелих норми.11 Поред тога, традиционалне правне категорије, као што је у раду већ поменуто, у дигиталној ери постају недовољно еластичне да обухвате и новонастале ситуације. Конкретно, концепт правног субјективитета односи се на физичко или правно лице као субјекте права, односно носиоце права и дужности. У том смислу вештачка интелигенција као ентитет који може самостално доносити изузетно значајне одлуке12 или учествовати у склапању уговора (код тзв. паметних уговора), остаје изван радара ове концепције.
Будућа модернизација правних система мора се кретати у смеру у којем се технолошке иновације препознају као важни чиниоци друштвених односа, јер отпор који правни системи пружају може довести до негативних имликација. Правни системи по питању сукоба традиције и иновације морају бити довољно неутрални и флексибилни како не би представљали фактор кочења иновација, али истовремено ефикасни у заштити права и правне сигурности. Зато питање постизања баланса и равнотеже међу овим вредностима данас заокупља велику пажњу научне и стручне јавности.
4. Технологија као „нормативна сила“
Разматрајући различите аспекте технологије долазимо до једног веома занимљивог. Наиме, према класичној регулаторној структури према којој држава уређује односе и правила понашања нормама различите правне снаге, обезбеђујући пратећи институционални оквир који прописано и оживотворује,

10 Најбољи ример за то јесте „Chat GPT“ пуштен у рад 30. октобра 2022. и за веома кратко време постаје широко коришћена технолошка иновација.
11 Hildebrandt, M., Smart Technologies and the End(s) of Law, Edward Elgar Publishing, 2015, стр. 19 и даље.
12 Према писању Financial Times-a, угледног међународног пословног листа, УАЕ се спремају да буду прва земља у свету која ће користити вештачку интелигенцију за писање закона. Наиме, како наводе, у плану је да „регулацијом вођеном вештачком интелигенцијом“ постигну убрзање доношења прописа за 70%. „Овај нови законодавни систем, покретан вештачком интелигенцијом, промениће начин на који креирамо законе, чинећи процес бржим и прецизнијим“, рекао је шеик Мохамед бин Рашид ел Мактум, владар Дубаија и потпредседник УАЕ. Доступно на: https://www.ft.com/content/9019cd51-2b55-4175-81a6-eafcf28609c3, приступљено 20.04.2025.

у дигиталној ери технологија и сама поприма карактеристике норме, на такав начин да она почиње да уређује понашање појединца. Дакле, поставља се питање да ли технологија сама по себи постаје облик норме?
У овом делу посебно ћемо се осврнути на две теоријске концепције које у суштини представљају различите приступе дигитализацији: „Code as law“ и
„Law as code“, (код као закон и закон као код). Наиме. Према концепцији „Код као закон“ која се први пут појављује у делу „Code and Other Laws of Cyberspace“ (Код и други закони сајбер простора) аутора Лоренса Лесига,13 имплицира се да технологија, тачније код може деловати као нормативна сила, успостављајући правила која усмеравају или ограничавају понашање на сличан начин као и правна норма.
Како ово функционише објаснићемо на примерима који следе. Наиме, Netflix и Kindle као платформе које пружају коришћење одређених електронских садржаја (читање књига, гледање филмова и серија) не дозвољавају копирање и дељење садржаја без обзира на законски дозвољене изузетке. Према томе, „код“ спроводи ограничења и врши аутоматску контролу ауторских права. Затим, друштвене мреже које се данас глобално користе попут Fcebook-a, TikTok-a и Instagram-a, користе се алгоритмима који повећавају/смањују видљивост одређеним садржајима или их у потпуности блокирају, у складу са „правилима заједнице“ на датој платформи. Ова правила могу се тумачити као средство регулација јавног говора и то без људског надзора и процене. Такође, у овом контексту можемо поменути и „паметне уговоре“ базиране на Blockchain технологији, који се аутоматски извршавају када се испуне услови, без могућности спољне интервенције.
У суштини, ради се о томе да рачунарски код (софтвер) сам по себи функционише као облик регулације. Правила унапред дефинисана у коду управљају понашањем корисника. Међутим, примена строгог приступа „Код као закон“ значила би да код може у потпуности функционисати независно од људске контроле, што потенцијално уводи крутост тамо где су флексибилност и контекстуално расуђивање од великог значаја.
Написан је велики број радова који указују на то да „Код као закон“ не значи нужно да је код закон (у смислу правно усвојеног и обавезујућег), већ да представља концепт имплементације.14
На другој страни имамо концепцију „Law as code“ односно „Закон као код“. У овом приступу дигиталитализацији имамо концепт израде прописа односно правила која могу бити читана, тумачена и извршавана од стране “машина”. То претпоставља писање закона не само за људе већ и за машине (писање правила у машински читљивом формату попут XML или JSON).

13 Lessig, L., нав. дело.
14 Eder, S., "Code as Law” vs. “Law as Code”: Shaping Public Administration, Judiciary, and Corporate Compliance in the Digital Age, dostupno na: https://www.linkedin.com/pulse/code- law-vs-shaping-public-administration-judiciary-corporate-eder-enklf, приступљено: 10.04.2025.

Дигиталне апликације и програми који су у основи израђени на овом принципу данас већ налазе примену у неком од облика, а посебно су погодне за пружање услуга е-управе, или у одређеним посебним управним поступцима где је могуће аутоматско доношење одлука (порески поступак).
Приступ Закона као кода, иако на први поглед води у смеру где закон примењују машине кроз потпуно аутоматизовано доношење одлука, ипак нема за циљ потпуно искључење људског елемента, већ више да подржи и поједностави токове рада, помажући у превазилажењу јаза између традиционалног доношења одлука и дигиталних процеса, управо кроз помоћ правним стручњацима у тумачењу и примени закона, те доношењу тачних и доследних одлука.15
5. Неки правни изазови дигиталне ере
Дигитална ера представља специфичну фазу развоја људског друштва у којој се појавом нових друштвених односа уско повезаних са новим технологијама јављају нови изазови. Традиционални правни системи засновани на класичним начелима попут заштите људских права и правној сигурности, класични правни механизми често остају недовољни или неефикасни у решавању специфичних проблема који се јављају у виртуелном и дигиталном простору.16 У овом делу осврнућемо се само на неке по мишљењу аутора, најчешће случајеве угрожавања права у вези са новим дигиталним окружењем.
5.1. Заштита података и приватности
Заштита личних података представља један од највећих изазова у дигиталној ери. Наиме, све већа количина података који се прикупљају, обрађују и анализирају у различитим сферама живота, доводе до преиспитивања вршења контроле ових података и њихове заштите од злоупотреба. На нивоу Европске уније 2018. године донета је Општа уредба о заштити података (GDPR)17 koja представља напор да се заштите основна права појединаца на приватност и да се регулише начин обраде података у дигиталном окружењу. Тачније, њен циљ је да формира и формализује јединствена правила о приватности у свим земљама ЕУ, ојача контролу грађана

15 Исто.
16 Andrejevic, M., Automated Media and the Regulation of Privacy, Journal of Media & Communication, Vol. 33, 2020, стр. 133-168. доступно на: https://www.researchgate.net/
publication/336060582_Automated_Media, pristupljeno 10.04.2025.
17 Незванични превод Уредбе доступан на званичној веб презентацији Повереника за информације од јавног значаја и заштиту података о личности Републике Србије, доступно на: https://www.poverenik.rs/images/stories/dokumentacija-nova/medjunarodna- dokumenta/EVROPSKA-UNIJA/latGDPR.docx

над њиховим личним подацима и такорећи присили компаније на транспарентност и одговорност у руковању подацима. Није реткост да управо највеће светске компаније управљају подацима својих корисника на манипулативан начин, па је тако компанија Amazon кажњена са 746 милиона евра 2021. године због нелегалног праћења корисника, или Meta (Facebook) кажњена са 1,2 милијарде евра 2023. године због преноса података у САД.
5.2. Сајбер-безбедност и сајбер криминал
Са развојем дигитализације и све већег умрежавања јавља се концепт сајбер-безбедности тј. безбедности у дигиталном простору. Интернет и нове технологије још више актуелизују ово питање, а у модерном добу могу се наћи многобројни примери сајбер напада и изазивања велике штете и опасности. Сајбер напади на инфраструктуру и податке могу имати катастрофалне последице, како за компаније тако и за појединце.
Као новији пример оваквог напада можемо поменути хакерски напад који се десио на највећу компанију у Републици Србији која се бави производњом, дистрибуцијом и трговином електричне енергије „ЕПС“, крајем 2023. године, који је изведен од стране хакерске групе „Qilin“. Том приликом „процурео“ је огроман део приватних података компаније: приватни уговори, уговори са партнерима унутар и ван земље, финансијска документа, уговори о кредиту, извештаји, биланси, велики број приватних мејл кореспонденција, а хакери су тражили да се “договоре” са компанијом (претпостављамо да се радило о откупни).18
Иначе, национални правни оквири за борбу против сајбер криминала су углавном непотпуни, са потешкоћом прате брзину иновација у области технологије, а посебан проблем представља то што се дешавају преко граница, што додатно компликује правну регулацију и заштиту.
6. Правац будућности: изазови регулације
Несумњиво је да ће се развој технологије у будућем периоду и даље наставити, можда још већом динамиком него до сада, као и уплив технологије у области у којима до сада то није био случај. Другим речима, технологија бива интегрисана у све аспекте живота. Зато су традиционални пrавни системи све чешће изложени притиску да пронађу нове начине за усклађивање динамичног дигиталног окружења са класичним правним принципима који подразумевају заштиту људских права и правну сигурност.


18 Новински чланак: „Електропривреда Србија под уценом хакера“, доступно на: https://www.slobodnaevropa.org/a/srbija-elektroprivreda-hakeri-ucena/32751103.html, приступљено: 10.04.2025.

У том смислу, питање будућности правне регулације у дигиталној ери добија на значају и постаје кључно за обезбеђивање баланса између иновација и класичних правних вредности.19
У теорији се неретко среће став да класични закони и прописи са својим
„фиксним категоријама“ нису у могућности да адекватно реагују на употребу нових технологија, те да је зато потребно креирати нове, флексибилне правне оквире који ће омогућити брзу регулацију нових ситуација и односа. Међутим, да би се правилно регулисала употреба нових технологија, важно је да регулатор прати иновације у индустрији и разуме функционисање таквих технологија.
Уочавајући овај проблем, у многим европским земљама осмишљен је концепт под називом „Regulatory sandbox“ - регулаторни песковник, регулаторно песковиште.
Регулаторно песковиште20 је појам који у теорији још увек нема утврђену дефиницију. То је алат за развој сазнања о томе како неки нови производ, технологија или пословни модел (иновација) функционише и какве резултате производи. Песковишта функционишу под посебним изузетком, одобрењем или другим временски ограниченим изузецима.
„У пракси, тим изразом се означава скуп прописа који на одређено време успоставља систем са посебним нормама и поступцима, са циљем да се технологије развијају у реалном окружењу, а истовремено омогући регулаторима да се упознају са карактеристикама таквих технологија. Сврха регулаторних песковишта није дерегулација, већ регулаторно учење. Регулатор, пратећи дешавања унутар песковишта и тестирајући различите приступе уређивању, стиче увид у нове технологије и њихове (потенцијалне) утицаје на друштво, економију и правни систем. Након завршеног „тестирања“ у регулаторном песковишту, „развијач технологије“ (програмер, девелопер или софтверски инжењер) прилагођава свој производ регулаторном оквиру, а регулатор стечено знање користи за креирање адекватнијих регулаторних правила. Данас се регулаторна песковишта најчешће помињу у областима у којима постоји могућност да ће дестабилизирајуће (дисруптивне) технологије угрозити постојећи правни поредак, или чак испасти ван домета правног




19 Hildebrandt, M., The Artificial Intelligence of European Union Law, German Law Journal, 21/2020, рр. 78–79.
20 Очигледно да је назив потекао од Kids' sandbox, tj. дечјијег песковишта, као ограђеног простора са песком у којем мала деца могу безбедно да се играју и забављају. Том аналогијом, концепт регулаторног песковишта означавао би безбедан, изолован простор у којем регулатор и онај који развија технологију могу слободно да „уче“ и експериментишу.

система. Такве области су најчешће информационе и финансијске технологије, здравство, енергетика, телекомуникације и транспорт.“21
Још једна значајна димензија регулације нових технологија тиче се њене просторне компоненте. Наиме, велики број дигиталних платформи функционише глобално, изван граница националних правних система, те питање њихове регулације треба да има интернационални карактер. Напори за стварање глобалног правног оквира треба да резултирају креирањем међународних докумената којим би се успоставио јединствени правни оквир за вештачку интелигенцију или сајбер безбедност.
7. Уместо закључка
Дигитална ера доноси такве изазове са којима се право није сусретало до сада. Еволуција целокупног друштва на новим основама – вештачка интелигенција, електронски алгоритми, аутономни системи и технолошки кодови, све више утиче на друштвене односе. У таквом амбијенту, право нужно мора да преузети такву улогу у којој неће бити само пасивни пратилац технолошког развоја већ и његов катализатор и регулатор.
У тренутним условима, брзина усвајања нових технологија је неколико пута већа од брзине којом законодавство реагује, што у крајњем исходу ствара простор за правну несигурност, злоупотребе и различите повреде људских права. Један од могућих решења у том смислу представља управо веће коришћење концепта „regulatory sandbox“-a, односно регулаторног песковника, посебно у раним фазама испитивања технолошких иновација, јер се овакав приступ показао изузетно користан у неким земљама (Уједињено Краљевство, Русија, Аустралија, Канада).
Осим тога, како нове технологије имају глобалну примену повезујући милионе корисника, чиме традиционално поимање међудржавних граница и националних јурисдикција губи на значају, будући смер кретања правне регулативе мора ићи у правцу међународне сарадње и стварања међународног правног законодавства. У том смислу, европска Општа уредба (GDPR) представља добар пример и путоказ добре правне регулације када су у питању услуге на бази нових технологија, којима се штите основна правна начела и љуска права.
На крају, треба подвући да дигитално окружење не треба гледати искључиво само са гледишта ризика који се јављају, већ и као прилику да се савремени правни системи постепено адаптирају на нове услове, а нове технологије могу бити корисне за унапређење процеса рада, па чак и у процесу доношења нових прописа. Иако још увек звучи као концепт далеке будућности,

21 Maletić, N., Regulativni peskovniki in umetna inteligenca, Revija Pamfil, доступно на: https://revijapamfil.si/clanki/2025/4/21/regulativni-peskovniki-in-umetna-inteligenca, приступ: 25.04.2025.

на примеру Уједињених Арапских Емирата видимо да се прве државе већ упуштају у тај процес и постају пионири у смелим подухватима.
Несумњиво је да право насупрот технологије, у будућности мора одржати своју регулаторну улогу а то ће постићи једино ако иде у корак са иновацијама.
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Summary
In this paper, the author examines various aspects of the digital era, specifically the challenges it poses to traditional legal systems. In other words, the paper explores the functioning of new technologies within existing legal frameworks and the necessity for their continuous adaptation. The rapid development of modern technologies (such as blockchain, big data processing, and artificial intelligence - AI) presents contemporary law with a range of challenges, including moral, ethical, and security-related concerns. The digital age brings forth technological entities capable of independently and automatically making decisions, providing various services, or autonomously performing assigned tasks, often without or with minimal human oversight. In this context, issues such as legal subjectivity and liability for the use of new technologies represent only some of the pressing challenges facing modern legal systems. Moreover, a predominantly reactive rather than proactive legal regulation leaves considerable room for risk. Current technological capabilities, including their autonomy and the ability to influence individual behavior, necessitate consideration not only as objects of legal regulation but also from the perspective of lawmakers and their so-called 'normative power.'
This paper adopts a general approach to analyze other legal challenges encountered in today’s digital environment, as well as potential regulatory approaches that could facilitate the governance of digital space based on fundamental legal values—legal certainty, ethics, and respect for human rights.
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Резиме
Право на заштиту података о личности, иако одавно постоји у правном поретку, истакнуто је у центар пажње са развојем информационо- комуникационих средстава и заступљеношћу интернета. Савремени човек не може замислити свакодневницу без вишечасовног сурфовања интернетом које плаћамо личним подацима, било несвесно или жељено, пратећи трендове. Последњих деценија смо постали свесни да је свака активност на интернету уписана у наш дигитални отисак, који велике компаније експлатишу на различите начине, а најчешће продајући личне податке својих корисника маркетиншким агенцијама или другим пословним гигантима. Приватност, али и сигурност и остала људска права којима се чува достојанство личности су угрожени, па је потреба за правним регулисањем проблема изнедрила међународне, али и националне акте у овој области. Данас је најзначајнији документ, којим се тежи очувати основна људска права и слободе и заштити подаци о личности, Општа уредбе о заштити података о личности Европске уније. На основу ње донет је позитивни закон у Републици Србији, Закон о заштити података о личности, којим су регулисана основна питања о начину поступања са подацима о личности, као и правима која физичка лица имају при остваривању заштите њихових података. Аутор ће у раду посветити пажњу анализирању управо садржају права на заштиту података о личности, уз кратак осврт на појмовно одређење податка о личности, као и разграничење информације и податка.
Кључне речи: приватност, подаци о личности, Руковалац, закон, право на заштиту података о личности.
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1. Увод
Остваривање и заштита људских права и слобода одувек је био мотив стварања друштвене заједнице и уређења политичког и правног поретка. Цивилизацијска борба за признавањем и проширивањем каталога основних права и слобода је трајала вековима. Таман када су се нормативне гаранције умножиле и људска права и слободе су се зајемчиле бројним међународним и националним актима, динамика живота и развој друштва су нас суочили са новим изазовима и отворили нова питања. Појава интернета и технолошки прогрес требао је унапредити и олакшати живот грађанима. Остварење људских права и слобода је требало постати једноставније и сигурније, но, десио се апсурд. Брзи технолошки развој и глобална заступљеност интернета, без кога се савремени начин живота више не може замислити, изложили су човека бројним опасностима. Борба за заштитом основних људских права и слобода опет почиње. Достојанство личности, као темељно право човека, бива доведено у питање угрожавањем различитих основних људских права и слобода, какво је право на приватност и, из њега произашло, право на заштиту података о личности. Подаци о личности су посебно добили на значају у ери дигитализација, у којој живимо. Њихов значај најверније осликава поређење којим се каже да су подаци нафта 21. века. Крађа и злоупотреба података се врши из различитих разлога, најчешће мотивисаних новчаним добицима, некада осветом и другим негативним побудама, а некада и забавом. Идеално тло за прикупљање података је интернет, а у последње време, и интернет ствари1. Напредак технологије изнедрио је уређаје чији је рад заснован на хардверским и софтверским решењима, односно апликацијама којима се управља преко интернет мреже. Такви уређаји нас све више окружују: од паметних телефона, сатова, преко паметних прозора, врата, станова и кућа, до наситнијих уређаја, какви су кућни апарати. Развој вештачке интелигенције је још један могући напад на личне податке. Интернет је потпуно променио живот човека у свим областима. Дигитализација је ушла у све сфере (управа, здравство, медији, економија: банке, трговина, маркетинг) и темељи се на подацима. Савремени човек више не може обавити егзистенционалне потребе, а да не подели бројне личне податке, те бисмо овде поставили питање да ли је пристанак, као правни основ обраде података, изнуђен? Поред обављања административних послова, (онлајн) куповине (намирница), регистрације возила, шетње по јавним површина покривеним видео надзором, личне податке остављамо и у новим медијима, какви су друштвене мреже, влогови, YouTube канали и друге интернет платформе. Сваки клик, коментар, објава слике, информације или текста, свака активност на интернету формира наш дигитални отисак. Велике компаније које су власници друштвених мрежа или других

1 Видети више у: Костић, А., Приватност и надзирање, дипломски рад, Београд, 2020,
стр. 21 и 22
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интернет платформи прикупљене податке својих корисника продају маркетиншким агенција, па није случајно да нам без претраге „искачу“ различите странице и понуде са којим имамо неку везивну нит или интересовање. Профили на друштвеним мрежама су најбогатији извор личних података, па активни корисници могу постати мете различитих криминалних особа. Праћењем особе на друштвеним мрежама, слика које објављује, локација у којима се тагује, криминалци могу установити рутину по којој функционишу, где живи, шта воли, која места и локале посећује, када и где доручкује, у коју теретану иде, итд. Овакво стање изазива осећај несигурности и страха који се посебно појачавају чињеницом да су корисници интернета и малолетна лица, непосредно, као власници својих профила којим управљају самостално, или посредно, објављивањем њихових слика и личних података од стране родитеља (sharenting2).
Потреба за правним регулисањем заштите података о личности, нарочито у дигиталним добу, резултирала је доношењем нових правила којима би се заштитили подаци о личности, па је 2016. године донета Општа уредба о заштити података о личности Европске уније, чији је примарни циљ регулатива протока података на интернету, односно личних података прикупљених из понашања корисника на интернету.3 Уредба је почела да се примењује од 25. маја 2018. године. Република Србија је, у новембру 2018. године, усвојила нов Закон о заштити података о личности, којим је прихватила већину принципа и стандарда Опште уредбе о заштити података о личности Европске уније, чиме је постигнута хармонизација правних аката у овој области, као корак ближе уласку наше државе у Европску унију.
2. Појмовно одређење података о личности
Нормативни акти користе термине информација и подаци, па ћемо најпре направити дистинкцију између њих. Подаци су одређене и посебне карактеристике неког предмета, појаве или лица.4 Подаци могу бити исказани дескриптивно или конкретно, али они сами по себи не значе ништа примаоцу који претходно није упућен у контекст на који се односе. Информације су обрађени подаци који примаоцу дају ново знање о предметима, појавама, лицима.5 Сумирано, подаци представљају изоловане чињенице које се анализом, организацијом, односно коришћењем претварају у информације.

2 Видети више у: Хорват, М., Sharenting: питање права дјеце на приватност, Вараждински учитељ - дигитални стручни часопис за одгој и образовање, год. 6, бр. 13/2023, стр. 37-44
3 Вучковић, Ј., Медији и медијско право, Крагујевац, 2023, стр. 243.
4 Андоновић, С., Јовановић, З., Врсте информација и података у јавном праву Републике Србије, Зборник радова: Заштита података о личности у Србији, Београд, 2020, стр. 33-46.
5 Исто.

Устав Републике Србије помиње информације једино у контексту гаранције слободе медија, те прописивањем да у Републици Србији нема цензуре.6 Што се тиче података, Устав Републике Србије познаје три категорије: подаци о личности, статистички подаци од јавног интереса и подаци од јавног значаја.7 Статистички подаци од јавног интереса су различите чињенице из друштвених области које уређује и прати држава, а које су од значаја за читаво друштво.8 Подаци од јавног значаја су подаци који се налазе у поседу државних органа и организација којима су поверена јавна овлашћења.9 Приступ овим подацима је загарантован остваривањем права на обавештеност10, а законски извор којим се конкретније регулише ово право је Закон о слободном приступу информацијама од јавног значаја, па примећујемо да законодавац уместо термина податак користи термин информација. Подаци о личности су подаци који се односе на физичко лице чији је идентитет одређен или одредив, непосредно или посредно, посебно на основу ознаке идентитета, као што је име и идентификациони број, података о локацији, идентификатора у електронским комуникационим мрежама или једног, односно више обележја његовог физичког, физиолошког, генетског, менталног, економског, културног и друштвеног идентитета.11 Ова законска дефиниција података о личности се појашњава одређењем „физичког лица на кога се подаци односе“ као лица чији се подаци о личности обрађују, односно са чијим подацима се аутоматизовано или неаутоматизовано врши свака радња или скуп радњи, какве су прикупљање, бележење, разврставање, груписање, односно структурисање, похрањивање, уподобљавање или мењање, откривање, увид, употреба, откривање преносом, односно достављањем, умножавање, ширење или на други начин чињење доступним, упоређивање, ограничавање, брисање или уништавање.12 Податак о личности се увек односи на физичко лице, никако на неки правни ентитет, али ако податак о неком правном лицу може довести до идентификације неког физичког лица, такав се податак сматра податком о личности.13 Подаци о личности су предмет заштите права на заштиту података о личности, које је загарантовано Уставом, што довољно говори о његовој важности, поред чињенице да се њиховом злоупотребом повређује приватност лица, као још једно фундаментално право. Зато, подаци о личности уживају заштиту у неколико облика: заштита лица која их обрађују, судска заштита и

6 Устав Републике Србије, Сл. гласник РС, бр. 98/2006 и 115/2021, чл. 50 ст. 3 и 4.
7 Андоновић, С., Јовановић, З., нав. чланак, стр. 36.
8 Исто, стр. 40 и 41.
9 Устав Републике Србије, Сл. гласник РС, бр. 98/2006 и 115/2021, чл. 51 ст. 2.
10 Исто, чл. 51.
11 Закон о заштити података о личности, Сл. гласник РС, бр. 87/2018, чл. 4 ст. 1 тач. 1.
12 Исто, чл. 4 ст. 1 тач. 2 и 3.
13 Брзуловић Станисављевић, Т., Ново доба заштите података о личности,
Библиотекар, бр. 2/2019, стр. 51-66.

заштита која се остварује пред Повереником за информације од јавног значаја и заштиту података о личности.14
3. Садржина права на заштиту података о личности
Право на заштиту података о личности није изричито формулисано као посебно право у међународним правним актима који се сматрају темељом универзалних људских права (Универзална декларација о људским правима из 1948. године, Европска конвенцији о основним људским правима и слободама из 1950. године, Међународни пакт о грађанским и политичким правима из 1966. године, итд.).15 Њима је загарантовано право на поштовање приватног живота, као једно од основних људских права, али је примена норми и остваривање заштите прописаног права показала да се под правом на поштовање приватног живота подразумева и право на заштиту података о личности. Ово право се временом издиференцирало као посебно право, како су га многе државе предвиделе у својима највишим правним актима. Први међународни документ који је право на заштиту података уврстио у низ осталих фундаменталних права и слобода јесте Повеља Европске уније (ЕУ) о основним правима из 2000. године. Професор Водинелић наводи да се издвајање заштите података о личности као самосталне гране права и научне дисциплине може сматрати творевином двадесетог века.16 Он право на заштиту података о личности дефинише на следећи начин: „Право на личне податке представља у основи овлашћење да човек одлучује о давању и обради података о себи, независно од степена поверљивости тих података. Право на личне податке сложено је право, састављено из низа овлашћења. Право је човека да се подаци о њему не прикупљају од других него од њега самог, да се неки подаци не прикупљају и не обрађују уопште, да они који се обрађују не буду доступни другима, да зна ко обрађује податке о њему, да тражи обавештење о томе да ли неко обрађује податке о њему, да изврши увид, да тражи исправљање података, да тражи ажурирање, да тражи употпуњавање, да тражи обуставу, да тражи брисање, да зна коме се подаци преносе и у које сврхе.“17 Европска парламент и Савет су 24. октобра 1995. године усвојили Директиву о заштити података о личности 95/46/ЕЦ, која је до 2016. године била најзначајнији међународни акт у овој области, када је Европска унија усвојила Општу уредбу о заштити

14 Андоновић, С., Јовановић, З., нав. чланак, стр. 38.
15 Гасми, Г., Прља, Д., Право на поштовање приватног живота и право на заштиту података о личности, Зборник радова: Заштита података о личности у Србији, Београд, 2020.
16 Водинелић, В., Право заштите личних података, Право информационих технологија, Београд, 2007, стр. 145.
17 Водинелић, В., Слобода медија као граница заштите података (медијска привилегија), Заштита података о личности и поверљиви подаци – правни стандарди, Београд, 2005, стр. 69-70.

података (General Data Protection Directive- GDPR). Општа уредба о заштити података је ступила на снагу 25. маја 2018. године, а на основу ње је донет и наш Закон о заштити података о личности.
Међу државама које право на заштиту података изричито прописују у свом нормативном оквиру јесте Република Србија. Право на заштиту података у нашој држави има уставни статус, па је чл. 42 Устава Републике Србије посвећен заштити података о личности. Уставом је зајемчена заштита података о личности. Прикупљање, држање, обрада и коришћење података о личности уређују се законом. Забрањена је и кажњива употреба података о личности изван сврхе за коју су прикупљени, у складу са законом, осим за потребе вођења кривичног поступка или заштите безбедности Републике Србије, на начин предвиђен законом (чл. 42 ст. 3). Свако има право да буде обавештен о прикупљеним подацима о својој личности и право на судску заштиту због њихове злоупотребе (чл. 42 ст. 4). Напоменули смо да је основни закон који уређује ову област Закон о заштити података, као и да ћемо се у раду посебно осврнути на права лица чији се подаци обрађују, а која су предвиђена у трећој глави. Права лица чији се подаци о личности обрађују су:18
- право на приступ под којим се подразумева: 1) право да од руковаоца захтева информацију о томе да ли обрађује његове податке о личности; 2) приступ тим подацима; 3) информације о сврси обраде; 4) информације о врстама података о личности који се обрађују; 5) информације о примаоцу или врстама прималаца којима су подаци о личности откривени или ће им бити откривени, а посебно примаоцима у другим државама или међународним организацијама; 6) информације о предвиђеном року чувања података о личности, или ако то није могуће, о критеријумима за одређивање тог рока; 7) информације о постојању права да се од руковаоца захтева исправка или брисање његових података о личности, права на ограничење обраде и права на приговор на обраду; 8) информације о праву да се поднесе притужба Поверенику; 9) доступне информације о извору података о личности, ако подаци о личности нису прикупљени од лица на које се односе; 10) информације о постојању поступка аутоматизованог доношења одлуке и профилисање и сврсисходне информације о логици која се при томе користи, као и о значају и очекиваним последицама те обраде по лице на које се подаци односе. Ако се подаци о личности преносе у другу државу или међународну организацију, лице на које се односе има право да буде информисано о одговарајућим мерама заштите које се односе на пренос. Такође, лица на које се подаци односе има право да захтева да му руководилац достави копију података које обрађује. Ако податке о личности обрађују надлежни органи у

18 Видети: Димитријевић, П., Правна заштита података о личности : да ли контролишемо наше контролоре?, Зборник радова: Приступ правосуђу - инструменти за имплементацију европских стандарда у правни систем Републике Србије, књ. 4, Ниш, 2008, стр. 81-98.

посебне сврхе, право приступа лица на кога се подаци односе састоји се од права: 1) да од руковаоца добије информацију да ли обрађује његове податке о личности; 2) приступа тим подацима; 3) информисања о сврси обраде и правном основу за обраду; 4) информисања о врстама података о личности који се обрађују; 5) информисања о примаоцу или врстама прималаца којима су подаци о личности откривени, а посебно примаоцима у другим државама или међународним организацијама; 6) информисања о предвиђеном року чувања података о личности или, ако то није могуће, о критеријумима за одређивање тог рока; 7) информисања о постојању права да се од руковаоца захтева исправка или брисање његових података о личности, односно права на ограничење обраде тих података; 8) информисања о праву да се поднесе притужба Поверенику, као и контакт подацима Повереника; 9) информисања о подацима о личности који се обрађују, као и доступних информација о њиховом извору.19
Право на приступ се може ограничити под условима које је законодавац прописао у чл. 28. Ограничење може бити у целини или делимично, само у мери и трајању у коме је неопходно и у коме представља сразмерну меру у демократском друштву, уз поштовање основних права и легитимних интереса лица чији се подаци обрађују, како би се: 1) избегло ометање службеног или законом уређеног прикупљања информација, истраге или поступака; 2) омогућило спречавање, истрага и откривање кривичних дела, гоњење учинилаца кривичних дела или извршење кривичних санкција; 3) заштитила јавна безбедност; 4) заштитила национална безбедност и одбрана; 5) заштитила права и слободе других лица. Руковалац је дужан да писмено обавести лице на које се подаци односе да је приступ његовим подацима о личности одбијен или ограничен, као и о разлозима за одбијање или ограничење, без непотребног одлагања, а најкасније у року од 15 дана. Руковалац је ослобођен ове обавезе ако би се тиме довело у питање остваривање сврхе због које је приступ одбијен или ограничен.
· право на исправку или допуну: Лице на које се подаци односе има право да се његови нетачни подаци о личности без непотребног одлагања исправе.20 Оно има право и да, у зависности од сврхе обраде, своје непотпуне податке о личности допуни, што укључује и давање додатне изјаве.
· право на брисање података о личности: Лице на које се подаци односе има право да поднесе руковаоцу захтев за брисање његових података о личности. Руковалац је дужан поступити по захтеву и, без непотребног одлагања, избрисати податке о личности у следећим случајевима: 1) подаци о

19 Закон о заштити података о личности, Сл. гласник РС, бр. 87/2018, чл. 27
20 Видети: https://www.poverenik.rs/sr/%D0%B7%D0%B0%D1%88%D1%82%D0%B8%D1
%82%D0%B0-%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%82%D0%B0%D0%BA%D0% B0/%D1%81%D0%B0%D0%B4%D1%80%D0%B6%D0%B0%D1%98-%D0%BF%D1%80
%D0%B0%D0%B2%D0%B0.html

личности више нису неопходни за остваривање сврхе због које су прикупљени или на други начин обрађивани; 2) лице на које се подаци односе је опозвало пристанак на основу којег се обрада вршила (пристанак је дат за обрада личних података за једну или више посебно одређених сврха/ обрада која је неопходна у циљу извршења обавеза или примене законом прописаних овлашћења руковаоца или лица на које се подаци односе у области рада, социјалног осигурања и социјалне заштите, ако је прописана законом или колективним уговором који прописује примену одговарајућих мера заштите основних права, слобода и интереса лица на које се подаци односе), а нема другог правног основа за обраду; 3) лице на које се подаци односе је поднело приговор на обраду у складу са: а) ако је сматрало да је то оправдано у односу на посебну ситуацију у којој се налази, а обрада његових података о личности се вршила као неопходна у циљу обављања послова у јавном интересу или извршења законом прописаних овлашћења руковаоца, односно као неопходна у циљу остваривања легитимних интереса руковаоца или треће стране, сем ако су над тим интересима претежнији интереси или основна права и слободе лица на које се подаци односе који захтевају заштиту података о личности, а посебно ако је лице на које се подаци односе малолетно лице, укључујући и профилисање. Руковалац је дужан да прекине са обрадом података о лицу које је поднело приговор, осим ако је предочио да постоје законски разлози за обраду који претежу над интересима, правима или слободама лица на који се подаци односе или су у вези са подношењем, остваривањем или одбраном правног захтева, б) Лице на које се подаци односе има право да у сваком тренутку поднесе приговор на обраду својих података о личности који се обрађују за потребе директног оглашавања, укључујући и профилисање, у мери у којој је оно повезано са директним оглашавањем (чл. 37. ст. 2); 4) подаци о личности су незаконито обрађивани; 5) подаци о личности морају бити избрисани у циљу извршења законских обавеза руковаоца; 6) подаци о личности су прикупљени у вези са коришћењем услуга информационог друштва, а реч је о подацима о личности малолетника које је навршило 15 године, те је стекло законски основ да самостално даје пристанак за обраду података о његовој личности приликом коришћења услуга информационог доба, што је и учинило. Ако је руковалац јавно објавио податке о личности, он је дужан да, поред брисања података, предузме и све разумне мере, укључујући и техничке мере, у складу са доступним технологијама и могућностима сношења трошкова њихове употребе, у циљу обавештавања других руковаоца који те податке обрађују да је лице на које се подаци односе поднело захтев за брисање свих копија ових података и упућивања, односно електронских веза према овим подацима (чл. 30 ст. 3). Законодавац је прописао да се случајеви означени 1), 2) и 3) неће примењивати у мери која је неопходна за обраду података који су неопходних за: а) остваривања слободе изражавања и информисања; б) поштовања законске обавезе руковаоца којом се захтева обрада или извршења послова у јавном интересу или извршења службених овлашћења руковаоца; в) остваривања

јавног интереса у области јавног здравља; г) сврхе архивирања у јавном интересу, сврхе научног или историјског истраживања, као и статистичке сврхе, а оправдано се очекује да би остваривање права означених са а) и б) у овој реченици могло да онемогући или битно угрози остваривање циљева те сврхе; д) подношења, остваривања или одбране правног захтева.
· право на ограничење обраде: Лице на које се подаци односе има право на ограничење обраде његових података о личности, од стране руковаоца, уколико је испуњен један од следећих случајева: 1) лице на које се подаци односе оспорава тачност података о личности, у року који омогућава руковаоцу проверу тачности података о личности21; 2) обрада је незаконита, а лице на које се подаци односе се противи брисању података о личности и уместо брисања захтева ограничење употребе података; 3) руковаоцу више нису потребни подаци о личности за остваривање сврхе обраде, али их је лице на које се подаци односе затражило у циљу подношења, остваривања или одбране правног захтева; 4) лице на које се подаци односе је поднело приговор на обраду, јер је сматрало да је то оправдано у односу на посебну ситуацију у којој се налази (обрада његових података о личности се вршила као неопходна у циљу обављања послова у јавном интересу или извршења законом прописаних овлашћења руковаоца, односно као неопходна у циљу остваривања легитимних интереса руковаоца или треће стране, сем ако су над тим интересима претежнији интереси или основна права и слободе лица на које се подаци односе који захтевају заштиту података о личности, а посебно ако је лице на које се подаци односе малолетно лице, укључујући и профилисање), па је у току је процењивање да ли правни основ за обраду од стране руковаоца претеже над интересима тог лица.
Ако обраду података о личности врше надлежни органи у посебне сврхе, руковалац ће ограничити обраду, ако се ради о једном од следећих случајева: 1) тачност података о личности је оспорена од стране лица на које се подаци односе, а њихова тачност, односно нетачност се не може утврдити; 2) подаци о личности морају бити сачувани у циљу прикупљања и обезбеђивања доказа (чл. 32. ст. 2). Лице на које се подаци о личности које обрађују надлежни органи у посебне сврхе односе има право и на брисање његових података о личности које остварује руковалац (чл. 32. ст. 1).
· право на преносивост података: Лице на које се подаци односе има право да његове податке о личности које је претходно доставило руковаоцу прими од њега у структурисаном, уобичајено коришћеном и електронски

21 У овом случају подаци се могу даље обрађивати само на основу пристанка лица на које се подаци односе, осим ако се ради о њиховом похрањивању или се обрада врши у циљу подношења, остваривања или одбране правног захтева или због заштите права других физичких, односно правних лица или због остваривања значајних јавних интереса. Руковалац је дужан да информише лице на које се подаци односе о престанку ограничења, пре него што ограничење престане да важи. (чл. 31 ст. 2 и 3).

читљивом облику и да ове податке пренесе другом руковаоцу, без ометања од стране руковаоца којем су ти подаци били достављени, ако су кумулативно испуњени следећи услови: 1) обрада података о личности је заснована на пристанку лица на кога се подаци односе за једну или више посебно одређених сврха, сем ако је законом прописано да се обрада не врши на основу пристанка, у складу са правилом да је обрада неопходна за извршење уговора закљученог са лицем на које се подаци односе или за предузимање радњи, на захтев лица на које се подаци односе, пре закључења уговора; 2) обрада се врши аутоматизовано. Право на преносивост података обухвата и право лица да његови подаци о личности буду непосредно пренети другом руковаоцу од стране руковаоца којем су ови подаци претходно достављени, ако је то технички изводљиво. До остваривања овог права неће доћи уколико је обрада нужна за извршење послова од јавног интереса или за вршење службених овлашћења руковаоца, односно уколико би штетно утицало на остваривање права и слобода других лица.
· право на приговор: Лице на које се подаци односе, ако сматра да је то оправдано у односу на посебну ситуацију у којој се налази, има право да у сваком тренутку поднесе руковаоцу приговор на обраду његових података о личности, која се врши у циљу обављања послова у јавном интересу или извршења законом прописаних овлашћења руковаоца, односно у циљу остваривања легитимних интереса руковаоца или треће стране, али не у случају да су над наведеним интересима претежнији интереси или основна права и слободе лица на које се подаци односе и који захтевају заштиту података о личности и у случају да је лице на које се подаци односе малолетно лице, укључујући и профилисање које се заснива на овим циљевима. Руковалац је дужан да прекине са обрадом података о лицу које је поднело приговор, сем ако је предочио да постоје законски разлози за обраду који претежу над интересима, правима или слободама лица на који се подаци односе или су у вези са подношењем, остваривањем или одбраном правног захтева. Лице на које се подаци односе има право да у сваком тренутку поднесе приговор на обраду својих података о личности који се обрађују за потребе директног оглашавања, укључујући и профилисање, у мери у којој је оно повезано са директним оглашавањем. Приговор који је поднет на обраду података о личности која се врши за потребе директног оглашавања спречава даље обрађивање података о личности у такве сврхе. У коришћењу услуга информационог друштва, лице на које се подаци односе има право да поднесе приговор аутоматизованим путем, у складу са техничким спецификацијама коришћења услуга (чл. 37 ст. 5). Ако се подаци о личности обрађују у сврхе научног или историјског истраживања или у статистичке сврхе, лице на које се подаци односе на основу своје посебне ситуације има право да поднесе приговор на обраду својих података о личности, осим ако је обрада неопходна за обављање послова у јавном интересу (чл. 37 ст. 6).

· право против одлучивања искључиво на основу аутоматизоване обраде: Лице на које се подаци односе има право да се на њега не примењује одлука донета искључиво на основу аутоматизоване обраде, укључујући и профилисање, ако се том одлуком производе правне последице по то лице или та одлука значајно утиче на његов положај. Ово право се не може остварити ако је одлука: 1) неопходна за закључење или извршење уговора између лица на које се подаци односе и руковаоца; 2) заснована на закону, ако су тим законом прописане одговарајуће мере заштите права, слобода и легитимних интереса лица на које се подаци односе; 3) заснована на изричитом пристанку лица на које се подаци односе. У случају доношења одлуке која је неопходна за закључење или извршење уговора између лица на које се подаци односе и руковаоца или одлуке која је заснована на изричитом пристанку лица на које се подаци односе, руковалац је у обавези да примени одговарајуће мере заштите права, слобода и легитимних интереса лица на које се подаци односе, а најмање право да се обезбеди учешће физичког лица под контролом руковаоца у доношењу одлуке, право лица на које се подаци односе да изрази свој став у вези са одлуком, као и право лица на које се подаци односе да оспори одлуку пред овлашћеним лицем руковаоца (чл. 38 ст. 3). Одлуке чије доношење искључује право лица на које се односе подаци да се на њега не примењују одлуке донета искључиво на основу аутоматизоване обраде, укључујући и профилисање, не могу бити засноване на посебним врстама података о личности (подаци о расном или етничком пореклу, политичком мишљењу, верском или филозофском уверењу или чланству у синдикату, генетски подаци, биометријски подаци, подаци о здравственом стању или о сексуалном животу или сексуалној оријентацији физичког лица), осим ако је лице на које се подаци односе дало изричит пристанак за обраду за једну или више сврха обраде, а законом није прописано да се обрада не врши на основу пристанка и ако се обрађују подаци о личности које је лице на које се они односе очигледно учинило јавно доступним, као и ако су обезбеђене одговарајуће мере заштите права, слобода и легитимних интереса лица на које се подаци односе. Законодавац је у следећем члану прописао да је забрањено доношење одлуке искључиво на основу аутоматизоване обраде коју врше надлежни органи у посебне сврхе, укључујући и профилисање, ако таква одлука може да произведе штетне правне последице по лице на које се подаци односе или значајно утиче на положај тог лица, осим ако је доношење те одлуке засновано на закону и ако су тим законом прописане одговарајуће мере заштите права и слобода лица на које се подаци односе, а најмање право да се обезбеди учешће физичког лица под контролом руковаоца у доношењу одлуке. Одлука се не може заснивати на посебним врстама података о личности (подаци о расном или етничком пореклу, политичком мишљењу, верском или филозофском уверењу или чланству у синдикату, генетски подаци, биометријски подаци, подаци о здравственом стању или о сексуалном животу или сексуалној

оријентацији физичког лица), осим ако се примењују одговарајуће мере заштите права, слобода и легитимних интереса лица на које се подаци односе. Забрањено је профилисање које доводи до дискриминације физичких лица на основу посебних врста података о личности.
Права лица на која се подаци односе остварују се тако што лице на кога се подаци о личности односе подноси руковаоцу захтев за приступ, исправку и допуну, брисање, ограничење обраде, преносивост података, прекид обраде као и непримењивање одлуке донесене на основу аутоматизоване обраде. Уколико руковалац оправдано посумња у идентитет лица које је поднело захтев, може од лица захтевати достављање додатних информација неопходних за потврду идентитета. Ако руковалац не поступи по захтеву лица на које се подаци односе, дужан је да о разлозима за непоступање обавести то лице без одлагања, а најкасније у року од 30 дана од дана пријема захтева, као и о праву на подношење притужбе Поверенику, односно тужбе суду.
Наведена права су темељна права лица чији се подаци обрађују, али се она не исцрпљују овде, јер је законодавац уредио прецизно положај лица на које се односе подаци кроз прописивање осталих законских норми, начела обраде, уређивање права и обавеза осталих законских субјеката, какви су руковалац и обрађивач података о личности, лице за заштиту података о личности, Повереник за информације од јавног значаја и заштиту података о личности, итд., што ће бити предмет рада другом приликом.
4. Закључак
Подизање свести грађана о значају података о личности и едукација о правима која имају при остваривању заштите њихових података је од изузетне важности у временима која нам долазе и доносе примену вештачке интелигенције и технолошких изума којима се задире у најинтимније делове човекове личности. Законска правила којима се уређује садржај права лица чији се подаци обрађују, као и обавезе и одговорности руковаоца и обрађивача који су у додиру са подацима о личности трећих лица, односно мере заштите које предузимају приликом обраде података о личности, одговарају на многе изазове и пружају заштиту грађанима од многих опасности и злоупотреба њихових података. Законска решења употпунили су ставови судова произашли из решавања предмета у овој области, пре свега заузети ставови Европског суда за људска права, који су усвојени као међународни стандарди држава потписница Европске конвенције о људским правима и основним слободама. Члан 8. Европске конвенције јемчи заштиту права на поштовање приватног и породичног живота, дома и преписке и примењује се и на случајеве повреде права на заштиту података о личности, те је Европски суд својим одлукама значајно допринео схватању и регулисању ове области. Дигитално доба у којем живимо и константни,

убрзани технолошки напредак доприносе закључку да постојећа правна регулатива не пружа потпуну заштиту личних података, али имајући у виду целокупну атмосферу у којој прописе треба доносити, реално је закључити да грађани имају одређену сигурност од злоупотреба њихових податка, па упркос правним празнинама које постоје, нормативни напредак у овој области права заиста постоји. Док се не унапреди правни оквир, важно је да грађани активно учествују у борби за очувањем зајемчених људских права и слобода, јер технологија неуморно напада. То ће учинити едукацијом, појачаним опрезом приликом предузимања било каквих активности на интернету и коришћења електронских услуга у различитим животним сферама, али и буђењем темељних људских вредности, какве су солидарност и емпатија, поштење и човекољубље, како би сви заједно допринели да човек човека чува, а технологију окрене у заједничку корист и добробит човечанства.
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CONTENT OF THE RIGHT TO PROTECTION OF PERSONAL DATA

Summary
The right to protection of personal data, although it has long existed in the legal system, has been highlighted in the spotlight with the development of information and communication media and the prevalence of the Internet. Modern man cannot imagine everyday life without hours of surfing the Internet, which we pay for with personal data, either unconsciously or intentionally, following trends. In recent decades, we have become aware that every activity on the Internet is inscribed in our digital footprint, which large companies exploit in various ways, most often by selling the personal data of their users to marketing agencies or other business giants. Privacy, but also security and other human rights that protect the dignity of the individual are threatened, so the need for legal regulation of the problem has given rise to international and national acts in this area. Today, the most important document that seeks to preserve fundamental human rights and freedoms and protect personal data is the General Data Protection Regulation of the European Union. Based on it, a positive law was passed in the Republic of Serbia, the Law on the Protection of Personal Data, which regulates the basic issues of how to handle personal data, as well as the rights that individuals have in exercising the protection

of their data. In this paper, the author will devote attention to analyzing the content of the right to the protection of personal data, with a brief review of the conceptual definition of personal data, as well as the distinction between information and data.
Key words: privacy, personal data, Controller, law, right to the protection of personal data.
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Резиме
Наредни корак у модернизацији традиционалне изборне процедуре разматра се у контексту употребе технолошко-информационих уређаја, интернета и дигиталних технологија као средстава којима би се обезбедила ефикасност и економичност процеса. Избори представљају врло осетљиво подручје с обзиром на то да је њихова основна сврха успостављање и легитимизација државне власти. До сада су се реализовали ослањајући се искључиво на активности људи као носилаца изборне администрације, али се у ери технолошког развоја појавила потреба да се одређени изборни кораци повере паметним уређајима како би се процедура поједноставила. Ипак, централна изборна фаза – фаза гласања – изазива највише неслагања по овом питању, те се с разлогом у многим стручним круговима води расправа о томе да ли електронско гласање може заменити традиционални начин изјашњавања бирача.
Аутор у раду анализира проблематику употребе интернета и технолошко-информационих уређаја у изборном поступку, уз осврт на предности и недостатке које ови модели доносе. Истраживање, поред тога, обухвата и друге фазе избора у којима се савремене технологије примењују. У разматрање се узимају и претходна, односно припремна фаза избора, која обухвата политичке кампање изборних такмаца, све више присутне на друштвеним мрежама, као и завршна фаза избора. Неизоставни део јесте питање заштите изборних права у дигиталном добу, односно анализа опасности које могу настати употребом савремених технологија.
Кључне речи: избори, електронско гласање, дигиталне технологије, изборна права, сајбер безбедност.
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1. Уводна разматрања
Према дефиницији аутора Стивена Клифта, оснивача E-Democracy платформе која промовише дигиталну демократију и учешће грађана у политичким процесима, електронска, односно дигитална демократија подразумева употребу информационо-комуникационих технологија и стратегија од стране демократских актера друштва у политичким и управљачким процесима у локалним заједницама, затим држави и на међународној сцени. Под демократским актерима подразумевају се владе, изабрани званичници, медији, политичке организације и грађани (бирачи). Такође, електронска демократија подразумева веће и активније учешће грађана које омогућавају Интернет, мобилне комуникације и друге технологије у данашњој представничкој демократији.1
Појам електронска демократија често се доводи у везу са појмом електронско управљање (e-government, e-governаnce), с обзиром на то да суштински оба концепта подразумевају коришћење информационо- комуникационе технологије. Ипак, велики број аутора који су се бавили датим питањем инсистира или на блажој, или на строжијој дистинкцији ових појмова. Тако се према једном становишту истиче да електронску демократију треба разликовати од електронског управљања, које се може сматрати само једним њеним сегментом, јер подразумева пребацивање активности владе на онлајн ниво са циљем повећања ефикасности њеног рада.2 Са друге стране, постоје и схватања да се електронско управљање оријентише на што ефикасније пружање услуга грађанима, и да стога нема нужно везе са оним што се подразумева под елементима демократског процеса, осим у свом крајњем облику.3 Међутим, разлике у истакнутим становиштима губе на значају у практичном домену, јер механизми електронског управљања могу имати значајну улогу у имплементацији система електронског гласања, чиме би се заиста приближили ставу по коме је електронско управљање само један од сегмената електронске демократије.
Ипак, најважнију улогу у објашњавању појма електронске демократије свакако има концепт електронских избора (е-elections, е-voting). Избори представљају поступак путем кога грађани, односно бирачи, у модерним демократијама, бирају политичке субјекте којима ће поверити обављање политичке власти, док би модел електронских избора подразумевао укључивање информационо-комуникационих технологија у тај процес.

1 Steven Clift's - Brief E-Democracy Definition, Publicus.net: https://www.publicus.net/ articles/ edemresources.html 01.04.2024.
2 Вучковић, Ј., Електронска демократија и електронско гласање, Зборник радова: Усклађивање правног система Србије са стандардима ЕУ, књ. 9, Крагујевац, 2021 стр. 139.
3 Дамњановић, И., Електронска демократија (E-democracy) као могућност демократизације, Српска политичка мисао, год. 16. вол. 23, бр. 1/2009, стр. 87-88.
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Успостављање таквог изборног модела представља врло сложено питање око кога ни у теорији, ни у пракси не постоји сагласност, као што је то, примера ради, случај са електронским управљањем.
Испитивање демократског потенцијала електронских избора представља веома комплексан истраживачки задатак који мора обухватити анализу могућности употребе информационо-комуникационих технологија кроз све изборне фазе. Изборни процес је, дакле, сложен и он се не ограничава само на радњу гласања, односно непосредног изјашњавања бирача. Појам избора у ширем смислу обухвата и претходну (припремну) фазу избора, као и тзв. завршну фазу, која према неким становиштима може трајати од објављивања резултата гласања па све до расподеле и потврђивања мандата изабраних представника.
2. Модели електронског гласања
О употреби технологије у изборном поступку почело се дискутовати још у XIX веку. Први случај употребе машина са полугом забележен је у Њујорку 1892. године. Иако су САД за проналазаче биле веома стимулативна средина, увођење машина у изборни поступак није било без правних контроверзи, те је њихова употреба у држави Масачусетс брзо означена као неуставна. Двадесети век, међутим, доноси драстичне промене у ширењу употребе машина за гласање. Пролиферација и даље усавршавање ових уређаја посебно се интензивирају након што су се седамдесетих година прошлог века у САД појавили DRE уређаји (Direct Recording Electric).4
Коришћење DRE уређаја значило је да се у процес укључују машине које мењају папирне гласачке листиће, па бирачи гласају притиском на дугме, посебну ручицу или додиром на екран DRE уређаја. Процес гласања се, међутим, одвија у контролисаном окружењу, односно не искључује се учешће изборне администрације на бирачком месту. Овај систем веома је скуп, рањив је на вирусе и могућности кварења и не оставља папирни траг, те због тога настаје простор за сумњу када је у питању фалсификовање резултата. Постоји теоретска могућност да би непоштен програмер могао да лажира (DRE) гласачки уређај тако да бирач верује да гласа за кандидата X, док компјутер региструје заправо глас за "кандидата Y". Бројање гласова такође може подлећи потенцијалном "заобилажењу".5
Гласање помоћу DRE уређаја изгледа тако што се бирач најпре идентификује на бирачком месту помоћу личног документа, након чега приступа машини за гласање. Машина мора бити постављена на таквом месту

4 Марковић, В., Електронско гласање – тројански коњ или деус еx machina у савременим демократијама?, Страни правни живот, вол. 67, бр. 3/2023, стр. 432. према: Stewart, C., Voting Technologies. Annual Review of Political Science, vol. 14, 2011, p. 357.
5 Димитријевић, П., Право информационе технологије, Ниш, 2014, стр. 201-215.

и на такав начин којим се обезбеђује тајност гласања. Приступом уређају отвара се интерфејс за гласање, односно бирачу се на екрану уређаја приказује гласачки листић са именима изборних кандидата или странака. Након што бирач донесе одлуку и направи избор, има прилику да на екрану уређаја изврши финалну проверу и евентуално коригује свој избор пре него што гласа. Након потврде гласања, глас бирача се бележи у електронску меморију уређаја и тиме се поступак гласања окончава. У неким системима као што је, примера ради: (Voter Verified Paper Audit Trail – VVPAT) систем, уређај истовремено штампа и папирну потврду гласања, коју бирач може видети кроз посебни стаклени део, али је не може и узети за себе јер иста служи за накнадну проверу резултата гласања.
Наредни корак у развоју концепта електронског гласања представља интернет гласање. Разлика између система интернет гласања и система директне електронске регистрације гласања огледа се у томе што се интернет гласање реализује углавном у неконтролисаном окружењу. У оквиру интернет (online) гласања, као гласања ван бирачког места, постоје извесне разлике у модалитетима. Тако, са једне стране, имамо такозвана poll site и kiosk voting, као облике интернет гласања код којих се гласање одвија на неком од бројних јавних места широм земље (нпр. тржни центри), а са друге стране постоји и тзв. remote i-voting, као најдоследнији модалитет интернет гласања, код којег бирач гласа преко било ког паметног уређаја и са било ког места на ком постоји интернет мрежа.6
Систем интернет гласања оправдава се аргументима да исто може утицати на већу излазност бирача, као и да омогућава гласање и оним бирачима који због велике удаљености од бирачког места не могу приступити гласању. Ипак, критике на рачун интернет гласања указују да овај систем може имати озбиљне недостатке. Тако се у расправе о овом моделу гласања најчешће укључује домен сајбер безбедности, односно оних опасности које су повезане са интернет (дигиталним) простором. Интернет као модел за спровођење избора има значајне инхерентне мане које се могу кретати од питања: како систем заштитити од потенцијалних напада хакера, затим како избећи породично гласање, па све до питања о тзв. приватизацији изборног процеса, с обзиром да програме и софтвере који се користе за реализацију електронских система гласања дизајнирају, производе и сервисирају углавном приватне компаније.
Примена електронских модалитета гласања није општеприхваћена. Ретки су примери оних држава које су се одлучиле да испробају електронске системе гласања, мада треба истаћи да се ради о „експерименталним” видовима електронског гласања. Конкретније речено, успостављање могућности електронског гласања у тим државама није искључило традиционални систем гласања, већ је електронски концепт уведен само као допунска могућност уз традиционални систем. Неке од држава које су испробале електронске системе

6 Марковић, В., нав. чланак, стр. 433.

брзо су од њих одустале, неке су их омогућиле само на локалном нивоу, а као пример државе у којој је такав систем доживео успех наводи се Естонија.
Естонија је прва и једина земља на свету у којој комплетно бирачко тело има могућност да гласа преко Интернета на свим изборима, укључујући и изборе за Европски парламент. Е-гласање је у овој земљи уведено 2005. године на локалним изборима, да би 2007. године Естонија била и прва земља у свету у којој се преко интернета гласало и на парламентарним изборима. Проценат бирача који користе интернет да гласају расте са сваким изборима. У марту 2020. године на општим изборима преко интернета је гласало 44 процената бирача. Систем гласања се одвија преко апликације на којој је потребно извршити идентификацију коришћењем одговарајућег пин-кода и личне карте, након чега се приступа „виртуалној гласачкој кабини“ у којој се могу видети изборне листе и изабрати жељени кандидати.7
Приликом осврта на изборну праксу Естоније треба нагласити да је ова држава имала веома повољне друштвене услове који су погодовали успостављању интернет система гласања. Бројни статистички подаци говоре о томе да је Естонија држава у којој је неписменост становништва потпуно искорењена, а број грађана који су високо образовани креће се и до 50 процената.8 Наведени подаци указују нам на то да питање „дигиталне писмености” у Естонији не представља проблем који би могао спутавати функционисање интернет модела гласања, односно грађани имају једнаке могућности да гласају путем интернета, чиме се обезбеђује поштовање принципа једнакости, као једног од најважнијих принципа изборног права.
Нешто другачију изборну праксу затичемо на примеру СР Немачке. Упркос интересовању за успостављање електронског концепта гласања, Савезни уставни суд 2009. године донео је одлуку према којој коришћење електронских машина за гласање, без могућности ручног пребројавања гласа, није у складу са уставним принципима. Савезни Уставни суд СР Немачке је нагласио да принцип транспарентности и право на проверу резултата гласања морају бити доследно осигурани. Тиме је ова пресуда утицала на одустанак од употребе електронских машина за гласање на савезним изборима у Немачкој, јер се није могло гарантовати да ће изборни процес бити потпуно транспарентан и проверљив.9
Поред DRE уређаја и интернет модела гласања важно је поменути да постоји  и  трећи  модел  електронског  гласања.  Он  се  назива  и
„полуелектронски” систем гласања и подразумева оптичко скенирање гласачких листића. Гласање се обавља употребом папирних гласачких листића

7 Вучковић, Ј., нав. чланак, стр.146.
8 OECD Index: https://www.oecdbetterlifeindex.org/countries/estonia/
9 Headnotes to the Judgment of the Second Senate of 30 June 2009, https://www.bundesverfassungsgericht.de/SharedDocs/Entscheidungen/EN/2009/06/es200906 30_2bve000208en.html

који се аутоматски скенирају и броје помоћу оптичког скенера. На овај начин обезбеђује се ефикасно и брзо бројање гласова и утврђивање резултата, али је и овај систем подложан техничким кваровима и манипулацијама.
Бројни недостаци који се као критика упућују електронским моделима гласања утицали су на то да се овај концепт посматра са великим подозрењем. Ипак, треба рећи да постоје и аргументи којима се он може оправдавати. Неминовно је да би употреба савремених дигиталних технологија у знатној мери могла олакшати изборни поступак. Овде се посебно има у виду радња пребројавања гласова која може бити врло сложена када су у питању бирачка места са великим бројем бирача. Такође, једна од предности електронског модела је економичност. Ангажовање људских ресурса који чине изборну администрацију изискује велике издатке из буџета. Употреба савремених технологија би на дугорочном плану резултирала смањењем трошкова за ангажовање лица у органима за спровођење избора. Одређени модели електронског гласања, као што је интернет гласање, поседују потенцијал да повољно утичу на излазност бирача јер је овај модел погодан за оне бираче који се због удаљености од бирачког места одлучују за изборну апстиненцију. Електронско гласање заиста би могло представљати будући корак модернизације изборних система, који ће нажалост морати да сачека изналажење ваљаних технолошких решења којима би се недостаци који се за њега везују могли адекватно предупредити.
3. Политичка кампања у дигиталном окружењу
Претходна односно припремна фаза избора подразумева изборне радње које се предузимају почев од момента расписивања избора, па све до отварања бирачких места. Поред формалних изборних радњи које предузимају органи изборне администрације, припремна фаза обухвата и кампању изборних такмаца. О значају припремне изборне фазе говори и чињеница да је она често предмет интересовања посматрачких мисија, с обзиром да се закључци о транспарентности и регуларности избора не могу извести уколико би иста била занемарена. Предмет посматрања у овом ступњу је сам поступак кандидовања, али и целокупан ток политичке кампање учесника избора. За одржавање демократске атмосфере и поштених избора значајно је да сви изборни такмаци имају једнаке могућности за вођење кампање, једнак приступ медијима и такву почетну позицију која гарантује једнаке шансе за успех у изборној трци.10
Медији су у свим политичким кампањама најважнији канал за комуникацију са бирачима. Њихов утицај на формирање ставова јавног мњења је готово незаменљив, па је стога од суштинске важности да медији пласирају

10 Петровић, Л., Грађанска контрола избора и заштита изборних права УЗборник радова: Усклађивање правног система Србије са стандардима ЕУ, књ. 12, Крагујевац, 2024, стр. 325.

објективне, правовремене и истините информације. Ипак, поље политичког деловања обилује бројним примерима необјективног и политички пристрасног извештавања, чиме се угрожава право бирача на информисаност, без чега нема ни ваљаног остваривања изборног права.
Питање информисања бирачког тела постаје сложенија проблематика развојем интернета и друштвених мрежа који у последњој деценији представљају главни, а не алтернативни извор информисања. Интернет и друштвене мреже данас су неизоставни сегмент изборних процеса, јер су се показале као најдоминантније поље комуникације политичких субјеката и грађана (бирача). Коришћење друштвених мрежа омогућава политичким актерима да досегну до знатно већег броја бирача, да прилагоде поруке циљним групама и анимирају их на начине који раније нису били могући.
Основне предности интернет кампање су ефикасност у приступању бирачима, затим брзо ширење информација и политичких порука, уз минималне трошкове, као и усмерено односно таргетирано оглашавање. Таргетирано оглашавање нуди могућност политичким субјектима да, користећи се поставкама и алатима друштвених мрежа, усмере политичке поруке према одређеној категорији корисника, а сходно њиховим интересовањима, политичким ставовима, узрасту и сл. Са друге стране, најзначајније опасности интернет кампање представља могућност готово неконтролисаног ширења лажних вести, употребе deepfake садржаја, деловања лажних (тзв. бот) налога.
3.1. Утицај дезинформација на формирање изборне воље
Пропаганда и манипулација информацијама су пратили политику од најранијих времена. Током историје никада није постојало златно доба транспарентности. Неки рани записи, који датирају још из времена старог Рима, указују да у периоду када је Марко Антоније упознао и заволео Клеопатру, његов тадашњи политички непријатељ Октавијан је то искористио да покрене клеветничку кампању против њега, исписујући кратке и оштре пароле на новчићима, у стилу неких архаичних „твитова”.11 У старом Риму натписи на новчићима служили су да се пренесе политичка порука, а Октавијан је грађанима Рима желео да поручи да је Марко Антоније својом везом са Клеопатром постао издајник римских вредности. Нимало другачији контекст немају ни савремене методе политичког деловања. Убрзан развој друштвених мрежа пружио је могућности политичким субјектима али и њиховим присталицама, да у „дигиталном простору” отпочну прави


11 Груловић, Б., Лажне вести и стварање панике у јавности, Актуелности, Тематски број часописа са радовима презентованим на научно-стручном скупу: Медији, образовање и култура у пандемији, бр 39/2021, стр. 62.

политички али и психолошки рат, користећи се дезинформацијама и лажним вестима.
Један такав случај десио се током председничких избора у САД 2016. године. Као председнички кандидати истакли су се актуелни амерички председник Доналд Трамп и кандидаткиња Демократске странке Хилари Клинтон. Избори су протекли у светлу опште поларизације друштва, а пресудни утицај на формирање ставова јавног мњења имале су друштвене мреже. Међутим, током председничке кампање, на готово свим друштвеним мрежама, деловао је огроман број лажних (бот) налога, као и лажних страница које су свакодневно шириле низ дезинформација и лажних вести. Ове вести углавном су биле усмерене на дискредитацију кандидаткиње Хилари Клинтон, па је тако америчка јавност имала прилике да чује да је Клинтонова умешана у педофилску мрежу чије је седиште у подруму пицерије у Вашингтону (тзв. афера „Pizzagate“)12, да снабдева наоружањем терористичке организације, као и да је изјавила да ће укинути Други амандман13 на амерички Устав, који обезбеђује право на ношење оружја. Са друге стране, кандидат Републиканаца, према тврдњама корисника друштвених мрежа, уживао је чак званичну подршку поглавара Римокатоличке цркве, Папе Фрање14. Све ове вести касније су се испоставиле као лажне, али се процењује да су исте имале утицаја на ставове бирача током председничке кампање.
Ипак, по окончању председничких избора, питање одговорности због ширења дезинформација готово да није ни постављано. Први разлог томе је чињеница да је Првим амандманом на Устав САД-а из 1791. године, слобода говора заштићена као апсолутно људско право. Амерички Конгрес, сходно томе, не може доносити никакав закон којим се ограничава слобода говора или штампе или право народа на мирне зборове и на упућивање петиције влади за исправљање неправди.15 На савезном нивоу такође не постоји закон којим се прописују санкције за креирање и ширење лажних вести, а питање одговорности за ширење неистинитог садржаја могло би се једино поставити ако би се тиме позивало на насиље и намерно наносила штета другоме.
Други проблем је био идентификовање корисника друштвених мрежа који су спорне лажне садржаје пласирали или делили. Многи корисници су то чинили без намере да нанесу штету, верујући у истинитост лажних вести, те се зато ни не може поставити питање њихове одговорности. О одговорности би се могло говорити само ако би се открили аутори лажних садржаја, које је

12 BBC News: https://www.bbc.com/news/blogs-trending-38156985 (05.04.2025).
13 Портал Глас Америке: https://www.glasamerike.net/a/tramp-klinton-drugi-amandman/ 3458585.html (05.04.2025).
14 Портал Б92: https://www.b92.net/o/info/vas_komentar?nav_id=1207808 (05.04.2025).
15 Constitution of the United States, First Amendment: https://constitution.congress.gov/ constitution/amendment-1/

било немогуће идентификовати. Овде посебно треба имати у виду и неке касније тврдње америчких безбедносних агенција да је у том периоду на друштвеним мрежама деловао велики број лажних, бот налога, који су се, између осталог, доводили у везу и са руским тајним службама.
Такође, важно је истаћи и суштинску разлику између две врсте лажних вести на основу степена обмане. У том смислу, можемо разликовати лажне вести у тзв. ужем смислу, које представљају све оне вести које су намерно као такве фабриковане, односно које су измишљене и немају потпору у реалности. Насупрот њима налазе се тзв. искривљене вести (disorted news), у којима су садржане информације које нису нужно нетачне, али које су презентоване и уоквирене на такав начин да може изгледати као да из њих произлазе неистинити закључци. И док су лажне вести у ужем смислу једноставније за детектовање, искривљене вести (disorted news) представљају софистициранију методу пропаганде за чије је разобличавање потребно уложити много више времена и истраживачког напора.16 Јасно је да утврђивање одговорности за објављивање искривљених вести може бити комплексно. Код искривљених вести је тешко утврдити намеру њиховог аутора, а понекад је готово немогуће са сигурношћу утврдити да ли се ради о искривљеним вестима или новинарској (ауторској) грешци.
Као одговор на проблем ширења лажних вести, поједине друштвене мреже су увеле мере попут обележавања садржаја, проверу чињеница, уклањање лажних налога. Иако се ради о мерама које су показале резултате у спречавању ширења неистинитих садржаја, чини се да оне саме по себи нису довољне, јер је проблем лажних вести структуралан и друштвени, а не само технолошки проблем. Почетком априла 2020. године, Твитер је саопштио да је уклонио 8.558 налога из Србије који су учествовали у координисаном промовисању једне политичке партије. Налози су према тврдњама ове платформе уклоњени јер су кршили политику друштвене мреже и подривали јавну расправу. У истој акцији брисања налога избрисани су и налози из Египта, Хондураса, Индонезије и Саудијске Арабије.17 Брисање налога, међутим, не представља дугорочно решење проблема. Суспензија налога на друштвеним мрежама не спречава трајно могућност отварања нових лажних налога. Проблем се може ублажити сарадњом и координисаном акцијом државе и субјеката који управљају друштвеним мрежама. Без поменуте сарадње, свако ангажовање државних органа, усмерено на откривање и санкционисање лица која су пласирала лажну вест, неће дати ваљане резултате.



16 Тодоровић, М., Међународно право у сузбијању	лажних вести: домети и алтернативе, Савремене студије безбедности, бр, 1/2024, стр. 110.
17 BBC NEWS: https://www.bbc.com/serbian/lat/srbija-52235903 (05.04.2025).

3.2. Манипулација стварношћу – утицај deepfake технологије на изборни процес
Нешто комплекснију форму лажних вести представљају дипфејкови (deepfake). Термин (deepfake) настаје комбинацијом термина „дубоко учење“ (deep learning) и „лажно“ (fake). Дипфејкови су хиперреалистични видео снимци који су дигитално измењени тако да приказују људе како говоре и раде ствари које се у стварности никада нису догодиле. Дипфејкови се ослањају на неуронске мреже које анализирају велике скупове података како би научиле да имитирају нечије фацијалне изразе, маниризме, глас и интонацију... Дипфејкови су постали јавни феномен 2017. године, када је један од корисника платформе Reddit18 објавио снимке познатих личности у компромитујућим сексуалним ситуацијама. Они су тешки за детекцију, јер користе стварне снимке, могу изгледати готово аутентично и оптимизовани су да се брзо шире на свим друштвеним мрежама. Због тога, многи гледаоци дипфејкова аутоматски претпостављају да је видео који гледају аутентичан.19 Постоји и могућност да се ови садржаји приказују у реалном времену, тако да могу изгледати као неупитно истинити.
Колико ова технологија може бити опасна, не само у сфери политичког већ и шире, говори нам пример из 2022. године, када се у раној фази руске инвазије на Украјину, појавио deepfake видео у коме украјински председник Володимир Зеленски наводно позива украјинску војску да положи оружје и капитулира пред Русијом. Овај снимак емитован је истог дана и на телевизији „Украина 24“, након хакерског упада у сигнал те телевизијске станице. Узевши у обзир наведени пример, сматрамо да није немогућа ситуација у којој би, рецимо, садржај који дискредитује председничког или другог изборног кандидата био пласиран у току самог изборног дана.
Deepfake технологија све чешће проналази своју употребу у домену политике, а посебно у сврху вођења политичких кампања. Коришћење deepfake-а није забрањенo само по себи, али уколико је циљ садржаја ширење лажних вести, дезинформација и дискредитација других политичких субјеката, употреба ове технологије доводи нас на терен озбиљних опасности. Свесне последица које ова технологија може изазвати, многе државе света донеле су прописе којима уређују или ограничавају њену употребу.
Америчка савезна држава Калифорнија донела је неколико прописа којима се ограничава употреба deepfake садржаја у току избора. Законима се обавезују велике онлајн платформе да уклоне или означе обмањујуће и дигитално

18 Reddit је онлајн платформа и заједница која функционише као комбинација форума и друштвене мреже. Основан је 2005. године, а корисници (тзв. Redditors) на њему могу објављивати разне садржаје.
19 Westerlund, M., The Emergence of Deepfake Technology: A Review, Technology Innovation Management Review, Vol. 9, Issue 11, November 2019, p. 40.

измењене садржаје повезане са изборима. Постојећи закон, до 1. јануара 2027, забрањује било ком лицу да дистрибуира материјално обмањујући аудио или визуелни материјал кандидата за изборну функцију са намером да се повреди углед кандидата или да се обмане гласач да гласа за или против тог кандидата, у року од 60 дана од избора. Један од закона је добио и врло симболичан назив:
„Закон о одбрани демократије од дубоких лажних обмана”.20 Сличну законодавну праксу затичемо и у савезној држави Тексас.
Међу првим државама које су уредиле ово питање налази се Кина. 2022. године, Кинеска администрација за сајбер простор издала је посебан акт познат као: „Одредбе о администрацији дубоке синтезе информационих услуга заснованих на Интернету“. Одредбама је прописано да ниједна организација или појединац не сме да користи услуге дубоке синтезе (deepfake) за ангажовање у активностима забрањеним законима и административним прописима, као што су оне које угрожавају националну безбедност и интересе, нарушавају национални имиџ, нарушавају јавне интересе, нарушавају економски и друштвени поредак и нарушавају легитимна права и интересе других.21 Европска унија такође је уредила ово питање 2024. године, и то Уредбом о утврђивању усаглашених правила о вештачкој интелигенцији (Artificial Intelligence Act).22 Уредбом је прописана обавеза свих субјеката који користе системе вештачке интелигенције (AI), за генерисање или манипулисање сликовним, аудио или видео садржајем (deepfake), да открију, односно јасно етикетирају, да је садржај вештачки генерисан или изманипулисан. Изузетак од утврђеног правила су садржаји који се користе у уметничке или забавне сврхе, али само ако не представљају ризик да ће деловати манипулативно.
Употреба савремених технологија у предизборним кампањама омогућила је ефикаснију комуникацију између политичких субјеката и бирача, посебно младих који су често склонији бирачкој апстиненцији. Међутим, поред ових предности, употреба технологија доноси и значајне ризике, као што су лажне вести, deepfake садржаји и манипулације путем бот налога. Ови методи могу утицати на изборну одлуку бирача и угрожавају основна људска права, нарочито изборно право. Како се ради о проблему глобалног карактера, решавање ових питања захтева усмерење на глобалном нивоу. Правовремено увођење адекватних регулаторних механизама и међународна сарадња имаће

20 AB-2655 Defending Democracy from Deepfake Deception Act of 2024, https://leginfo.legislature.ca.gov/faces/billNavClient.xhtml?bill_id=202320240AB2655
21 China Justice Observer, https://www.chinajusticeobserver.com/a/chinese-government-to- regulate-deepfake-technology?utm_source=chatgpt.com
22 Regulation (EU) 2024/1689 of the European parliament and of the council of 13 June 2024, laying down harmonised rules on artificial intelligence and amending Regulations (EC) No 300/2008, (EU) No 167/2013, (EU) No 168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 and (EU)
2019/2144 and Directives 2014/90/EU, (EU) 2016/797 and (EU) 2020/1828 (Artificial Intelligence Act).

кључну улогу у спречавању злоупотреба посредством дигиталних технологија и очувању демократских вредности. Уважавајући изазове дигиталног доба, ОЕБС је већ издао бројне документе и препоруке о употреби савремених технологија. ОЕБС игра значајну улогу у развоју стандарда и препорука које доприносе безбедности, транспарентности и правичности изборних поступака. У будућности, јачање сарадње између држава, организација и стручњака из различитих области попут технологије, права и политикологије, биће од суштинског значаја за очување интегритета изборних процеса и заштиту људских права у дигиталном добу.
4. Заштита изборних права у дигиталном добу
Разматрање о предностима и недостацима електронске демократије немогуће је заокружити без анализе изазова који се намећу као препрека у остваривању и заштити изборног права грађана. Употреба информационо- комуникационих технологија се на први поглед чини веома практичним решењем на путу модернизације традиционалног изборног поступка, али она подразумева и значајне ризике који су се за сада показали као тешко отклоњиви. Електронске моделе избора карактеришу мане које могу угрозити, не само регуларност процедуре и тајност гласања, већ и принципе општег и једнаког изборног права и слободних (фер) избора.
Први велики проблем са којим се у том домену суочавамо односи се на питање дигиталне писмености. Дигитална писменост подразумева поседовање способности, могућности, знања и вештина за коришћење дигиталних алата и технологија. Прелазак на електронске моделе гласања дакле не би био могућ уколико сви бирачи не би били кадри и способни да гласају употребом машина или путем интернета. Бирачи који не поседују таква знања и вештине би могли бити искључени из изборног поступка, што је супротно принципима општости и једнакости бирачког права. Такође, у систему електронског гласања отвара се могућност да бирачи који се не разумеју у дигиталне технологије направе грешке приликом одабира кандидата или да одустану од гласања. Дигитална писменост представља врло важан друштвени предуслов за реализацију електронских система гласања, те зато државе које се суочавају са овим проблемом би е-гласање могле остварити једино у комбинацији са традиционалним моделом гласања, тј. као допунску могућност.
Као опција за превазилажење проблема дигиталне писмености, наметнуло се и питање учешћа помагача за оне бираче који не поседују адекватне вештине и знања за руковање дигиталним технологијама. Ипак, учешће посматрача представља изузетак којим се нарушава принцип тајности гласања, али само у ситуацији када бирач због одређеног хендикепа није у могућности да самостално гласа без помоћи другог лица. Учешће помагача као одговор на проблем дигиталне писмености значио би учесталу примену изузетка од правила, чиме би и принцип тајности био озбиљно угрожен, а појавио би се

простор за злоупотребе. Намеће се такође могућност тзв. породичног гласања, јер када дигитално вешт члан једне породице гласа уместо оних који то нису, оправдано се можемо запитати: да ли ће заиста приликом гласања помагач одабрати ону опцију за коју бирач жели да гласа?
Други проблем у вези са електронским моделима гласања односи се на оне инхерентне недостатке који прате дигиталне системе. Уређаји за гласање и интернет платформе не остављају папирни траг, што аутоматски спречава могућност ручне провере резултата. Ипак, треба истаћи да неки системи, попут VVPAT-а (Verification Voter Paper Audit Trail), поседују могућност штампања папирне потврде, која може бити важан корак у осигуравању транспарентности. Међутим, гласови се чувају и бележе у посебним меморијама уређаја или софтверима који су подложни не само техничким недостацима и кварењу, већ и нападу хакера. Ова опасност је посебно изражена код модела интернет гласања, а пример великог хакерског (cyber) напада догодио се 2007. године након сукоба између Русије и Естоније, што је владе широм света натерало да преиспитају сигурност својих интернет мрежа.23
Још један велики изазов представља искључивање могућности посматрања изборног процеса при интернет гласању, што значи да је грађанско посматрање избора могуће само ако се користе уређаји за гласање на физичким бирачким местима. На овај начин, избори не могу бити потпуно транспарентни ако нису под непосредним надзором независних посматрача. Електронско гласање такође поставља велики изазов за судове и друге државне органе који су надлежни за заштиту изборних права и решавање изборних спорова. Пошто судије често немају адекватна техничка или информатичка знања, у случају спора због повреде изборног права било би неопходно ангажовање стручњака из области информационих технологија, као и из области сајбер безбедности, како би се на прави начин разматрали овакви спорни случајеви.
Трећи проблем у домену савремених избора односи се на утицај друштвених мрежа на формирање изборне воље грађана. Појаве попут лажних и искривљених вести, лажних налога и deepfake садржаја поседују потенцијал да манипулативно утичу на бираче који своје политичке ставове граде верујући да су поруке које су им пласиране истините. Једина правична могућност за кориговање последица избора одржаних у „неслободној атмосфери” огледала би се у понављању изборног процеса, ипак у пракси не постоји пример у коме је изборни поступак поништен и поновљен искључиво због медијско- пропагандних утицаја. Неспорна је чињеница да је њихов домет тешко измерити, као и да је још теже утврдити да ли би исход избора био другачији уколико би такво деловање било искључено.
Савремени изборни процес не може се вредновати само кроз правну призму, односно формално-процедурално слеђење закона. Демократски капацитет избора мора се мерити и кроз друштвене услове који омогућавају да

23 Вучковић, Ј., нав. чланак, стр.147.

бирачи слободно формирају и изразе своју изборну вољу. Слободни избори представљају темељ демократског поретка и претпоставку ваљаног остваривања изборног права. Они подразумевају, између осталог, равноправан приступ информацијама, објективно информисање, транспарентност поступка и слободу медија. Како на то указују и сви релевантни међународни документи попут Универзалне декларације о људским правима24, затим Међународног пакта о грађанским и политичким правима25, Европске конвенције о људским правима26 и Кодекса добре праксе у изборним питањима Венецијанске комисије27, слободни избори могу постојати само ако се изборна воља бирача гради без спољних притисака и системских и пропагандних манипулација. У том контексту, озбиљно и стратешко деловање у дигиталном окружењу, које укључује превенцију злоупотреба технологије, од пресудне је важности за очување стварног демократског легитимитета изборног процеса. Уколико се злоупотребе не предупреде, дигитална демократија може се свести на пуко
„срицање” демократије – испразну изборну форму без стварне демократске суштине.
5. Закључак
Иако употреба информационо-комуникационих технологија омогућава брже и ефикасније спровођење изборних процедура, она такође доноси ризике који могу угрозити регуларност избора и остваривање изборног права, посебно када су у питању инклузивност и сигурност гласачких система. Проблеми као што су недостатак дигиталне писмености код знатног дела бирачке популације и ризик од злоупотреба у сајбер простору, захтевају пажљиво и системско решавање. Да би се у будућности осигурао прави дигитални демократски процес, неопходно је применити мултидисциплинарни приступ у развоју, али и имплементацији електронских избора. Поред тога, политичке кампање у дигиталном добу које све више зависе од друштвених мрежа и интернета омогућиле су брзу, лаку и масовну дистрибуцију информација, али истовремено отвориле простор за манипулацију путем лажних вести и дезинформација. Ово може угрозити транспарентност избора и слободу бирача да формирају своју изборну вољу без непримерених медијско-пропагандних

24 Универзална декларација о правима човека је декларација усвојена од стране Генералне скупштине Уједињених нација (A/RES/217, 10. децембра 1948. године, у Паризу) чл. 21.
25 Међународни пакт о грађанским и политичким правима, https://minljmpdd.gov.rs/ sektori/ljudska-prava/medjunarodni-ugovori/medjunarodni-pakt-o-gradjanskim-i-politickim- pravima-iccpr/
26 Конвенција за заштиту људских права и основних слобода (Рим, 1950), Протокол 1, чл. 3.
27 Видети:Venice Commission., Interpretative declaration of the code of good practice in electoral matters as concerns digital technologies and artificial intelligence. (Venice, 6-7 December 2024).

утицаја. Стога је кључно да се de lege ferenda обезбеде услови који гарантују заштиту бирача од манипулативних утицаја који се све чешће као претња појављују и брзо шире у дигиталном свету. Заштита би се могла успоставити и путем увођења одговорности за ауторе лажних вести, као и за друштвене мреже које не предузимају активности да спрече и уклоне обмањујуће садржаје.
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ELECTORAL PROCESSES IN THE DIGITAL AGE

Summary
The next step in modernizing the traditional electoral procedure is being considered in the context of using technological and informational devices, the internet, and digital technologies as tools for ensuring the efficiency and cost- effectiveness of the process. Elections represent a highly sensitive area, given that their primary purpose is to establish and legitimize state authority. Until now, they have been carried out relying solely on the activities of people as the bearers of electoral administration. However, in the era of technological development, the need has emerged to entrust certain electoral steps to smart devices in order to simplify the procedure. Nevertheless, the central electoral phase – the voting phase – raises the most disagreement on this issue, and for good reason, a debate is ongoing in many expert circles about whether electronic voting can replace the traditional method of voter expression.
In this paper, the author analyzes the issue of using the internet and technological-informational devices in the electoral process, with a focus on the advantages and disadvantages these models bring. The research also includes other phases of the election in which modern technologies are applied. The analysis takes into consideration the preliminary or preparatory phase of elections, which includes political campaigns of the candidates, increasingly present on social networks, as well as the final phase of elections. An integral part of the discussion is the question of the protection of electoral rights in the digital age, including the analysis of potential risks that may arise from the use of modern technologies.
Key words: еlections, electronic voting, digital technologies, electoral rights, cybersecurity.
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ВЕШТАЧКА ИНТЕЛИГЕНЦИЈА – ПРЕТЊА ИЛИ ПОДСТИЦАЈ БУДУЋНОСТИ АДВОКАТУРЕ*

Резиме
Вештачка интелигенција сматра се једним од најзначајнијих технолошких феномена 21. века. Посматрајући њен развој постајемо сведоци великих трансформација које обузимају друштвене, културолошке, образовне, научне, али и професионалне сфере појединца. Као таква може бити подстицај или претња, у зависности од поимања, прихватања новитета и изазова који са њима долазе. На први мах готово свако се осећа угроженим при помену базе знања вештачке интелигенције, али става смо да је управо она та која може користити, а не угрожавати напредак индивидуе. Са таквим ставом настао је и овај рад као допринос разумевању савремених алата, јер захваљујући правовременој адаптацији и едукацији правника вештачка интелигенција може постати подршка, а не замена правној професији. Адвокатура овом приликом добија шансу не само да опстане, већ и ојача у новом окружењу кроз примену, обликовање и праћење смерница дигиталне епохе.
Кључне речи: вештачка интелигенција, дигитална трансформација, правна етика, адвокатура.
1. Увод
Савремени свет убрзано пролази кроз трансформацију под утицајем вештачке интелигенције. Овај вид технологије, раније стран и далек већини често смо сврставали у научнофантастички сценарио, док данас заузима велико и важно место у стварном животу. Утицај је јак у свим областима друштвеног и професионалног живота, јер мењамо начин на који комуницирамо, сазнајемо,

* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.



радимо и доносимо одлуке. Професије су једна за другом, у мањој или већој мери морале да се укључе и иду у корак са овим променама, те тако ни правници нису могли остати изоловани. Правна струка коју познајемо вековима је заснивана на традицији, етици, људском расуђивању, логици и темељена је на природним законима. У том домену налази се и адвокатура као професија чији се ауторитет деценијама ствара на знању, искуству, способности аргументације и заштите интереса клијената у складу са законом и етиком. Обављање посла према устаљеном начину рада, режиму и традицији дуго је одолевао утицајима технолошке аутоматизације. Међутим, данас, у ери дигитализације постоје програми који са великом брзином анализирају правне текстове, предвиђају исходе, пишу уговоре, па се поставља питање да ли вештачка интелигенција угрожава постојећу анатомију правне струке или представља подстицај за њено унапређење. Начин на који појединци доживљавају свој професионални идентитет може бити угрожен, али и побољшан у зависности од перцепције и имплементације новина. Овај рад има за циљ управо да истражи тај двојни аспект, односно амбивалентност коју вештачка интелигенција доноси у правни систем. Циљ овог рада је да осветли различите аспекте примене вештачке интелигенције у адвокатури, узимајући у обзир како технолошке могућности, тако и нормативне, етичке и социјалне последице које из тога произлазе. Посматрајући вештачку интелигенцију не као једнодимензионалну претњу, већ као сложен феномен који носи ризике, али и потенцијале, настојимо да одговоримо на кључно питање: да ли адвокатура, какву данас познајемо, може опстати и напредовати у ери вештачке интелигенције и на који начин?
2. Утицај вештачке интелигенције на адвокатуру
Разматрајући вештачку интелигенцију не можемо је саму по себи сматрати нужно добром или лошом. Попут сваке друге технологије, тако и она свој карактер добија тек кроз људску употребу, јер технологија никада није била искључиво претња. Развој вештачке интелигенције (ВИ) обухватио је и домене који су раније били искључиво резервисани за људски ум и мисао. Ипак, неке ствари остају ван домашаја технологије, јер аутоматизовани системи не могу заменити људску интуицију, моралну процену и емпатију, односно све оне вредности које су кључне у правном заступању.
Сфера права, а посебно адвокатура са појавом вештачке интелигенције нашла се пред изазовом како искористити предности нових технологија, а истовремено заштитити професионалну етику, аутономију и људска права. Захваљујући новим могућностима савремени адвокат има прилику да искористи вештачку интелигенцију као средство које унапређује ефикасност, проширује приступ правди и ослобађа време за оне аспекте посла који и даље остају у домену људске интуиције, емпатије и
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промишљања. У том контексту, разумевање односа између вештачке интелигенције и адвокатске праксе захтева аналитички, али и визионарски приступ.
Правна истраживања захтевају огроман људски напор да би се прегледале огромне правне базе података, преседани, закони и судска пракса, док коришћењем ВИ, адвокати могу да користе софистициране алгоритме за далеко бржи проналазак свих потребних података.1 Аутоматизацијом понављајућих и свакодневних процеса, адвокати који су посебно вешти у коришћењу ВИ моћи ће да проведу више времена на анализи случајева и изради правних аргумената.2 Сматра се да ће алати вештачке интелигенције моћи да олакшају алтернативно решавање спорова пружањем раног увида у спорове, предвиде исходе случајева, укључе се у планирање сценарија и предвиде негативне исходе, помогну у управљању случајевима и календарирању/роковима, обављају преглед уговора и задатке дужне пажње, аутоматизују креирање образаца и других правних докумената, помогну у прегледу и изради открића, помогну у могућности откривања личних идентификационих података, поверљивих здравствених информација или поверљивих или пословних тајни, побољшају маркетинг и присуство на друштвеним мрежама, преведу податке на други језик, аутоматизују наплату и убрзају и смање трошкове правног истраживања и усклађености са прописима.3
Наравно, никада није ни било речи о томе да се било која технологија препусти самој себи, без контроле и садејства човека и алата. Попут контроле која се обавља над запосленима, тако се и резултати вештачке интелигенције морају прегледати, потврдити, јер последња инстанца тог процеса свакако је адвокат.4 Иако може аутоматизовати бројне, често незанимљиве послове, важно је да се човек у сваком од тих појављује као корективни фактор, будући да је прожет искуством, временом, знањима које понекад вештачка интелигенција понекад нема у виду при обављању посла. У пракси то значи да ВИ инструменти служе као помоћ за брзо сажимање




1 Kumar, A., Navya, N., Artificial Intelligence (AI) and the Future of Law, International Journal of Progressive Research in Engineering Management and Science Vol. 05, Issue 01, 2025, стр. 1137.
2 Rodriguez, X., Artificial Intelligence (AI) and the Practice of Law, Sedona Conference Journal, vol. 24, 2023, стр. 783.
3 Исто, стр. 796.
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нацрта поднесака или проношење релевантних података, док адвокат и даље доноси коначне стратешке одлуке и пресудну анализу ситуације.5
2.1. Подстицај адвокатури применом вештачке интелигенције
Посао адвоката саткан је од великог броја административних послова, који умногоме отежавају и успоравају све оне кључне аспекте професије попут правне логике, повезивања, етике, довијања и слично. Тако, често су потребни дани за читање одређених докумената, извлачење закључака, сређивање типских ствари, правне анализе и синтезе, док насупрот томе вештачка интелигенција има начина да те послове обави далеко брже и ефикасније.
Преглед уз помоћ технологије Technology-Assisted Review (TAR) био јe прва велика примена вештачке интелигенције у правној пракси, користећи технолошка решења за организовање, анализу и претраживање веома великих и разноврсних скупова података за е-откривање или истраге са интензивним евиденцијама. студије показују да TAR пружа педесетоструко повећање ефикасности у прегледу докумената него људски преглед, јер може прегледати велики број докумената веома брзо и прецизно, идући даље од појединачних речи и фокусирајући се на целокупни језик и контекст сваког документа.6 Правна аналитика користи велике податке, алгоритме и вештачку интелигенцију за предвиђање или откривање трендова у великим скуповима података.7 На пример, Lex Machina, сада у власништву LexisNexis, користи правну аналитику за предвиђање трендова и исхода у парницама око интелектуалне својине, а сада се шири и на друге врсте сложених парница.8
Правни ботови су интерактивни онлајн програми осмишљени за интеракцију са публиком како би помогли у одређеној функцији или да би


5 Може ли софтвер да замени судије и адвокате. Приступљено 10. априла 2025. Доступно на: https://www.politika.rs/scc/clanak/511082/moze-li-softver-da-zameni-sudije-i- advokate#:~:text=%E2%80%93%20%D0%92%D0%B5%D1%88%D1%82%D0%B0%D1
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6 Merchant, E, G., Artificial intelligence and the future od legal practice, The SciTech Lawyer, vol. 14, 2017, стр. 22.
7 Исто.
8 Исто.

пружили прилагођене одговоре за специфичну ситуацију примаоца.9 Многе адвокатске фирме развијају ботове како би помогле постојећим или потенцијалним клијентима у решавању правног питања на основу њихових сопствених околности и чињеница.10 Друге групе развијају бесплатне правне ботове како би помогле људима који иначе можда не би имали приступ правном систему. На пример, дипломирани правник са Станфорда развио је онлајн бот за ћаскање под називом DoNotPay који је помогао преко 160.000 људи да реше казне за паркирање, а сада се проширује како би помогао избеглицама са њиховим правним проблемима.11
Значај адвокатуре огледа се у чињеници да управо адвокати могу имати важну улогу у процесу креирања правног оквира за употребу ВИ у друштву, посебно узимајући у обзир заштиту података, људских права, дигиталну безбедност. Тако, адвокати могу бити они који ће уједно допринети обликовању правног поретка који прати технолошке иновације, док ће паралелно прилагођавати себе на све користи које ВИ доноси са собом. Стручни адвокат може задржати предност у решавању нових питања и развијању креативних решења.12 Попут стожера на ком се темеље права грађана, адвокатура сада има прилику да се адаптира, отвори ка иновацијама и активно учествује у њиховом обликовању, јер иновације су такве да ће се дешавати са вољом појединаца, али и без ње.
2.2. Потенцијалне „претње“ ВИ
Људи имају тенденцију да се превише ослањају на одлуке машина, смањујући сопствену будност и критичку анализу, што доводи до грешака, укључујући и ситуације у којима би људска одлука била исправна.13 Адвокати треба да разумеју различите аспекте функционисања вештачке интелигенције како би разумели њене примене и резултате – али сами не морају да постану рачунарски научници, инжењери знања или аналитичари података.14 Укључивање вештачке интелигенције у системе и пословање адвокатске фирме је постепен процес учења, тако да ће они који је први прихвате имати велику предност у односу на фирме које заостају у усвајању технологије.15 Адвокати, адвокатске фирме и предузећа која се не придруже вештачкој  интелигенцији  све  више  ће  заостајати  и  на  крају  бити

9 Исто.
10 Исто.
11 Исто.
12 Legg, M., Bell, F., Artificial Intelligence and the Legal Profession, Hart Publishing, New York, 2020, стр. 8.
13 Исто, стр. 7.
14 Исто, стр. 13.
15 Merchant, E, G., нав. чланак, стр. 21.

потиснути.16 Међутим, фирме које не прихвате вештачку интелигенцију ризикују да постану неконкурентне, изгубе клијенте и боре се да привуку и задрже таленте.17 „Уколико адвокати у приватној пракси не почну да се баве новом технологијом, неће бити релевантни чак ни својим клијентима“.18
Потенцијални проблеми јављају се у домену поверљивости и заштите података. Алгоритми вештачке интелигенције захтевају давање велике количине података (попут правних докумената, личних података клијента и сл.) који могу бити осетљиви и требало би да буду заштићени. Посебан опрез треба показати при коришћењу незаштићених видова ВИ који добијене податке могу користити ради усавршавања модела, што директно угрожава тајност комуникације.19 Витална етичка дужност коју ће адвокати морати да испуне јесте да осигурају да коришћење решења вештачке интелигенције не представља ризик за општу дужност очувања поверења клијента и одржавања адвокатско-клијентске тајне.20 Етичка правила захтевају од адвоката да „делује у најбољем интересу клијента“.21 Адвокат је дужан да поштује највише стандарде части, мора избегавати сукоб интересa, одржавати поверљивост клијента, док је комуникација у односу адвокат-клијент заштићена адвокатском професионалном тајном.22
Адвокати који користе алате вештачке интелигенције без провере тачности свог резултата одговорни су за последице укључивања нетачних информација.23 Правни стручњаци морају бити опремљени знањем и вештинама да ефикасно користе алате вештачке интелигенције, разумејући њихове етичке импликације.24 Начин формулације питања умногоме утиче на прецизност и објективност вештачке интелигенције, с обзиром да често одговор може бити пристрасан и неадекватан, услед употребе сугестивног питања и начина презентовања чињеница. Машинско учење зависи од приступа довољној количини података да би се могла предвиђања, јер



16 Исто.
17 Rotenberg, M., Arpón de Mendívil Aldama, A., Visco, C., Alarcón, N., The Future Is Now: Artificial Intelligence and the Legal Profession, AIRe, no. 1/2024, стр. 456.
18 Merchant, E, G., нав. чланак, стр. 23.
19 Common ethical dilemmas for lawyers using artificial intelligence. Приступљено дана 22. марта 2025. године. Доступно на: https://nationaljurist.com/smartlawyer/professional- development/common-ethical-dilemmas-for-lawyers-using-artificial- intelligence/#:~:text=Client% 20confidentiality
20 Davis, A. E, The Future of Law Firms (and Lawyers) in the Age of Artificial Intelligence, Revista Direito GV Vol 16 No 1/2020, стр. 9.
21 Legg, M., Bell, F., нав. дело, стр. 9.
22 Исто.
23 Rodriguez, X., нав. чланак, стр. 784.
24 Rotenberg, M., Arpón de Mendívil Aldama, A., Visco, C., Alarcón, N., нав. чланак, стр. 457.

недовољни или лошег квалитета података могу учинити њихова предвиђања непоузданим.25
Премда је ВИ аутоматизовала неке делове адвокатске улоге, попут предвиђања, остале области – као што су просуђивање, емпатија и креативност постају за клијенте далеко вреднији.26 Људи обично користе и предвиђање и процену да би доносили одлуке, али раније се на њих гледало као на комбиноване, те се нису раздвајале, док вештачка интелигенција омогућава  раздвајање  доношења  одлука,  али  обавља  само  корак
„предвиђања“.27 Вредност људске процене расте јер вештачка интелигенција не обавља корак „процене“, док су људи ти који морају да користе процену да би одредили шта да раде са предвиђањима.28 Конкретно, у погледу улоге адвоката, просуђивање је способност доношења разумних или Просуђивање је вишедимензионално и подразумева комбиновање низа улаза, често и правних и неправних, коришћењем низа људских вештина као што су искуство, емпатија и креативност, а у себи сублимира и етичку компоненту (морални суд).29
3. Национални оквир вештачке интелигенције
Да би се адекватно употребљавала потребно је донети стратегију и мере које ће се непосредно односити на област примене свих новитета. Национални системи морају имати адекватне одговоре на потенцијалне ситуације које су се појавиле са појављивањем и применом нових технологија. Као прва од земаља у региону Југоисточне Европе Србија је препознала значај ВИ и направила искорак у управљању развојем вештачке интелигенције.30 Сходно томе, на предлог Министарства науке, технолошког развоја и иновација Влада Републике Србије усвојила је Стратегију за развој вештачке интелигенције у Републици Србији за период од 2025. до 2030. године.31. У овом документу наглашава се важност примене ВИ у привреди, јавним услугама, образовању, али и у обезбеђивању етичког и безбедног оквира за њено коришћење. Национална стратегија не посматра ВИ као замену за људску интелигенцију, већ као

25 Legg, M., Bell, F., Artificial Intelligence and the Legal Profession: Becoming the AI- Enhanced Lawyer, 2019, стр. 37.
26 Исто, стр. 59.
27 Исто, стр. 37.
28 Исто.
29 Исто.
30 Стратегија за развој вештачке интелигенције у Републици Србији за период од 2025. до 2030. године. Приступљено 20. Фебруара 2025. Доступно на: https://nitra.gov.rs/cir/ ministarstvo/vesti/usvojena-strategija-za-razvoj-vestacke-inteligencije-u-republici-srbiji-za-period
-od-2025-do-2030-godine
31 Исто.

надградњу људског знања, где човек и машина делују сублимирано. Стратешки документи истичу потребу за образовањем кадрова способних да користе нове алате, као и неопходност етичког приступа примени ВИ у професионалном контексту. Стратегија такође препознаје потребу за едукацијом стручњака у свим областима, укључујући и правнике. Унапређење образовања у области ВИ омогућиће адвокатима да разумеју како системи функционишу, где су њихова ограничења и како да заштите клијенте од могућих злоупотреба технологије. Овде се отвара простор за интеграцију ВИ у правну етику, чиме се обезбеђује да примена нових технологија не угрози принципе правичности, поверљивости и слободе заступања.
Један од кључних елемената јесте успостављање јасног правног и институционалног оквира за развој и примену ВИ, што је од посебног значаја за правни сектор. Доношење закона који регулише ову област био би одлучујући фактор да се технологија ВИ на јасан начин уведе у адвокатску праксу. Како би се омогућила безбедна и поуздана примена иновација из области ВИ потребно је уредити бројна питања која се појављују при свакодневном коришћењу ових технологија.32 Таква регулатива може омогућити адвокатима да користе алате засноване на ВИ, од аутоматизоване претраге пресуда и анализа правне праксе до припреме нацрта докумената и ефикаснијег управљања предметима. Важно је пратити постојеће етичке норме и међународни оквир, почев од анализе, документовања развоја, избора података, креирања упутстава за употребу, контролу тржишта, обезбеђивања транспарентности и поузданости система и др.33
Експертска група за вештачку интелигенцију коју је основана Европска комисија дала је етичке смернице за поуздану вештачку интелигенцију. Оне се заснивају на три начела које треба да испуни вештачка интелигенција, а то су: законитост (поштовање свих применљивих прописа), етичност (поштовање етичких начела) и отпорност (са друштвеног и технолошког аспекта у односу на злоупотребе и грешке.34
Кроз смерницу се наглашава да начело законитости обухвата примарно право ЕУ (уговоре Европске уније и Повељу о основним правима) и секундарно право ЕУ (Општа уредба о заштити података, Директива о недискриминацији, Директива о машинама, Директива о одговорности за производе, Уредба о слободном протоку не-личних података, прописи о

32 Стратегија развоја вештачке интелигенције у Републици Србији за период 2025-2030.
године (Сл. гласник РС, бр. 30/18), стр. 266.
33 Исто.
34 High-Level Expert Group on Artificial Intelligence, Ethics Guidelines for Trustworthy Artificial Intelligence, https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-guidelines-trustworthy-ai; Прља, Д. и др., Вештачка интелигенција у правном систему ЕУ, Београд, 2021, стр. 106.

заштити потрошача, о безбедности и здрављу на раду, итд.), као и међународно право (УН, Савет Европе, итд.), и национална права држава чланица ЕУ.35
Начелом етичности предвиђено је давање смерница за развијање и употребу система ВИ уз поштовање људске анатомије (обезбеђивање контроле од стране човека над радним процесима система вештачке интелигенције), спречавања настанка штете, праведности и објашњивости.36 Поштовањем основних права попут права на људско достојанство, поштовање личне слободе појединца, слободу изражавања, слободу предузетништва, слободу окупљања и удруживања, право на приватан живот и приватност.37
У погледу последњег начела препоручује се да током развоја и употребе системи ВИ испуне седам захтева: контролу од стране човека, техничку отпорност и безбедност, приватност и управљање подацима, транспарентност, разноликост, недискриминација и праведност, очување човекове околине и друштва и одговорност, односно одговарајућу правну заштиту.38
4. Закључак
Вештачка интелигенција више није питање далеке будућности, како се то раније сматрало, већ је суверени део садашњности свакога од нас. Насупрот бројним питањима који се односе на етичке ризике, безбедност података и очување професионалног интегритета, налазе се многобројне користи и велики потенцијал који ВИ доноси са собом, од ефикасније обраде информација до бољег приступа послу, па и ослобађања времена за креативан, логички, етички, емпатички и мисаони приступ. Примена вештачке интелигенције у адвокатури доноси конкретне алате који омогућавају уштеду времена, преузимање рутинских поступака и повећавање брзине у раду. Са све већим развојем технологије вештачке интелигенције, очекивано је да ће све већи број правника посезати за овим алатима, уз истовремено неговање традиције, основних вештина и вредности, јер људски надзор као корективни фактор свакако мора бити приметан и умешан.
Будућност адвокатуре, дакле, није питање опстанка пред технологијом, већ питање адаптације и преобликовања. Вештачка интелигенција не мора бити претња адвокатској професији, јер она може бити подстицај да се улога адвоката редефинише, усмери ка саветодавној, етичкој и стратешкој функцији. Тада, адвокат постаје интерпретатор закона, али и односа између човека и алгоритма. Захваљујући заједничком деловању човека и технологије могуће је

35 Прља, Д. и др., нав. дело, стр. 106.
36 Исто.
37 Исто.
38 Исто, стр. 107.

изградити будућност у којој адвокатура не само да ће опстати, већ ће и напредовати и превазићи садашње оквире.
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE – A THREAT OR A STIMULUS FOR THE FUTURE OF THE LEGAL PROFESSION

Summary
Artificial intelligence is considered one of the most significant technological phenomena of the 21st century. Observing its development, we are witnessing major transformations affecting the social, cultural, educational, scientific, and professional spheres of the individual. As such, it can represent either a stimulus or a threat, depending on how new technologies and the challenges they bring are perceived and accepted. At first glance, the mention of artificial intelligence and its knowledge base may make people feel threatened, but our position is that it can actually serve to support rather than hinder individual progress. This paper was written with that position in mind, as a contribution to the understanding of modern tools, showing that through timely adaptation and legal education, artificial intelligence can become a support system rather than a replacement for the legal profession. In this context, the legal profession is given a chance not only to survive but to grow stronger in a new environment through the application, shaping, and monitoring of the principles of the digital age.
Key words: artificial intelligence, digital transformation, legal ethics, legal profession.
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Интелигенција је способност прилагођавања промјенама!
Stephen Hawking
Резиме
Вjештачка интелигенција (АИ) нам доноси значајне економске и социјалне погодности, па с тога многе компаније и владе су позициониране како би искористиле те предности. Тако већина индустријализованих земаља развија политике за подстицање прихватања АИ у различитим секторима, па можемо рећи да вјштачка интелигенција полако постаје технологија опште намјене применљива у свим областима друштвеног живота. Друштвена егзистенција на појединим територијама одређена је самом везом грађана и државних институција, у виду експонирања и рада у корист општег интереса грађана кроз различите гране државе или услуге познате као јавни сектор. Сведоци смо постепеног увођења вјештачке интелигенције у јавном сектору илити јавној управи у циљу лакшег сервисирања и унапређење погодности које држава треба да пружи грађанима, што се прожима кроз остваривање одређених права грађана и у унапређењу привредних дјелатности у којима су грађани и друштво итекако заинтересовани. Како вјештачка интелигенција (АИ) пружа многе могућности, морамо напоменути да такође носи и безброј ризика. Неопходно је напоменути да АИ има капацитет да повећа и поткопа вјерност идеалу правне државе, што итекако може довести до пристрасности и дискриминације, забринутости за приватност и безбједност, погоршавању економске и друге неједнакости. Међутим, како би се испунили услови владавине права и врховни постулати, потребно је успоставити систем контроле.
Кључне ријечи: вјештачка интелигенција, дигитализација, јавна управа, добра управа, Европска унија.

1. Уводна разматрања
Вјештачка интелигенција као врхунац технологије1 (у наставку AI), једна је од појава која је преплавила XXI вијек и чије правно битисање и даље остаје непознаница, како стручног тако и лаичког дјела јавности.2 По питању правног битисања и граница могућег-потенцијалног дјеловања остаје мистерија јер о крајњим границама јавност није ни свјестна нити слути.3 За примјену вјештачке интелигенције превасходно се вежу два становишта и то прво да је то једна недовољно истражена појава чија примјена је упитна из више негативних разлога, а док је друго становиште да ће појава вјештачке интелигенције допринјети интеграцији и формирању савременог друштва које ће своје битисање и друштвену збиљу осавременити и олакшати. 4
Јавна управа5 као један увијек недовољно савршени апарат, своју прилику види у појави дигитализације и вјештачке интелигенције а у прилог овоме иде и чињеница да су многобројне владе заинтересоване за њихову имплементацију и валоризацију како би у складу са начелом економичности и ефикасности управног поступка сервисирали своје обавезе према грађанима као крајњим корисницима. 6 Данас је оријентација државе ка потребама грађана

1 Према Heidegger-ovoj анализи, претпостављена улога и функција било које врсте технлогије, било да се ради о једноставном ручном апарату, млазном авиону или роботу, јесте да је то средство које користе људи за одређене циљеве. Gunkel, D. J., The other question: Can and should robots have rights? Ethics and Information Technology, 20(2)/2018, p. 89.
2 У априлу 2018 године Европска комисија је изјавила да жели да обезбједи да се апликације вјештачке интелигенције заснивају на вриједностима и да користе појединцима и друштву. Steen, M., Timan, T., Van de Poel, I., Responsible innovation, anticipation and responsiveness: case studies of algorithms in decision support in justice and security, and an exploration of potential, unintended, undesirable, higher-order effect, AI and Ethics, 2021, p. 501.
3 Abedin, B., Meske, C., Junglas, I., Rabhi, F., Motahari-Nezhad, H. R., Designing and managing human-AI interactions. Information Systems Frontiers, 24(3)/2022, p. 691; Bignami F., Artificial Intelligence Accountability of Public Administration, The American Journal of Comparative Law, Vol. 70, 2022, p. 312.
4 Wach, K., Duong, C. D., Ejdys, J., Kazlauskaitė, R., Korzynski, P., Mazurek, G., Paliszkiewicz, J., Ziemba, E., The dark side of generative artificial intelligence: A critical analysis of controversies and risks of ChatGPT, Entrepreneurial Business and Economics Review, 11(2), 2023, pp. 7-30; Meert W., De Laet T., De Raedt L., Artificial Intelligence A Perspective from the Field, in: AI, Ethics and Philosophy, ed: Nathalie A. Smuha, 2025, pp. 17-39.
5 O историјиском развоју јавне управе вид више: McDonald, B. D., et al., The future of public administration research: An editor’s perspective. Public Administration, 2022, pp. 1-13. 6 https://www.ai.gov.rs/tekst/sr/191/primena-ai-u-javnom-sektoru.php; https://www.euronews.rs/srbija/ politika/159768/jovanovic-ai-i-digitalizacija-kljucni-za-unapredenje-uprave/vest; https://javniservis.net/ mediji/dnevnici-nedeljnici-mesecnici/novi-magazin/perspektive-i-rizici-uvodenja-vestacke-inteligencije- u-javnu-upravu-prednosti-uz-mnogo-rizika/; https://www.vijesti.me/vijesti/drustvo/728537/vjestackom
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за лакшим, бржим и једноставнијим приступом услугама који су од суштинског значаја за њихове животе и привредне активности су на сцени, са нестанком оштре, непримерен и разметљив приступ државних органа, а нагласак је на пружању јефтинијих, учинковитијих и кориснику једноставнијих услуга.7 Нужне промјене у услужном окружењу захтијевају нове моделе услуга у односу на досадашњу праксу.8 Постоји потреба за кориштењем таквих технологија које омогућују свеобухватно, брзо и учинковито нуђење услуга које се темељи на свим доступним подацима, информацијама и знањима, унутар и изван јавне управе.9 Помоћ у изградњи ефикасног и економичног у јавном сектору са људским лицем је добродошла и ослања се на образовни систем, увођење иновација и коришћење високих технологија. У таквом окружењу и на овом достигнутом нивоу од развоја, постоји могућност даљег унапређења постулата добре управе и реално сервисирање административних захтева и потреба грађана увођењем одређених алата и система, од којих се издвајају системи вештачке интелигенције.10 Корисник услуга који прима услуге јавне управе тражи одређене потврде, рјешења, изјаве и сл., односно јавни сектор је претежно везан за опште и јавне заједничке интересе, док јавна управа подразумева добро управљање тамо где су појединци, групе и заједнице у средишту остваривања друштвених и економских интереса у складу са загарантованим људским правима. По правилу, то би требао да буде систем управљања изграђен у корист потреба и у служби грађана, са израженим вриједностима сваке модерне државе, док је ефикасност јавног сектора и његов допринос добробити грађана један од најважнијих приоритета и елемената о којима грађани доносе одлуку. У овом сегменту ЕУ предњачи улогу, посебно након усвајања Уредбе о вештачкој интелигенцији или Закона о вештачкој интелигенцији (AIA), која међу остало, дефинише употребу одређених AI система у јавној управи, категоришући их у складу са тим са проценом ризика



-inteligencijom-do-efikasnije-i-transparentnije-drzavne-uprave; https://www.jutarnji.hr/native/ jedan-potez-transformirao-bi-hrvatsku-javnu-upravu-ustedio-bi-135-milijuna-radnih-sati-godisnje- 15435403;	https://n1info.si/novice/slovenija/umetna-inteligenca-v-sloveniji-zelimo-biti-med- vodilnimi/; https://www.sta.si/3288335/props-umetna-inteligenca-je-priloznost-za-javni-sektor; приступљено 08.03.2025. године.
7 Luna, D.E., Picazo-Vela, S., Buyannemekh, B., Luna-Reyes, L.F., Creating public value through digital service delivery from a citizen’s perspective. Gov. Inf. Q. 2024, p. 277.
8 У односу на бирократију вид више: Monteiro, P., Adler, P. S., Bureaucracy for the 21st century: Clarifying and expanding our view of bureaucratic organization. Academy of Management Annals, 16(2)/2022, pp. 427–475.
9 Holl C., The content intelligence: an argument against the lethality of artifcial intelligence, Discover Artifcial Intelligence, 2024, p. 4.
10 Опсесија АИ-ом, замагљује нашу сопствену људску интелигенцију. Halpin H., Artifcial intelligence versus collective intelligence, AI & Society, 2025, p. 1.

и степеном опасности које носе у свакодневном животу и интеракцији са грађанима.11
2. Нешто више о вјештачкој интелигенцији и њеној функцији
Због сложености система AI-е и његове све веће популарности, исти је резултирао све већим и већим продором дигиталних технологија на тржишту.12 Глобализација дигитализације највећим дјелом је проузрокована америчким либерализмом као и појавом јединственог тржишта Oслобађање дигиталних платформи од одговорности за садржај који је на њима објавио корисника, промовисао је модел слободе говора и слободног тржишта који је успут подстакао и брз раст данашњих дигиталних гиганата. То је предвиђала и доминантна неолиберална доктрина тог времена, док је либерализација америчког модела дигитализације убрзала глобалну демократизацију и политички хомогенизовала свијет преко повезивања. Тако узвишени циљеви су се чинили изводљивим у времену у ком је постојао бар минималан отпор или опструкција брзом ширењу дигиталне технологије. Постављање стандарда и саморегулација у приватном сектору остали су углавном неупитни, укључујући и ЕУ. 13Уколико пак дајемо дефиницију вјештачке интелигенције не можемо а да не закључимо да се ради о појави која је уско везана за појаву компјутера и да њено врeло заправо представља тај моменат.14 Око појаве и примјене вјештачке интелигенције постоји јасан консензус да се заправо ради о машинама обдареним са способношћу за учење, расуђивање и прилагођавање.15 Сходно оваквом стању AI методе постижу невиђене резултате као и нивое перформанси у учењу решавања све сложенијих рачунарских задатака и на тај начин доприносећи будућој савременизацији друштва.16

11 Finocchiaro, G., The regulation of artifcial intelligence, AI & Society, 39, 2024, p. 1963.
12 Briganti Dini, G., The EU’s Response to the Fragmented Emergence of Artificial Intelligence, In: EU Foreign Policy in a Fragmenting International Order, ed: Costa, O., Soler i Lecha, E., Vlaskamp, M. C., 2025, p.210; о брзини развоја АИ-е вид виш: Abdin, M., Jacobs, S. A., Awan, A. A., Aneja, J., Awadallah, A., Awadalla, H., Bach, N., Bahree, A., Bakhtiar,i A., Behl, H., et. al., Phi-3 technical report: A highly capable language model locally on your phone, 2024, https://arxiv.org/abs/2404.14219;
13 Исто, стр. 215.
14 Прља, Д., Гасми, Г., Кораћ, В., Вештачка интелигенција у правном систему ЕУ,
Београд, 2021, стр. 61.
15 Вид више: Lamovšek, N., Analysis of Research on Artificial Intelligence in Public Administration: Literature Review and Textual Analysis, Central European Public Administration Review, 21(2)/2023, pp. 77–96.
16 Arrieta, A. B., Díaz-Rodríguez, N., Del Ser, J., Bennetot, A., Tabik, S., Barbado, A., et al., Explainable Artifcial Intelligence (XAI): Concepts, taxonomies, opportunities and challenges toward responsible AI. Information Fusion, 58, 2020, p. 82; Miller, T., Explanation in artifcial

Према Андоновићу, вјештачка интелигенција може да се посматра са више правних апспеката а такође као и нови степен развоја информационо комуникационих технологија.17 У прилог оваквом ставу иде и чињеница да технологије вјештачке интелигенције могу постати помоћни агенти у социо- техничком јачању интелигенције, односно систему који укључује једног или више професионалних доносилаца одлука. Такав друштвено-технички систем може подржати процес разумевања случаја поновним коришћењем и дељењем кодифицираних знања или вађење новог знања аналитиком података.18 Kaplan и Haenlein вјештачку интелигенцију дефинишу као способност система да правилно тумачи екстерне податке, да учи из таквих података и да користи та учења флексибилним прилагођавањем како би остварила конкретне циљеве и задатке.19 Thorisson и други наглашавају да су три важна аспекта истраживања AI-е заправо евалуација, педагогија и дизајн. AI систем је дизајниран за одређену улогу која укључује извршавање задатака или пак низа задатака, а задаци су такође у основи њихове педагогије и еваулације. Правилно осмишљена теорија задатака могла би помоћи у свим овим аспектима истраживања о вјештачкој интелигенцији. 20 Sheikh, Prins, Schrijvers дају једну од напотпунијих дефиниција система вјештачке интелигенције, а да притом исту не чине опширном, нити преуском. Према истима, системи који показују интелигентно понашање анализом свог окружења, као и предузимањем радњи – са одређеним степеном аутономије – за постизање специфичних циљева обухватају оне апликације које тренутно квалификујемо као AI. Поред напредне машине технологије учења и дубоког учења, наведена дефиниција дозвољава и друге технологије, укључујући на примјер традиционалније приступе поменуте горе,а које користе многи државни органи. Укратко, ова

intelligence: Insights from the social sciences. Artifcial Intelligence, 267, 2019, p. 1; Pavlik, J. V., Collaborating with ChatGPT: Considering the implications of generative artificial intelligence for journalism and media education. Journalism and Mass Communication Educator, 78(1)/2023, pp. 84–93.
17 Андоновић, С., Стратешко-правни оквир вештачке интелигенције у упоредном праву, Страни правни живот, бр. 3/2020, стр. 113.
18 Wijnhoven, F., Organizational learning for intelligence amplifcation adoption: Lessons from a clinical decision support system adoption project, Information Systems Frontiers, 24(3)/2022, p. 732. Muller, C., The impact of artificial intelligence on human rights, democracy and the rule of law, Strasbourg: Council of Europe, Ad Hoc Committee on Artificial Intelligence, 2020.
19 Kaplan, A., Haenlein, M., Siri, Siri, in my hand: Who’s the fairest in the land? On the interpretations, illustrations, and implications of artifcial intelligence. Business Horizons, 62(1)/2019, p. 18.
20 Thórisson, K. R., Bieger, J., Thorarensen, T., Sigurðardóttir, J. S., Steunebrink, B. R., Why artifcial intelligence needs a task theory. Presented at the International Conference on Artifcial General Intelligence, Springer, 2016 p. 121; Van der Maden, W., Lomas, D., Hekkert, P., Developing and evaluating a design method for positive artificial intelligence, Artificial Intelligence for Engineering Design, Analysis and Manufacturing, 38, 2024, e14, pp. 1–22.

дефиниција је довољно строга да се разликује AI из алгоритама и дигиталне технологије уопште, док је у исто време отворен довољно да обухвати будући развој. 21
3. Вјештачка интелигенција у јавној управи
АИ нуди опис способности рачунарског система да изврши решавање проблема и као човек интелигентно понашање кроз специфично учење, акцију, разумевање, перцепцију и језгро компетенције.22 AI постаје узбудљива тема за владе широм света и јавност сектора у целини.23 Циљ је да државна управа и локална самоуправа као и предузећа у државном власништву (јавни сектор) буду креатори стратегија а пуких тактика.24 Употреба AI у јавном сектору генерално захтева и подразумева организационе промене, оптимизацију процеса, унапређење административно-пословног окружења и разматрање најбољег учинка и резултате које одређени AI системи доносе у свакодневни рад јавних служби и јавне управе као делова јавног сектора.25 Па тако неке од

21 Sheikh, H., Prins, C., Schrijvers, E., Mission AI The New System Technology, The Research for Policy Series, 2023, p. 19.
22 Према закону о управним поступцима Немачке, чл. 35а прописује да административна мјера може бити у потпуности заснована на аутоматизованом процесу који се обезбјеђује када је законски овлашћен и не искључује дискреционо право или маргину процjене. Covilla, C. J., Artificial Intelligence and Administrative Discretion: Exploring Adaptations and Boundaries, European Journal of Risk Regulation, 2024,pp. 1–15; Schneider, J. P., Enderlein, F., Automated Decision-Making Systems in German Administrative Law, 2023; Главна привлачност машинског учења произилази из тога колико добро надмашује људску интелигенцију. Coglianese, C., Lehr, D., Regulating by Robot: Administrative Decision Making in the MachineLearning Era, The Georgetown Law Journal, 2017, p.1155; Feuerriegel, S., Hartmann, J., Janiesch, C., Zschech, P., Generative AI. Bus. Inf. Syst. Eng. 2024, p. 111.
23 Ranchordás S., Empathy in the Digital Administrative State, Duke Law Journal 1341, 2022, p.1359. људи су створили и одржавали административну државу, они остају њени дизајнери, вође и реализатори. Bullock, J., Artificial Intelligence, Discretion, and Bureaucracy, American Review of Public Administration, 751, 2019, p. 3.
24 Cath, C., Wachter, S., Mittelstadt, B., Taddeo, M., Floridi, L., Artificial intelligence and the
„good society: the US, EU and UK apporoach, Science and engineering ethics, 24(2)/2018,
pp. 505-528; неки од аутора заговарају интезиван развој на три нивоа и то макро-мезо- микро. Criadohttps, I. J., Sandoval-Almazán, R., Gil-Garciahttps, R. J., Artificial intelligence and public administration: Understanding actors, governance, and policy from micro, meso, and macro perspectives, Public Policy and Administration Online First, 2024.
25 Korzynski, P., Mazurek, G., Altmann, A., Ejdys, J., Kazlauskaite, R., Paliszkiewicz, J., Wach, K., Ziemba, E., Generative artificial intelligence as a new context for management theories: analysis of ChatGPT", Central European Management Journal, 31(1)/2023, pp. 1-13; Vössing M., Kühl N., Lind M., Satzger G., Designing Transparency for Efective Human-AI Collaboration, Information Systems Frontiers, 2022, pp. 877–895.

области којима би највише погодовала примјена AI-е јесу здравство, саобраћај, јавне комуникације, управноправни послови локалне и државне управе и образовање.26 Овај значај се делимично приписује способности вештачке интелигенције да у великој мери допринесе решавању разних проблема у јавном сектору, као што су језичка баријера, кашњења у пружању услуга, дуго времена чекања, велики број предмета којима се не може управљати и висока стопа обрта.27 Дакле, AI ће помоћи да се побољшају значајне користи за друштво, јавни сектор и владе, укључујући и више одличан рад, смањено оптерећење администрације и аутоматизовани радни процеси.28 Циљеви истраживања AI јесу уствари способност манипулације и помјерања објеката, реализација, природни језик обрада, учење, планирање, презентација знања, те резоновање. Све наведено се сматра дугорочним циљевима у читавом сектору AI. Ан и Чен идентификују девет различитих употреба AI у владиним окружењима, што укључује паметну алокацију ресурса јавних услуга, дигиталну помоћ са чет-ботовима, идентификацију шаблона и предвиђање модела аналитике, аутоматизација, паметнија јавна комунална предузећа, паметна енергија, Интернет ствари и роботски сензори, аутономна вожња и базирани на сензорима откривање и превенција.29 Они пружају примере за сваку врсту употребе.30 За примјену оваквог система и његову потпуну имплементацију потребан је висококфалификовани кадар. Због ове потенцијалне проблематике поставља се питање како ће се то одразити на тренутно запослене и на будуће запослене, ако посматрамо .везано за предметну ситуацију. За стручну јавност може се рећи да имају два потенцијална правца будућих дешавања, и то први да ће доћи до пораста броја

26 Lanceiro, R. T., Artificial Intelligence and Public Administration: The problems and possible answers by the AI Act. Lisbon Public Law Working Paper Series, No 2024.
27 Theodore Zidouemba, M., Governance and artifcial intelligence: the use of artifcial intelligence in democracy and its impacts on the rights to participation, Discover Artifcial Intelligence, 2025, p.5.
28 Babšek, M., Ravšelj, D., Umek, L., Aristovnik, A., Artificial Intelligence Adoption in Public Administration: An Overview of Top-Cited Articles and Practical Applications, AI 2025, р.1-25. 29 Villani, C., Bonnet, Y., Rondepierre, B., For a meaningful artificial intelligence: towards a French and European strategy. Conseil national du numérique, 2018, p. 9. O утицају на економију АИ, вид више: Purdy, M., Daugherty, P., Why artificial intelligence is the future of growth. Remarks at AI Now: The Social and Economic Implications of Artificial Intelligence Technologies in the Near Term, 2016, pp. 1-72. Употреба вјештачке интелигенције у јавном сектру такође може да промјени однос грађана и државе. Технологија за надзор, попут препознавања лица, могла би повећати моћ државе и других актера. Lord Evans C., Artificial Intelligence and Public Standards, A Review by the Committee on Standards in Public Life, 2020, p. 9. Brundage, M., Avin, S., Clark, J., Toner, H., Eckersley, P., Garfinkel, B. et al. The malicious use of artificial intelligence: forecasting, prevention, and mitigation, 2018.
30 Ahn, M. J., Chen, Y. C., Artificial Intelligence in Government: Potentials, Challenges, and the Future, In S.-J. Eom, J. Lee (Eds.), Dg.o ’20: The 21st Annual International Conference on Digital Government Research, 2020, pp. 243–252.

радних мјеста, посебно висококвалификоване радне снаге, а што ће допринјети додатном повећању привредног раста, док је други потенцијални правац будућих дешавања тај да ће појава вјештачке интелигенције допринјети великој незапослености те да ће запослени који тренутно обнашају позиције бити у будућности замјењени системима вјештачке интелигенције, а превенција се назире искључиво у преквалификацији запослених. Оно што је чињеница јесте да било који од праваца у будућности да се испоставе као тачни, оно што ће бити и морати да се деси јесте фокус на образовање висококвалификованог кадра који ће моћи уз помоћ вјештачке интелигенције и у заједничкој синергији исту да имплементира, користи и контролише. Претпоставља се да ће појава АИ-е вјероватно довести до трансформације или постепеног укидања многих послова који се тренутно обављају од стране државних службеника, док ће будућа држава којом ће владати управно право бити један вид аутоматизованије администрације. Европски упоредни пројекти су вођени сличном идејом,31 да високо квалификована радна снага заједно са AI може значајно да допринесе ефикасности и квалитету јавних услуга. Неопходно је нагласити да AI системи имају своју употребну вриједност и оправдање у областима пружања јавних услуга, нпр као социјална заштита, безбедност на раду, одрживост јавних инвестиција итд. Оно што погодује појави AI-е и њеној имплементацији јесте надовезивање на последњу фазу дигитализације, а самим тим и њена валоризација није упитна, баш због тога што су резултат и циљ извјесни, а то је трансформисање јаве управе, ефикасно, економично, поуздано. Све ово наводи да дигитализација и примене AI у јавном сектору буду у служби и да буду засноване сходно правилима доброг управљања и основног људског права на добру администрацију. Употреба вјештачке интелигенције од стране јавне администрације може да повуче како ризике, тако и опасности, с обзиром да је људски елемент од суштинског значаја када доношење одлука укључује балансирање или одмјеравање различитих интереса. AI „алгоритамска администрација“ – тј. коришћење алгоритама у административном одлучивању за сврхе извршавања управних одлука, доношења прописа, закључивања и извршења јавних уговора или формулисања јавних политика, представља изазове за начин на који схватамо класику административних односа, па до улоге административних принципа као што су на примјер правда и прописани процеси, те приписивање овлашћења и надлежности. Осим тога, може доћи до појаве  проблема  у  погледу  поштовања  основних  права  грађана,

31 Pomahač, R., Artificial Public Administration – Myth Or Reality?, Acta Universitatis Carolinae – Iuridica, 2, 2024, p. 136; Амбиција је да Европа постане водећи светски регион за развој и примјену најсавременијег етичке и безбједне АИ-е, као и да промовише приступ усмерен на људе у глобалном контексту. Van Noordt, C., Misuraca, G., Mortati, M., Rizzo, F., Timan, T., AI Watch - Artificial Intelligence for the public sector: Report of the 1st Peer Learning Workshop on the use and impact of AI in public services, Brussels 11-12 February 2020, JRC Working Papers JRC120315, Joint Research Centre (Seville site), 2020, pp. 11.

транспарентности и административних одговорности када се одлука доноси путем AI. Тако, према Criado, Sandoval-Almazán и Gil-Garcia гледајући унапријед, можемо предвидјети важне изазове и прилике за AI технологије у јавној политици и администрацији, које укључују теме као што су развој теорије, стратегије истраживања или мултидисциплинарна анализа AI у јавном сектору; истраживачке технике и евалуација AI у различитим окружењима, оријентација у пракси у области вештачке интелигенције и јавног сектора, управљање циклусом политика и резултати пружања услуга, или јавни службеници и запошљавање, сарадња и ангажовање грађана, итд. Ово је изван продужетка овог уводног чланка који детаљно истражује све њих. Ипак, ми тврдимо да би могли имати користи од аналитичког оквира. 32
3.1. Право на добру јавну управу у контексту примјене вјештачке интелигенције
Мјера успјеха вјештачке интелигенције јесте једна вриједност створена за људске животе. Термин “добра управа”33 подразумијева постизање ефикасности бирократије, односно оптимизовање рада управе на начин на који ће се сачувати права грађана. Синтагма ‘’квалитетна управа’’ или ‘’добра управа’’ подразумијева такву јавну управу која поштује одређене стандарде и начела управног дјеловања.34 Та начела су прокламована на самиту у Ници од стране највиших званичника Европске уније,35 који су посебно истакли да грађани Европске уније имају право на квалитетну управу. Право на добру

32 Ignacio Criado, I. J., Sandoval-Almazán, R., Gil-Garcia, R. J., Artificial intelligence and public administration: Understanding actors, governance, and policy from micro, meso, and macro perspectives, Public Policy and Administration Online First, August 14, 2024.
33 Више о доброј управи виђети: Kwame Sundaram, Ј., Chowdhury, А., Introduction: Governance and development, In: Is Good Governance Good for Development?, ed: Jomo Kwame Sundaram Anis Chowdhury, 2012, pp. 1-28; Kovač P., Participacija in informiranje v upravnem postopku – trendi v Sloveniji in Evropskoj uniji, HKJU-CCPA, god. 14 br. 4, 2016, стр. 857-875.
34 Ehnert, F., Sustainability transitions as contextual reconfiguration: Governance innovation through local experimentation, Earth System Governance, 2025; Лилић, С., Европско управно право – са освртом на управно право Србије у контексту европских интеграција, Београд, 2011, стр. 116-117; Vučinić, D., Administrative reform and the agency model of public administration, Pravo teorija i praksa 4/2024, pp. 212-213; Lilić, S., Strategy of Administrative Reform in Serbia in the Context of European Integration, HKJU – CCPA, год. 11, бр. 4, 2011, стр. 1108.
35 Fernández-Llorca, D., Gómez, E., Sánchez, I., Mazzini, G., An interdisciplinary account of the terminological choices by EU policymakers ahead of the final agreement on the AI Act: AI system, general purpose AI system, foundation model, and generative AI. Artif. Intell. Law. 2024, pp. 1–14; Berryhill, J., Kok Heang, K., Clogher, R., McBride, K., Hello, World: Artificial intelligence and its use in the public sector, OECD Working Papers on Public Governance No. 36/2019, p. 72-73.

управу припада уставној традицији држава чланица, а почива на начелима владавине права, демократије и законитости. Повеља о темељним правима, као дио реформисаног Лисабонског уговора Европске уније у свом чл. 41 Повеље наводи да “свако има право да институције, тијела, уреди и агенције Уније његове предмете обрађују непристрано, правично и у разумном року”. У ставу
2. се даље наводи да “то право укључује: а) право сваке особе на саслушање прије предузимања било какве појединачне мјере која би на њу могла неповољно утицати; б) право сваке особе на приступ својем спису, уз поштовање законитих интереса повјерљивости те професионалне и пословне тајне; ц) обавезу управе да образложи своје одлуке.“36 Тако професор Шимац дефинише добру јавну управу као „транспарентно и одговорно управљање људским, природним, економским и финансијским ресурсима с циљем правичног и одрживог развоја. Она укључује јасне поступке одлучивања јавних власти, институције су транспарентне и обвезне полагати рачуне, првенство права у управљању и расподјели ресурса, као и ојачање способности за доношење и провођење мјера, посебно што се тиче превенције и борбе против корупције.“ Европска комисија такође у својој Бијелој књизи дефинише пет начела о европском управљању: отвореност, партиципација, одговорност, учинковитост и кохерентност“37 Приступ новог јавно управљања приказује грађане као купце и у великој мјери се ослања на моделе управљања у приватном сектору и тржишне економије.38 Увођење AI у јавни сектор везано је баш из тих разлога као и за коришћење великих база података, што претпоставља решавање нејасноћа у терминологији и речнику који се користи у свакодневном раду администрације у циљу њиховог прилагођавања машинском језику и терминологији коју препознају AI системи.39 За потребе повезивања и организовања система знања при коришћењу вештачке интелигенције у јавном сектору на нивоу ЕУ, постоји списак јавних услуга као кључни елемент за стандардизацију описа јавних услуга, што ће их учинити разумљивијим, једноставнијим и доступнијим свим грађанима.40 Недавна

36 Бритвић Ветма, Б., Турудић, М., Улога странке у управном дјеловању јавноправних тјела, Зборник радова Правног факултета у Сплиту, год. 56, бр. 1/2019, стр. 162; Корпић, И., Муса, А., Лалић Новак, Г., Good administration as a ticket to the europeanadmi istrative space, Зборник ПФЗ, 61, (5)/2011, стр. 1515-1560.
37 Шимац, Н., Право на добру јавну управу у контексту евроспких интеграција, Зборник Правног факултета у Сплиту, бр. 1/2016, стр.106; Лозина, Д., Кларић, М., „Добра управа“ као управна доктрина у Еуропској унији, Правни вјесник, бр. 2/2012, стр. 23-37. 38 Weigl, L., Roth, T., Amard, A., Zavolokina, L., When public values and user-centricity in e- government collide–A systematic review. Gov. Inf. Q. 2024, pp. 3.
39 Alon-Barkat, S., Busuioc, M., Human–AI interactions in public sector decision making: “Automation bias” and “selective adherence” to algorithmic advice. Journal of Public Administration Research and Theory, 33(1)/2023, pp. 153– 169.
40 Вид: Mohamad, A. N., Sylvester, A., Campbell-Meier J., Towards a Taxonomy of Research Areas in Open Government Data. Online Inf. Rev. 2024, pp. 67–83.

студија о употреби AI у јавним службама у Холандији показује да је AI постала кључно омогућавање технологије у јавним службама.41 Таква ситуација је и у јавним агенцијама САД-а.42 Штавише, ова студија показује да употреба AI у јавности услуге се повећале у последње двије године и проширују се у областима инспекције, извршења и откривање од стране агенција за спровођење и за оптимизацију процеса различитих услуга.43 Нешто што је највише годило примјени вјештачке интелигенције јесте појава Covid-19 који је јавну управу бацио на „кољена“, међутим доста добро дигитализована управа уз помоћ вјештачке интелигенције је успјела да одговори колапсу који је пријетио непуних двије године. 44
4. Контрола и заштита јавне управе од примјене и дјеловања вјештачке интелигенције.
AI може утицати на појединце, на пример када се инкорпорирају предрасуде, које су често биле скривене у подацима о обуци у моделе вештачке интелигенцијe и доводе до неправедне дискриминацијe.45 Природа црне кутије многих система вештачке интелигенције доприноси овој забринутости, због недостатка, транспарентности и одговорности.46 AI системи могу да дјелују

41 Gesk, T. S., Leyer M., Artificial intelligence in public services: When and why citizens accept its usage, Government Information Quarterly, 39(3)/2022, pp. 1-12
42 Straub Ј., V., Morgan D., Bright J., Margetts H., Artificial intelligence in government: Concepts, standards, and a unified framework, Government information quarterly, 2023.
43 Timan, T., Van Veenstra, A. F., Bodea, G., ArtificiaI Intelligence and public services. Briefing Requested by the AIDA committee. European Parliament, 2021; Rekunenko I., Kobushko, L., Dzydzyguri, O., Balahurovska, I., Yurynets, O., Zhuk, O., The use of artificial intelligence in public administration: Bibliometric analysis, Problems and Perspectives in Management, 23(1)/2025, pp. 209-224.
44 Edelenbos, J., Van Popering-Verkerk, J., Taanmanb, M., Stoutenb, M., Multilevel governance in times of COVID-19 pandemic. Patterns of legitimacy and governance capacity, Urban Governance, 2025. Мишевић, П., Кнезовић, И., Примјена умјетне интелигенције у управљању кризним ситуацијиама, Зборник Свеучилишта Либертас, бр. 10/2024, стр.1-20; Милош, М., Парента, И., Признавање и вредновање криза језиком људских права:случај умјетне интелигенције, Годишњак Академије правних знаности Хрватске, вол. XV, бр.1/2024, стp. 145-175; Bullock, S., et al. Artificial intelligence for collective intelligence: a national-scale research strategy, The Knowledge Engineering Review 39, e10, 2024, p. 1.
45 Вид више: које три компоненте треба да испуњава поуздана вјештачка интелигенција. Smuha, N, Ahmed-Rengers, E, Harkens, A, Li, W., MacLaren, J., Piselli, R., Yeung, K., How the EU can achieve legally trustworthy AI: a response to the European Commission’s proposal for an Artifcial Intelligence Act. Legal, ethical & accountable digital society (Leads) Lab of the University of Birmingham, 2021.
46 Marocco, S., Barbieri, B., Talamo A., Exploring Facilitators and Barriers to Managers’ Adoption of AI-Based Systems in Decision Making: A Systematic Review. AI 2024, p. 2556; Meske, C., Bundea, E., Schneiderb, J., Gersch, M., Explainable Artificial Intelligence:

аутономно, у смислу да чине или структурирају одлуке о људима и на начин на који примаоци наведених одлука не разумију, те стога не могу ни да постављају питања. Поред ових забринутости које су усредсређене на утицај AI на појединца, широка употреба AI у савременом друштву може имати проблематичне друштвене последице, посебно за одређене категорије људи.47 Економске користи које обећава AI могу да погоршавају постојеће неједнакости, постављајући питања правде и дистрибуцију.48 Постоји забринутост због утицаја вјештачке интелигенције на запошљавање и могућност надзора радника.49 Ово поготово ако узмемо у обзир члан 8 Европске конвенције за заштиту људских права и основних слобода, који гарантује право на приватност, може бити упитно и доведено на ивицу повреде од стране јавноправне администрације.50 Делимично олакшано својим економским утицајем, AI може утицати и у исто време поткопати многе друштвени процеси.51 Како би се предметни негативни утицај вјештачке интелигенције сузбио и био сведен на минимум у циљу остварења основних људских слобода и права, међународни стручњаци савјетују да се оформи неко државно-владино тјело које би било надлежно за контролу имплементације и валоризације вјештачке интелигенције у јавној управи.52 Неки од примјера би се огледали у формирању нпр (инспектората за дигитално тјело, агенција за заштиту основних права, регултора јавног сектора и др.) Кључни разлози због којих се жели контролисати примјена вјештачке интелигенције јесу комплексна материја која преплиће техничка, правна и етичка питања.53 Како не би дошли

Objectives, Stakeholders, and Future Research Opportunities, Information Systems Management, Vol. 9, No, 1/2022, pp. 53–63.
47 Mezak Matijevic, M., Pisker, B., Dokic, K., Constructing a socio-legal framework proposal for governing large language model usage and application in education, Soc. Sci, 2024, p. 4. De Bruyne, J., Ooms, W., Tort Liability and Artificial Intelligence Some Challenges and (Regulatory) Responses, in: AI, Ethics and Philosophy, ed: Nathalie A. Smuha, 2025, pp. 158-173.
48 Daly S., Artificial Intelligence, the Rule of Law and Public Administration: The Case of Taxation, Cambridge Law Journal, 83(3)/2024, p. 441.
49 Симовић, Д., Орловић, С., Коментар Устава Републике Србије – са праксом Уставног суда Републике Србије и Европског суда за људска права, Београд, 2023, стр. 429.
50 Вид више: Беширевић, В., et.al., Коментар Конвенције за заштиту људских права и основних слобода, Београд, 2017, стр. 160-213; Батавељић, Д., Уставно право-друго измењено и допуњено издање, Крагујевац, 2022, стр. 233.
51 Gutierrez, I. C., Aguirre, A., Uuk, R., Boine, C. C., Franklin, M., A Proposal for a Definition of General Purpose Artificial Intelligence Systems, Digital Society, 2023, pp. 2:36.
52 Carsten Stahla, B., Rodrigues, R., Santiago, N., Macnishc, K., A European Agency for Artificial Intelligence: Protecting fundamental rights and ethical values, Computer law & security review 45, 2022, pp. 1-25.
53 Вид: Timan, T., Van Veenstra, A. F., Bodea, G. ArtificiaI Intelligence and public services. Briefing Requested by the AIDA committee. European Parliament, 2021. Coeckelbergh, M., Artificial Intelligence: Some ethical issues and regulatory challenges. Technology and Regulation, 2019, pp. 31-34. Morley, J., Floridi, L., Kinsey, L. , Elhalal, A., From what to how-

у ситуацију да одређени системи вјештачке интелигенције не злоупотријебе остваривање основних слобода и права пред јавним органима, намеће се логичко питање, ко ће исте заштити од самовоље и потенцијалног незаконитог дјеловања.54
5. Закључак
Јавна управа отприлике прије двадесет година је доживљела прекретницу, па можемо рећи да је било углавном оптимистичког навијања баш због чињенице да административна држава неће заспати због нових технолошких и политичких изазова (е-управа, е-демократија). Доста добро дигитализовано друштво XXI вијека је могли би слободно рећи са спремношћу дочекало појаву и све већу имплементацију система вјештачке интелигецније. За неке је ово још имагинарна категорија, али њена присутност и све већа распрострањеност говори у прилог чињеници да је овај систем незаустављив и да њена примјена у било ком правном систему чека само тренутак. Неки од закључака би били у складу са цитатом са почетка рада, те да је интелигенција способност у прилагођавању промјенама, које су у овом случају неминовне и неизбјежне. Иновације не треба схватити као сметњу и препреку, већ као темељну смјерницу.55 Добра управа као идеал постојања европског управног простора постало је поприште – врело примјене вјештачке интелигенције, што говори да је оправданост и сврсисходност вјештачке интелигенције реална и остварљива. Неке пријетње које је могуће да изазове и произведе уз довољно добар механизам, као што су на примјер регулаторна тјела, може се сузбити и на тај

an overview of AI ethics tools, methods and research to translate principles into practices, 2019; Wiggerthale, J., Reich, C., Explainable Machine Learning in Critical Decision Systems: Ensuring Safe Application and Correctness. AI 2024, 5, pp. 2864–2896; Hasselbalch, G., Van Wynsberghe, A., Artificial Intelligence, Power and Sustainability, in: AI, Ethics and Philosophy, ed: Nathalie A. Smuha, 2025, pp.117-130.
54 Вид: Coeckelbergh, M., Artifcial intelligence, responsibility attribution, and a relational justification of explainability. Sci. Eng. Ethics 26, 4/2020, p. 2053; Grimmelikhuijsen, S., Explaining why the computer says no: Algorithmic transparency affects the perceived trustworthiness of automated decisionmaking. Public Administration Review, 2022, pp. 241- 262; Liu, X., Han, Y., Research on the application of Artificial Intelligence in Public Administration, Proceedings of the 3rd International Conference on Digital Economy and Computer Application DECA, 2023, p. 231; Papagiannidis, E., Mikalef, P., Conboy, K., Responsible artificial intelligence governance: A review and research framework, Journal of Strategic Information Systems, 2025; занимљиво рјешење нуди Видаковић у једном од својих истраживања, а то је да имплементација система за предиктивно мапирање уз помоћ вјештачке интелигенције. Вид више: Видаковић,, И., Упораба предиктивних сустава умјетне интелигенције намијењених тијелима казненог прогона – перспектива Европске уније, Хрватски љетопис за казнене знаности и праксу, бр. 1/2024, стр. 98.
55 Žurga, G., Quality Management in Slovene Public Administration: Opportunities for Learning from Experienc, HKJU-CCPA, 16(4), 2016, p.823.

начин превентивно дјеловати да ови системи не наруше корпус основних људских слобода-права. Све већа појава паметних градова као што је нпр Индонезија, условиће примјену и имплементацију вјештачке интелигенције, а ово поготово код чињенице да услед ширења градова и све веће популације, која се предвиђа да до 2050. године досегне максималних 10 милијарди, свака држава понаособ ће се суочити са проблемима правде и једнакости како би задовољили потребе свих грађана.56
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THE IMPACT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE ON PUBLIC ADMINISTRATION

Intelligence is the ability to adapt to change!
Stephen Hawking
Summary
Artificial intelligence (AI) brings us significant economic and social benefits, and many companies and governments are positioned to take advantage of these benefits. Thus, most industrialized countries are developing policies to encourage the adoption of AI in different sectors, so we can say that artificial intelligence is slowly becoming a general-purpose technology applicable in all areas of social life. Social existence in certain territories is determined by the very relationship between citizens and state institutions, in the form of exposure and work for the benefit of the general interest of citizens through various branches of the state or services known as the public sector. We are witnessing the gradual introduction of artificial intelligence in the public sector or public administration in the interests of easier servicing and improving the benefits that the state should provide to citizens, which is permeated through the exercise of certain rights of citizens and in the improvement of economic activities in which citizens and society are deeply interested. As artificial intelligence (AI) offers

56 Saintika, Y., Riasetiawan, M., Mustofa, K., Collaborative E-leadership for Smart City Development: An Integrated Model from Systematic Literature Review, Journal of System and Management Sciences, Vol. 15, No. 2/2025, pp. 124-138; Correia, P. M. A. R., Pedro, R. L. D., Mendes, I. D. O., Serra, A. D., The Challenges of Artificial Intelligence in Public Administration in the Framework of Smart Cities: Reflections and Legal Issues. Soc. Sci. 2024,
pp. 1-13.

many opportunities, we must note that it also carries countless risks. It is necessary to note that AI has the capacity to increase and undermine loyalty to the rule of law, which can certainly lead to bias and discrimination, concerns about privacy and security, and the worsening of economic and social inequality. However, in order to meet the requirements of the rule of law and the supreme postulates, it is necessary to establish a control system
Key words: artificial intelligence, digitalization, public administration, good governance, European Union.
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Уредити друштвени живот у складу са начелима правде1, једнакости и слободе је вечити и недосегнути идеал!
Зоран Стојиљковић
Резиме
Данас основно људско право сходно међународној и национaлној регулативи, право на синдикално организовање је уздрмано и његово нарушавање је итекако видљиво и свеприсутно, како у радноправној (стручној) јавности тако и лаичкој. Као узрочници ове појаве многи правни теоретичари поред природне (друштвене) ерозије, виде у појави дигитализације рада и свеприсутније вјештачке интелигенције у радним односима, а у коначници и на радним мјестима. Изазови пред којима се налази синдикално организовање свакако су вишестрани и од јачине и „колективног сабирања“ запослених (радника) овисиће и одговор, да ли ово право завријеђује пажњу и самим тим уврштавање у спектар основних људских права. По ријечима професора Зорана Стојиљковића „у свету у коме је промена једина извесност, морају се радикално мијењати и трансформисати и синдикати, не само тематски оквир и програмски приоритети, него и њихов базични идентитет, стратегија, облици, организовања и дјеловања.“2 Синдикат као једини валидни


1 Многи је сматрају врховном вредношћу и највећом врлином без које се уопште не може живети, што језгровито казује и позната латинска изрека Fiat justitia pereat mundus (Нека правда буде задовољена па макар свет и пропао). Чавошки, К., О правди и правичности, Београд, 2017, стр. 1.
2 Вид: Nissim, G., Simon, T., The future of labor unions in the age of automation and at the dawn of AI, Technology in Society 67, 2021, p. 6; Hyman, R., How can trade unions act strategically? Transfer: European Review of Labour and Research, 13 (2)/2007, pp. 193–210.



репрезент синдикалног организовања, своју унутрашњу политику дјеловања мора мијењати и прилагођавати данашњим радним „промјенама“.
Аутор у раду настоји да прикаже утицај дигитализације рада на синдикално организовање и самим тим настоји дати између осталог и неке правце могућег и потенцијалног дјеловања синдикалне сцене ка процесу опоравка и регенерације као и мапирати ово право у односу на сврсисходност у хијерархији основних људских (слобода) права.
Кључне ријечи: синдикат, синдикално организовање, дигитализација, основно људско право.
1. Уводна разматрања
Свако има право на слободу мирног окупљања и слободу удруживања с другима, укључујући право да оснива синдикат и приступи му ради заштите својих интереса.3 Уколико би екстензивно тумачили предметну норму коју предвиђа члан 11 Европске конвенције, заправо не би могли а да не поменемо да је превасходни циљ истог члана да заштити појединца од арбитрарног мјешања јавних власти у вршењу заштићених права. Држави се намеће обавеза уздржавања од уплитања у синдикално оснивање и организовање.4 Професори Брковић и Урдаревић наглашавају да се слобода удруживања може посматрати као скуп права и слобода који се односе на чланство у удружењу, и да у данашњем једном (технолошко-правном) галиматијасу, неминовни су интеграција и удруживање, а док је правно битисање истих угрожено. 5
Дигиталне технологије су утицале на тековине које трају више скоро од два вијека и из корјена су промјениле друштвену збиљу. У значајној мери су олакшале и убрзале многе пословне процесе, али са друге стране, унијеле су ве- лику несигурност запослења и ризик од угрожавања појединих фундаментал- них људских права на радном мјесту. Тако, велике и корјените промене као им- ператив намећу промјене радног законодавства које би требало да иде у правцу обезбеђивања реалног запослења и достојанствених услова рада за сва лица ко-




3 Беширевић, В., и др., Коментар конвенције за заштиту људских права и основних слобода, Београд, 2017, стр. 298; Сагласно стандардима Европског суда за људска права, удружење не мора бити регистровано да би потпадало под примјену чл. 11, већ за његово препознавање од стране чл. 11 је довољно ако задовољава минимум трајности и организованости. Симовић Д., Орловић С., Коментар Устава Републике Србије, Београд, 2023, стр. 379.
4 Исто, стр. 314.
5 Брковић, Р., Урдаревић, Б., Радно право са елемнтима социјалног права, Београд, 2023, стр. 275.
Рајко Раонић, Утицај дигитализације на синдикално организовање (стр. 251-269)

Зборник радова "Савремено право у ери дигитализације и одрживог развоја", Крагујевац, 2025.
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ја раде, без обзира на који начин обављају рад а овде укључујући и „дигиталне раднике“. 6
Појава дигитализације рада7 и дигиталног тржишта рада су довели до преиспитивања досадашње улоге синдикалног покрета, а нестандардни облици и други фактори које са собом носи дигитализација рада постали су пријетња синдикатима са темеља урушавања основних људских слобода-права. Тако, Ковачевић истиче да дигитална технологија пружа низ нових могућности које су пре свега економске природе и то: раст продуктивности, смањивање броја посредника, интелигентни системи за очување енергије и сировина и итд.8 У прилог другачијем мишљењу професор Урдаревић напомиње да су у
„прошлости индустријске револуције доносиле више социјалне сигурности и већу запосленост, али са четвртом индустријском револуцијом то више није случај. За сада, она је утицала на огромну поларизацију тржишту рада између лако запошљивих радника, с једне стране и оних који све теже проналазе посао, са друге стране”.9
Очекиване пријетње којих се највише прибојава синдикализам XXI вијека, укључујe утицај на радна места са смањеном потребом за умним радом без обзира на степен квалификације и секторе, затим пораст нестандардних облика запошљавања који обухватају фриленсере или самозапослене.10 Синдикати се тако суочавају са низом изазова које са собом носи дигитализација.11 Оно што

6 Јашаревић, С., Божичић, Д., Радно право пред изазовима дигиталне економије,
Зборник радова Правног факултета у Новом Саду, бр. 4/2021, стр. 1045-1062.
7 Дигитализација рада укључује различите технологије и концепте, укључујући коришћење дигиталних платформи и вјештачке интелигеницје АИ. Garneau Е. М., Ј., Lauzon, P. S., Levesque, C., Digitalisation of work in aerospace manufacturing: expanding union frames and repertoires of action in Belgium, Canada and Denmark, Transfer, Vol. 29(1)/2023, p.140.
8 Ковачевић, А., Улога синдиката у процесу дигитализације рада у Србији, докторска дисертација, Факултет Политичких наука Универзитета у Београду, 2023, стр. 76; Senatori, I., Spinelli, C., (Re-)Regulating Remote Work in the post-pandemic scenario: lessons from the Italian Experience, Italian Labour Law e-Journal Issue 1, Vol. 14, 2021, pp. 209-260. 9 Урдаревић, Б., Нека отворена питања у погледу радноправног статуса фриленсера, Удружење за радно право и социјално осигурање, бр. 2/2022, стр. 48.
10 Conen, W., De Beer, P., When two (or more) do not equal one: an analysis of the changing nature of multiple and single jobholding in Europe, Transfer, Vol. 27/2, 2021, p. 166; Joyce S., Stuart, M., Forde, C., Valizade, D., Work and social protection in the platform economy in Europ, Advances in Industrial and Labor Relations, 25/2018, pp. 153-184.
11 Ковачевић, А., нав. дело, стр. 76; Они који су наивнији виде крај службеничке кошуље, док се буднији плаше анархије без социјалних права. Weber, T., Janus and the trade union challenge of digital technology. Transfer: European Review of Labour and Research, 23(2)/2017,
p. 225; У Великој Британији спроведено је истраживање предузећа о усвајању технологија као одговор на Covid-19 у сарадњи са Конфедерацијом британске индустрије, и иста су дошла до податка да је 75% фирми усвојило дигиталне технологије, 55% нове дигиталне могућности и скоро 70% нове праксе управљања, а док се 60% бави иновацијама

поготово дијели академску заједницу јесте и појава вјештачке интелигенције у радним односима и њен утицај на синдикате и синдикално организовање.12 Синдикати покушавају да искористе своје претходно искуство са технолошким промјенама како би се ухватили у коштац са АИ, али у међувремену чекају се синдикати да суштински промјене начин рада као предуслов за успјешан одговор на појаву АИ.13
2. Дигитализација у радним односима
Појава дигитализације у радним односима само је појава која је била неизбјежна и чији се моменат од почетка XXI вијека, само очекивао.14 Угледни правни естамблишмент ову појаву дефинише као 4.0 индустријиску револуцију, која тектонски дјелује понајвише на радне односе и на неке

производа уз помоћ дигиталне технологије. Konle-Seidl, R., Danesi, S., Digitalisation and changes in the world of work, Policy Department for Economic, Scientific and Quality of Life Policies Directorate-General for Internal Policies, 2022, p. 15; У појединим земљама синдикати мобилишу супротне оквире и користе и екпериментишу са традиционалним институцијама за индустријиске односе и другим типом организација, као што су индустријиски регионални кластери, да предузму акције на дигитализацију рада. Garneau, Е. М., Ј., Lauzon, P. S., Levesque, C., нав. чланак, стр. 140.
12 Ковачевић, Љ., Коришћење система вештачке интелигенције у свету рада – важнији радноправни стандарди, Пословни изазови, вол. II, 2024, стр. 2
13 Krzywdzinsk, М., Gerst, D., Butollo, F., Promoting human-centred AI in the workplace. Trade unions and their strategies for regulating the use of AI in Germany, Transfer, Vol. 29(1),/2023, p. 55; једна од три области у којима је АИ најважнија јесте између осталог и област која се односи на организацију и њене раднике. Eitel-Porter, R., Beyond the promise: implementing ethical AI, AI and Ethics, 2021, pp.73–80; Вјештачка интелигенција је постала свеприсутна у животима грађана, и проглашава се скао средство које се може користити за унапређење свих сектора живота. Crompton, H., Burke, D., Artifcial intelligence in higher education: the state of the feld, Int J Educ Technol High Educ, 2023, p. 2; Вјештачка интелигенција је машина посебне намјене која може помоћи људима, може идентификовати недостате у политикама као и предложити додатне мјере које се даље могу анализирати људском интелигенцијом. Aggarwal, V., Karwasra, N., Artifcial intelligence v/s human intelligence: a relationship between digitalization and international trade, Future Business Journal, 2025, p. 13; Molina O., et al., It takes two to code: a comparative analysis of collective bargaining and artificial intelligence, Transfer Vol. 29/1, 2023, pp. 87–104; De Stefano, V., Doellagast, V., Introduction to the Transfer special issue. Regulating AI at work: labour relations, automation, and algorithmic management, Transfer Vol. 29/1 2023, pp. 9–20
14 Вид: Vallas, S. P., Platform Capitalism: What’s at Stake for Workers?, in New Labor Forum, 28, 1, 2019, pp. 161-162; Graham, M., Isis, H., Lehdonvirta, V., Digital labour and development: impacts of global digital labour platforms and the gig economy on worker livelihoods, Transfer (2017, pp. 135–162; Haake, G., Trade unions, digitalisation and the self- employed – Inclusion or exclusion? Transfer: European Review of Labour and Research, 23(1)/2017, pp. 63–66.

институте који су окосница истих.15 Нове тектонске промјене које је за собом донјела информациона технологија и чији се ефекти акумулирани већ у низу промјена друштвене збиље и исте су толико далекосежне да поједини аутори о модерној економији говоре као о дигиталној економији.16 Одређена правна виђења иду ка два правца, и то први да дигитализација рада уз то наравно и вјештачка интелигенција ће допринјети развоју и даљем усавршавању радних односа, а у коначници и самих производа који се пласирају а који највише и занимају неолибералне капиталисте, док у другом правцу одређена виђења иду ка томе да дигитализација рада ће покушати да подрије радне односе и његове институте и самим тим доведе до велике незаполсености и опадања вјере у
„класичан радни однос“.17 Ови трендови су изазвали нову дебату о импликацији дигитализације на успостављене синдикате и њихову улогу у управљању радним односима. Професор Урдаревић је става да је дигитализација утицала на три нивоа.18 Дигитализација може убрзати оно што је у току, ерозија институција индустријских односа.19 По свим параметрима и данашњем стању други концепт је ближи друштвеној збиљи и довољно је рећи да многе свјетске процјене и истраживања откривају да велики број запослених са „старим-традиционалним“ занимањима више не раде а реперкусије ће се тек појављивати у будућности уколико се не крене са додатном обуком и преквалификацијом радника.20 Штавише, ефекти дигитализације који замењују

15 Garubio, C., Digitalization Labour market and collective bargaining, Italian Labour Law e- Journal Issue 2, Vol. 16/2023, pp. 59-75.
16 Урдаревић, Б., Услуге платформског рада из угла судске праксе, Зборник радова: XXI век – век услуга и Услужног права, Крагујевац, 2022, стр. 158. Вид: Ковачевић А., Пандемија корона вируса – шанса за успјешну дигитализацију рада или додатно унижавање права радника, Политичке последице пандемије, 2021, стр. 23-38.
17 Чланство је од виталног значаја за опстанак синдиката. Kall, К., From a handful of activists towards an organising subculture: institutionalisation of transnational union organising in Central and Eastern Europe, Transfer, Vol. 30(1) 8/2024, p. 88;
18 Урдаревић, Б., Антић, А., Рад преко платформи и нови облици рада у дигиталној економији, Српска политичка мисао, бр. 2/2021, стр. 155; Више вид: Russo, M., Timeless Rights, New Tools: Technological Transformations of Trade Union Activity in the Italian Private Sector, E-Journal of International and Comparative LABOUR STUDIES, 2/2024, pp. 1-17; Pistore, G., Technological Transformations of Trade Union Activity in the Italian Public Sector, E-Journal of International and Comparative LABOUR STUDIES, 2/2024, pp. 18-36; Lacková, E., Are Platform Work Challenges Repurposing Trade Unions as we Know them? The Case of Italy, E-Journal of International and Comparative LABOUR STUDIES, 2/2024,
pp. 37-56; Fiorini, A. L., Debono, M., Borg, A., Exploring Trade Union Perceptions Among Members and Non-members in Malta, E-Journal of International and Comparative LABOUR STUDIES, 2/2024, pp. 76-107
19 Gasparri, S., Tassinari, A., ‘Smart’ Industrial Relations in the Making? Insights from Analysis of Union Responses to Digitalization in Italy, Industrial relations, 75-4/2020, p. 797.
20 Брзи процес аутоматизације захтјева од радника да имају нове и ажуриране вјештине како би савладали алгоритме и роботе. Међутим, за ово је потребна спремност

радну снагу могу бити значајни, посебно за нискоквалификоване раднике у секторима са ниским платама. 21(Не) вјера у класичан радни однос довољан је показатељ и то да данашње радно законодавство биљежи енорман раст нестандарних облика запошљавања. Унутар овог тржишта више не постоји уговор о раду и не плаћа се по стандардима и прописима о радном времену. Радник унутар овог тржишта остаје најчешће самозапослен и има сопствену социјалну и здравствену заштиту или пак посао обавља на црном тржишту у одсуству било какве правне заштите свог статуса.22 Ова појава директно утиче на синдикално организовање и његову „густину“ из више разлога, а неки од разлога би били да управо „бјежање“ од класичног радног односа буди у појединцу индивидуалистичку тежњу и свијест о „солидарности“23 и
„колективном“ губи смисао и претензије истог су усмјерене ка очувању индивидуалних радних права. 24

послодавца да инвестира у технологију и да обучи своје особље како би максимизирао корист. Garbuio, C., Digitalization, Labour Market and Collective Bargaining, Italian Labour Law e-Journal Issue 2, Vol. 16, 2023, pp. 60-61; Четири карактеристике се појављују као кључне за разумевање како се одвија дигитализација. Прво, иновације су оријентисане на потрошача и сматрају се суштинским за стицање конкурентске предности. Друго, иновације се тичу свакодневних задатака и рутинског управљања запосленима у радњи. Треће, иновације се такође дешавају у процесима иза сцене. Четврто, иновације су се веома брзо шириле. Мarcolini, A., Gasppari, S., Digitalization and employment relations in the retail sector. Examining the role of trade unions in Italy and Spain, European Journal of Industrial Relations,Vol. 30, Issue 2, 2024, рр. 151-178.
21 McKinsey, A Future that Works: Automation, Employment and Productivity. New York: McKinsey Global Institute, 2017.
22 Ковачевић, А., Ка достојанственом дигиталном раду – Пложај радника на дигиталним платформама, Годишњак Факултета политичких наука, 2019, стр. 88.
23 У контексту радних односа солидарност се може артикулисати на различитим нивоима, као што су радно мјесто, синдикат или шира радничка класа. Tassinari A., Maccarone, V., Riders on the Storm: Workplace Solidarity among Gig Economy Couriers in Italy and the UK, Work, Employment and Society, Vol. 34(1)/2020, p. 39.
24 Све већи број радника, осмим оних у услужном сектору, тако може да ради било кад и било где. С једне стране уживају већу флексибилност јер раде ван канцеларија и не морају да се придржавају ригидних радноправних обавеза- (радно вријеме). овако стање ствари помаже да се боље управља радним временом и временом посвећеним другим пословима ( брижни послови, периоди одмора и слободне активности. Dagnino, Е., Working Anytime, Anywhere’ and Working Time Provisions. Insights from the Italian Regulation of Smart Working and the Right to Disconnect, E-Journal of International and Comparative, 2020, p. 3; Колективно преговарање може одиграти одлучујућу улогу у ширењу дигиталног организационог приступа на радном мјесту. Garbuio, C., Digitalization, Labour Market and Collective Bargaining, Italian Labour Law e-Journal Issue 2, Vol. 16, 2023, p.71; Нека добра рјешења по питању укључивања дигиталних радника у колективна права а самим тим и у синдикате, нуди Шпанија, Португал, Италија, Немачка. Рељановић М., Мисаиловић Ј., Радноправни положај дигиталних радника, - искуства европских земаља, Страни правни живот бр 3/2021, стр.418. Професор

Дигитализација стога обухвата низ хетерогених развоја који су имали различите утицаје на окружење у индустрији и групе запослених. Посебно је важна разлика између иновација које омогућавају аутоматизацију послова и оних које омогућавају промене у структури и контроли рада.25
3. Дигитализација и синдикално организовање: изазови и могућности
Синдикално организовање - синдикати, налазе се на прекретници свог постојања.26 Разлог томе су између осталог енормна заступљеност дигитализације рада, као и вјештачке интелигенције, како на макро, тако и на средњем и микро нивоу. Међутим, оно што дијели и што се поставља као питање, јесте какав је утицај дигитализације рада на синдикално организовање, као и обрнуто – утицај синдиката на процесе дигитализације унутар сваког сустава. Оно на шта ћемо у наставку рада да се базирамо јесте превасходно утицај дигитализације на већ сада окрњено људско право – слободу, тј. синдикално организовање. Први изазов и утицај на којима се налази синдикално организовање због дигитализације јесте бојазан због губитка радних мјеста, као и процеса реструктуирања. Ово поготово ако узмемо у обзир да поједина занимања у приватном, као и у јавном сектору могу замјенити одређене технолошке иновације, изуми.27

Јашареви види проблем у томе што традиционални запослени у процесу преговарања и партиципације неће бити заинтересовани да заступају и интересе дигиталних радника. Јашаревић, С., Утицај дигитализације на радне односе, Зборник Правног факултета у Новом Саду, вол. 50, бр. 4/2016, стр. 1115.
25 Doellgast, V., Wagner, I., Collective regulation and the future of work in the digital economy: Insights from comparative employment relations, Journal of Industrial Relations Vol. 64, Issue 3, 2022, pp. 438-460; Pulignano, V., Carrieri, D., Baccaro, L.,Industrial relations in Italy in the twenty-first century, Employee Relations, Vol. 40 Issue: 4, 2018, p. 655.
26 Voss, E., Bertossa, D., Collective Bargaining and Digitalization: A Global Survey of Union Use of Collective Bargaining to Increase Worker Control over Digitalization, New England Journal of Public Policy: Vol. 34: Iss. 1, Article 10, 2022.
27 Ово је типично ниско међу радницима на несигурним пословима јер се синдикати могу суочити са значајним препрекама повезаним са кратким трајања запошљавања, страхом радника, па би чланство у синдикату могло да угрози будуће могућности запошљавања и слабим капацитетом за мобилизацију у индустријама са ниским платама. Keizer, A., et. al, Unions and precarious work: How power resources shape diverse strategies and outcomes, European Journal of Industrial Relations Vol. 30, Issue 4, 2024, pp. 383-402. Вид више: Ковачевић Љ., Глобални проблеми и изазови савремног радног права,	2024,	стр.	35-41;	https://www.researchgate.net/profile/Ljubinka-Kovacevic/ publication/382452695_Globalni_problemi_i_izazovi_savremenog_radnog_prava_Global_Pr oblems_and_Challenges_to_Contemporary_Labour_Law/links/673e1b8bc1b80e561650043d/ Globalni-problemi-i-izazovi-savremenog-radnog-prava-Global-Problems-and-Challenges-to- Contemporary-Labour-Law.pdf

Поставља се питање да ли су ефикасније технологије и иновација које доноси дигитализација рада, да ли ће бити последица веће потражње за новим производима, услугама и радном снагом. Оно што забрињава синдикате као носиоце синдикалног организовања јесте појава индустријске револуције 4.0 која је ставила фокус на аутоматизацију производних процеса као и то да се повећа интеграција човјека и технологије. Једни су мишљења да поменути процеси представљају изразе нових трансформација рада и производње вођене дигитализацијом, док други сматрају да је ријеч заправо о самом наметању сарадње међу запосленима и менаџментима. Главни проблеми које дигитализација проузрокује представља појачавање већ актуелних трендова који дефинишу тржиште рада и индустријске односе и самим тим и на тај начин и синдикално дјеловање. Оно што је годило претходним трендовима јесте свакако и раст типичних форми запослености, што је јасан показатељ да је индустрија као и синдикати у негативном смислу, дубоко погођени дигитализацијом.28
По мишљењу многих професора у фокусу су синдикати и њихова способност да уз помоћ механизама као што је колективно преговарање управљају појавама и трансформацијама које је донијела дигитализација, као и спречавање фрагментације модела запошљавања, те спречавање ерозије стандарда и услова рада. Дигитализација је такође донијела нове облике запошљавања, као на примјер платформске раднике чије слободе, права, обавезе некада знају да буду упитне савременом радном праву. Оно што је чињеница гдје се врши негација конвенционалних радних односа, јесте да се синдикати налазе пред великим изазовом, на који начин новим облицима радне снаге (дигитални радници) дати колективитет, колективни глас, на који их начин заступати и самим тим организовати. Професор Рељановић наглашава да задружни принцип овде конкретно дигиталних радника идеално одговара тренутном стању ствари на радноправном терену.29 Нешто што би могло да утиче из оба правца јесте питање етичности примјене дигитализације гдје се аутономија радника смањује као и више интивизира рад и инвазивно праћење

28 Viser, J., Sindikati na prekretnici, MOR, 2019, str. 24; Trenerry, B., Chng, S., Wang, Y., Lim, S. S., Ho, Oh P., Mobilising Workers via Digital Means: Reinventing Trade Unions for the Digital Age, Singapore Labour Journal, 2022, p. 8.
29 Рељановић, М., Изазови дигитализације преоцеса рада – упоредна искуства у угрожавањеу и заштити основних права радника, Зборник радова: Упоредноправни изазови у савременом праву - In memoriam др Стефан Андоновић. Крагујевац, Београд, 2023, стр. 380; међутим ово може бити контрапродуктивно из разлога, тамо где тела попут секторских савета за преговарање или радних савета на нивоу предузећа, успоставе монопол на пољу синдикалног заступања могу „смањити потребу да синдикати докажу своју снагу путем мобилизације и смањити политичке и организационе подстицаје за учлањивање нових чланова” Ebbinghaus, B., Visser, J., When institutions matter: Union growth and decline in Western Europe, 1950–1995, European Sociological Review, 15 (2)/1999, pp. 135-158.

циљева и продуктивности. Поставља се питање да ли синдикати могу и имају снаге, посебно узимајући у обзир фрагментацију синдикалне сцене да ефикасно одговоре на ове облике „дигиталног деспотизма“. Међутим, оно што је потребно синдикатима да би успјели у тој намјери јесте свакако укључивање и праћење тековина које доносе дигитализације и самом инфилтрацијом у процесе дигитализације рада да отворе црну кутију у рукама неолибералиста и да покушају да поврате простор за дјеловање у активностима организације рада.
Из свега наведеног закључује се да је дигитализација на синдикално организовање дјеловала и да ће дјеловати у негативном контексту уколико као по ријечима професора Стоиљковића не буду исти креатори промјена- трансформација, јер је промјена оно што је сасвим извјесно и што треба да се деси у конкретној ситуацији. На који начин ће синдикати унаприједити и ући у коштац са потенцијалним изазовима и проблемима доста овиси од политичких прилика, као и додатног промовисања социјалног дијалога, колективног преговарања.30 Према Payne и Jose, однос моћи на радном мјесту утиче на способност синдиката да обезбједе корисне исходе преговора или консултација око технологије, на што такође утиче и (не)довољна „институционална моћ“ синдиката да утичу на јавну политику и прописе о запошљавању.31 Јolly подсјећа да су традиционално радно вријеме и плате чинили стубове колективног преговарања, док је ситуација данас доста сложенија, па су у центру пажње услови рада, организациона трансформација, трансформација вјештина, ревитализација32 и оно што је лоше, иста напомиње, (не)постојање

30 Док се велики дио литературе фокусира на то како синдикати могу да организују и представљају раднике платформе, пажњу такође привлачи начин на који социјални партнери могу да преговарају о дигитализацији радног мјеста. Lévesque, C., Fairbrother, P., Roby, N., Digitalization and Regulation of Work and Employment: Introduction. Relations industrielles / Industrial Relations, 75(4), p. 650; Вид више у: Ковачевић Љ., Дигитализација и аутоматизација рада као предмет колективног преговарања, Зборник радова Копаоничке школе Природног права, бр. 2, 2024, стр. 568-604.
31 Payne J., Loyd C., Jose P. S., They tell us after they've decided things’: A cross-country analysis of unions and digitalisation in retail, Industrial Relations Journal Vol 54 Issue 1, 2023,
p. 5; Да је ситуација лоша и у Србији говори у прилог чињеница да годинама већ МОР четворком оцењује стање синдикалних слобода и права, при чему четворка означава њихово континуирано и систематско кршење. Оцена се базира на стању права на синдикално организовање и деловање, штрајк, колективно преговарање и социјални дијалог. Стојиљковић З., У трагању за социјалном правдом, Зборник радова: Друштвена правда у посткомунистичким друштвима, Београд, 2022, стр. 18; Пауновић С., Прилог реформи радног законодавства у Републици Србији из угла синдиката, Радно и социјално право, бр. 2/2024, Београд, стр. 264.
32 Ревитализација синдиката дефинисана је као прилагођавање иницјативама промјена које синдикати предузимају да би повратили своју снагу и утицај. Samaluк, B., Kall К., Trade union project – based revitalizacion strategies in Central and East European : The case

обавезног	друштвеног	преговарања	о	дигиталној	трансформацији	у колективном преговарању.33
3.1 Потенцијални правци дјеловања синдиката
Појава 4.0 револуције, сада и у будућности за собом суштински доводи до трансформације права и обавеза из радних односа.34 Фрагментирани синдикати погођени из више разлога35 треба да акумулирају своје дјеловање у више праваца а један од њих је свакако укључивање у процесе синдикалног организовања и дигиталних радника. Тако Професор Урдаревић наводи да у појединим колективним уговорима у јавном сектору су присутне одредбе које се односе и на запослене ван радног односа, међутим по његовом мишљењу овакав положај је недопустив и истим се крше сви наведени стандарди апсолутне слободе удруживања и права на колективно преговарање, а све у контексту чл. 11 Европске конвенције о људским правима.36 Из тог разлога непостојање јасно дефинисаног радног односа приморава дигиталне раднике да сами заштите своја права. Стога они бирају један од три пута и то самозапошљавање, лажна самозапосленост и неформална запосленост.
Под крилатицом да „рад није роба“ који је између осталог и оснивачки принцип Међународне организације рада, у Франкфурту су синдикалне организације организовале међународну конференцију са циљем да се у складу са овим филозофским принципом који потврђује фундаментално и универзално достојанство људских бића, без обзира на равнодушност са којом се према њима може поступати у било ком друштвеном, политичком или економском контексту, дају инпуте у ком правцу требају синдикати у



of Slovenia and Estonia, European Journal of Industrial Relations, Vol. 29, Issue 1, March 2023, p.8.
33 Jolly, C., Collective action and bargaining in the digital era. у: Neufeind, M. et al. Work in the Digital Age, Foundation for European Progressive Studies and European Parliament; 2018,
pp. 210-211; Jain A., Impact of digitalization and artificial intelligence as causes and enablers of organizational change, Report prepared for the Federation of International Civil Servants' Associations, 2021, p. 23;
34 ЕТУЦ не подржава ни претерано ентузијастичне ни скептичне визије, већ покушава да нађе компромисно рјешење за предметно питање. https://www.etuc.org/sites/default/ files/document/files/en-resol.digitalisation_adopted.pdf стр. 7. приступљено 6. 3. 2025. године. Haipeter T., Digitalisation, unions and participation: the German case of ‘industry 4.0’, Industrial Relations Journal, Vol. 51, Iss. 3, 2020, pp. 242-260.
35 О разлозима вид: Ibsen L, C., Mapia M., Trade union revitalisation: where are we now? Where to next? J. Ind. Relat. 59 (2), 2017, pp. 170–191.
36 Урдаревић Б., Социјални дијалог у Републици Србији – тренутно стање и перспективе, Радно и социјално право, бр. 1/2024, Београд, стр. 57.

будућности да свој пут трасирају.37 Овај принцип има јасне импликације на политику, укључујући централну заштиту права радника на организовање, као и то да његове политичке импликације су једнако кључне за пристојно друштво у „информационом добу“. Неки од закључака међународне конференције су:
· Платформе рада на мрежи морају да буду у складу са важећим законима;
· оператери платформи би требало да раде заједно на свим нивоима како би осигурали да је рад заснован на платформи у складу са релевантним законима;
· да осигурају да радници на дигиталним платформама који нису истински самозапослени имају право да се организују и преговарају о колективним уговорима са власницима платформи и/или клијентима;
· да осигурају да сви радници на дигиталним платформама, без обзира на радни статус, добију барем минималну плату за свој рад;
· да осигурају да радници на дигиталним платформама имају приступ социјалној заштити (осигурање у случају незапослености, пензијско и инвалидско осигурање, накнада у случају болести или повреде на радном месту) без обзира на радни статус;
· да повећају транспарентност у свету рада заснованог на платформама. Европска конфедерација синдиката је 2016. године изашла са резолуцијом
„о праведном дигиталном раду”, у којој је навела међународне смјернице и стратегије синдиката. ЕТУЦ захтева:
а) да обликују инклузивну транзицију ка добром и поштеном дигиталном раду заснованом на добрим условима рада, безбедно и сигурно радно окружење и поштено запошљавање;
б) да се избегне дигитализација која даље дијели друштво на неколико победника и много губитника и доприноси још неравномјернијој расподјели богатства;
ц) да унапреди радну снагу (укључујући самозапослене раднике) унапређењем почетних и континуираних програма стручног оспособљавања за дигиталну еру који обезбеђују приступ високом образовању и доживотном учењу, дигиталне вјештине су важан лајтмотив за добар и поштен дигитални рад;
д) Директива о приватности на раду на европском нивоу, заснована на поштовању људи достојанство, приватност и заштиту личних података;
е) да се родна перспектива угради у све дигиталне иницијативе тако да Дигитал Агенда постане покретачка снага ка родној равноправности, за решавање озбиљних Родних разлика у ИКТ сектору, како би се подстакла пуна интеграција жена свих узраста у природни, технолошки, инжењерски и


37 Вид више: Costa H. А., Estanque E., Trade unions and social movements at the crossroads: A Portuguese view. In: Grote JR and Wagemann C (eds) Social Movements and Organized Labor: Passions and Interests. Abingdon: Routledge, 2019, pp. 149–170.

математички предмет и да ојача учешће жена у процесима доношења одлука у дигиталним компанијама;
ф) да прате примјену дигиталних технологија са сетом стандарда што ће допринети – друштвеној, економској и еколошкој – одрживости ланаца вредности ИКТ; како би се осигурало да се акција ЕУ на дигитализацији уклапа у циљеве о својој политици климе, енергије и животне средине; за решавање негативног утицаја многих дигиталних технологија на животну средину у смислу производње отпада и извоз у сиромашне земље, прекомјерна потрошња воде и енергије, сировина екстракција;
г) да предложе оквир ЕУ о групном раду како би се спречило подривање или заобилажење минималних плата, регулисање радног времена, социјално осигурање, пензијских шема, опорезивања итд., како би се обезбедило да национални и европски прописи и законодавство ефективно се примењују на дигиталне раднике на мрежи окружења и да се осигурају права дигиталних радника у онлајн окружењима; успостављање правичних правила, осигуравање исплате минималних накнада, омогућавање приступа на социјално осигурање, за заштиту права интелектуалне својине;
х) да изврши процену друштвених утицаја ИКТ стандарда на раднике, да промовишу развој отворених стандарда у свим идентификованим приоритетним доменима, отворен и доступан свим актерима у индустрији кроз фер, разумне и недискриминаторне правне и економске услове и да обезбеди финансирање за ефективно учешће синдиката у успостављању релевантних глобалних стандарда организације;
и) да изгради инклузивне и доступне дигиталне јавне услуге и да обезбеди да јавност управе подржавају и грађане и раднике дигиталном обуком и вештинама;
ј) да дигитализација не треба негативно да утиче на пореске приходе и да се не олакшава даља ерозија основице пореза на добит предузећа дозвољавајући компанијама да плаћају порез једна јурисдикција, чак и када се вредност ствара у другој, мултинационалне компаније морају да плате порез на добит тамо где се одвија одговарајућа привредна делатност;
к) побољшати информисање, консултације и представљање на нивоу одбора предвиђање и управљање променом, посебно инклузивном транзицијом ка добру и поштен дигиталном раду;
л) синдикати да користе сва представничка тела за формирање правичног и инклузивног дигиталног предузећа и услуга и организовање самозапослених радника;
м) синдикати да обезбеде представнике радника уопште и у компанији посебно у салама за састанке, редовно испитују увођење нових технологије, интерни и екстерни мониторинг; и да користе колективно преговарање како би имплементирали нова права везана за дигитализацију (као што је право на искључење);

н) синдикати да пажљивије прате стратегије дигитализације; подстицати ЕТУФ да активно истражују начине преговарања са Транснационалном компанијом Споразуми (ТЦА) о различитим областима дигитализације.“38 Ово би били заправо неки од суштинских праваца и матрица по којима би требало сваки синдикат, колективитет близак синдикату39, да имплементира у свом дјеловању и настојању да обезбједи кроз колективне преговоре. За овакве правце дјеловања поготово је битно да држава има „слуха“ и да заправо жели да стане у крај нарушавању данас фундаменталних људских/радних права и да на тај начин стане у заштиту ионако „окрњеном праву.40 Може се закључити да се вишевјековна борба за остварење основних слобода-права запослених са појавом дигитализације рада враћају на почетак.41 Успјешан одговор да дигитализација рада може да послужи као добар основ за повратак поверења радника у синдикате и почетак изнова.42



38  https://www.etuc.org/sites/default/files/document/files/en-resol.digitalisation_adopted.pdf
стр. 1. приступљено 6.3.2025. године.
39 Неке добре примјере и праксе синдиката и одговора на дигитализацију виђети: Degryse C., Digitalisation of the economy and its impact on labour markets, ETUI aisbl, Brussels, 2016.
40 Crouch C., Membership density and trade union power. Transfer – European Review of Labour and Research 23(1), 2017, p. 48; Wisskirchen G., Digitalization and Automatization and Their Impact on the Global Labor Market, International Committee Newsletter, 2017, p. 5.
41 Ово би требало тумачити поистовјетити са Ничеовим ставом „оно што ме не убије чини ме снажнијим“, и кумулативне потешкоће са којима се суочавају радничке организације могу покренути ревитализацију да олакшају нове инцјативе за прилагођавање. Bernaciak M., Trif A., Multiple strategies but small gains:Trade union revitalizion and power resources in Central Eastern Europe after 2008, European Journal of Industrial Relations, Vol. 29, Issue 1 March 2023, p. 83.
42 O обнови синдиката вид: Klindt P. М., Trade union renewal through local partnerships for skill formation, Transfer: European Review of Labour and Research, 23 (4)/2017, pp. 441– 455; занимљиво виђење и потенцијалног правца борбе синдиката нуди Carneiro B., Trade Unions and Facebook: The Need to Improve Dialogue and Expand Networks, ETUI Research Paper - Policy Brief 5/2018, Brussels: European Trade Union Institute, 2018. Geelan T., Hodder A., Enhancing transnational labor solidarity: The unfulfilled promise of the Internet and social media. Industrial Relations Journal, 2017, pp. 345-364. Hodder, A., Houghton, D., Union use of social media: a study of the University and College Union on Twitter, New Technology, Work and Employment, vol. 30, no. 3/2015, pp. 174; Тешка времена често могу довести до стратешке парализе али могу бити и подстицај за постављање нових циљева, ниво интервенција као и облика дјеловања. Hyman R., Gumbrell-McCormick R., Trade unions, politics and parties: Is a new configuration possible? Transfer: European Review of Labour and Research, 16(3)/2010, p. 327; У овом контексту вид: Jansson J., Uba K., Trade Unions on YouTube: Online Revitalization in Sweden, Cham: Palgrave Pivot, 2019, pp 1-5.

4. Закључак
„Синдикати су мртви само им то још није јављено“ или пак (( „синдикат је го“) - с тим што је „дијете“ запослени, а „пук“ неолиберални капиталисти и држава)) можда су неке од најбољих дефиниција које се односе на тренутни радноправни положај синдиката илити синдикалног организовања. Ово данас и даље једно од основних слобода-права је на рубу правне егзистенције и уколико не буде институционалне воље и жеље да се спасу, доћи ћемо врло брзо у ситуацију да ће запослена лица бити лишена овог права, остаће на милост и немилост у односима са послодавцем. Оно што је чињеница јесте да је дигитализација рада негативно дјеловала на синдикалну сцену, и то у негативном правцу, а док су коначни резултати дјеловања у будућности још неизвјесни. Како би се ишчупали из предметне кризе синдикати морају прогресивније кренути у борбу за очување свог стандарда и правног положаја, а које им „још увијек“ међународна регулатива признаје. Синдикати не смију више играти на карту политичког поткусуривања и свођења рачуна као што су некад играли, већ заговарати тај неки „меки“ приступ како би се вјера у чланство повратила, ово поготово код младих.43 Закључили би са ријечима професора Стојиљковића једног од најистакнутијих стручњака из области синдикалног дјеловања да је суштина синдикалне борбе обезбјеђење достојанственог44, дакле уговореног, безбједног и на вријеме и пристојно плаћеног рада не његову прекарну - нестабилну, неизвесну, лишену радних, социјалних и синдикалних права, карикатуру. Пристојан, човјека достојан живот је живот лишен биједе, сиромаштва, социјалне изолације и стигматизације. На крају, балансирање интереса унутар формуле флексигурности – флексибилног тржишта рада уз очувану социјалну сигурност као и свест да постоји алтернатива45 и да неолиберално сивило не мора бити наша судбина је почетак његовог краја.46

43 Синдикати су сами по себи или би свакако требало бити невладине организације. Hyman R., Gumbrell-McCormick R., Resisting labour market insecurity: Old and new actors, rivals or allies, Journal of Industrial Relations, Vol. 59(4)/2017, p. 546.
44 Murray G., Gesualdi-Fecteau D., Levesque C., Roby N., What makes work better or worse? An analytical framework, Transfer Vol. 29(3), 2023, p. 307.
45 О алтернативи, вид: Стојиљковић З., Рад, капитал и социјална кохезија у (пост) пандемијиском оквиру, Политичке перспективе, Вол 10, бр. 2-3/2020, стр. 73-77; Овде не треба забправити најмоћније средство у рукама синдиката. Ebbinghaus, B., The role of trade unions in European pension reforms: from ‘old’ to ‘new’ politics? Eur. J. Ind. Relat., 17 (4)/2011, p. 316.
46 Стоијиљковић З., Социјална кохезија између рецитовања научених лекција и суморне стварности, Годишњак Факултета политичких наука, Београд, 2018, стр. 26; Стојиљковић З., Синдикати и и транзиција - једна до краја неиспричана прича, Социолошки преглед, вол. LIII, бр. 3/2019, стр. 870; Oно што не иде у прилог синдикатима јесте свакако и да је све више доказа да су неки радници који се налазе ван
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THE IMPACT OF DIGITALIZATION ON TRADE UNION ORGANIZATION

Organizing social life in accordance with the principles of justice, equality, and freedom is an eternal and unattainable ideal!
Zoran Stojiljković
Summary
Today, the fundamental human right, in accordance with international and national regulations, the right to organize a trade union, is being undermined and its violation is clearly visible and ubiquitous, both in the labor law (expert) public and in the lay public. Many legal theorists, in addition to natural (social) erosion, see the emergence of digitalization of work and the ubiquitous artificial intelligence in labor relations, and ultimately in the workplace.The challenges facing trade union organizations are certainly multifaceted, and the strength and "collective gathering" of employees (workers) will determine whether this right deserves attention and therefore inclusion in the spectrum of fundamental human rights. According to Professor Zoran Stojiljković, "in a world where change is the only certainty, trade unions must radically change and transform, not only their thematic framework and program priorities, but also their basic identity, strategy, forms, organization and actions." Trade unions, as the only valid representative of trade union organizations, must change and adapt their internal policy of action to today's labor "changes."
The author in the paper seeks to show the impact of the digitalization of work on trade union organizing and thereby seeks to provide, among other things, some directions for possible and potential action of the trade union scene towards the process of recovery and regeneration, as well as to map this right in relation to its purpose in the hierarchy of fundamental human (freedom) rights.

стандардне форме радног односа, спремни да дају отказ радије него ли да да се врате у канцеларију (ово поготово после Ковида), а неки чак и организују и предузимају индустријиске акције у одбрани пракси “на даљини“ или „хибридни рад“ успостављен током пандемије. Countouris N., De Stefano V., Out of sight, out of mind? Remote work and contractual distancing, Ed: Countouris, N., De Stefano, V., Piasna, A., Rainone, S., In: The future of remote work, 2023, p. 147.
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Резиме
Концепти одрживог развоја и зелене криминологије представљају кључне области савременог интересовања за очување животне средине настале као резултат растуће глобалне забринутости у вези са животном средином и друштвеном правдом. Одрживи развој је холистичким приступом интеграцији економског раста, социјалне инклузије и заштите животне средине постао свеобухватан оквир за решавање сложених изазова са којима се суочава човечанство. Паралелно са тим, зелена криминологија се појавила као критичка перспектива унутар криминологије, посвећена проучавању штета и злочина против природне средине, укључујући како људе, тако и све друге сегменте екосистема. Рад има за циљ анализу сложенe везe између одрживог развоја и зелене криминологије, истражује њихове дефиниције, принципе, узајамне утицаје, и могућности за синергијско деловање. Глобални фокус интензивно усмерен на питања животне средине наглашава потребу за интердисциплинарним приступом, а разумевање везе одрживог развоја и зелене криминологије пружа сазнања која могу бити корисна за креирање ефикаснијих стратегија за заштиту животне средине и промовисање друштвеног развоја који задовољава потребе садашњости без угрожавања могућности будућих генерација да задовоље своје потребе.
Кључне речи: одржив развој, зелена криминологија, животна средина, еколошки криминалитет.
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1. Увод
Неповољне климатске промене, угроженост и ограничавање извора воде и хране услед загађења животне средине, екстензивна потрошња ограничених ресурса сировина и енергије, пораст броја становника, стварање великих неконтролисаних урбаних средина са лошим условима живота, економска и социјална, макро и микро маргинализација, велика незапосленост, јачање економске и опште социјалне неједнакости, суочавају светску заједницу са бригом у погледу одрживости живота под таквим условима. Глобална забринутост у вези са деградацијом животне средине непрестано расте, што доводи до све веће релевантности интердисциплинарних приступа у решавању ових изазова. У том контексту, концепт одрживог развоја постао је широко прихваћен оквир за балансирање економског раста, социјалне равноправности и заштите животне средине, а његова важност се огледа како у међународним политикама тако и у академском дискурсу. Са друге стране, зелена криминологија представља релативно ново поље унутар криминологије које се фокусира на штете и кривична дела против животне средине и нуди критичку перспективу у односу на традиционални антропоцентрични приступ криминологије.
Одрживи развој интегрише економске, социјалне и еколошке аспекте развоја, бави се глобалним изазовима попут климатских промена, губљења биодиверзитета и загађења, сиромаштва, неједнакости и недостатка ресурса, при чему одбацује краткорочне економске моделе исцрпљивања природних ресурса и еколошке деградације и усмерен је на дугорочну добробит људи и планете. Концепт одрживог развоја усмерава креирање политика и пракси у различитим секторима (енергетика, пољопривреда, индустрија, транспорт, урбани развој) ка одрживијим решењима и наглашава неопходност међународне сарадње и солидарности, посебно између развијених земаљља и земаља у развоју. Зелена криминологија шири дефиницију криминалитета, идентификује нове облике криминалитета, истражује еколошке неправде и указује да еколошки криминалитет највише погађа сиромашне и маргинализоване заједнице и тако помаже у разумевању веза између криминалитета, животне средине и друштвене једнакости. Значајно доприноси превенцији и сузбијању еколошког криминалитета, подиже свест јавности о значају заштите животне средине и промовише одговорније понашање појединаца, компанија и држава према природним ресурсима.
Одрживи развој, као доминантан оквир, настоји да помири економски напредак са еколошком одговорношћу, а зелена криминологија нуди критички поглед на то како се штете по животну средину и криминал уклапају у ову слику. Ипак, и поред несумњиве конвергенције циљева, усаглашавање ужег фокуса зелене криминологије на криминалитет и штету по животну средину са ширим циљевима одрживог развоја може бити сложено и врло изазовно у стварања конкретних програма еколошке заштите.
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Зборник радова "Савремено право у ери дигитализације и одрживог развоја", Крагујевац, 2025.


286

287

2. Разумевање одрживог развоја
Одрживи развој је широко прихваћен као „развој који задовољава потребе садашњости без угрожавања могућности будућих генерација да задовоље своје потребе“. Ова дефиниција, која потиче из Брундтландовог извештаја из 1987. године „Наша заједничка будућност“, постала је темељни принцип за владе, организације и појединце широм света.1 Светска здравствена организација (СЗО) описује одрживи развој као свеобухватан термин за политике, пројекте и инвестиције које доносе користи данас, не жртвујући при томе животну средину, социјално и лично здравље у будућности.2 Ове политике се често описују као „зелене“ јер су усредсређене на ограничавање неповољних утицаја развоја на животну средину. Важно је напоменути да се одрживост често сматра дугорочним циљем, док се одрживи развој односи на многе процесе и путеве за његово постизање.3
Концепт одрживог развоја обједињује три димензије: еколошку одрживост, економску ефикасност и друштвену одговорност. „Модел три стуба“ повезује три међузависна елемента од кључне важности за добробит појединаца и друштава: економски раст, социјалну инклузију и заштиту животне средине. Еколошки сегмент наглашава очување биодиверзитета, рационалну употребу и одржавање природних ресурса, контролу и смањивање загађења животне средине, одржавање екосистема. Параметри еколошке одрживости су атмосфера, земљиште, мора, океани, вода и биодиверзитет. Социјална димензија одрживости подразумева хумане друштвене односе, поштовање људских права, социјално благостање, укљученост у одлучивање, прегледност и доступност друштвених активности, и као своје показатеље има стање у областима здравља, социјалне правде, становништва, становања, образовања и безбедности. Економски сегмент одрживог развоја односи се на усаглашеност привредног развоја са ресурсима и производним капацитетима, а дефинише се кроз параметре производње, економске структуре и потрошње.4 Институционални оквир неопходан за реализацију потребних мера и политика посматра се и као четврта димензија одрживог развоја („призма одрживости“), која се односи на „добру власт“, приступ информацијама, спречавање



1 United Nations Report of the World Commission on Environment and Development, General Assembly Resolution 42/187, New York, 11 Decembеr 1987, (“Bruntlandt Report”),
2 Sustainable development - World Health Organization (WHO), 2025, https://www.who.int/health- topics/sustainable-development, приступ: март 2025.
3 Sustainability: Key Concepts and Principles - CIMAM, 2025, https://cimam.org/sustainability - and-ecology-museum-practice/sustainability-key-concepts-and-principles/ , приступ: март, 2025.
4 Giddings, B., Hopwood, B., O´Brien, G., Environment, economy and society: Fitting them together into sustainable development, Sustainable Development, 10(4)/2002, рр.184-196.

корупције и надзор над спровођењем мера и активности.5 Као посебна димензија одрживог развоја наводи се и култура.6
„Три стуба“ одрживог развоја (еколошка одрживости, економска ефикасност и друштвена одговорност) суштински подразумевају различите, некада и директно супротстављене, приоритете, због чега је постизање истинског баланса базичних димензија одрживог развоја константан и иманентан изазов одрживог развоја. Истинска одрживост захтева проналажење начина да се сва три стуба истовремено ојачају. Дефинисани принципи одрживог развоја представљају смернице за неопходне компромисе. Осим међугенерацијске солидарности, која је као принцип садржана и у изворној дефиницији одрживог развоја, концепт одрживог развоја се изграђује и на другим	принципима.	Међугенерацијска	и	интрагенерацијска	једнакост осигурава да садашње генерације не спречавају будуће генерације да задовоље своје потребе, док се истовремено баве постојећом неједнакошћу међу људима у погледу приступа ресурсима и квалитета живота. Принцип предострожности налаже да је понекад боље предузети мере за решавање или избегавање проблема чак и у одсуству дефинитивног научног доказа о узрочности, посебно ако та акција може спречити штету. Принцип „загађивач плаћа“ налаже да они који су одговорни за загађење животне средине морају да плате за чишћење или, пожељније, да промене своје активности како би избегли загађење. Очување природних ресурса и очување биодиверзитета као кључни принципи, наглашавају потребу за одговорним управљањем ресурсима и заштитом екосистема. Друштвена инклузија осигурава да сви појединци имају једнаке могућности и приступ основним потребама, образовању и здравственој заштити.7 Глобални оквир концепта одрживог развоја дефинише Агенда 2030 о одрживом развоју (Агенда 2030), усвојена од стране Генералне скупштине УН септембра 2015. године као тренутно најзначајнији међународни документ о одрживом	развоју.8	 Иако	није	правно		обавезујућа,	због	њеног

5 Spangenberg, J. H., Environmental space and the prism of sustainability: frameworks for indicators measuring sustainable development, Ecological Indicators, 2/2002, рр. 295-309; Ђекић, С., Хафнер, Н., Савремени концепт управљања институционалном димензијом одрживог развоја, Теме, бр. 3/2013, стр. 1047-1494.
6 Culture: Fourth Pillar of Sustainable Development, United Cites and Local Governments, Culture 21: Actions Commitments on the role of culture in sustainable cities, Barselona, 2014; Милојевић, В., Култура као димензија одрживог развоја, Теме, бр. 35(2)/2011, стр. 639- 653; Соковић, С., Контрола криминалитета у концепту одрживог развоја - европски оквир и примена концепта у Републици Србији, Зборник радова: Усклађивање правног система Србије са стандардима Европске уније, књ. 7, Крагујевац, 2019. стр. 207-220.
7 Mensah, J., Sustainable development: Meaning, history, principles, pillars, and implications for human action: Literature review. Cogent Social Sciences, 5(1)/2019.
8 United Nations General Assembly, ‘Resolution adopted by the General Assembly on 25 September 2015: Transforming our world: the 2030 agenda for sustainable development’, A/RES/70/1; Види: EUROPE 2020 A strategy for smart, sustainable and inclusive growth;

општецивилизацијског значаја oд држава се очекује прихватање Агенде и утврђивање националних оквира за реализацију утврђених циљева.
Агенда 2030 дефинише 17 циљева одрживог развоја који се односе на широк спектар питања, укључујући искорењивање сиромаштва (циљ 1), нулту глад (циљ 2), добро здравље и благостање (циљ 3), квалитетно образовање (циљ 4), родну равноправност (циљ 5), чисту воду и санитацију (циљ 6), приступачну и чисту енергију (циљ 7), пристојан рад и економски раст (циљ 8), индустрију, иновације и инфраструктуру (циљ 9), смањење неједнакости (циљ 10), одрживе градове и заједнице (циљ 11), одговорну потрошњу и производњу (циљ 12), климатску акцију (циљ 13), живот испод воде (циљ 14), живот на копну (циљ 15) и мир, правду и јаке институције (циљ 16). Посебно дефинисане циљане вредности унутар сваког појединачног циља одрживог развоја (укупно 169 циљаних вредности) конкретизују циљеве одрживог развоја и омогућавају праћење реализације агенде одрживог развоја. Остварење циљаних вредности се прати и анализира применом сета посебно дефинисаних индикатора (како глобалног карактера, тако и регионалног и локалног карактера), чиме Агенда пружа конкретан и мерљив оквир за унапређење одрживог развоја.9 Праћење учинка реализације утврђених циљева одрживог развоја одвија се на националном, регионалном и глобалном нивоу, генерално и тематски по областима, а државе се у том смислу подстичу на добровољно подношење националних извештаја (што велики број држава и чини).10 Генерални секретар УН сваке године објављује посебан извештај о оствареном напретку у погледу постављених циљева одрживог развоја.11
Концепт одрживог развоја није без контроверзи, због чега постоје различита тумачења у вези са његовом применом, посебно у погледу приоритета различитих аспеката. Економски раст се често остварује на штету животне средине или социјалне једнакости, стога се неретко ставовима о заштити животне средине као најважнијег аспекта одрживог развоја

Brussels, 3.3.2010 COM(2010) 2020; European Commission (2019), Reflection Paper ‘Towards a Sustainable Europe by 2030’, COM(2019)22, Brussels.
9 Final list of proposed Sustainable Development Goal indicators, Report of the Inter- Agency and Expert Group on Sustainable Development Goal Indicators (E/CN.3/2016/2/Rev.1) Annex IV.
10 О глобалној посвећености идеји одрживог развоја сведочи велико број држава које подносе не само иницијалне извештаје, него и редовне накнадне извештаје. О томе: High-level Political Forum on Sustainable Development, Synthesis of Voluntary National Reviews, Department of Economic and Social Affairs United Nations; https://hlpf.un.org/vnrs, приступ, март, 2025. Види: 2019 Voluntary National Review of the Republic of Serbia on the Implementation of the 2030 Agenda for Sustainable Development, Towards equality of sustainable opportunities for everyone and everywhere in Serbia through growing into sustainability, https://serbia.un.org/sites/default/files/2019, прступ, март, 2025.
11 Види: UN Sustainable Development Goals Report, https://www.globalsociety.earth/post/un- sustainable-development-report-2024, приступ, април 2025.

супротставља схватање које наглашава потребу балансирања заштите животне средине са економским растом и социјалном једнакошћу. Додатно, различито тумачење „потреба“ и „ограничења“ природних система може да прошири област примене концепта одрживог али и да узрокује смњену активност актера одрживог развоја и избегавање одговорности релевантних учесника.2
3. Разумевање зелене криминологије
Угрожавање животне средине у савременом друштву је забрињавајуће, трајна уништења и оштећења екосистема суочавају светску заједницу са бригом у погледу одрживости живота под таквим условима. Економска корист, растућа потражња ресусрса животне средине, сиромаштво, велика тамна бројка и мали ризик откривања и санкционисања учинили су кривична дела против животне средине интензивно растућом и врло профитабилном криминалном активношћу.12 Ове криминалне активности врло често ни грађани ни систем кривичног гоњења не уочава и не препознаје као недозвољене иако су штете тешко отклоњиве и далекосежне, погађају широка подручја различитих јурисдикција и неретко су драстичне и трајно девастирајуће (еколошке катастрофе продуженог ефекта).13 Због глобалног карактера, питања у вези са заштитом животне средине су доминантна тема и на нивоу међународне заједнице која се интензивно бави (међународним) правом природе и ефикасним међународним инструментима заштите природе, укључујући и дефинисање екоцида као посебног кривичног дела.14
Зелена криминологија представља одговор на ограничења традиционалне криминологије у проучавању и решавању еколошких проблема. Бави се проучавањем еколошких штета и злочина против животне средине у широком смислу, укључујући и проучавање закона и политика заштите животне средине, корпоративних злочина против животне средине као и еколошке правде из криминолошке перспективе. Првобитно је била утемељена у политичкој економији, критичким и радикалним криминолошким перспективама, фокусирајући се на владајуће структуре и корпоративни утицај на деградацији животне средине,6 да би временом укључила различите приступе еколошке правде, криминологије конзервације и конструктивистичке перспективе.15

12 https://www.interpol.int/Crimes/Environmental-crime
13 Eman, K., Sample, L. L., Barkan, S. E., Public perceptions of environmental violations: Is it really crime?. Deviant behavior, 30(6)/2009, рр. 578-601.
14 О томе: Ранђеловић, М. В., Екоцид у међународном и националном праву, Крагујевац, 2025. Brisman, A., South, N., Green Criminology, The Oxford Handbook of Criminology, eds. Libling, A., Maruna, Sh., McAra, L., Oxford, 2023. р. 533.
15 Gibbs, C., Gore, M. L., McGarrell, E. F., Rivers, L., Introducing conservation criminology: Toward interdisciplinary scholarship on humans and nature. Crime & Delinquency, 56(3)/2010, рр. 376-396. Види: Лукић, Н., Зелена криминологија, Београд. 2023, стр. 12. Brisman, A., South, N., нав. дело, стр. 522.

Кључне разлике традиционалног криминолошког приступа и приступа зелене криминологије односе се на област и предмет истраживања, на дефиницију криминалитета, перспективе и вредности које се промовишу, интердисциплинарност, као и на развијање глобалног приступа. Традиционална криминологија се углавном фокусира на кривична дела која су усмерена против људи и њихове имовине (антропоцентрични приступ), док зелена криминологија проширује свој приступ и на кривична дела која штете животној средини, укључујући злочине против природе и екосистема (екоцентрични приступ). Традиционална криминологија се ослања на правне дефиниције криминалитета, док зелена криминологија развија шири концепт криминалитета заснован на „штети“, који стога обухвата и радње које нису нужно противзаконите али ипак наносе штету животној средини. Усмереност на „штету“ омогућава испитивање системских проблема и деловања моћних актера који често нису експлицитно криминализовани, али имају разорне еколошке последице. Зелена криминологија не укључује само правне аспекте, већ разматра и етичке и еколошке димензије. За разлику од традиционалне криминологије која углавном има неутралан став, зелена криминологија негује јасан критички став према доминантним економским и политичким структурама које доприносе еколошкој штети, промовише еколошку правду и одржив развој. Зелена криминологија је интердисциплинарна област која повезује криминологију са другим научним дисциплинама, као што су екологија, социологија, право и економија, док је традиционална криминологија је углавном фокусирана на социолошке и правне аспекте криминалитета. Зелена криминологија нужно у великој мери развија глобалну перспективу и наглашава транснационално еколошко преступништво и еколошке проблеме глобалног карактера, док је традиционални криминолошки дискусрс претежно национално фокусиран.16
У методолошком смислу, значајне промене које у односу на традиционалну криминологију доноси зелена криминологија одражавају њен наглашено интердисциплинарни и глобални карактер. Ради свеобухватнијег разумевања еколошког криминалитета зелена криминологија интегрише методе из различитих научних дисциплина, укључујући екологију, биологију, хемију, географију и економију. Због транснационалне природе многих еколошких злочина, зелена криминологија користи методе за анализу глобалних трендова и међународних мрежа, укључујући и анализу међународних уговора, глобалних токова отпада и транснационалних корпоративних активности. Фокусирана на еколошку штету зелена криминологија укључује еколошки форензички приступ и развија методе за

16 South, N., Green criminology and environmental crime: A review of the field. International Journal for Crime, Justice and Social Democracy, 3(2)/2014, рр. 7-23; Rodríguez Goyes, D., South, N., Green Criminology Before `Green Criminology`: Amnesia and Absences, Critical Criminology, 25/2017, рр. 165-181.

мерење еколошке штете, укључујући анализу загађења, губитка биодиверзитета и деградације екосистема коришћењем научних техника и података из области екологије и животне средине. У том смислу је за зелену криминологију посебно карактеристично коришћење географских информационих система ради потпунијег разумевања просторне димензије еколошког криминалитета у циљу мапирања и анализе просторних образаца еколошких злочина, идентификовања жаришних тачака и праћења ширења загађења. Разумевање мотива и контекст еколошких злочина зелена криминологија темељи на примени квалитативних метода као што су интервјуи са жртвама, учиниоцима и стручњацима, као и анализу случајева. Посебну методолошку карактеристику зелене криминологије представља чињеница да се зелена криминологија се у великој мери ослања на научне доказе из области природних наука, хемије, биологије, екологије, и других сродних научних области.17
Зелену криминологију треба разликовати од криминологије очувања животне средине, и криминологије животне средине. Криминологија очувања животне средине (Conservation Criminology) је уже специјализована и фокусира се првенствено на кривична дела која директно угрожавају очување биодиверзитета и природних ресурса. Нагласак је на злочинима попут криволова, илегалне сече шума, трговине заштићеним врстама и другим радњама које директно угрожавају дивље животиње и њихова станишта. Често користи методе из екологије и биологије. Криминологија животне средине (Environmental Criminology) има шире усмерење и истражује све облике криминалних радњи које штете животној средини, укључујући загађење ваздуха, воде и земљишта, незаконито одлагање отпада и индустријске злочине. Фокусирана је на штету коју људи наносе животној средини и последице тих радњи по људско здравље и екосистеме. Користи методе из различитих дисциплина, укључујући социологију, право и економију. Зелена криминологија (Green Criminology) представља најшири и најсвеобухватнији приступ, јер истражује не само кривична дела, већ и друштвене, политичке и економске факторе који доприносе еколошкој штети, развија критички приступ и бави се и питањима еколошке правде, корпоративне одговорности и глобалних еколошких проблема, осим кривичних дела истражује и легалне радњама које наносе штету животној средини а концепт жртве поширује и на нељудске ентитете.18 Укратко, криминологија очувања животне средине јесте најспецифичнија, криминологија животне средине је шира, док је зелена криминологија најсвеобухватнија и најкритичнија.
Зелена криминологија даје критичку анализу еколошких проблема наглашавајући улогу моћи, неједнакости и друштвених структура у деградацији животне средине. Темељи се на принципу еколошке правде и бави

17 Brisman, A., South, N., нав.дело, стр. 525, 526.
18 Лукић, Н., нав дело, стр. 22, 23.

се неједнаком расподелом еколошких штета међу различитим друштвеним групама, увиђајући да еколошка девастација несразмерно јако погађа маргинализоване заједнице. Заступа екоцентрични приступ вреднујући животну средину и нељудске врсте изван њихове инструменталне вредности за људе, фокусирана је на еколошку штету и обухвата широк спектар штетних утицаја на екосистеме, биодиверзитет и здравље људи и животиња, због чега
„зелени злочин“ у укључује и шире еколошке штете поред законски дефинисаних кривичних дела против животне средине.19
Иако представља важан иновативни приступ, зеленој криминологији се упућују и одређене критике. Дефиниција "еколошке штете" је често нејасна и субјективна, па постоји неслагање око тога које радње треба сматрати криминалним и како мерити њихову штету, што имплицира могуће проблеме у примени закона и политици сузбијања еколошког криминалитета. Неки критичари тврде да зелена криминологија често има идеализован и романтичан поглед на "природу", игноришући сложеност екосистема и људског односа према њима, због чега постоји опасност неправедног третирања људи и заједница чији опстанак зависи од природних ресурса. Превише наглашена кривична одговорност а недовољно бављење системским узроцима еколошке штете може продуковати неефикасан приступ спречавању еколошких злочина, који су често резултат врло сложених економских и политичких фактора. Указује се и на још увек присутан Иако је глобална перспектива зелене криминологије једна од њених предности, критичари тврде да овај приступ може довести до игнорисања локалних контекста и потреба наметањем универзалних решења која нису прикладна за све ситуације.
Упркос овим критикама, зелена криминологија остаје важна и растућа област која доприноси разумевању и спречавању еколошких злочина. Будућност зелене криминологије изгледа обећавајуће, али и изазовно, обзиром да са све већом друштвеном свешћу о еколошким проблемима, јача и политички утицај зелене криминологије. Извесно је да истраживања и налази зелене криминологије могу значајно утицати на развој ефикаснијег законодавства и политика у области заштите животне средине.
4. Синергија концепта одрживог развоја и зелене криминологије
4.1. Како зелена криминологија унапређује одрживи развој
Зелена криминологија значајно доприноси одрживом развоју проучавањем и разоткривањем еколошких злочина и штета (загађење, крчење шума, губитак

19 Brisman, A., Environmental state crime and dirty hands. Crime, Law and Social Change, 61(4)/2014, рр. 431-447.

биодиверзитета и климатске промене) које угрожавају еколошку одрживост, идентификовањем учиниоца еколошке штете, укључујући корпорације, владе и појединце. Зелена криминологија има кључну улогу у анализи закона и прописа о заштити животне средине указивањем на недостатке и слабости који ометају ефикасну примену права у заштити животне средине. Истражујући узроке и последице штете по животну средину, зелена криминологија пружа кључне увиде за развој ефикаснијих стратегија за заштиту животне средине, што је темељни стуб одрживог развоја.
Усмереност зелене криминологије на еколошку правду директно је усклађена са стубом социјалне инклузије одрживог развоја. Еколошке штете често несразмерно погађају маргинализоване и рањиве заједнице, погоршавајући постојеће неједнакости, а зелена криминологија скреће пажњу на еколошке неправде са којима се суочавају аутохтоне заједнице и на значај њиховог традиционалног еколошког знања за одрживи развој. Концепт
„еколошког расизма“ и начин на који га зелена криминологија разоткрива и оспорава додатно наглашава везу између ове две области. Истицањем и решавањем еколошких неправди, зелена криминологија доприноси стварању праведнијих и инклузивнијих друштава, што је кључни циљ одрживог развоја.20
Зелена криминологија игра виталну улогу у постизању неколико циљева одрживог развоја пружајући знање и анализе потребне за борбу против еколошких злочина и промовисање еколошке одрживости. Проучавањем здравствених утицаја загађења и деградације животне средине, зелена криминологија доприноси остварењу циља 3 (Добро здравље и благостање). Испитивањем злочина који доприносе климатским променама, као што су илегална сеча шума и штетне емисије, доприноси остварењу циља 13 (Климатска акција). Истраживање трговине дивљим животињама, илегалног риболова, крчења шума и других злочина који угрожавају биодиверзитет и екосистеме директно се односи на циљ 14 (Живот испод воде) и циљ 15 (Живот на копну). Такође, бављењем питањима корупције и организованог криминала повезаних са експлоатацијом животне средине и залагањем за делатније законе и ефикасније спровођење закона о заштити животне средине, зелена криминологија подржава циљ 16 (Мир, правда и јаке институције).
4.2. Како примена концепта одрживог развоја обликује зелену криминологију
Концепт одрживог развоја поставља еколошка питања у први план политике и јавне дискусије, чиме је значајно утицао и на истраживачку агенду

20 Blaustein, J., Pino, N., Fitz-Gibbo, K., White, R., Criminology and the UN Sustainable Development Goals: The Need for Support and Critique. British Journal of Criminology, 58/2018, рр. 767–786. Nurse, A., Contemporary Perspectives on Environmental Enforcement. International Journal of Offender Therapy and Comparative Criminology, 66(4)/2020, рр. 327-344.

унутар криминологије. Подизање нивоа глобалне еколошке свести и увиђање хитности еколошких изазова представљених у агенди одрживог развоја доприноси успону и значају зелене криминологије. Како друштва постају све свеснија значаја еколошке одрживости, потреба за разумевањем и решавањем еколошких злочина и штета постаје све хитнија, што снажно подстиче истраживања у зеленој криминологији и општи интерес за зелену криминологију.
Свеобухватна природа одрживог развоја (друштвена, економска, еколошка) подстакла је зелену криминологију да усвоји ширу перспективу еколошке штете и еколошког криминалитета. Холистички приступ одрживог развоја извео је зелену криминологију из оквира уских дефиниција еколошког криминалитета и додао ширу зелену агенду криминолошким истраживањима. Одражавајући аспекте одрживог развоја, зелена криминологија испитује шири спектар питања, укључујући климатске промене, губитак биодиверзитета, загађење, исцрпљивање ресурса и њихове везе са друштвеним и економским факторима. Подстицање разматрања сложене међузависности између еколошких, друштвених и економских фактора у контексту штете и правде зеленој криминологији омогућава испитивања повезаности еколошке штете са економским системима и друштвеним неједнакостима, што значајно доприноси свеобухватнијем разумевању проблема заштите и очувања животне средине.21
Основни принцип одрживог развоја, задовољавање садашњих потреба без угрожавања будућих генерација, резонантан је са усмерењем зелене криминологије на дугорочне последице еколошке штете. Фокус на међугенерацијску једнакост у одрживом развоју појачава значај напора зелене криминологије у правцу идентификовања и решавања еколошких штета које би могле имати трајне негативне последице по планету и њене становнике. Одрживи развој је усмерен на будућност, а зелена криминологија дели исту временску димензију анализирајући еколошку штету не само у смислу њених тренутних ефеката већ и у контексту потенцијалних дугорочних утицаја на будуће генерације и одрживост екосистема.
5. Изазови синергије концепта одрживог развоја и зелене криминологије
И концепт одрживог развоја и концепт зелене криминологије укључују сами по себи одређене сложености и дебате у вези са дефиницијама, делокругом и приоритетима. У концепту одрживог развоја постоје тензије између економског раста, заштите животне средине и социјалне једнакости због чега различити актери могу различито да рангирају ове приоритете. У зеленој криминологији постоје дебате око дефинисања „злочина“ и „штете“, разилажења у погледу оправданости усмеравања само на правне дефинисане

21 Blaustein, J., Pino, N., Fitz-Gibbo, K., White, R., нав. чланак, стр. 767–786.

штете наспрам реално постојећих али правно недовољно дефинисаних или недефинисаних штета, као и конфронтације различитих теоријских приступа (нпр. политичка економија наспрам криминологије конзервације). Стога, иако зелена криминологија и концепт одрживог развоја деле заједнички циљ заштите животне средине, постоје одређене тачке у којима се приступи зелене криминологије и перспективе концепта одрживог развоја могу разликовати. То се пре свега односи на различите дефиниције и приоритете, различите фокусе (закон или штета) као и на супротстављеност антропоцентрицних и екоцентричних приступа. Поређење и контраст антропоцентричних перспектива (усмерених на човека) значајних за одређене приступе одрживом развоју са екоцентричним погледима (усмереним на животну средину) који су централни за зелену криминологију, указује на могуће суштински различито разумевање еколошких проблема и решења. Различите перспективе зелене криминологије о томе да ли приоритет треба дати законски дефинисаном еколошком криминалитету (као у неким традиционалним правним приступима) или са једнаком пажњом треба третирати и шире еколошке штете без обзира на њихов правни статус (као што заговарају многи зелени криминолози), потенцијално има значајне импликације на решавање еколошких питања у оквиру одрживог развоја. Признавање различитих перспектива у обе области кључно је за подстицање ефикасног дијалога и сарадње.
6. Закључак
Концепт одрживог развоја и зелена криминологија су блиско повезани. Зелена криминологија доприноси циљевима одрживог развоја јер својим истраживањима мапира и спречава деградацију животне средине и промовише еколошку правду, док дефинисани циљеви одрживог развоја проширују делокруг и релевантност зелене криминологије. Потенцијални изазови у сарадњи између иницијатива за одрживи развој и истраживања и акција у области зелене криминологије односе се на различите дисциплинарне фокусе и методологије. Различита дефинисања и разумевања кључних концепата могу довести до неусклађених приступа у избору релевантних политика и створити потешкоће у превођењу академског истраживања у практичну политику и акцију. Потенцијални сукоби приоритета могу оставити простор за јачање моћи и утицаја актера укључених у еколошки криминалитет.
Евидентна је чврста синергија концепта одрживог развоја и зелене криминологије јер одрживи развој пружа свеобухватне циљеве и оквир, док зелена криминологија нуди критичку анализу и разумевање илегалних и штетних активности које подривају ове циљеве, али су евидентне су и потенцијалне претње будућем синергијском развоју. У условима високе профитабилности еколошког криминалитета, правне празнине и слабости у примени одговарајућих закона, проблеми корпоративне одговорности и моћ

индустријских лобија, недостатак глобалне координације и недостатак и неповезаност потребних форензичких ресурса, као и неинтегрисаност принципа еколошке правде, отежавају истраживање, санкционисање и спречавање еколошких штета, а самим тим осујећују и остваривање циљева одрживог развоја. Сарадња може довести до информисанијих политика, ефикаснијег спровођења закона већег напретка на путу ка одрживој и праведној будућности.
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THE CONCEPT OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT AND GREEN CRIMINOLOGY – SYNERGY AND CHALLENGES

Summary
The concepts of sustainable development and green criminology represent key areas of contemporary interest in environmental conservation resulting from growing global concerns about the environment and social justice. Sustainable development, through its holistic approach to integrating economic growth, social inclusion and environmental protection, has become a comprehensive framework for addressing the complex challenges facing humanity. In parallel, green criminology has emerged as a critical perspective within criminology, dedicated to the study of damage and crimes against the natural environment, including both humans and all other segments of the ecosystem. The paper aims to analyze the complex relationship between sustainable development and green criminology, exploring their definitions, principles, mutual influences, and opportunities for synergistic action. The global focus intensively directed at environmental issues emphasizes the need for an interdisciplinary approach, and understanding the connection between sustainable development and green criminology provides insights that can be useful for creating more effective strategies for environmental protection and promoting social development that meets the needs of the present without compromising the ability of future generations to meet their own needs.
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Резиме
Брзи развој информационих технологија и њихова све већа софистицираност све више отежавају и усложњавају борбу против криминалних активности из области компјутерског криминала. Најчешћи облици крађа и превара који подразумевају злоупотребу информационих и комуникационих технологија укључују: повреду личних података, преваре са кредитним картицама и хартијама од вредности, крађу идентитета, неовлашћено коришћење и узурпацију компјутерских услуга, као и компјутерску шпијунажу. Један од највећих изазова у савременом дигиталном окружењу свакако је заштита приватности и личних података, нарочито у контексту све веће примене вештачке интелигенције. Посебан акценат ставља се на поштовање начела заштите личних података током развоја вештачке интелигенције, на право појединца да буде изузет из процеса аутоматизованог доношења одлука, као и на заштиту права гарантованих Законом о заштити личних података. У оквиру овог рада извршена је анализа и истраживање степена сајбер криминала у Републици Северној Македонији у периоду од 2018 до 2022 године. Приказани су број и врсте кривичних дела из области компјутерског криминала, могући починиоци, као и процењена материјална штета настала као последица сајбер напада. Истраживање је спроведено на основу званичних података добијених од Министарства унутрашњих послова кроз њихове годишње извештаје о раду.
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1. Увод - Дигитална права и људска права.
Порекло људских права заснива се на теорији природног права. Људска права као природна права стиче свако људско биће рођењем. Она представљају неотуђива права и слободе која подједнако важе за све људе, без обзира на расу, пол, језик, религију, економски статус, образовање, политичко или друго мишљење, у било којим околностима. Без обзира на разлике између друштава и појединаца, људска права чине везивно ткиво које их повезује. Она представљају универзалне вредности, заједничке свим људима. У суштини концепта људских права налази се стремљење ка заштити људског достојанства. Тај концепт поставља човека у средиште пажње и заснован је на заједничком, општеприхваћеном систему вредности.
2. Заштита људских права и личних података
У дигиталном окружењу и људска права добијају нову, савремену димензију. Сваком кориснику дигиталних услуга требају бити омогућена и загарантована следећа права1:
· Приступ интернету и недискриминација – Ниједан корисник не сме бити искључен са интернета против своје воље, осим по одлуци суда (ово не подразумева искључење због неиспуњавања уговорних обавеза према провајдеру). Приступ интернету треба да буде неселективан и без дискриминације.
· Слобода изражавања и приступ информацијама – Сваки корисник има право да се слободно изражава на интернету, као и да приступа и дели информације и мишљења, укључујући и она која могу бити увредљива или узнемиравајућа, под условом да се поштује туђа част, углед и приватност. Ограничења могу бити прописана само ради легитимних циљева у складу са Европском конвенцијом о људским правима и домаћим законодавством – на пример, у случају подстицања на дискриминацију, мржњу или насиље, или уколико представљају претњу националној безбедности или јавном реду. Корисници могу одлучити да не откривају свој идентитет, али морају бити

1 Камбовски, И., Стојановска, Е., Истражување за ефектот на новите технологии, со особен фокус на вештачката интелигенција, врз човековите права на интернет и развивање етички стандарди за заштита на човековите права на интернет при автоматско донесување одлуки-електронско издање, Фондација за интернет и општество Метаморфозис – Скопје, 2024, https://metamorphosis.org.mk/wp-content/uploads/ 2024/05/istrazhuvanje-za-efektot-na-novite-tehnologii-so-osoben-fokus-na-veshtachkata-inteligencija- vrz-chovekovite-prava-na-internet.pdf, посећено 12.04.2025.
Игор Камбовски, Ѓорѓи Манчев, Заштита личних података у сајбер простору са посебним освртом на сајбер криминал у РСМ … (стр. 289-305)
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информисани да власти могу, у строго дефинисаним околностима, прибавити податке који откривају идентитет.
· Слобода окупљања, удруживања и учешћа – Корисници имају право да користе било који вебсајт, апликацију или услугу за контакт, сарадњу и дружење са истомишљеницима, пријатељима, колегама. Остваривање права на миран протест у онлајн простору такође је дозвољено. Међутим, корисници треба да буду свесни правних последица уколико дође до блокаде, прекида услуга, оштећења имовине или угрожавања права других лица.
· Приватност и заштита личних података – Лични подаци треба да се обрађују само уз изричиту сагласност корисника или на основу закона. Корисници морају бити информисани о начину на који се њихови подаци прикупљају, чувају, обрађују или преносе трећим лицима – када, од кога и у коју сврху. Такође, имају право на приступ, исправку и брисање сопствених података. Забрањено је било какво масовно надгледање, снимање или прислушкивање, осим у изузетним ситуацијама прописаним законом, као што су кривичне истраге и угрожавање јавне безбедности, искључиво уз судско овлашћење.
· Заштита деце и младих – Деца имају право на посебну заштиту при коришћењу интернета. Због недовољне свести и разумевања дигиталног окружења, деца су посебно рањива. Повреде приватности могу укључити откривање осетљивих података, лажно приказивање детета, манипулације и изложеност штетним садржајима као што су сајбер насиље, говор мржње, експлицитни садржаји и слично. Играчке и апликације које користе вештачку интелигенцију често прикупљају велике количине података без знања детета или његових родитеља. Алгоритми могу довести до ширења дезинформација, манипулације, па чак и укључивања деце у ризичне активности попут сајбер криминала или самоповређивања. Уколико садржај који је објављен од стране детета или трећих лица угрожава његово достојанство, безбедност или приватност, он мора бити обрисан у најкраћем року на захтев детета или његовог старатеља. Деца морају бити заштићена од злоупотребе њихових података, нарочито у погледу сексуалне експлоатације.
Ови постулати о заштити података и дигиталним правима садржани су у Водичу за људска права за кориснике интернета2, који је израдио Савет Европе 2014. године. Циљ Водича је да помогне корисницима да разумеју своја права у дигиталном простору и да укаже на кораке које могу предузети у случају њиховог угрожавања. Водич на једноставан начин објашњава права садржана у Европској конвенцији о људским правима и примену тих права у интернет окружењу. Намењен је корисницима, државним институцијама и приватном сектору, са циљем унапређења одговорног и правичног понашања у


2  https://www.coe.int/en/web/freedom-expression/guide-to-human-rights-for-internet-users,
посећено 07.04.2025.

дигиталном окружењу. Водич је документ који се развија и треба редовно ажурирати у складу са технолошким иновацијама.
Према Закону о заштити личних података3, који представља lex generalis у овој области у Републици Северној Македонији, право на заштиту података је интегрисано у национални правни систем. Тим законом се поставља нови концепт који наглашава значај овог права као темељног заштитног механизма сваког појединца у савременом, технолошки напредном друштву. Концепт подразумева заштиту приватности и личног интегритета у свакој ситуацији у којој долази до обраде личних података.
3. Лични подаци и вештачка интелигенција
Када је у питању повезаност између вештачке интелигенције и заштите личних података, може се рећи да су то две области које све више међусобно пресрећу. Технологија развоја вештачке интелигенције је све напреднија, што поставља бројна питања која се односе на етичку употребу вештачке интелигенције у контексту заштите личних података потенцијалних корисника система који користе вештачку интелигенцију. Лични подаци постали су незаменљиви део развоја и употребе вештачке интелигенције, где служе и користе се као основа за обуку система вештачке интелигенције у препознавању образаца, побољшању тачности и омогућавању персонализације која се користи у различитим индустријама. Чак и након развоја, функционисање система вештачке интелигенције зависи од података са којима се "храни" вештачка интелигенција, без којих они не би могли да примењују, нити да дају жељене резултате и усаврше своје учење. Општа регулатива за заштиту података (GDPR)4 поставља низ стандарда како би се обезбедило високо ниво заштите личних података у ЕУ, док многи национални закони морају да прате ове стандарде. Вештачка интелигенција је до недавно била регулисана кроз меке законске инструменте, такозвани "soft law", као што су Етичка упутства за поуздану вештачку интелигенцију5. Међутим, јавила се потреба да се успостави правни оквир који осигурава да вештачка интелигенција функционише на сигуран и разумњив начин, без уграђене (или наслеђене) дискриминације и без њеног коришћења као алата за манипулацију. У последњих неколико година у оквиру ЕУ и Савета Европе усвојен је значајан број докумената, препорука, декларација и предлога који имају за циљ подизање свести о утицају вештачке интелигенције у свим сферама друштвеног


3 Закон за заштита на личните податоци (Сл. весник на Република Северна Македонија, бр. 42/20 и бр.294/21).
4 https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj/eng, посећено 03.04.2025.
5	https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ethics-guidelines-trustworthy-ai,	посећено
08.04.2025.

живота, кроз стварање одговарајућег правног оквира заснованог на обавезујућим и необавезујућим нормама и стандардима.
Правилни приступ у заштити људских права у контексту производа и услуга заснованих на технологијама вештачке интелигенције предвиђен је и регулисан Законом ЕУ о Вештачкој интелигенцији из 2024 године6. Законодавна решења укључена у ову регулативу ЕУ представљају основу за регулисање овог питања у националним оквирима земаља чланица ЕУ, као и у многим другим државама. Овај закон регулише системе које генеришу садржај, предикције, препоруке или одлуке које утичу на окружење, укључујући алате за интеракцију међу људима, паметне системе за надзор или апликације које се могу користити за генерисање тзв. deepfake садржаја (синтетички медији). Овакви системи вешташке интелигенције, према новим правилима, класификују се према висини ризика, од минималног до недопустивог (забрањеног), док су за јавне и приватне актере који их производе или користе прописане одговарајуће обавезе, али и казне, у случају непоштовања. Ипак, неке од најопаснијих примена вештачке интелигенције нису означене као недопустив ризик, односно нису забрањене, укључујући системе за масовни биометријски надзор и предиктивне полицијске системе. Увођењем двојних стандарда за полицију и службе безбедности, законодавци су оставили довољно простора и могућности за повреду људских права. Такође, са аспекта ефикасности будуће регулативе, од великог значаја је да сваки нови правни инструмент буде у складу са постојећим правним и етичким стандардима, али, с обзиром на динамику технолошког напретка и његову непредвидивост, важно је да будући закони буду конструисани и формулисани на начин који ће им омогућити максималну флексибилност у адаптацији на промене.
Све институције, организације, компаније које су укључене у процес развоја и употребе вештачке интелигенције морају да обезбеде транспарентност у употреби вештачке интелигенције, односно, да дају јасне и концизне информације корисницима о томе да ли и на који начин њихови лични подаци буду прикупљени и обрађени током коришћења система који користи вештачку интелигенцију. Додатно, корисницима треба бити јасно саопштено за коју специфичну сврху ће бити прикупљени, складиштени или на други начин обрађени њихови лични подаци, као и да им се понуди експлицитна могућност да дају или не дају своју сагласност.
Питање које је од изузетне важности када је реч о повезаности вештачке интелигенције и заштите личних података је и питање аутоматског доношења одлука. Према Општој регулативи за заштиту личних података (General Data Protection Regulation – GDPR), свака особа има право да не буде предмет аутоматског доношења одлука, укључујући и профилисање7. Ово значи да у

6 The AI Act, https://artificialintelligenceact.eu/, посећено 28.03.2025.
7 „Профилисање“ значи сваки облик аутоматизоване обраде личних података који се састоји од коришћења личних података за процену одређених личних аспеката

процесу развоја система који користе вештачку интелигенцију мора бити извршена анализа потенцијалног утицаја који би употреба вештачке интелигенције имала на заштиту личних података и да се неће доносити одлуке о корисницима нити ће се вршити профилисање без узимања у обзир људских права.
Успостављање баланса између потребе за технолошким достигнућима, развојем вештачке интелигенције и потребе за поштовањем правила, смерница и закона за заштиту личних података је истовремено и кључна и комплексна активност. Заштита личних података не сме бити схваћена само као законска обавеза са којом се морају усагласити они који раде на развоју вештачке интелигенције, већ као једна од основних компоненти за разумну употребу вештачке интелигенције. Са друге стране, заштита личних података не сме бити разлог за успоравање иновационих процеса и развоја вештачке интелигенције. Заштита личних података треба да се гледа као нешто што ће обезбедити етичку, фер употребу вештачке интелигенције уз поштовање права корисника.
У циљу усаглашавања са европским регулативама, Република Северна Македонија је донела нови Закон за заштиту личних података у 2020 години, који је у потпуности усаглашен са Општом регулативом за заштиту личних података (GDPR), а додатно Агенција за заштиту личних података је донела и подзаконске акте за континуирану процену утицаја на заштиту личних података.
4. Компјутерске крађе личних података
Крађе заузимају високо место у области компјутерског криминала, а у односу на разрађену проблематику од посебног значаја је крађа идентитета и личних података. Овај тип крађе има посебно значење у друштву јер, поред свега осталог, смањује поверење у интегритет комерцијалних трансакција и угрожава индивидуалну приватност. Процене стручњака су да ће компјутерске крађе расти са електронском трговином, развојом мобилног банкарства и све већом употребом вештачке интелигенције. Опскрбљени са индивидуалним личним подацима, криминалци с украденим идентитетом и личним подацима могу отворити електронске рачуне у банкама, извршити куповину, а у земљама где су аутоматизоване сервисне услуге за грађане, могу добити документе попут извода из матичне књиге рођених, пасоша, кредита и слично, све то у име особе чији су подаци украдени. Са лажним идентитетом криминалци могу добити кредите од банака, купити аутомобил, стан, итд., чиме могу изазвати

који се односе на физичко лице, посебно за анализу или предвиђање аспеката који се односе на обављање професионалних дужности тог физичког лица, економску ситуацију, здравље, личне преференције, интересовања, поузданост, понашање, локацију или кретање.

финансијску штету жртви, а у неким случајевима и направити криминално досије. Жртва у већем броју случајева није свесна да је њен идентитет "коришћен" све док не стигну "рачуни за наплату". Значи, и финансијска и "хумана" цена крађе за индивидуалну жртву може бити веома висока, иако је једини разлог за многе жртве то што су њихови лични подаци били у неком фајлу који је украден или су наивно давали информације погрешним људима, интернет страницама или апликацијама8.
Компјутерске преваре извршавају се с намером да се за себе или другог стекне противправна материјална корист, при чему код њих није доведена у заблуду нека особа, као што су случајеви са обичним преварама, већ заблуда се односи на компјутер у који се уносе нетачни подаци, или се пропушта унос тачних података, или се на било који други начин, компјутер користи за остваривање превара у кривично-правном смислу. Компјутерске преваре представљају најраспрострањенији облик компјутерског криминала.
Компјутерски преваранти злоупотребљавају карактеристике сајбер простора које доприносе расту електронске трговине: анонимност, дистанца између продаваца и купаца и тренутна трансакција. На тај начин, они користе и предност чињенице да превара путем интернета не захтева приступ неком систему за исплату, као што захтева свака друга врста преваре, као и чињеницу да је дигитално тржиште још увек недовољно уређено, што ствара одређену конфузију за потрошаче, што за компјутерске преваранте ствара скоро идеалне услове за компјутерске преваре.
5. Правни оквир и надлежност
У Републици Македонији санкционисање ових кривичних дела регулисано је чланом 251 Кривичног законика, (Оштећење и неовлашћени упад у компјутерски систем). Ово кривично дело је уведено у македонски КЗ 1996 године и од тада се примењује овај члан у пракси. Став 1 овог члана: "Онај ко неовлашћено избрише, измени, оштети, сакрије или на други начин учини непотребним компјутерски податак или програм или уређај за одржавање информационог система, или онемогући или отежа коришћење компјутерског система, податка или програма или компјутерске комуникације, биће кажњен новчаном казном или затвором до три године."
6. Међународни правни извори
Иако су раније постојали покушаји да се дефинишу материјални стандарди који регулишу међународну правну сарадњу, Конвенција о рачунарском криминалу Савета Европе је својом свеобухватношћу, флексибилношћу и лакоћом имплементације у национална законодавства, иако првобитно

8 Тупанчески, Н., Економско казнено право, 2015, стр. 34.

намењена државама Европе, постала препознатљив механизам за ефикасну комуникацију између држава широм света. Конвенција садржи материјалне и процесне норме као и норме за међународну сарадњу. Одредбе из области материјалног права односе се на неовлашћени приступ, неовлашћено пресретање, упад у податке, упад у систем, злоупотребу уређаја, фалсификовање везано за рачунар, рачунарске преваре, дела везана за дечју порнографију и повреду ауторских и сродних права
Савет Европе је усвојио Конвенцију о рачунарском криминалу у Будимпешти 23.11.2001 године9. Укупно 58 држава потписало је Конвенцију, од којих је 28 ратификовало. Конвенција је потписана од стране Македоније 23.11.2001 године, ратификована је 15.09.2004. године, а ступила је на снагу 01.01.2005 године.
Конвенција о рачунарском криминалу касније је допуњена Конвенцијом за заштиту личних права у аутоматизованим процесима обраде личних података са амандманима, Допунским протоколом о овлашћеном прелазу личних података преко граница, Допунским протоколом Конвенције о рачунарском криминалу за заштиту од расизма и ксенофобије, Конвенцијом за заштиту деце од сексуалне експлоатације и сексуалног злостављања и директивама ЕУ.
Правни оквир који регулише рачунарски криминал у Републици Северној Македонији обухвата: Кривични законик (КЗ), Закон о кривичном поступку (ЗКП), Закон о електронским комуникацијама, Закон о праћењу комуникација, Закон о електронској трговини, Закон о електронском управљању, Закон о парничном поступку, Закон о подацима у електронском облику и електронском потпису и Декларацију о безбеднијем интернету.
7. Стопа сајбер криминала у Републици Северној Македонији у периоду од 2018 до 2022 године
У 2018 години10 откривено је 105 кривичних дела извршених од стране 73 починиоца, што у поређењу са претходном годином представља повећање откривања дела за 29,5%. Карактеристично је да је уз извршење ових дела на физичким и правним лицима нанета штета у вредности од 11,2 милиона денара, што у поређењу са претходном годином када је штета износила 611,8 милиона денара, представља значајан пад. Најзаступљенија кривична дела су "оштећење и неовлашћени приступ рачунарском систему" (53) и "рачунарска превара" (14), са материјалном штетом која чини 96% укупне штете. Дела су извршена коришћењем претходно украдених платних картица за подизање новца са банкомата, као и нелегалним трансакцијама са фалсификованим платним картицама приликом куповине на интернету и плаћања рачуна преко интернета (Е-commerce), као и са неовлашћеним приступом рачунарским системима и

9 https://www.coe.int/en/web/cybercrime/the-budapest-convention, посећено 23.04.2025.
10 https://mvr.gov.mk/Upload/Editor_Upload/Godisen%20izvestaj%202018.pdf

изменом садржаја веб страница правних лица. Осим тога, и даље је присутан тренд нелегалног преузимања и посредовања у пословној комуникацији путем електронске поште између македонских и страних компанија, при чему је обављано преусмеравање банкарских трансакција. У већини случајева ова активност била је усмерена на мала и средња предузећа. Такође, актуелни политички догађаји те године и злоупотреба комуникације путем друштвених мрежа резултирали су са 21 кривичним делом "угрожавање сигурности" путем информатичког система и пет кривичних дела "ширење расистичког и ксенофобичног материјала путем рачунарског система". Повећана је и употреба друштвених мрежа за објављивање слика посланика и владиних функционера уз претње по живот.
У 2019 години11 бележимо пораст од 65,7%, односно регистровано је 174 кривичних дела, за које је кривично пријављено 124 починиоца. Карактеристично је да је са извршењем ових дела на физичким и правним лицима нанесена материјална штета од 42,6 милиона денара, што у поређењу са претходном годином када је штета износила 11,2 милиона денара, представља повећање од 280%. Повећање у откривању, пре свега, има везе са великом количином садржаја на интернет порталима и друштвеним медијима у којима се промовише или подстиче мржња, дискриминација или насиље против појединаца или група на основу етничке, верске и политичке припадности, као и повећан број случајева злоупотребе личних података. У 2019 години регистровано је 29 кривичних дела угрожавања сигурности, 27 кривичних дела ширења расистичког и ксенофобичног материјала путем рачунарског система, као и 19 дела злоупотребе личних података. Према извршеним анализама у области рачунарског криминала, идентификовани су неки специфични трендови: У сектору платних картица, у поређењу са претходном годином, бележимо повећање кривичних дела за 28%, односно откривено је 73 дела, од којих 65 се односи на "оштетење и неовлашћено упадање у рачунарски систем", док је осам случајева за "израду и употребу лажне платне картице". Најчешће, ова кривична дела су извршена путем претходно украдених дебитних и кредитних картица, које су касније злоупотребљене за подизање новца са банкомата. Са повећаном доступношћу друштвених мрежа и интернет садржаја младој популацији, повећан је и ризик од сексуалне злоупотребе деце, као и експанзија тржишта за дечју порнографију. Ове (2019) године, број кривичних дела за сексуалну експлоатацију деце путем интернета повећао се за 150%, односно регистровано је 10 кривичних дела, од којих је шест за "производњу и дистрибуцију дечје порнографије", а четири за "показивање порнографског материјала детету", са пет, односно два кривично пријављена починиоца. У области рачунарских

11  https://mvr.gov.mk/Upload/Editor_Upload/%D0%9E%D0%9A%D0%A0%D0%90/%D0
%93%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D1%88%D0%B5%D0%BD%20%D0%B8%D0%B7%D 0%B2%D0%B5%D1%88%D1%82%D0%B0%D1%98%202019.pdf

превара, регистровано је 12 кривичних дела, која се одликују већом комплексношћу извршења и значајно већом материјалном штетом, која износи 36,3 милиона денара или 85,2% од укупне материјалне штете за ову годину. Најчешћи случајеви интернет превара укључују лажне огласе за купопродају на интернет порталима и пресретање e-mail комуникације између приватних фирми с циљем преваре, усмеравања и плаћања на друге банкарске рачуне.
У 2020 години12, кривична дела у области рачунарског криминала бележе пад од 8,6%, односно регистровано је 160 кривичних дела, а кривично су пријављена 88 починилаца. Причињена материјална штета износи 12,6 милиона денара, што представља значајно смањење у поређењу са 2019 годином, када је материјална штета процењена на 42,6 милиона денара. Најзаступљенија кривична дела су она која се односе на злоупотребу платних картица, са укупно 103 регистрована дела, од којих је 85 за "оштетење и неовлашћено упадање у рачунарски систем", а 18 за "израду и употребу лажне платне картице". Динамика ових кривичних дела бележи континуирано повећање од 2017 године, као резултат раста безготовинског плаћања и употребе платних картица. У вези са кривичним делима "израда и употреба лажне платне картице", расветљено је седам случајева, са осам кривично пријављених починилаца. Посебно је занимљив случај у којем су два румунска држављанина, у периоду од 2017 године, поставили илегалну опрему на банкомате Комерцијалне банке, којом су прибављали податке од корисника и касније их злоупотребљавали за израду лажних платних картица. Додатно, у једном случају, починилац је успео да прибави банкарске податке са платне картице правног лица из Скопља и извршио 11 успешних трансакција на странским продајним местима.
Министарство унутрашњих послова Републике Македоније континуирано предузима активности на откривању злоупотреба интернета и друштвених мрежа, посебно са циљем спречавања ширења лажних вести, говора мржње и позивања на насиље. У оквиру ових активности, посебно су наглашене мере за детектовање, праћење и расветљавање кривичних дела повезаних са ширењем расистичког и ксенофобичног материјала, при чему су откривена 28 дела "угрожавања сигурности" и 16 дела "ширења расистичког и ксенофобичног материјала путем рачунарског система", са 25, односно 16 кривично пријављених починилаца.
Широка распрострањеност и лак приступ интернету, као и масовна употреба друштвених медија, платформи и апликација за онлајн комуникацију међу младом популацијом још од најранијег узраста, драстично повећавају ризик од сексуалне злоупотребе деце и ширења тржишта дечје порнографије. У 2020 години број кривичних дела из области сексуалне експлоатације деце

12 https://mvr.gov.mk/Upload/Editor_Upload/%D0%93%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D1% 88%D0%B5%D0%BD%20%D0%B8%D0%B7%D0%B2%D0%B5%D1%88%D1%82%D0
%B0%D1%98%202020.pdf

путем интернета бележи пад од 27,3%, односно регистрована су осам кривичних дела, од којих су четири дела „приказивање порнографског материјала детету", при чему су два расветљена и кривично су пријављена два извршиоца, затим два кривична дела „обљуба или друго полово дејство са дететом које није напунило 14 година", за које су кривично пријављена два извршиоца, као и два дела „производња и дистрибуција дечје порнографије" која су извршена од непознатих извршилаца. Ова врста инкриминација често подразумева слање фотографија и видео снимака са компромитујућим и експлицитним порнографским садржајем жртвама, њихово накнадно ширење, претње, уцене, телефонске позиве, као и слање порука с циљем заведивања на интимни сусрет са жртвама.
У делу рачунарских превара, у 2020. години бележимо пад од 75% у броју кривичних дела. Регистрована су само 3 кривична дела, која су извршена путем преваре при електронској уплати за изнајмљивање стана, подизању новчаних средстава са кредитних картица правног лица и пресретању e-mail комуникације између приватних фирми с циљем њихове преваре, усмеравања и уплате на другу банкарску рачуна.
У 2021 години13 кривична дела из области рачунарског криминала бележе пораст од 6,3%, односно регистрована су 170 кривична дела. Извршењем ових инкриминација настала је материјална штета од више од 19,6 милиона денара, што је повећање од 56% у поређењу са 2020 годином. Предузете мере и активности резултирале су кривичним прогоном 114 извршилаца (112 физичких и два правна лица), а постигнута је ефикасност у расветљавању дела од више од 58%, што је повећање од више од 6% у поређењу са претходном годином. Најзаступљенија су дела извршена злоупотребом платних картица, при чему је регистровано укупно 83 кривична дела, што је смањење од 19% у односу на претходну годину. Најчешће се јавља кривично дело „оштећење и неовлашћено упадање у рачунарски систем" - 71 дело, која се најчешће извршавају путем крађе или пронађених изгубљених електронских банкарских картица грађана, као и искоришћавањем немара власника картица у заштити личних и банкарских података, након чега су извршиоци подизали новац са банкомата, плаћали рачуне, плаћали у трговинама, обављали плаћања путем интернета, аплицирали за онлајн кредите и користили веб платформе за игре на срећу. (карактеристичан је случај у којем је лице из Тетова, са привременим боравком у Немачкој, неовлашћено упало и пријавило се на кориснички профил туристичке агенције на друштвеној мрежи „Facebook", након чега је извршило трансакцију са службене картице агенције која је била повезана са корисничким профилом). Регистровано је и 12 кривичних дела „израда и употреба лажне платне картице", од којих су, након предузетих мера, расветљена  седам  дела,  а  кривично  је  пријављено  10  извршилаца.

13 https://mvr.gov.mk/Upload/Editor_Upload/Godisen%20izvestaj/Godisen-izvestaj-na-MVR- za-2021-godina-15_04_2022.pdf

Карактеристичан је случај у којем је кривично пријављено пет извршилаца који су, преко једног од пријављених, у својству запосленог у Јавном предузећу за државне путеве, прибавили податке са платних картица лица који су обавили плаћање путарине са платним картицама у периоду од августа 2019 до јуна 2020 године, након чега су из истих бројева картица, издатих од стране две домаће банке, слали новац више пута путем интернет сервисa „Paysend" и других финансијских сервиса, након чега су средства подигнута. На овај начин пријављени су стекли противправну имовинску корист од више од милион денара.
С обзиром на све веће коришћење интернета и појачану активност на друштвеним мрежама, у 2021 години изазов је био откривање злоупотреба на интернету и друштвеним мрежама с циљем спречавања ширења лажних вести, говора мржње, претњи, позива на насиље и слично. Ово је резултирало откривањем 30 кривичних дела „ширење расистичког и ксенофобичног материјала путем компјутерског система“, за које је кривично пријављено 30 починилаца, као и 29 кривичних дела „угрожавање сигурности“, за које је кривично пријављено 21 лице. Ове године, у односу на претходну, примећено је двоструко повећање кривичних дела „компјутерска превара“. Регистровано је шест кривичних дела, од којих су два расветљена, а кривично су пријављена пет лица. Модус извршења ових кривичних дела је специфичан, што их чини тешким за откривање. Такође, ове године забележено је десетоструко повећање материјалне штете у односу на претходну, која износи више од 15,5 милиона денара. Посебан случај се односи на четири држављанина Мађарске који су привремено боравили у Великој Британији од августа до децембра 2020 године и више пута неовлашћено упали у електронску комуникацију између правног субјекта из Републике Македоније и страног правног лица из Лондона. Уз измену и прикривање компјутерских података, доставили су лажне фактуре, доводећи у заблуду правне субјекте, због чега је извршено четири уплата на различите рачуне у банкама у Великој Британији. На тај начин, пријављена лица су остварила противправну имовинску корист у износу од 15 милиона денара на рачун правног субјекта из Републике Македоније. Такође, запослени у јединици локалне самоуправе извршио је неовлашћен упад, измену и уношење лажних података у финансијску картицу пореског обвезника, док су друга кривична дела извршена путем преваре на основу уплата за изнајмљивање станова, куповину криптовалута и уплате новца лицима из Турске на основу наводне добити од награде.
Што се тиче сексуалне експлоатације деце путем интернета, у 2021 години забележен је пораст од 37,5% у броју регистрованих кривичних дела, са укупно 11 пријављених дела. Широка распрострањеност и лак приступ интернету међу грађанима, као и масовно коришћење друштвених мрежа, платформи и апликација за онлајн комуникацију од стране младе популације, олакшавају извршење ових криминалних активности. Пет кривичних дела односи се на
„показивање порнографског материјала детету“, при чему су четири

расветљена и кривично су пријављена четири починиоца, затим, четири кривична дела везана су за „производњу и дистрибуцију дечје порнографије“, за која су кривично пријављена пет лица, а такође су регистрована два дела
„намамљивање детета на обљубу или друго полно дејство на детету које није напунило 14 година“, од којих је једно расветљено и кривично је пријављен један починилац. Ове инкриминације извршене су путем намамљивања малолетних лица на сексуалне активности, вршења обљубе, снимања и сподељивања путем друштвених мрежа, приказивања порнографских фотографија и видеа, као и путем постављања линкова са садржајем сексуалне експлоатације деце.
У 2022 години14, кривична дела у области компјутерског криминала бележе раст од 68,8%, односно регистрована су 287 кривичних дела. Извршењем овог вида инкриминација причињена је материјална штета која се процењује на више од 15,7 милиона денара (око 240.000 евра) и бележи смањење од 20% у поређењу са 2021 годином. Предузете мере и активности резултирале су расветљавањем 180 кривичних дела из текуће године, као и додатних четири дела из претходних година, а мере кривичног прогона предузете су против 220 починилаца, чиме је постигнута ефикасност у расветљавању дела од 63%, што је за 5% више у односу на прошлу годину. По врстама, најбројнија су дела која су извршена злоупотребом платежних картица, регистровано је укупно 173 кривична дела, која су ове године повећана за 2,1 пута. Најзаступљеније кривично дело је „оштетавање и неовлашћено упадање у компјутерски систем“ – 138 дела. Она се најчешће извршавају неовлашћеним одузимањем раније пронађених или украдених платежних картица, неовлашћеним прикупљањем података са трансакцијских рачуна и картица, након чега починиоци врше подизање новца са банкомата, плаћање рачуна, плаћање у трговинама и онлајн куповину на различитим продајним местима. Регистровано је и 35 кривичних дела „израда и употреба лажне платежне картице“, од којих је расветљено 18, као и три дела из претходних година, а кривично је пријављено 37 лица. Карактеристични су случајеви које су извршила два лица из Скопља, од којих је једно лице, као запослени у маркету, 11 пута фотографисало платежне картице купаца мобилним телефоном, након чега су заједно са другим лицем неовлашћено плаћали рачуне за електричну енергију и допуњавали рачуне, стекавши имовинску корист већу од 530.000 денара. Сличан начин извршења преовладава и у другим случајевима, где су починиоци на неовлашћен начин прикупили податке са платежних картица оштећених и извршили електронска плаћања на више продајних места. Министарство унутрашњих послова је континуирано предузимало акције за мониторинг, откривање и санкционисање

14 https://mvr.gov.mk/Upload/Editor_Upload/Godisen%20izvestaj/%D0%93%D0%BE%D0% B4%D0%B8%D1%88%D0%B5%D0%BD%20%D0%B8%D0%B7%D0%B2%D0%B5%D 1%88%D1%82%D0%B0%D1%98_2022_%D0%9C%D0%92%D0%A0.pdf,

злоупотреба интернета и друштвених мрежа у смислу спречавања промовисања или подстицања мржње, дискриминације или насиља, као и угрожавања сигурности у погледу послатих порука или објављених садржаја на интернету. Ове активности резултирале су повећањем броја откривених кривичних дела за 32,2% у поређењу са 2021. годином. Регистрована су 51 кривична дела „ширење расистичког и ксенофобичног материјала путем компјутерског система“, против 51 починиоца, као и 27 кривичних дела
„угрожавање безбедности“ са 20 кривично пријављених осумњичених.
У области компјутерских превара у 2022 години бележимо стабилизујући тренд у броју регистрованих кривичних дела, који остаје на истом нивоу као 2021. године. Годишња материјална штета је смањена на 1,1 милион денара. Регистрована су 6 кривична дела, од којих су три расветљена и три лица су кривично пријављена. Један од карактеристичних случајева обухвата бугарског држављанина који је, путем електронских порука са страног позивног броја, довео у заблуду оштећеног, обећавајући му наследство и, у више наврата, успео да изнуди новчана средства у износу од 570.000 денара. Такође, регистрован је случај у којем је шалтерски радник у АД „Македонска пошта“ приликом наплате рачуна од странаца, избацивао евиденцију из система и преписивао податке са рачуна других корисника, задржавајући новчана средства за себе. Једно кривично дело извршено је и од стране запосленог у правном субјекту који је брисао компјутерске податке, што је нанело штету од око 494.000 денара.
У области сексуалне експлоатације деце путем интернета, у 2022 години бележимо пораст од 27,3% у односу на 2021. годину, са укупно 14 регистрованих кривичних дела. Од ових, 8 дела су расветљена, а према 8 осумњичених је покренут кривични поступак. Шест од ових кривичних дела односи се на „приказивање порнографског материјала деци“, од којих су 5 расветљена и 5 осумњичених пријављено, а пет кривичних дела везаних за
„производњу и дистрибуцију детске порнографије“, од којих су 2 расветљена и два  починиоца  пријављена.  Регистрована  су  и  три  кривична  дела
„намамљивање деце на полове радње“, од којих је једно расветљено и један починилац је пријављен. Ова кривична дела извршена су путем комуникације са малолетницама на друштвеним мрежама, уз слање фотографија и видео снимака експлицитног сексуалног садржаја, креирање лажних профила на друштвеним мрежама са порнографским садржајем, слање порука о интимним сусретима, као и снимање видеа са сексуалним односима.
8. Закључак
Лични подаци су постали најскупља, али и најјефтинија роба у сајбер простору. Лични подаци постали су незаменљиви део развоја и употребе вештачке интелигенције, где служе и користе се као основа за обуку система вештачке интелигенције у препознавању образаца, побољшању тачности и

омогућавању персонализације која се користи у различитим индустријама. Приватност, заштита података и безбедност система, мрежа и података су међусобно зависни. Да би се заштитили корисници од оваквих сајбер претњи, неопходна је едукација како у образовном процесу у школама, тако и путем различитих кампања за онлајн безбедност и заштиту личних података, додатни савети и препоруке надлежних институција, као и друге мере обазривости и безбедности.
Компјутерски криминал представља дело које извршава стручан корисник рачунара, понекад назван „хакер“, који незаконито приступа или краде приватне информације компанија или појединаца. Према анализираним подацима, може се уочити да је у периоду од 2018 до 2022 године компјутерски криминал у континуираном порасту, са акцентом на 2022 годину, када је дошло до двоструког повећања. Најзаступљенији облик криминала је злоупотреба кредитних картица у циљу стицања материјалних средстава од корисника. Ово је последица појачане онлајн трговине и плаћања са кредитним и дебитним картицама на интернет страницама. Недовољна едукација и информираност корисника у онлајн простору доводи до нежељених ситуација као што су уношење личних података са картица на небезбедне и сумњиве интернет странице, отварање Phishing email линкова, СМС порука и слично.
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Summary
Rapid development of information technologies and their increasing sophistication make the fight against criminal activities in the field of computer crime increasingly difficult and complicated. The most common forms of theft and fraud involving the misuse of information and communication technologies include: violation of personal data, fraud with credit cards and securities, identity theft, unauthorized use and usurpation of computer services, as well as computer

espionage. One of the biggest challenges in the modern digital environment is the protection of privacy and personal data, especially in the context of increasingly applied artificial intelligence. Special emphasis is placed on respecting the principles of personal data protection during the development of artificial intelligence, on the right of an individual to be exempted from the automated decision-making process, as well as on the protection of rights guaranteed by the Personal Data Protection Act. In the framework of this work, an analysis and investigation of the level of cybercrime in the Republic of North Macedonia in the period from 2018 to 2022 was carried out. The number and type of crimes in the area of computer crime, possible crimes, as well as estimated material damage caused as a result of a cyber attack are shown. The research was conducted on the basis of official data obtained from the Ministries of Internal Affairs through their annual work reports.
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ИЗМЕЂУ КАЗНЕ И РЕПАРАЦИЈЕ: НАЧЕЛО ОПОРТУНИТЕТА КРИВИЧНОГ ГОЊЕЊА И ЗАШТИТА ЖИВОТНЕ СРЕДИНЕ У КОНТЕКСТУ ОДРЖИВОГ РАЗВОЈА*

Резиме
Аутор се бави применом начела опортунитета у кривичном гоњењу у Републици Србији, с посебним фокусом на кривична дела против животне средине. Анализира нормативне основе и практичну примену услова за одлагање кривичног гоњења, указујући на растући значај опортунитета као инструмента унапређења ефикасности кривичног поступка. Посебан акценат стављен је на улогу јавног тужиоца у процени целисходности гоњења и врсте наложених обавеза, као и на репаративни потенцијал мера као што су уплата новца, накнада штете и друштвено-користан рад. На основу анализе података за период од 2020. до 2022. године, утврђено је да се најчешће примењивана мера односи на новчане уплате, док су мере са директним утицајем на животну средину маргинализоване. Регионалне разлике у примени овог института додатно указују на потребу за уједначавањем праксе. Аутор закључује да је начело опортунитета значајан, али недовољно искоришћен механизам у борби против еколошког криминала и истиче потребу за снажнијим ослањањем на ресторативне приступе у циљу постизања одрживог развоја.
Кључне речи: опортунитет, кривично гоњење, животна средина, јавни тужилац, ресторативна правда, еколошки криминал, Србија.
1. Увод
Већ дужи низ година широм европског континента у јеку су расправе у вези са ефикасношћу кривичног поступка,1 а кривичнопроцесни системи

* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.



широм света суочени су чињеницом да су судови преоптерећени предметима. То није могло да заобиђе ни Србију. Због тога је последњу деценију ХХ века обележила јака легислативна активност европских држава на пољу кривичног поступка, при чему су законодавци деловали под утицајем, пре свега, спољњих фактора, који се првенствено огледају у ставовима Европског суда за људска права и слободе, а потом националном судском праксом и теоријским схватањима.2 У том периоду европски кривични поступци су били подељени у више група, па тако на једној страни имамо бивше социјалистичке државе, утемељене на полазиштима Основа кривичног законодавства СССР, а чији се утицај проширио и на друге социјалистичке државе. На другој страни су старе западноевропске државе које су имале поједине заједничке историјске нити у развоју, с тим што су се међу њима појавиле и оне са самосталним правцем развоја, попут Велике Британије.3 У појединим државама англосаксонског правног система консенсуални начини решавања кривичних поступака нису били ништа страно, али је то схватање на европско-континенталном подручју било неодрживо. Но, такво стање је постепено почело да се мења након Другог светског рата.
Једно од најбољих запажања савременог кривичнопроцесног система, које се додуше односи на Енглеску, али је применљиво на готово сва савремена законодавства, дао је Дејвид Роуз. Према њему, енглески кривични систем је у кризи без прецедента, његова решења су нејасна и често штетна; у времену у ком је стопа криминалитета достигла високу тачку, систем није у стању да идентификује извршиоце кривичних дела, окривљују се невини док криви одлазе слободни, а често никада не буду процесуирани.4 Управо због тога, свака држава треба да има систем суђења у који грађани могу да имају поверење. Наивна је помисао да кривични систем може да решава друштвене



1 О ефикасности и ефективности, као елементима рационалности кривичног поступка видети: Бркић, С., Рационализација кривичном поступка и упрошћене процесне форме, Нови Сад, 2004.
2 Krapac, D., Some Trends in Continental Criminal Procedure in Transition Countries of South-Eastern Europe, Зборник радова: Jackson, J., Langer, M., Tillers, P. (ур.), Crime, Procedure and Evidence in a Comparative and International Context – Essays in Honour of Professor Mirjan Damaška, Oxford – Portland, 2008, стр. 119.
3 Павишић, Б., Нови хрватски закон о казненом поступку, Хрватски љетопис за казнено право и праксу, вол. 15, бр. 2/2008, стр. 491; Бубаловић, Т., Нови концепт и нова законска рјешења у Закону о казненом поступку Републике Хрватске од 15. 12. 2008. године, Анали Правног факултета Универзитета у Зеници, вол. 3, бр. 6/2010, стр. 9–10.
4 Rose, D., In the Name of the Law: The Collapse of Criminal Justice, London, 1996,
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проблеме,5 а, немогућа је претпоставка да можемо да створимо систем у коме неће постојати грешке. Оне се, с времена на време, дешавају и неизбежне су.6
Дакле, у свим законодавствима се као кључна компонента кривичног поступка издвојила ефикасност. У литератури се наводи више разлога за издвајање ефикасности кривичног поступка као најбитније компоненте његове реформације, па можемо издвојити два основна. Прво, једино ефикасан кривични поступак може бити успешан инструмент у борби против криминалитета, који одговара циљевима генералне и специјалне превенције. Друго, суђењем које траје разуман рок, доприноси се заштити основних људских права и слобода.7 Ефикасност посматрана из угла кривичног процесног права даје нам одговор на питање да ли се кривични поступак води увек онда када му по закону има места и да ли се током његовог трајања примењују релевантне законске одредбе, односно, одговарајуће кривичне санкције у случају њиховог непридржавања.8 Само ефикасним кривичним поступком можемо постићи и остварити сврху вођења кривичног поступка и кажњавања учиниоца. Сасвим логично питање, које је већ дуго заокупљало пажњу правничке, али и лаичке јавности, била је сврха кажњавања извршиоца кривичних дела након што протекне више година од његовог извршења.9 Законодавац је тражио нова и боља решења којим би постепено превазишао тај проблем. За сада, имплементираним решењима је створена нормативна база за бољи и ефикаснији поступак.
Сматра се да ефикасан кривични поступак има у својој основи две међусобно повезане и нераздвојне компоненте. Прво, трајање кривичног поступка. Само кривични поступци који трају релативно кратко време, дакле, они који се одликују брзином, могу бити ефикасни. На тај начин, остварује се и сама сврха кажњавања. Ипак, брзина одвијања суђења и завршетка кривичног поступка не сме ићи на ушртб права окривљеног. Окривљени увек поседује сва права која су загарантована законом и међународним актима. Из овог можемо

5 Pizzi, W., Trials without Truth: Why Our System of Criminal Trials Has Become an Expensive Failure and What We Need to Do to Rebuild It, New York and London, 1999, стр. 69.
6 Laudan, L., Truth, Error, and Criminal Law, Cambridge, 2006, стр. 4.
7 Бејатовић, С., Споразум о признању кривичног дела и друге поједностављене форме поступања у кривичном процесном законодавству Србије као Инструменти нормативне ефикасности кривичног поступка, Зборник радова: Правни систем Србије и стандарди Европске уније и Савета Европе, књ. 4, Крагујевац, 2009, стр. 85–86.
8 Бркић, С., Поједностављене форме кривичног поступања и поступак њиховог озакоњења у Републици Србији, Зборник радова: Законодавни поступак и казнено законодавство, Београд, 2009, стр. 163; Циглер, С., Тезе о економичности кривичног поступка, Гласник Адвокатске коморе Војводине, бр. 1‒2/2009.
9 По речима Маркуса Фелсона, ефикасан кривични систем се може мерити са врелом пећи. Једноставно, ако ставимо руку на њу, бол, макар и незнатан, наступа одмах, али ако бол наступи само једном у 500 пута, и то након више месеци, таква пећ није ефикасна. Фелсон, М., Злочин и свакодневни живот, Београд, 2011, стр. 32.

да извучемо и другу компоненту ефикасног кривичног поступка – његову законитост. Само законит кривични поступак, који траје разуман временски период, може се сматрати ефикасним. Другим речима, ефикасан кривични поступак је онај поступак у којем је, у реално кратком временском интервалу од његовог покретања до окончања, уз поштовање законитости његовог вођења, донесена правилна и легална правноснажна судска одлука.10
Повећање ефикасности кривичног поступка тражи се у мерама убрзања претходног кривичног поступка (пре свега ширењем примене употребе принципа опортунитета), и у увођењу једноставнијих форми поступања у лакшим кривичним стварима, споразума о признању кривичног дела, проширењу функционалне надлежности судије појединца, смањењу броја ванредних правних лекова итд.11 Законодавац је 2001. године почео да ствара јаку нормативну основу за ефикасан кривични поступак, остављајући простор за ширење обима примене постојећих, али и увођење нових поступака. Поједини поступци нису до краја оправдали очекивања од свог увођења, али су донекле заживели у пракси. Будући да су наши правници стасали на традиционалном кривичном поступку, сматрамо да ће требати времена да се таква свест измени. Довољно охрабрен применом постојећих решења, законодавац је кренуо још даље и дубље у законодавне промене. Доносећи нови ЗКП Србија је напустила изграђену кривичнопроцесну традицију, следећи
„глобални узор“, што се пореди са поступком доношења истоименог законског текста из 1948. године – не толико због потребе да се кривични поступак учини бољим, него из жеље за приближавањем моћнијој држави.12 Вођење редовног кривичног поступка у све већем броју држава је у опадању, а уместо тога, нови модел који спроводе законодавци се састоји, најчешће, у тужилачким понудама бенефиција у погледу кажњавања окривљеним у замену за својеврсне акте самоосуде. При том, овај начин поступања се појављује у две варијанте, од чега прву чине понуде у виду „узми или остави“, док другу, далеко интересантнију,

10 О томе више у Turanjanin, V., The Principle of Immediacy Versus the Efficiency of Criminal Proceedings: Do Changes in the Composition of the Trial Panel Violate the Right to a Fair Trial?, Nordic Journal of Human Rights, 39(1), 2021, стр. 73–87. https://doi.org/10.1080/18918131.2021.1923242; Радуловић, Д., Ефикасност кривичног поступка и њен утицај на сузбијање криминалитета, Зборник радова: Реалне могућности кривичног законодавства у сузбијању криминалитета, Београд, 1997, стр. 187; Бејатовић, С., Трајање кривичног поступка као квалитативна компонента његове ефикасности и његов утицај на превенцију криминалитета, Зборник радова: Деликти насиља, Београд, 2002, стр. 209.
11 Бејатовић, С., Мере за повећање ефикасности и поједностављење кривичног поступка, Зборник радова: Основне карактеристике Предлога новог југословенског кривичног законодавства, Београд, 2000, стр. 145.
12 Илић, Г., Порекло и искуства Србије са јавнотужилачком истрагом, Зборник радова: Нова решења у казненом законодавству Србије и њихова практична примена, Београд, 2013, стр. 98.

представљају преговарања око уступака окривљеном у замену за признање.13 Овакви модели располагања кривичним поступком пронађени су у упоредном законодавству. Услед испреплетености и дејства различитих фактора, преговарачка правда заузима све значајније место у националним законодавствима.14 Одлучујући подстрек за то је дошао од стране Савета Европе, који је Препоруком R (87) 18 од 17. септембра 1987. године предложио поступак признавања извршења кривичног дела као инструмент убрзања кривичног поступка.
2. Начело опортунитета кривичног гоњења у кривичном законодавству Републике Србије
Начело опортунитета кривичног гоњења је једно не само од важнијих начела у кривичнопроцесном законодавству уопште већ и једно од његових актуелнијих питања. У прилог исправности овакве констатације говори и чињеница да је управо начело опортунитета кривичног гоњења једно од главних питања реформе кривичнопроцесних законодавстава уопште у последњих неколико деценија његовог развоја. Ово не само због његовог значаја већ и чињенице да његова нормативна разрада није нимало лака. Постоји не мали број отворених питања начина нормирања начела, питања у чијој се разради мора водити рачуна о низу елемената који морају бити у складу са основним обележјима и ratio legis озакоњења поједностављене форме поступања уопште са једне стране и правном традицијом конкретног кривичнопроцесног законодавства са друге стране, што мора се признати није лако усагласити.
У упоредном кривичнопроцесном законодавству, у већини земаља посебно европско-континенталног правног система начело легалитета представља правило, док је начело опортунитета изузетак (Немачка, Холандија, Шведска и др.). Међутим, постоје земље у којима начело опортунитета представља правило и чија кривична законодавства су утемељена на идеји постојања не само стварних и правних разлога за кривично гоњење, већ и сврсисходности са аспекта јавног интереса, из чега произилази да кривично гоњење може изостати и када не би било у јавном интересу. У складу са начелом легалитета, у кривичнопроцесном законодавству Немачке обавеза кривичног гоњења је предвиђена пар. 152. StPO, према којем је ”државно тужилаштво обавезно да у свим случајевима, осим када је законом неко други за то одређен, врши кривично гоњење, под условом да постоји довољно чињенично упориште, односно да постоји довољан степен сумње о извршењу

13 Damaška, M., Negotiated Justice in International Criminal Courts, International Journal of Criminal Justice, vol. 2, 2004, стр. 1019.
14 Tulkens, F., Negotiated Justice, у: M. Delmas-Marty, J. R. Spencer (ур.), European Criminal Procedures, Cambridge, 2002, стр. 645.

кривичног дела и конкретном лицу као његовом извршиоцу.15 Такође, у кривичнопроцесном законодавству Швајцарске је усвојен принцип легалитета и с обзиром на низ специфичности када је реч о прокламацијама кривичног поступка Швајцарске, одступања од начела легалитета, односно увођење умереног принципа опортунитета је прихваћено уз критички тон аргументација. У складу са начелом легалитета, јавни тужилац је дужан да подигне оптужницу кад год има довољно доказа да се верује да је учињено кривично дело (чл. 7. CCrP16).
3. Одлагање кривичног гоњења према пунолетним лицима: важеће законско решење
Условљени опортунитет кривичног гоњења код пунолетних учинилаца кривичних дела предвиђен је у чл. 283. ЗКП. Према наведеној законској одредби постоје три кумулативно предвиђена услова за могућност практичне примене овог вида начела опортунитета кривичног гоњења. Прво, да постоји потребан степен сумње о извршењу конкретног кривичног дела од стране осумњиченог. Друго, да су у питању кривична дела за која је предвиђена новчана казна или казна затвора до пет година17. Треће, да осумњичени прихвати да испуни једну или више од следећих обавеза:
1. да отклони штетну последицу насталу извршењем кривичног дела или да накнади причињену штету;18

15 Roxin, C., Strafrecht-Algemeiner Teil, Band I, Verlag C.H.Beck Munchen, 2006, стр. 1035.
16 Под CCrP се подразумева Законик о кривичном поступку Швајцарске, The Swiss Code of Criminal Procedure (Schweizerische Strafprozessordnung), October 5, 2007, (AMTLICHE SAMMLUNG DES Bundesrechts [AS] 1881 (2010), https:// www. admin. ch/ opc/en/classified-compilation/20052319/index.html.
17 С обзиром на чињеницу да је овај услoв могућности примене овог вида начела прeдвиђeн aлтeрнaтивнo, a нe кумулaтивнo примeнa oдлaгaњa кривичнoг гoњeњa ниje мoгућa зa кривичнa дeлa зa кoja je нoвчaнa кaзнa, кao спoрeднa, кумулaтивнo прoписaнa уз кaзну зaтвoрa. У таквом случajу њeнo изрицaњe је oбaвeзнo, чaк и у ситуaциjи кaдa сe рaди o кaзни зaтвoрa крaћoj oд пeт гoдинa. С друге стране у случajу стицaja кривичних дeлa мoгућa je примeнa oдлaгaњa кривичнoг гoњeњa пoд прeтпoстaвкoм испуњeнoсти фoрмaлнoг услoвa зa свaкo кривичнo дeлo које је обухваћено стицајем. Meђутим, у тoм случajу пoтрeбнo je пoсeбнo цeнити цeлисхoднoст прeдузимaњa кривичнoг гoњeњa сa aспeктa jaвнoг интeрeсa, штo мoрa бити пoсeбнo oбрaзлoжeнo.
18 Oву oбaвeзу jaвни тужилaц мoжe нaлoжити oсумњичeнoм укoликo сe рaди o кривичнoм дeлу кoje имa пoслeдицу у кривичнoпрaвнoм смислу, кoja мoжe пoстojaти кaкo у случajу кривичних дeлa пoврeдe, тaкo и у случajу кривичних дeлa угрoжaвaњa, пoд услoвoм дa у мeђуврeмeну штeтa ниje вeћ нaдoкнaђeнa, oднoснo штeтнa пoслeдицa ниje oтклoњeнa. Зaкнoдaвaц овде нe прeцизирa, aли слeди зaкључaк дa jaвни тужилaц oдлучуje o рeaлнo утврђeнoj висини штeтe. Висинa изнoсa нaкнaдe штeтe, пo прaвилу, трeбa дa oдгoвaрa висини пoстaвљeнoг имoвинскoпрaвнoг зaхтeвa oштeћeнoг, aли нe у свaкoм случajу, jeр сe мoжe дeсити дa oштeћeни пoстaви нeрeaлaн, прeвисoк

2. да плати одређени новчани износ у корист хуманитарне организације, фонда или јавне установе;
3. да обави одређени друштвенокорисни или хуманитарни рад;19
4. да испуни доспеле обавезе издржавања;
5. да се подвргне одвикавању од алкохола или опојних дрога;
6. да се подвргне психосоцијалном третману ради отклањања узрока насилничког понашања;
7. да изврши обавезу установљену правноснажном одлуком суда, односно поштује ограничење утврђено правноснажном судском одлуком.
У случајевима када су у конкретној кривичној ствари испуњена сва три услова јавни тужилац in concreto цени да ли је целисходно покретати кривични поступак или не. Јавни тужилац целисходност цени са становишта јавног интереса, односно да ли је у јавном интересу да се учинилац кривично гони или не. Јавни интерес, без обзира да ли је дефинисан законски, доктринарно, преко виших инстанци (Министарство правде и др.) или на основу заједничке одлуке, чини основ дискреционе одлуке јавног тужиоца по овом питању. Аспекат целисходности јавни тужилац процењује на основу природе кривичног дела, чињеница под којима је дело учињено, личности учиниоца кривичног дела (да ли се ради о примарном учиниоцу или повратнику, његово понашање после

имoвинскoпрaвни зaхтeв. У тoj прoцeни jaвни тужилaц, рaди oбjeктивнoсти и зaштитe интeрeсa oштeћeнoг, приликoм утврђивaњa висинe причињeнe штeтe мoрa дa сe придржaвa Зaкoнa o oблигaциoним oднoсимa и схoднo тoмe oдрeђуje врсту, изнoс, нaчин и рoк oствaрeњa имoвинскoпрaвнoг зaхтeвa. Кaдa oштeћeни смaтрa дa му ниje нaкнaђeн пун изнoс штeтe, билo збoг изгубљeнe дoбити или eвeнтуaлнo лoшe прoцeнe oд стрaнe jaвнoг тужиoцa пo њeгoвoм мишљeњу, мoжe пoднeти тужбу у пaрничнoм пoступку прoтив oсумњичeнoг. Сходно овом, услови за нaлaгaње oвe oбaвeзe су: дa je штeтнa пoслeдицa, oднoснo причињeнa штeтa нaстaлa услeд извршeњa кривичнoг дeлa, oднoснo кao пoслeдицa кривичнoг дeлa и дa ниje у мeђуврeмeну нaдoкнaђeнa; дa пoстojи прeдлoг, oднoснo имoвинскo-прaвни зaхтeв oштeћeнoг. Tужилaц нe мoжe пo службeнoj дужнoсти, бeз прeдлoгa-зaхтeвa oштeћeнoг дa нaлoжи oву врсту oбaвeзe. С обзиром на ово jaвни тужилaц трeбa дa пoзoвe oштeћeнoг кaкo би сe изjaсниo нa oву oкoлнoст. Прeдлoг-зaхтeв oштeћeнoг нe мoрa дa будe пoднeт у пoсeбнoj фoрми. Мoжe дa сe кoнстaтуje и нa зaписник o испитивaњу или у службeнoj бeлeшци; дa испуњeњe нaлoжeнe oбaвeзe у цeлoсти зaвиси oд oсумњичeнoг, a нe oд трeћих лицa.
19 Имajући у виду сличнoст oвe oбaвeзe сa кaзнoм рaдa у jaвнoм интeрeсу (чл. 52 Кривичнoг зaкoникa), приликoм њeнoг нaлaгaњa oсумњичeнoм, jaвни тужилaц трeбa дa имa у виду врсту кривичнoг дeлa и личнoст учиниoцa, с тим штo пoсeбнo трeбa дa цeни њeгoву спрeмнoст дa oбaвљa рaд у jaвнoм интeрeсу, вoдeћи рaчунa o спoсoбнoстимa, стручним знaњимa и здрaвствeнoм стaњу oсуђeнoг. Јaвни тужилaц нe мoжe нaлoжити oву oбaвeзу бeз пристaнкa oсумњичeнoг нa кoнкрeтaн друштвeнoкoрисни или хумaнитaрни рaд. Друштвeнoкoрисни или хумaнитaрни рaд у смислу oдрeдбe члaнa 283. ЗКП прeдстaвљa рaд кojи je кoристaн зa друштвo, који нeмa зa циљ oствaривaњe прихoдa,нe врeђa људскo дoстojaнствo и који имa зa циљ дa oсумњичeни рaзвиje oдгoвoрниjи oднoс прeмa друштву и зajeдници, кao и дa бoљe рaзумe пoслeдицe свojих пoступaкa.

учињеног кривичног дела, да ли постоји стварно кајање и др ), те да ли се може и применом овог вида начела опортунитета постићи сврха кажњавања предвиђена чл. 42. КЗ.20
Као што је то већ констатовано, јавни тужилац може према осумњиченом одредити једну или више обавеза. Законодавац не ограничава јавног тужиоца на број обавеза које ће одредити према осумњиченом, па јaвни тужилaц мoжe oсумњичeнoм нaлoжити дa у oдрeђeнoм рoку изврши jeдну или вишe oд нaвeдeних oбaвeзa, пoд услoвoм дa тo oсумњичeни прихвaти. Укoликo je oдрeђeнo вишe oбaвeзa, oнe мoгу бити oдрeђeнe сaмo кумулaтивнo. Ниje дoзвoљeнo aлтeрнaтивнo или услoвнo oдрeђивaњe oбaвeзa, с тим дa je мoгућa зaмeнa oдрeђeнe oбaвeзe пoд услoвом дa првoбитнo oдрeђeнa oбaвeзa ниje мoглa бити извршeнa из oбjeктивних и oпрaвдaних рaзлoгa или дa oбaвeзу ниje мoгућe спрoвeсти нa нaчин кojи je нaлoжeн или нa прeдмeту кojи je oдрeђeн.
Начин извршења наложене обавезе зaвиси, прe свeгa, oд врстe и прирoдe oбaвeзe и конкретизује се у нaрeдби o oдлaгaњу кривичнoг гoњeњa. Један од елемената наредбе, када је реч о овом њеном аспекту, је и конкретизација рока за извршење наложене обавезе и он не мoжe бити дужи oд гoдину дaнa. У случају одређивања рока у краћем трајању од његовог максимума исти може бити прoдужен укoликo се утврди дa oсумњичeни, из вaнрeдних и oпрaвдaних рaзлoгa, кojи су вaн њeгoвe вoљe или њeгoвих мoгућнoсти није извршио у пoтпунoсти нaлoжeну oбaвeзу (бoлeст, oткaз и сл.).
Предлог зa примeну oдлaгaњa кривичнoг гoњeњa мoжe дaти jaвни тужилaц или oсумњичeни, oднoснo њeгoв брaнилaц с тим да је доношење одлуке o прeдлoгу у искључивој надлежности jaвног тужиоца. У случају да прeдлoг пoтичe oд jaвнoг тужиoцa, сaглaснoст зa примeну дaje искључивo oсумњичeни. Изузeтнo, сaглaснoст мoжe бити дaтa и прeкo брaниoцa, aли je у тoм случajу пoтрeбнo дa брaнилaц будe oвлaшћeн спeциjaлним пунoмoћjeм. Укoликo прeдлoг пoтичe oд oсумњичeнoг или њeгoвoг брaниoцa, jaвни тужилaц мoжe прeдлoг дa прихвaти сaмo укoликo из нaвoдa пoднeтe кривичнe приjaвe и прилoгa уз кривичну приjaву, oднoснo eвeнтуaлнo извршeних прoвeрa и прикупљeних дoкaзa, утврди дa су испуњeни услoвa зa примeну oвoг вида начела опортунитета, кao и дa сe њeгoвoм примeнoм мoжe oчeкивaти испуњeњe предње нaвeдeних циљeвa.
Након сагласности воља јавног тужиоца и осумњиченог, избора обавезе, начина и рока извршења, јавни тужилац доноси наредбу о одлагању кривичног гоњења која садржи личне податке осумњиченог, опис и назив кривичног дела које се осумњиченом ставља на терет са правном квалификацијом, као и врста




20 Приручник за примену начела опортунитета кривичног гоњења, Мисија ОЕБС-а у Србији, Београд, 2019, стр. 17.

обавезе, начин и рок извршења и правну поуку о последицама извршења, односно неизвршења наложене обавезе и образложење.21
Надзор над извршењем наложене обавезе обавља повереник из органа управе надлежан за извршење кривичних санкција у складу са Законом о извршењу ванзаводских санкција и мера.22 У том циљу, јавни тужилац је дужан да достави повереничкој канцеларији наредбу о одлагању кривичног гоњења у року од три дана од дана доношења одлуке. Повереник има право непосредног надзора над извршењем обавезе и дужност обавештавања јавног тужиоца уколико осумњичени не испуњава обавезе, наступе околности које спречавају извршење обавеза и о томе сачињава извештај који доставља јавном тужиоцу.
Када је реч о могућим обавезама које могу бити наметнуте осумњиченом посебну пажњу заслужује обавеза из тач. 2. (да плати одређени новчани износ у корист хуманитарне организације, фонда или јавне установе)23. Ово пре свега из разлога што је, посматрано са аспекта праксе, ово не само најчешћа већ скоро и једина обавеза која се налаже осумњиченом према којем се примењује овај вид начела опортунитета кривичног гоњења према пунолетним учиниоцима кривичних дела, што је чини се, не без разлога ,предмет критике.24

21 Образложење наредбе о одлагању кривичног гоњења треба да садржи: наводе из кривичне пријаве; ко је предложио примену начела опортунитета и када; разлоге о оправданости одлагања кривичног гоњења; констатацију да је осумњичени упознат са последицама испуњења и неиспуњења обавезе, уз навођења начина на који му је поука дата; поуку у погледу евентуалног имовинскоправног или регресног захтева; начин вршења надзора над извршењем обавезе и поуку о недозвољености приговора као правног средства из чл. 51. ЗКП.
22 Сл. гласник РС, бр. 55/2014 и 87/2018.
23 Средства добијена овом мером се додељују хуманитарним организацијама, фондовима, јавним установама или другим правним или физичким лицима, по спроведеном јавном конкурсу, који расписује министарство надлежно за правосуђе (чл. 283. ст. 4. ЗКП ). Јавни конкурс спроводи комисија коју образује министар надлежан за правосуђе. Изузетно, комисија може, на захтев физичког лица, по спроведеном јавном конкурсу, који расписује министарство надлежно за правосуђе, предложити да се наведена средства доделе ради лечења детета у иностранству, ако средства за лечење нису обезбеђена у Републичком фонду за здравствено осигурање. Спровођење јавног конкурса, критеријуми за расподелу средстава, састав и начин рада комисије уређује се актом министра надлежног за правосуђе. Одлуку о расподели средстава доноси Влада (чл. 283. ст. 8. ЗКП). Након истека рока за извршење обавезе, означеног у наредби, јавни тужилац ће проверити да ли је осумњичени извршио обавезу и након тога донети решење о одбацивању кривичне пријаве. Решење о одбацивању кривичне пријаве јавни тужилац доставља оштећеном, осумњиченом и браниоцу уколико га има.
24 Види: Приручник за примену начела опортунитета кривичног гоњења, Мисија ОЕБС-а у Србији, Београд, 2019. Истовремено, Нацртом Закона о изменама и допунама Законика о кривичном поступку из 2024. године унете су важне измене у погледу начела опортунитета. Будући да у време истраживања, као и у време писања овог рада, измене и допуне нису ступиле на снагу, овде неће бити предмет детаљнијег

Крајњи резултат овог вида начела опортунитета кривичног гоњења у случају да осумњичени поступи по наложеном у наредби је одбачај кривичне пријаве и на тај начин дефинитивно решење предметне кривичне ствари.25

објашњавања. Јавни тужилац, по прибављеном мишљењу оштећеног може одложити кривично гоњење за кривична дела за која је прописана новчана казна или казна затвора до пет година, за кривична дела за која је прописана казна затвора до пет година и новчана казна, као и за кривична дела за која је законом прописано обавезно изрицање мере безбедности уз наведене казне, ако нађе да не би било у јавном интересу вођење кривичног поступка, с обзиром на природу кривичног дела и околности под којима је учињено, степен кривице, ранији живот осумњиченог, његова лична својства и однос према оштећеном, ако осумњичени прихвати једну или више од следећих обавеза: да отклони штетну последицу насталу извршењем кривичног дела или да накнади причињену штету; да на рачун прописан за уплату јавних прихода уплати одређени новчани износ, који се користи за хуманитарне сврхе, или друге јавне сврхе; да обави одређени друштвено-користан или хуманитарни рад; да испуни доспеле обавезе издржавања; да се подвргне одвикавању од алкохола или опојних дрога; да се подвргне психосоцијалном третману ради отклањања узрока насилничког понашања. У наредби о одлагању кривичног гоњења јавни тужилац ће одредити начин и рок у којем осумњичени мора извршити преузете обавезе, који не може бити дужи од шест месеци. Надзор над извршењем обавеза обавља повереник из органа управе надлежног за послове извршења кривичних санкција, у складу са прописом који доноси министар надлежан за послове правосуђа. Ако осумњичени у року изврши обавезу, јавни тужилац ће решењем одбацити кривичну пријаву и о томе обавестити подносиоца кривичне пријаве и оштећеног. Решење садржи одлуку о трошковима које је осумњичени скривио, а исто ће јавни тужилац доставити осумњиченом и оштећеном са поуком да имовинскоправни захтев може остварити у парници. Против овог решења жалба није дозвољена. Осумњичени у односу на ког је кривична пријава одбачена не може се поново гонити за кривично дело за које је донето решење о одбацивању кривичне пријаве. Средства прикупљена у хуманитарне сврхе се додељују хуманитарним организацијама, фондовима, јавним установама или другим правним или физичким лицима, по спроведеном јавном конкурсу, који расписује министарство надлежно за послове правосуђа. Јавни конкурс спроводи комисија коју образује министар надлежан за послове правосуђа. Изузетно, комисија може, на захтев физичког лица, без спровођења јавног конкурса, предложити да се средства доделе ради лечења детета у иностранству, ако средства за лечење нису обезбеђена у Републичком фонду за здравствено осигурање. Спровођење јавног конкурса, критеријуми за расподелу средстава, састав и начин рада комисије уређују се актом министра надлежног за послове правосуђа, а одлуку о расподели средстава доноси Влада.
25 Oштeћeни ни овде нема право покретања поступка преиспитивања исправности овакве одлуке јавног тужиоца. Односно, нe пoстojи ниjeдaн oблик институциoнaлнe кoнтрoлe испрaвнoсти тaквe oдлукe јавног тужиоца. Истовремено, оваква одлука представља пресуђену ствар и не може се поново водити кривични поступак, иако Законик о кривичном поступку не предвиђа ову забрану. Међутим, начело ne bis in idem је овде заступљено, а исти став је заступљен и у кривичном праву Европске уније. Видети шире у Mitsilegas, V., EU Criminal Law, Hart, 2022.

Дакле, начело опортунитета кривичног гоњења садржи овлашћење јавног тужиоца да по дискреционој оцени одлучи о вршењу функције кривичног гоњења. Нормирано је као изузетак који може и треба да буде примењен само у оним случајевима када је то предвиђено законом и када би процесуирање конкретног кривичног случаја било друштвено неоправдано, тј. када би било више штете него користи од процесуирања предметне кривичне ствари. На овом становишту, сасвим оправдано, стоји и Уставни суд Републике Србије када констатује „да тужилаштво приликом разматрања примене начела опортунитета кривичног гоњења, осим испуњености формалних услова из чл.
283. ЗКП-а, у сваком конкретном случају оцењује и да ли је одлагање гоњења и одбацивање кривичне пријаве целисходно са аспекта јавног интереса или је пак потребно спровести кривични поступак, без обзира на испуњеност формалних услова за примену начела опортунитета“.26
Имајући у виду ratio legis озакоњења начела опортунитета кривичног гоњења, као и чињеницу његове изузетно велике примене у јавнотужилачкој пракси у Републици Србији (посматрано уопште),27 очекивати је да оно заузима једно од значајнијих места у казненој политици наших јавних тужилаштава и код кривичних дела против животне средине. Ово тим пре што законодавац дозвољава могућност примене начела, посебно његовог кључног вида (условног одлагања кривичног гоњења) код највећег броја кривичних дела против животне средине или највећег броја облика појединих кривичних дела из ове групе.28 У циљу давања одговора на питање да ли су ова очекивања наше стручне, и не само стручне, јавности испуњена када су у питању кривична дела против животне средине истраживање је обухватило и овај сегмент јавнотужилачке казнене политике.29
4. Примена начела опортунитета у кривичном гоњењу и заштита животне средине
Развој кривичнопроцесног законодавства Републике Србије, који је започет усвајањем Законика о кривичном поступку 2001. године и који се

26 Одлука Уставног суда Србије,Уж.бр. 7951/2015 (27.01. 2022).
27 У последњих десетак година применом начела опортунитета кривичног гоњења (и једног и другог његовог вида) у Републици Србије се решава око 20% свих поднесених кривичних пријава. (Види: Приручник за примену начела опортунитета кривичног гоњења, Друго измењено и допуњено издање, Мисија ОЕБС-а у Србији, Београд, 2022).
28 Када говоримо о кривичним делима против животне средине посебно је важно питање екоцида. Видети Ранђеловић, В., Екоцид у међународном и националном кривичном праву, Крагујевац, 2025.
29 Детаљни резултати истраживања су објављени у Бејатовић, С., Докић, С., Турањанин, В., Чворовић, Д., Алимпић, М., Вучковић, Б., Милорадовић-Бјелица, Н., Кривична дела против животне средине и казнена политика (норма, пракса и мере унапређења), Београд, 2024.

наставља кроз континуиране реформе, усмерен је ка повећању ефикасности кривичних поступака и унапређењу правосудног система. Један од најзначајнијих корака у том процесу било је увођење и проширење примене начела опортунитета кривичног гоњења, које је временом постало незаобилазан механизам у раду тужилаштава. Иако је у почетку примена овог начела изазвала одређене резерве, како у стручној, тако и у широј јавности, врло брзо је постало очигледно да оно представља користан инструмент за рационализацију кривичног правосуђа.30
Начело опортунитета омогућава јавном тужиоцу да дискреционо одлучи да ли ће покренути или одустати од кривичног гоњења у одређеним ситуацијама, уз могућност налагања обавеза осумњиченом као услов за одлагање поступка. Тиме се одступа од традиционалног начела легалитета, према којем је тужилац дужан да предузме кривично гоњење уколико постоје довољни докази о постојању кривичног дела. Примењује се у два основна облика – условним одлагањем кривичног гоњења, које је могуће код кривичних дела за која је запрећена казна до пет година затвора, и безусловним одбачajeм кривичне пријаве, који се користи у случајевима када је максимална запрећена казна три године затвора и када тужилац процени да гоњење није целисходно.
У оквиру казнене политике у Републици Србији, начело опортунитета се све више користи као механизам за растерећење судова и повећање ефикасности правосудног система. Овај тренд није заобишао ни кривична дела против животне средине, за која законодавац оставља могућност примене начела опортунитета у значајном броју случајева. Иако би се могло очекивати да ће се овај институт користити у значајној мери у циљу бржег решавања мање тешких облика еколошког криминала, подаци показују да је удео његове примене у овом домену нешто нижи у односу на општу праксу тужилаштава у другим областима.
Истраживање спроведено на територији Републике Србије обухватило је више аспеката примене начела опортунитета у случајевима кривичних дела против животне средине. Анализирани су број и проценат наредби о условном одлагању кривичног гоњења у односу на укупно поднете кривичне пријаве, врсте обавеза које су налагане осумњиченима као услов за одлагање поступка, као и број случајева у којима је тужилаштво одлучило да безусловно одбаци кривичну пријаву. Увид у резултате истраживања открива да је условно

30 Киурски, Ј., Начело опортунитета кривичног гоњења, Београд, 2019, стр. 158; Ђокић, И., Начело опортунитета кривичног гоњења, Зборник радова: Стање криминалитета у Србији и правна средства реаговања, III део, Београд, 2009., стр. 301-316; Илић, Г., Опортунитет кривичног гоњења и досадашња искуства у примени, Зборник радова: Поједностављене форме поступања у кривичним стварима-Регионална кривичнопроцесна законодавства и искуства у примени, Мисија ОЕБС-а у Србији, Београд, 2013., стр. 323; Чворовић, Д., Криминално-политичка оправданост, сврха и облици начела опортунитета кривичног гоњења, Зборник радова: Опортунтет кривичног гоњења, Београд, 2009.

одлагање кривичног гоњења доминантан, а у многим случајевима и једини вид примене начела опортунитета. У укупном броју анализираних предмета, приближно 10,17% кривичних дела против животне средине решено је применом овог механизма, што представља знатно нижи проценат у односу на просечну учесталост примене начела опортунитета у другим врстама кривичних дела. Ова разлика указује на специфичност еколошког криминала, будући да су нека од дела која спадају у ову категорију, попут противправне изградње објеката који угрожавају животну средину, озбиљније природе и самим тим мање погодна за решавање кроз опортунитет.
Примећене су и значајне регионалне разлике у учесталости примене начела опортунитета. Највећи проценат случајева у којима је примењено условно одлагање кривичног гоњења забележен је на територији Апелационог јавног тужилаштва у Београду, док је најмањи проценат таквих одлука донет на подручју Апелационог јавног тужилаштва у Нишу. Ови подаци могу указивати на разлике у приступу и пракси појединих тужилаштава, али и на могуће разлике у структури еколошког криминала у различитим деловима Србије.
Што се тиче врсте кривичних дела у којима је примењено начело опортунитета, највећи број предмета односио се на шумску крађу, која је појединачно најзаступљеније кривично дело у овој области. Значајан број случајева односио се и на незаконит лов, као и на недозвољено прерађивање и складиштење опасних материја. Иако се могло очекивати да ће се примена опортунитета у већој мери односити и на кривична дела која укључују директно угрожавање животне средине, попут загађивања воде и земљишта, подаци показују да се он ретко користи у оваквим случајевима.
Посебан аспект истраживања односио се на анализу врста обавеза које су налагане осумњиченима у оквиру примене условног опортунитета. Најчешће прописивана мера била је уплата одређеног новчаног износа у хуманитарне или јавне сврхе, која је наложена у више од 70% случајева. Знатно ређе су налагане обавезе које су директно повезане са отклањањем последица кривичног дела, попут санације штете или надокнаде материјалне штете настале услед еколошког преступа. Оваква пракса указује на потенцијалне недостатке у систему, будући да би већи фокус на ресторативне мере могао допринети бољој заштити животне средине и смањењу штетних последица ових кривичних дела. Коначно, анализа је показала да је безусловни одбачај кривичне пријаве изузетно ретка појава у пракси тужилаштава у вези са кривичним делима против животне средине. Од 161 анализираног предмета, само у једном случају је јавни тужилац донео одлуку о безусловном одбацивању пријаве, што указује да
тужилаштва углавном не сматрају ова кривична дела нецелисходним за гоњење.
Закључак који се намеће јесте да је начело опортунитета постало важан инструмент у српском кривичноправном систему, али да његова примена у области кривичних дела против животне средине и даље има значајне недостатке. Како би се овај механизам у потпуности искористио у функцији заштите животне средине, неопходно је усмерити се ка већој примени мера које

доприносе санирању последица еколошког криминала, уместо што се ослања искључиво на новчане казне. Тиме би се начело опортунитета учинило не само инструментом рационализације правосуђа, већ и ефикасним средством у борби за очување животне средине.
5. Кривична дела против животне средине у Србији: општи преглед
Током периода од 2020. до 2022. године, у Србији је поднето укупно 5.973 кривичне пријаве за кривична дела против животне средине. Уочљив је постепени пад у броју пријава, са 2.083 у 2020. години, 2.012 у 2021. години, на 1.878 у 2022. години. Овај тренд опадања може указивати на неколико фактора, укључујући промене у пријављивању и тужилачкој пракси, али и на могуће слабљење детекције и процесуирања ових дела. Истовремено, може бити и резултат побољшања у надзору, строже регулативе или смањене стопе криминалитета у области заштите животне средине.
Међу кривичним делима против животне средине, шумска крађа (чл. 275 КЗ) је доминантна, чинећи убедљиво највећи проценат укупних пријава. У 2020. години овај прекршај је чинио 83,77% свих пријава, у 2021. години 77,68%, а у 2022. години 75,56%. Иако је шумска крађа и даље најчешће кривично дело против животне средине, уочава се благо опадање њеног учешћа у укупним пријавама. Ово може бити последица појачаног надзора, промене у стратегијама борбе против шумске крађе или мањег броја извршених дела.
Још један значајан тренд уочава се код убијања и злостављања животиња (чл. 269 КЗ), чији број пријава је значајно порастао. Док је у 2020. години регистровано 122 случаја, овај број је 2021. скочио на 231, а 2022. је забележено 210 пријава. Овај пораст може бити резултат повећане свести јавности, строжег спровођења закона, као и појачане медијске пажње према случајевима злостављања животиња.
У области незаконитог лова (чл. 276 КЗ) и незаконитог риболова (чл. 277 КЗ), број пријава варира из године у годину. Незаконит лов је у порасту, са 85 пријава у 2020, 93 у 2021. и 97 у 2022. години, док незаконит риболов бележи
благу флуктуацију, са 20 пријава у 2020, 14 у 2021. и 18 у 2022. години.
Што се тиче кривичних дела повезаних са загађењем животне средине, број пријава остаје релативно низак. У 2020. години је забележено 20 пријава за загађење животне средине (чл. 260 КЗ), док је 2021. овај број опао на 14, али је 2022. поново износио 20 пријава. Слично томе, број пријава за уношење опасних материја у Србију и њихово недозвољено складиштење (чл. 266 КЗ) остао је константно низак – 10 у 2020, 7 у 2021, и 7 у 2022. години.
С друге стране, пораст броја пријава за оштећење животне средине (чл. 264 КЗ) у 2022. години представља значајан податак. Док је у 2020. години регистровано само 5 случајева, а у 2021. 6 случајева, у 2022. години тај број је

скочио на 16, што указује на веће ангажовање институција у борби против овог вида криминала.
Укупни подаци показују неколико значајних трендова. С једне стране, укупан број кривичних пријава опада, али истовремено нека специфична кривична дела, попут злостављања животиња или оштећења животне средине, бележе пораст. Такође, примећује се благо смањење удела шумске крађе у укупном броју кривичних пријава, што може бити резултат појачане контроле и превентивних мера.
6. Анализа примене начела опортунитета на територији Републике Србије
Национални подаци о примени начела опортунитета у Републици Србији у периоду од 2020. до 2022. године показују релативну конзистентност у проценту одлагања кривичног гоњења. Укупно је у том периоду условно одложено 373 кривична гоњења, што у просеку износи 10,17% свих поднетих кривичних пријава. Годишњи подаци откривају мање варијације: 2020. године забележен је проценат од 10,19%, 2021. године 10,07%, а 2022. године 10,23%. Ова стабилност указује на устalјену праксу јавних тужилаштава у примени опортунитета, без значајних осцилација у зависности од године.
Међутим, детаљнија анализа открива важне разлике у примени овог института у односу на врсте кривичних дела против животне средине. Најчешће кривично дело код којег се примењује опортунитет јесте шумска крађа (чл. 275 КЗ), са највећим бројем случајева у све три године (83 у 2020, 79 у 2021. и 93 у 2022. години). Иако удео примене варира, у просеку се креће око 10% свих поднетих пријава за ово кривично дело. Овај податак је значајан јер указује да је шумска крађа, као кривично дело које има директан утицај на природне ресурсе, подложно опортунитету у релативно великом броју случајева.
Са друге стране, кривично дело уношење и недозвољено складиштење опасних материја (чл. 266 КЗ) такође има високу стопу примене опортунитета. У 2020. години ова мера је примењена у 40% случајева, док је у 2022. години тај проценат достигао 22,22%. Ови подаци су посебно значајни јер се ради о кривичним делима са потенцијално високим ризиком по здравље људи и животну средину. Када је реч о уништењу, оштећењу или недозвољеном изношењу заштићених природних добара (чл. 265 КЗ), удео примене опортунитета је један од највиших – 50% у 2020. и 2021. години, а затим је благо опао на 33,33% у 2022. години, али се свакако ради о мањем проценту кривичних дела. Овај податак сугерише да тужилаштва у великој мери користе овај механизам код кривичних дела која се односе на заштићене природне ресурсе, што би могло да указује на приступ који фаворизује компензацијске мере уместо класичног кривичног гоњења. Занимљиво је приметити да је код кривичног из чл. 269 КЗ удео примене опортунитета релативно низак. У 2020. години износио је 13,22%, у 2021. 9,80%, а у 2022. години 11,23%. Овај тренд

сугерише нешто рестриктивнији приступ у овим случајевима у односу на друга кривична дела против животне средине.
Значајна је и стопа примене начела опортунитета у случајевима законитог лова (чл. 276 КЗ) и незаконитог риболова (чл. 277 КЗ). У 2020. години, опортунитет је примењен у 15,51% случајева незаконитог лова и 29,16% случајева незаконитог риболова, док су 2021. и 2022. године ти проценти варирали, али су остали релативно високи. Овакав приступ указује на став тужилаштава да се ова кривична дела у великом броју могу решавати кроз алтернативне мере, а не кроз формално суђење. Ипак, код кривичног дела из члана 273., које се у узорку појавило само у 2021. години, проценат одлагања кривичног гоњења је 100%.
Када се посматрају подаци о врстама наложених обавеза осумњиченима, доминантна мера је била уплата новчаног износа. Ова мера је наложена у 91 случају у 2020, 98 у 2021. и чак 126 у 2022. години, што показује тренд раста. Мера отклањања штетне последице или накнаде штете била је значајно ређе изрицана – у 37 случајева у 2020, 29 у 2021. и 21 у 2022. години, што је тренд опадања. Ови подаци сугеришу да се ресторативне мере, које би могле имати директан утицај на смањење последица еколошких кривичних дела, недовољно користе у пракси. Такође, обављање друштвено-корисног или хуманитарног рада као мера практично је занемарена. У све три године ова врста обавезе изрицана је у само неколико случајева (2 у 2020, 1 у 2021. и 1 у 2022. години). Ово може указивати на недостатак институционалног капацитета за спровођење ових мера или на ниску склоност тужилаштава да их користе. Остале мере које је могуће наложити применом начела опортунитета нису изрицане.
Примена начела опортунитета на територији Републике Србије у контексту кривичних дела против животне средине показује неколико важних трендова. Пре свега, удео примене овог механизма остаје релативно стабилан, што указује на институционализовану праксу. Најчешће се примењује у случајевима шумске крађе, незаконитог риболова и уношења опасних материја, док је нешто ређе присутан код кривичног дела из л. 269. КЗ-а. Оно што је посебно значајно јесте да се у највећем броју случајева осумњиченима намеће уплата одређеног новчаног износа, док се ретко користе мере које би имале директан позитиван утицај на животну средину. Такође, обављање друштвено- корисног рада је практично искључено као могућност, што представља потенцијални пропуст у примени ресторативних механизама правде. Да би се унапређена примена начела опортунитета у области заштите животне средине, потребно је повећати фокус на мере које доприносе санирању штете, као и охрабрити тужилаштва да уместо искључиво финансијских казни, осумњиченима налажу активности које би допринеле заштити животне средине.
Следећи корак у анализи биће разматрање података за поједине апелационе судове, како бисмо стекли дубљи увид у регионалне разлике у примени овог института.

6.1. Анализа примене начела опортунитета на територији Апелационог јавног тужилаштва у Новом Саду
На територији Апелационог јавног тужилаштва у Новом Саду, примена начела опортунитета у периоду од 2020. до 2022. године показује умерени тренд раста. Укупно је у овом периоду условно одложено 99 кривичних гоњења, што чини 9,96% свих поднетих кривичних пријава. Годишњи подаци откривају постепени раст учесталости примене: у 2020. години 8,40%, у 2021. години 9,82%, а у 2022. години 10,69%. Ово указује на повећану склоност тужилаштава у овом региону да користе овај институт као алтернативу кривичном поступку.
Када се анализирају подаци о појединачним кривичним делима, примећују се значајне разлике у проценту примене начела опортунитета. Највећи проценат примене у односу на број поднетих кривичних пријава забележен је код кривичног дела уништење, оштећење, изношење у иностранство и уношење у Србију заштићеног природног добра (чл. 265 КЗ), где је у 2020. години 60% пријава решено условним одлагањем кривичног гоњења, у 2021. години тај проценат је порастао на 66,67%, док је у 2022. години благо опао на 50%. Ово указује на континуирану употребу овог института код дела која се односе на заштићене природне ресурсе, чиме се вероватно настоји постићи компензацијски ефекат без дуготрајног судског поступка. Још један висок проценат примене забележен је код кривичног дела уношење опасних материја у Србију и недозвољено прерађивање, одлагање и складиштење опасних материја (чл. 266 КЗ), где је у 2020. години чак 100% поднетих пријава решено применом начела опортунитета. У 2021. години тај проценат је износио 20%, док је у 2022. години остао на истом нивоу. Но, укупан број кривичних пријава за ово дело није висок, што оставља последице и на проценте одлагања кривичних гоњења.
Код кривичног дела убијање и злостављање животиња (чл. 269 КЗ) опортунитет је у 2020. години примењен у само 4,84% случајева, али је у 2021. години овај проценат значајно порастао на 19,51%, да би у 2022. години поново пао на 11,43%. Ово указује на неуједначену праксу тужилаштава у односу на ову категорију дела. Код шумске крађе (чл. 275 КЗ), која је једно од најчешћих кривичних дела против животне средине, примена опортунитета кретала се у умереним границама – 8,73% у 2020. години, 7,87% у 2021. и 7,95% у 2022. години. Посебно је занимљив податак о незаконитом лову (чл. 276 КЗ), где је проценат примене опортунитета у 2022. години достигао чак 30,77%. Ово је значајно повећање у односу на 13,33% из 2020. и 13,04% из 2021. године, што може да укаже на промену у приступу тужилаштава према овом кривичном делу. На нивоу Основног јавног тужилаштва у Новом Саду, примена начела опортунитета је била минимална у 2020. години, без иједног забележеног случаја. Међутим, у 2021. години примењен је у 3 случаја (11,54%), док је у 2022. години примењен у 4 случаја (14,81%). Ово указује на постепено

повећање склоности ка примени овог механизма. Најчешће кривично дело код којег је у овом тужилаштву примењен опортунитет било је шумска крађа, са 20% случајева у 2021. години и 17,65% у 2022. години. Код убијања и злостављања животиња, опортунитет је примењен у 12,50% случајева у обе године.
Када се анализирају наложене обавезе у оквиру примене опортунитета, приметно је да је у 100% случајева наложена мера уплате одређеног новчаног износа, док ниједном није наложена накнада штете или обављање друштвено- корисног рада. Ово указује на ограничену употребу мера које би могле имати директан ефекат на животну средину.
Основно јавно тужилаштво у Суботици показује веома специфичну динамику у примени начела опортунитета. У 2020. години овај механизам је коришћен у 21,42% случајева, што је један од највиших процената у Србији, али могло би се рећи само због укупног броја кривичних дела. У 2021. години примена је значајно опала на 8,33%, да би у 2022. години поново порасла на 41,18%. Ова флуктуација указује на специфичне околности или промене у приступу тужилаштва према овом институту.
Као и у Новом Саду, највећи проценат примене опортунитета у Суботици забележен је код кривичног дела шумска крађа, са 25% у 2020. години, 33,33% у 2021. години и 25% у 2022. години. Такође, у 2022. години у 100% случајева (један предмет) примењен је опортунитет код оштећења животне средине (чл. 264 КЗ) и уношења опасних материја у Србију и недозвољеног прерађивања, одлагања и складиштења опасних материја (чл. 266 КЗ).
Код наложених обавеза, примећено је да је у 100% случајева у 2020. и 2022. години наложена уплата одређеног новчаног износа, док је у 2021. години примењена и мера накнаде штете у два случаја. Није забележена примена друштвено-корисног рада, што потврђује општи тренд у Србији да се осумњиченима ретко намећу мере које имају директан утицај на заштиту животне средине.
6.2. Анализа примене начела опортунитета на територији Апелационог јавног тужилаштва у Београду
Примена начела опортунитета на територији Апелационог јавног тужилаштва у Београду у периоду од 2020. до 2022. године показује висок проценат примене у односу на остале апелационе регионе у Србији. Укупно је у том периоду 60 кривичних гоњења одложено, што чини 14,76% свих поднетих кривичних пријава. Годишњи подаци показују одређене флуктуације – у 2020. и 2022. години тај проценат је био 16,47%, док је у 2021. години опао на 13,63%.
Иако је укупан број предмета мањи у односу на неке друге апелационе регионе, релативни проценат примене начела опортунитета је значајно већи, што указује на склоност тужилаштава у овом региону да у већој мери користе алтернативне механизме уместо формалног кривичног гоњења.

Као и у другим регионима, шумска крађа (чл. 275 КЗ) је најчешће кривично дело код којег је примењен опортунитет. У 2020. години условно одлагање кривичног гоњења примењено је у 10,66% свих поднетих пријава, у 2021. години овај проценат је порастао на 22,85%, док је у 2022. години благо опао на 19,60%. Значајан пораст примене опортунитета забележен је код убијања и злостављања животиња (чл. 269 КЗ). У 2020. години 44,44% свих поднетих пријава решено је применом опортунитета, у 2021. години тај проценат је пао на 17,39%, али је у 2022. години поново скочио на 58,33%. Још један занимљив податак односи се на незаконит лов (чл. 276 КЗ) и незаконит риболов (чл. 277 КЗ). У 2020. години опортунитет је примењен у 66,66% случајева незаконитог лова и 20% случајева незаконитог риболова. У 2021. години проценат је код незаконитог риболова порастао на 80%, док је у 2022. години достигнут максимум – 100% свих поднетих пријава за незаконит риболов решено је применом опортунитета. Посебно је занимљиво што је у 2021. години једини забележени случај загађења животне средине (чл. 260 КЗ) решен применом опортунитета.
Подаци показују да је најчешће наметана мера била уплата новчаног износа. У 2020. години ова мера је примењена у 18 од 20 случајева, у 2021. години у 17 од 20, а у 2022. у 19 од 20. Ово значи да је 95% свих примењених опортунитета у Београду било условљено новчаним уплатама, што је значајно већи проценат него у другим регионима. Са друге стране, мера отклањања штетне последице или накнаде штете је ретко коришћена – у 2020. години само у једном случају, у 2021. години у два случаја, док у 2022. години није забележена примена ове мере. Још ређе је изрицана обавеза обављања друштвено-корисног или хуманитарног рада – у 2020. години у два случаја, у 2021. у једном, а у 2022. поново у само једном случају. Овај тренд указује да, иако се формално нуди могућност за ресторативне мере које би имале директан утицај на животну средину, у пракси тужилаштва углавном прибегавају новчаним казнама, а не мерама које би допринеле санирању штете настале услед кривичних дела. То је генерално случај за територију целе Србије, при чему се остале мере не примењују уопште.
На нивоу Другог основног јавног тужилаштва у Београду, укупно је у периоду од 2020. до 2022. године примењено 8 опортунитета, што чини 22,86% свих поднетих кривичних пријава. Најчешће кривично дело код којег је опортунитет примењен била је шумска крађа, са 16,67% у 2020. години, 25% у 2021. години и 50% у 2022. години, што с једне стране може да укаже на све већу склоност овог тужилаштва да користи алтернативне механизме уместо класичног кривичног поступка, али са друге стране број поднетих кривичних пријава је низак. Још један занимљив податак односи се на незаконит риболов, где је у 2021. години у 100% случајева примењен опортунитет.
Као и на нивоу апелационог подручја у целини, најчешће наметана обавеза била је уплата новчаног износа.

На територији Основног јавног тужилаштва у Обреновцу, која припада Апелационом јавном тужилаштву у Београду, није забележен ниједан случај примене начела опортунитета у периоду од 2020. до 2022. године.
6.3. Анализа примене начела опортунитета на територији Апелационог јавног тужилаштва у Крагујевцу
Примена начела опортунитета на територији Апелационог јавног тужилаштва у Крагујевцу у периоду од 2020. до 2022. године показује нижу стопу примене у односу на друге апелационе територије у Србији, са укупним процентом од 9,27% свих поднетих кривичних пријава. Укупно је опортунитет примењен у 131 случају, уз минималне годишње осцилације: 45 случајева у 2020. години (9,14%), 37 у 2021. години (8,16%), и 49 у 2022. години (10,47%). Ова стабилност у процентима сугерише да тужилаштва у овом региону имају конзистентну праксу у примени опортунитета, али такође указује и на опрезнији приступ у односу на неке друге делове Србије, попут Београда или Новог Сада, где је примена овог института учесталија.
Највећи број примењених мера односи се на шумску крађу (чл. 275 КЗ). Опортунитет је код овог кривичног дела примењен у 8,13% свих пријава у 2020. години, 7,50% у 2021. години, и 9,40% у 2022. години. Ови подаци показују да се шумска крађа доследно решава кроз опортунитет, али у нешто нижем проценту у односу на друге регионе. Са друге стране, код убијања и злостављања животиња (чл. 269 КЗ), опортунитет је примењен у само једном предмету годишње, што у процентима износи 0,20% до 0,21% свих поднетих кривичних пријава. Овај податак сугерише да се тужилаштва у овом региону ређе одлучују за примену опортунитета код ових дела у односу на, на пример, београдску апелациону територију, где су проценти били знатно виши. Примена опортунитета је такође ограничена код кривичног дела из чл. 266 КЗ, са само једним случајем годишње (0,20% до 0,21%). Ово може указивати на строжи приступ у процесуирању ових дела, при чему се опортунитет ретко користи као алтернатива кривичном поступку. Код незаконитог лова (чл. 276 КЗ) и незаконитог риболова (чл. 277 КЗ), опортунитет је примењен у само два случаја незаконитог лова у 2022. години (0,42%) и једном случају незаконитог риболова у свакој од анализираних година (0,20% до 0,21%). Ово указује на ретку употребу опортунитета у овим категоријама дела, што се може објаснити или нижим укупним бројем поднетих пријава или рестриктивнијом политиком кривичног гоњења.
Најчешћа мера која је наложена осумњиченима путем опортунитета је уплата одређеног новчаног износа. У 2020. години она је наложена у 42 од 45 случајева, у 2021. години у 35 од 37, а у 2022. у 44 од 49 случајева. Ово значи да је уплата одређеног новчаног износа била услов за одлагање кривичног гоњења у преко 90% случајева, што је у складу са трендовима у другим регионима. Мера отклањања штетне последице-надокнаде штете је значајно ређе

примењена. У 2020. години наложена је у 9 случајева, у 2021. у 4, а у 2022. у 6. Ово показује тенденцију опадања ове мере, што може указивати на мањи фокус тужилаштава на ресторативну правду и директну санацију последица кривичних дела. Најзначајнији податак у овом контексту односи се на недостатак примене мере обављања друштвено-корисног или хуманитарног рада, која није наложена ни у једном случају током анализираног периода. Ово је у складу са општим трендом у Србији, али такође представља пропуст у примени алтернативних мера које би могле имати директан позитиван утицај на животну средину.
На територији Основног јавног тужилаштва у Крагујевцу, примена опортунитета је била нешто изнад просека за овај апелациони регион, са укупним процентом од 19,09% свих поднетих кривичних пријава. Најчешће кривично дело код којег је примењен опортунитет била је шумска крађа, са 20% у 2020. години, 26,66% у 2021. и 13,15% у 2022. години. Убијање и злостављање животиња имало је ниже стопе примене опортунитета, са 33,33% у 2020, 14,28% у 2021. и 33,33% у 2022. години.
У Основном јавном тужилаштву у Новом Пазару, примена опортунитета је била нижа него у Крагујевцу, са укупним процентом од 8,94% свих поднетих кривичних пријава. Опортунитет је најчешће примењиван код шумске крађе, и то у 11,76% случајева у 2020, 11,11% у 2021. и 9,09% у 2022. години. Као и у остатку овог региона, најчешћа наложена мера била је уплата одређеног новчаног износа, која је примењена у 100% случајева. Отклањање штетне последице није наложено ни у једном случају, што значи да су осумњичени избегли било какву директну обавезу санације штете.
6.4. Анализа примене начела опортунитета на територији Апелационог јавног тужилаштва у Нишу
Примена начела опортунитета на територији Апелационог јавног тужилаштва у Нишу у периоду од 2020. до 2022. године показује нижу учесталост у поређењу са другим апелационим подручјима, са укупним процентом од 8,90% свих поднетих кривичних пријава. Укупно је опортунитет примењен у 99 случајева, уз благе годишње варијације: 35 случајева у 2020. години (8,30%), 32 у 2021. години (11,58%), и 32 у 2022. години (9,97%). Овај релативно стабилан тренд указује на конзистентну праксу тужилаштава у овом региону, али такође на рестриктивнији приступ у односу на друге апелационе јединице, попут Београда или Новог Сада, где је проценат примене био виши.
Као и у остатку Србије, шумска крађа (чл. 275 КЗ) је најчешће кривично дело код којег је примењен опортунитет. У 2020. години опортунитет је примењен у 6,21% свих пријава, у 2021. години у 8,01%, а у 2022. години у 5,13%. Ови подаци указују на пад примене у последњој години, што може бити последица промене тужилачке праксе или смањења броја предмета ове врсте. Код убијања и злостављања животиња (чл. 269 КЗ), опортунитет је примењен у

само 2 случаја у свакој години, што у процентима износи 0,62% у 2020, 0,76% у 2021. и 0,30% у 2022. години. Ово су изузетно ниске вредности, што указује на то да се ова кривична дела у овом региону углавном воде кроз формални кривични поступак, а не кроз алтернативне механизме. Примена опортунитета је нешто учесталија код незаконитог лова (чл. 276 КЗ), са 0,93% у 2020. години, 1,14% у 2021. години, и ниским процентом у 2022. години. Занимљиво је да је у 2022. години примећен пораст примене опортунитета код уношења опасних материја у Србију и њиховог недозвољеног складиштења (чл. 266 КЗ), где је у 36,84% случајева донета одлука о одлагању кривичног гоњења. Ово је значајно виша стопа у односу на остала кривична дела, што може указивати на то да се у овом региону ова кривична дела неретко решавају кроз опортунитет, можда због ресторативних механизама које могу применити осумњичени.
Као и у остатку Србије, најчешће наложена мера је уплата одређеног новчаног износа, која је примењена у 20 од 35 случајева у 2020. години, 21 од 32 у 2021. години, и 28 од 32 у 2022. години. Ово значи да је уплата одређеног новчаног износа била најчешћа мера у 75% до 90% свих случајева, што је у складу са трендовима у другим регионима. Отклањање штетне последице- надокнада штете је била знатно ређе примењена мера. У 2020. години ова мера је наложена у 21 случају, у 2021. години у 20 случајева, а у 2022. у само 11 случајева. Ово показује тренд опадања примене мера које имају директан ефекат на животну средину, што представља потенцијални недостатак у тужилачкој пракси. Најзначајнији податак односи се на изостанак примене мере обављања друштвено-корисног или хуманитарног рада, која није примењена ни у једном случају током анализираног периода. Ово је у складу са општим трендом у Србији, али представља пропуст у примени алтернативних мера које би могле имати директан позитиван утицај на животну средину.
На територији Основног јавног тужилаштва у Нишу, примена опортунитета је била нешто изнад просека за овај апелациони регион, са укупним процентом од 11,36% свих поднетих кривичних пријава. Шумска крађа је и овде најчешће кривично дело код којег је примењен опортунитет, са 6,06% у 2020. години, 25,00% у 2021. и 4,17% у 2022. години. Када је реч о наложеним мерама, уплата одређеног новчаног износа је примењена у 100% случајева. Ово значи да ниједан осумњичени није имао обавезу отклањања штетне последице настале кривичним делом, што је значајан недостатак у примени ресторативних механизама.
На територији Основног јавног тужилаштва у Лесковцу, примена опортунитета је била неколико процената виша у односу на остале делове нишке апелационе територије, са укупним процентом од 12,50% свих поднетих кривичних пријава. Као и у остатку региона, шумска крађа је најчешће кривично дело код којег је примењен опортунитет, са 4,92% у 2020. години, 10,00% у 2021. и 20,59% у 2022. години. Најчешће наложена мера била је уплата одређеног новчаног износа, која је примењена у 100% случајева у 2020.

и 2022. години, док је у 2021. години примењена у 66,67% случајева, а у 33,33%
случајева је наложена мера отклањања штетне последице-надокнаде штете.
7. Закључак
Анализа броја кривичних пријава даје бољи увид у контекст у којем се примењује начело опортунитета у Србији. Будући да је шумска крађа убедљиво најчешће кривично дело против животне средине, очекивано је да се управо у овој категорији највише примењује опортунитет. Доступни подаци показују да је у просеку око 10% свих случајева шумске крађе решено применом начела опортунитета, што је у складу са политиком рационализације кривичних поступака и смањења оптерећења правосудног система.
С друге стране, код злостављања животиња, где је број кривичних пријава у значајном порасту, примена опортунитета је релативно ниска у неким регионима (као што је Ниш), док је у другим, попут Београда, ова мера коришћена у већем броју случајева. Ово указује на регионалне разлике у приступу процесуирању ових дела.
Иако је број кривичних пријава за загађење животне средине низак, подаци о примени опортунитета код ових дела показују значајну варијабилност по регионима. На пример, у појединим областима, као што је Ниш, опортунитет је примењен у чак 36,84% случајева уношења опасних материја у Србију, док је у другим регионима ово кривично дело процесуирано углавном кроз формалне судске поступке. Такође, анализа показује да се у случајевима примене начела опортунитета готово увек као мера налаже уплата одређеног новчаног износа, док се мере попут отклањања штетне последице или обављања друштвено- корисног рада ретко користе. Ово указује на то да тужилаштва у Србији опортунитет углавном виде као механизам финансијске компензације, а не као средство за директну санацију штете проузроковане кривичним делом.
Ова анализа поставља основу за даље разматрање ефективности опортунитета као механизма кривичне политике у области заштите животне средине. Да ли овај инструмент у довољној мери служи циљевима ресторативне правде, или је неопходно реформисати начин његове примене? Ово питање остаје отворено за даљу дискусију, узимајући у обзир како правне оквире, тако и резултате у пракси.
Примена начела опортунитета на територији Апелационог јавног тужилаштва у Новом Саду показује умерени тренд раста, али уз значајне разлике међу основним тужилаштвима. Док је у Суботици овај механизам коришћен у високим процентима, у Новом Саду је био знатно ређи. Углавном се примењује код шумске крађе и кривичних дела која укључују заштићена природна добра, а новчана уплата остаје доминантна мера, док се еколошки ресторативне мере ретко користе.
Примена начела опортунитета на територији Апелационог јавног тужилаштва у Београду значајно је изнад просека у односу на друге делове

Србије, како у апсолутним бројевима, тако и у процентима, али треба водити рачуна да је број кривичних пријава знатно мањи него у неким другим деловима Србије. Најчешће се овај механизам користи код шумске крађе, убијања и злостављања животиња и незаконитог риболова. Упркос високој примени, најчешћа санкција остаје уплата новчаног износа, док се мере које би могле имати директан утицај на заштиту животне средине (санација штете или обављање еколошких радова) ретко користе.
Примена начела опортунитета на територији Апелационог јавног тужилаштва у Крагујевцу показује неколико важних карактеристика:
· Нижа учесталост примене опортунитета у односу на друге регионе – проценат од 9,27% је знатно нижи него у Београду или Новом Саду, што указује на рестриктивнији приступ у овом региону.
· Шумска крађа је најчешће кривично дело код којег је примењен опортунитет, док су друга кривична дела, попут злостављања животиња или загађења животне средине, знатно ређе обухваћена овим механизмом.
· Најчешћа наложена мера је уплата одређеног новчаног износа, док се мере које би допринеле директној санацији штете (попут отклањања штетне последице-надокнаде штете) знатно ређе примењују.
· Обављање друштвено-корисног или хуманитарног рада није примењено ни у једном случају, што представља пропуштену прилику за ефикаснију примену ресторативне правде.
Иако је примена опортунитета у овом региону стабилна, главни изазов остаје ограничена употреба мера које би имале директан утицај на заштиту животне средине.
Примена начела опортунитета на територији Апелационог јавног тужилаштва у Нишу показује ниже стопе примене у односу на друге регионе у Србији, уз веома рестриктиван приступ у погледу мера које се налажу осумњиченима. Шумска крађа је најчешће кривично дело код којег је примењен опортунитет. Уплата одређеног новчаног износа је доминантна мера, док је отклањање штетне последице значајно ређе примењивано. Ниједан случај није укључивао меру обављања друштвено-корисног или хуманитарног рада, што представља пропуст у примени ресторативних мера.
Анализа броја кривичних пријава у Србији показује опадајући тренд у укупном броју пријава, али и значајне промене у структури пријављених кривичних дела. Шумска крађа остаје доминантна, али је њен удео у укупном броју пријава у благом паду, док нека кривична дела, попут злостављања животиња и оштећења животне средине, бележе раст. Ови подаци су кључни за разумевање примене начела опортунитета, које се најчешће примењује код шумске крађе и ређе код тежих еколошких прекршаја. Остаје питање како даље унапредити примену овог института како би био ефикаснији у заштити животне средине. Међутим, сматрамо да је чињеница да стање у Србији није између казне и репарације, него пре у зони некажњивости за суштинска кривична дела против животне средине.

Veljko Turanjanin, Ph.D., Associate Professor Faculty of Law, University of Kragujevac

BETWEEN PUNISHMENT AND REPARATION:
THE OPPORTUNITY PRINCIPLE AND ENVIRONMENTAL PROTECTION IN THE CONTEXT
OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT

Summary
This paper examines the application of the principle of prosecutorial opportunity (opportunitas) in criminal proceedings in the Republic of Serbia, with a particular focus on environmental crimes. The author analyzes the legal framework and practical implementation of conditional non-prosecution, highlighting the growing importance of this mechanism in enhancing procedural efficiency. Special emphasis is placed on the prosecutor's discretionary role in assessing the public interest and the types of imposed obligations, including financial payments, damage restitution, and community service. Based on data from 2020 to 2022, the analysis reveals that financial contributions are the most commonly imposed measure, while obligations with direct environmental impact are largely underutilized. Regional discrepancies in prosecutorial practice further emphasize the need for harmonization. The paper concludes that while the opportunity principle represents a valuable tool in Serbia’s criminal justice system, its potential in addressing environmental crime remains underexploited. A shift toward restorative justice measures is advocated as essential for achieving sustainable development goals.
Key words: opportunity principle, criminal prosecution, environment, public prosecutor, restorative justice, environmental crime, Serbia.
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КРИВИЧНОПРАВНА ЗАШТИТА ЖИВОТНЕ СРЕДИНЕ У КОНТЕКСТУ ОДРЖИВОГ РАЗВОЈА*

Резиме
У раду се указује на основне карактеристике кривичноправне заштите животне средине, са акцентом на антропоцентрични приступ овој заштити, који је у савремено доба допуњен и екоцентричним приступом, што значи да се више не штите само одређена права човека у односу на животну средину, већ и животна средина као добро per se. То подразумева и уважавање принципа одрживог развоја животне средине, односно коришћење природних ресурса за потребе садашњих генерација на начин који не угрожава способност тих ресурса за самообнову и саморепродукцију, како би могле да их користе и будуће генерације. Приликом пружања кривичноправне заштите животној средини треба водити рачуна и о заштити способности животне средине да се самообнови и саморегенерише. Односно, повреда или угрожавање ове способности животне средине треба да буде обухваћена инкриминацијама против животне средине.
Кључне речи: животна средина, природни ресурси, кривичноправна заштита, одрживи развој.
1. Увод
Историјски посматрано, однос човека према природи се мењао. Током античког доба, када људи још увек нису могли у потпуности да разумеју и објасне природне силе и када су се борили са њима за свој опстанак, почело је да се развија схватање о људима као узвишеним бићима, господарима свих живих бића и бољима од свих осталих сегмената природе. Овакво схватање

* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.



егзистира и даље се развија и током средњег века, уз идеју да се природа може мењати и правити погоднијом за човекове потребе, због надмоћности човека над њом.
У 20. веку долази до преиспитивања оваквих схватања и до потпуног заокрета у схватању и разумевању односа човека и природе. Суочени са различитим врстама загађења услед развоја индустријализације, као и са различитим облицима прекомерног уништавања животне средине, стручњаци различитих профила почињу да указују на потребу заштите животне средине и њеног ограниченог и контролисаног искоришћавања. Након прве конференције на којој је тема била заштита животне средине, одржане у Стокхолму 1972. године, уследило је усвајање читавог низа докумената, на међународном, регионалном и националном нивоу, који за искључиву тему имају чување, унапређење и заштиту животне средине. Животној средини заштита почиње да се пружа и у области кривичног права, као ultima ratio, уз уважавање акцесорности, супсидијарности и фрагментарности кривичноправне заштите животне средине.
Упоредо са овим дешавањима развија се и концепт одрживог развоја који у суштини подразумева употребу и искоришћавање постојећих ресурса за потребе садашњих генерација, али на такав начин који омогућава коришћење тих ресурса и од стране будућих генерација. Сваки вид заштите који се пружа животној средини, па и кривичноправна заштита, треба да уважава основне поставке концепта одрживог развоја.
2. Одрживи развој
Као резултат појаве и развоја свести о глобалној повезаности све већих и разноврснијих проблема у вези са животном средином, социо-економских питања у вези са сиромаштвом и неједнакошћу, као и забринутости за здраву будућност читавог човечанства, настао је и развио се концепт одрживог развоја.1 Иако се са фразом „одрживи развој“ сусрећемо свакодневно, још увек не постоји једна општеприхваћена дефиниција ове фразе. Као најраспрострањенија дефиниција се може навести она коју је 1987. године формулисала Светска комисија за окружење и развој при Уједињеним Нацијама, према којој одрживи развој представља „развој који задовољава потребе садашњице, не доводећи у питање способност будућих генерација да задовоље властите потребе“.2 Одрживи развој подразумева употребу и искоришћавање постојећих ресурса на такав начин који оставља могућност да

1 Hopwood, B., Mellor, M., O’Brien, G., Sustainable Development: Mapping Different Approaches, Sustainable development, 13.1/2005, стр. 4.
2 Sustainable Development, Defined by the Brundtland Commission and multilaterally agreed by the UN Conference on Environment and Development – Rio 1992, доступно на: https://whc.unesco.org/en/glossary/375, приступ: март 2025. године.
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те ресурсе користе и будуће генерације.3 Суштински посматрано, у питању је развој који не угрожава своју сопствену репродукцију трајно посматрано, те је у могућности да очува самог себе у неограниченом трајању.4
Концепт и механизми одрживог развоја се изучавају од стране стручњака различитих профила и у различитим областима, као што су животна средина, пољопривреда, туризам, енергетика, итд.5 Када се одрживи развој сагледава у контексту животне средине, он се различито поима у односу на обновљиве и необновљиве изворе. Када је реч о обновљивим изворима, као што су шуме, воде, земљиште, биљне и животињске врсте, одрживи развој подразумева да њихово коришћење не буде веће од степена њиховог обнављања. Код необновљивих извора, као што су, на пример, минерали, одрживи развој подразумева њихово постепено замењивање обновљивим изворима.6
3. Кривичноправна заштита животне средине
Како би се уопште размотриле могућности и оправданост кривичноправне заштите животне средине, претходно треба поставити питање „способности“ кривичног права да пружи заштиту животној средини, тј. утврдити да ли се кривичним правом може деловати генерално-превентивно у смислу да се прописивањем одређених понашања усмерених на уништење или оштећење животне средине као кривичних дела и прописивањем кривичних санкција за таква понашања, може утицати на појединце да не чине ова кривична дела.7 Иако се данас углавном велике компаније јављају као главни загађивачи животне средине, па се сматра и да је успешно дејство позитивног аспекта генералне превенције у односу на појединце који се налазе на челу ових компанија и најчешће заузимају високе положаје у друштву,8 треба имати у виду да у модерно доба сви појединци на различите начине загађују, оштећују и повређују животну средину, па остаје упитно како на њих делују и позитивни и негативни аспект генералне превенције. У том смислу је врло важно како подићи свест грађана о обавези очувања и унапређења животне средине, тако и
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усмерити њихово понашање ка поштовању пре свега норми еколошког права путем којих се пружа примарна заштити животној средини.9
Национални кривични законици су имали различите приступе у регулисању кривичноправне заштите животне средине, где се могу издвојити три модела као преовлађујућа: модел апстрактне опасности, модел конкретне опасности и модел повреде (тешког загађења животне средине). Дакле, разлика је постојала у прописивању последице кривичних дела против животне средине.10 Првобитно је био доминантан модел апстрактне опасности, да би се постепено прешло на усвајање модела конкретне опасности и повреде, где се повреда схватала искључиво антропоцентрично, као повреда животне средине која истовремено проузрукује опасност по живот и здравље људи.11
Традиционално посматрано, кривично право се сматрало адекватним начином реаговања у случају повреде другог, па самим тим није било разумљиво применити га у случају повреде животне средине или појединих њених сегмената. Опет, то се могло оправдати када уз повреду еколошких вредности наступи и последица по човека, на пример када загађење проузрокује болести код људи, док се примена кривичног права у случају повреде еколошких вредности самих по себи није могла разумети и оправдати.12 Такође, сматрало се да се само мали број повреда животне средине може приписати појединцу, па је самим тим и примена традиционалног кривичног права ограничена. Уз то, уколико се неким понашањем не повређују непосредно људска бића, може се поставити питање да ли би се његовим прописивањем као кривичног дела могао остварити одвраћајући ефекат.13
Као и у неким другим областима, кривичноправну заштиту животне средине треба посматрати кроз три основне карактеристике кривичног права – његову фрагментарност, акцесорност и супсидијарност. 14 Фрагментарност подразумева пружање кривичноправне заштите само најважнијим добрима од најтежих облика напада на њих, што би у контексту кривичноправне заштите животне средине значило да се ова заштити животној средини пружа само од

9 Brickey, F. K., Environmental Crime at the crossroad: The intersection of environmental and criminal law theory, Tulane Law Review, vol. 71, no. 2/1996, стр. 498.
10 Faure, M., Visser, M., How to Punish Environmental Pollution? Some Reflections on Various Models of Criminalization of Environmental Harm, European Journal of Crime, Criminal Law and Criminal Justice, 3(4)/1995, стр. 318.
11 Cho, B., Emergence of an International Environmental Criminal Law?, UCLA Journal of Environmental Law and Policy, no. 19/2000, стр. 23.
12 Lees, E., Interpreting Environmental Offences, The Need for Certainty, Hart Publishing, Oxford and Portland, 2015, стр. 35-36.
13 Himmelhoch, S. D., Environmental crimes: Recent efforts to develop role for traditional Criminal law in the environmental protection effort, Environmental Law, vol. 22, no. 4/1992, стр. 1505-1506
14 Више о томе: Бодрожић, И., Оправданост кривичноправне заштите животне средине, Ревија за криминологију и кривично право, бр. 1/2014, стр. 76-77.

најтежих облика напада на њу. Тежину напада треба одређивати од случаја до случаја, узимајући у обзир, пре свега, распрострањеност, озбиљност и дугорочност повреде или оштећења. Акцесорност кривичноправне заштите животне средине подразумева да кривично право у пружању заштите животној средини полази од појмова и терминологије који су садржани и одређени у прописима којима се регулише животна средина. Коначно, супсидијарност кривичноправне заштите животне средине значи да њена примена наступа тека када се заштита не може обезбедити у другим гранама права, односно да њена примена представља ultima ratio у заштити животне средине. Као што је раније поменуто, примарна заштита се животној средини пружа кроз норме еколошког права.
3.1. Објекат кривичноправне заштите
У регулисању кривичноправне заштите животне средине, отвара се као основно теоријско питање шта представља групни заштитни објект групе кривичних дела против животне средине. У разматрању овог питања се могу издвојити три основна приступа: антропоцентрични, екоцентрични и мешовити или антропо-екоцентрични приступ, односно „мотив“ за пружање кривичноправне заштите животној средини, како се ови приступи често у литератури означавају.15
У антропоцентричном приступу16 заштити животне средине, у средишту те заштитне се налазе људска бића, па је ова заштита фрагментарна, односно пружа се само у оној мери у којој је животна средина која је неопходна за живот и опстанак живих бића.17 Сматра се да нема оправдања за пружање заштите животној средини и појединим њеним сегментима као самосталним вредностима. Историјски посматрано, прво се развио антропоцентрични приступ заштити животне средине, што је и разумљиво будући да су људи још у античко доба, борећи се са природним силама за сопствени опстанак, морали на различите начине да обуздавају природу. Тада се створила и идеја о људима као надмоћнима у односу на све остале сегменте природе. Аристотел је, на пример, истицао да је природа створила све животиње за добро човека.18 Током

15 Lawrence, J. C., Heller, K. J., The first ecocentric environmental war crime: the limits of article 8(2)(b)(iv) of the Rome statute, Georgetown International Environmental Law Review, no. 20(1)/2007, стр. 64.
16 У једном ширем смислу термин „антропоцена“ се користи да означи „нову геолошку еру која је обликована кумулативним утицајима цивилизације на екосистеме земље“. Shearing, C., Criminology and the Anthropocene, у: White, R., ed., Environmental Crime, volume II, The International Library of Law and the Environment, An Elgar Research Collection, Cheltenham, Northampton, 2020, стр. 3.
17 Lawrence, J. C., Heller, K. J., нав. дело, стр. 64-65.
18 Gillespie, A., Anthropocentricism, у: Gillespie, A., International environmental law, policy and ethics, Oxford University Press, Oxford, 2014, стр. 4-5; Hossain, F., Anthropocentric

средњег века се оваква размишљања додатно развијају и продубљују. Тако, Френсис Бејкон сматра да се природа може мењати и правити погоднијом за употребу у сврхе корисне човеку.19 Многи научници и филозофи овог доба, као што су Галилеј, Њутн, Русо, Лајбниц и други су у својим радовима на различите начине разрађивали и оправдавали идеју о надмоћности човека над природом и условљености његовог развоја успостављањем контроле над природом.20 Овакви ставови су почетком 20. века били прихваћени у већини држава, али и имплементирани у бројним актима који су се усвајали на националном и међународном нивоу, где се животна средина штити искључиво због њене потребе човеку.21
Екоцентрични приступ у заштити животне средине подразумева да животној средини и свим њеним сегментима треба пружити заштиту као добрима самосталне, аутономне вредности, а не само у зависност од тога да ли су потребни и корисни човеку или не.22 Овај приступ је у складу са такозваним правима природе (енг. rights of nature), концептом који се данас све више развија и подразумева аспекте права који признаје природно нераздвојива права ентитета и врста у екосистему, која су пандан основним правима која се признају људима.23 Природу треба вредновати и штити ради њене саме, што значи да све људске активности и делатности морају да буду еко-осетљиве.24
У домаћој литератури је преовладавао став о антропоцентричном приступу кривичноправној заштити животне средине, јер у средишту те заштите увек треба да се налази човек, а остала добра и вредности се штите уколико су неопходна за његов опстанак. Из тог разлога се кривичноправна заштита пружа праву човека на очувану животну средину.25 Према супротном мишљењу, заштитним објектом кривичних дела против животне средине треба сматрати еколошке вредности под којима се подразумевају „сви елементи укупног екоса, као и њихови међусобни процеси, а који су од утицаја на и омогућавају и само
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постојање еколошких процеса као трајног и обновљивог следа догађаја, те тиме омогућавају живот какав познајемо“,26 па се оправдано отвара питање да ли се објект заштите ипак може разумети у антропо-екоцентричном смислу. Односно, питање је да ли се животна средина штити као аутономна вредност или због њене вредности за човека, или из оба разлога.27
Данс се чини да више нема разлога да се у одређивању објекта кривичноправне заштите животне средине опредељује за антропоцентрични или екоцентрични приступ, имајући у виду да су у многим националним законодавствима већ инкриминисана одређена понашања којима се повређује или угрожава животна среднина per se, као самостална врдност (као што је, на пример, трговина заштићеним врстама), без обзира да ли је наступила повреда или опасност по човека.28 На овај начин је екоцентрични приступ кривичноправној заштити животне средине просто придружен антропоцентричном приступу, на који начин кривичноправна заштита животне средине тежи да буде свеобухватна.
4. Кривичноправна заштита животне средине у контексту одрживог развоја
Консултативно веће европских тужилаца сматра да је неопходно усвојити шири приступ у дефинисању животне средине, према коме животна средина обухвата све спољне услове који нас окружују и утичу на одрживи развој или раст популације, животиња или биљака, као и животно и радно окружење људи. Као таква, животна средина припада свим живим бићима.29 Полазећи од Конвенције о грађанској одговорности за штету насталу активностима опасним по животну средину, Консултативно веће прихвата дефиницију животне средине тако да она обухвата „природне ресурсе, и абиотичке и биотичке, као што су ваздух, вода, земљиште, фауна и флора и интеракцију између истих фактора; имовину која формира део културног наслеђа; и карактеристичне аспекте пејзажа“.30 Животну средину не треба схватити као апстрактну вредност, јер она представља животни простор, квалитет живота, здравље људи, укључујући и нерођене генерације. Из тог разлога, како би се пружила
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заштита свим аспектима животне средине, треба прихватити широк и свеобухватан приступ у дефинисању појма животне средине.31 Имајући у виду да је некада тешко утврдити како и у којој мери неко људско понашање утиче на животну средину, полазећи од принципа заштите животне средине, треба се водити и принципом in dubio pro Natura, односно, у случају сумње да ли неко понашање може бити штетно по животну средину или не, треба одлучити у корист заштите животне средине.32
Свако разматрање кривичноправне заштите животне средине треба да узме у обзир и концепт одрживог развоја. Ово је лакше остварити код екоцентричног приступа кривичноправној заштити животне средине, према коме животна средина сама по себи представља објекат заштите, што данас нужно укључује и уважавање концепта одрживог развоја. Код антропоцентричног приступа заштити животне средине, штите се одређена права човека у односу на животну средину. У том смислу је код овог приступа нужно успоставити равнотежу између искоришћавања животне средине ради задовољења одређених потреба људи и одрживог развоја саме животне средине. Онда када је ова равнотежа нарушена на уштрб одрживог развоја животне средине, несумњиво постоји потреба да се животној средини пружи заштита. У том смислу, има аргумената за прихватање става о кривичноправној заштити права човека на квалитетну животну средину, која би представљала такву животну средину која уважава и задовољава потребе садашњих генерација, али истовремено омогућава њено очување и унапређење за потребе будућих генерација, што би било у складу са концептом одрживог развоја. То би практично значило да приликом утврђивања да ли се приликом повреде или угрожавања животне средине ушло у криминалну зону, треба узети у обзир и концепт одрживог развоја, односно проверити да ли је нарушена равнотежа између искоришћавања животне средине за потребе људи и способности ресурса животне средине за саморепродукцију и самообнављање. Управо околност да је ова равнотежа нарушена може говорити у прилог уласка у криминалну зону. Овде је важно направити разлику између кривичних дела повреде и кривичних дела угрожавања животне средине. Код кривичних дела повреде, уништење као последица радње ће у највећем броју случајева подразумевати и да је нарушена способност природног ресурса да се сам обнови, јер природни ресурс више не постоји, док оштећење оставља и могућност да је природни ресурс и даље способан да се сам обнови. Код кривичних дела угрожавања, треба утврдити да ли се предузимањем радње кривичног дела ствара конкретна или апстрактна опасности по природни ресурс да се сам обнови.

31 Council of Europe, Consultative Council of European Prosecutors, CCPE Opinion No. 17 (2022) on the role of prosecutors in the protection of the environment, Strasbourg, 4 October 2022, стр. 4.
32 Исто, стр. 7.

На постојање везе између кривичноправне заштите животне средине и одрживог развоја упућује се и у Конвенцији о заштити животне средине путем кривичног права.33 Конвенција о заштити животне средине путем кривичног права указује на промену става на нивоу Европске уније у погледу заштите животне средине, у смислу да животној средини треба пружити самосталну кривичноправну заштиту, ослобођену зависности од управноправне заштите, чиме се даље указује на значајну улогу кривичног права у заштити еколошких вредности и у подржавању одрживог развоја.34 Конвенција одражава настанак једне опште политике и тежњу ка хармонизацији националних законодавстава у пољу кривичних дела против животне средине.35 Ипак, интересантно је да Конвенција, због само једне ратификације, никад није ступила на правну снагу. То указује да државе још увек нису спремне да се одрекну појединих својих економских интереса које црпе из искоришћавања животне средине, ради њеног очувања и унапређења.
5. Закључак
У савремено доба, када већ постоји развијена свест о нужности заштите, очувања и унапређења животне средине, напуштена су схватања која су доминирала у античко доба и средњем веку, о надмоћности човека над природом и оправданости њеног неограниченог искоришћавања за потребе људи. Данас се заштита животној средини пружа у различитим гранама права, између осталих и у области кривичног права. У области кривичног права првобитно је био прихваћен строго антропоцентрични приступ заштити животне средине, који подразумева да се штите одређена права човека према животној средини. Међутим, данас се овај приступ допуњава екоцентричним приступом према коме се кривичноправна заштити пружа и самој животној средини, односно појединим њеним сегментима као аутономним објектима заштите.
Данас се у сваком разматрању заштите животне средине мора уважити и принцип одрживог развоја, који подразумева да се природни ресурси искоришћавају за потребе садашњих генерација, без нарушавања могућности будућих генерација да користе исте те ресурсе. Не сме се нарушити способност животне средине за саморепродукцију и самообнављање. Посматрано са аспекта кривичноправне заштите, уколико дође до повреде или угрожавања неког сегмента животне средине, да би се уважио принцип одрживог развоја,

33 Council of Europe, Convention on the Protection of the Environment through Criminal Law, European Treaty Series - No. 172, Strasbourg, 4th November 1998.
34 Faure, G. M., The Revolution in Environmental Criminal Law in Europe, Virginia Environmental Law Journal, vol. 35., no. 2/2017, стр. 344.
35 Gorgenyi, I., Protection of the environment through criminal law considering the European standards, Journals of Agricultural and Environmental Law, no. 25/2018, стр. 50.

важно је утврдити да ли је повредом или угрожавањем дошло до нарушавања способности тог сегмента животне средине да се обнови или репродукује како би могле да га користе и будуће генерације. Ово ће пре свега бити случај код повреда животне средине, које могу да се огледају у њеном уништењу или оштећењу. Уништење врло често подразумева да више не постоји ни могућност за самообнављање или саморепродукцију, што ће значити да се ушло у криминалну зону, односно да кривично дело постоји. Оштећење, пак, не мора нужно да подразумева да је нарушена способност природних ресурса за саморепродукцију или самообнављање, па то треба посебно утврдити. Уколико је реч о кривичним делима угрожавања животне средине, самим довођењем у конкретну или апстрактну опасност способности природних ресурса за самообнављање се може сматрати да кривично дело постоји.
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CRIMINAL LAW PROTECTION OF THE ENVIRONMENT IN THE CONTEXT OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT

Summary
The paper points out the basic characteristics of criminal law protection of the environment, with an emphasis on the anthropocentric approach to this protection, which in modern times has been supplemented by an ecocentric approach, which means that not only certain human rights in relation to the environment are protected, but also the environment as a good per se. This also implies respect for the principle of sustainable development of the environment, i.e. the use of natural resources for the needs of current generations in a way that does not threaten the ability of these resources to self-renew and self-reproduce, so that future generations can also use them. When providing criminal law protection of the environment, care should also be taken to protect the ability of the environment to self-renew and self-regenerate. That is, the violation or threat to this ability of the environment should be covered by environmental incriminations.
Keywords: environment, natural resources, criminal law protection, sustainable development.
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Резиме
У раду је представљена улога вештачке интелигенције (Аrtificial Intelligence - AI) у полицијском раду, кроз анализу примене, предности и потенцијалних изазова које са собом носи. Технологије вештачке интелигенције, укључујући машинско учење, предиктивну аналитику, лингвистичку обраду и сл., све више су интегрисане у различите аспекте полицијског рада. Кроз преглед литературе, ово истраживање анализира како вештачка интелигенција доприноси ефикасности и ефективности полиције у домену предвиђања и превенције злочина, помоћи у анализи доказа, поједностављења административних задатака, подршке у процесу доношења одлука, али и јачању поверења јавности у полицију.
У раду се такође наглашава утицај алата вештачке интелигенције на ефикасност агенција за спровођење закона и поткрепљује потреба за увођењем прописа на националном нивоу како би се избегли ризици коришћења вештачке интелигенције у полицијском раду, с обзиром на европске интеграције.
Сумарно, текст рада осветљава сложен и вишеструки однос између употребе вештачке интелигенције у полицијском раду и криминалних активности, наглашавајући потребу за уравнотеженим приступом који максимизира предности, док минимизира потенцијалну злоупотребу ове технологије.
Кључне речи: вештачка интелигенција, полицијски рад, доношење одлука, етика, људска права.
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1. Увод
Интелигентне машине су, у не тако далекој прошлости, биле предмет разних фикција. Још 1997. године IBM-ов суперкомпјутер „Deep Blue“ показао је, на запрепашћење већине светске популације, активност система вештачке интелигенције играјући шах и победивши светског шампиона у шаху Гарија Каспарова. Међутим, сада живимо у ери у којој је вештачка интелигенција (енг. Artificial Intelligence, у даљем тексту: AI) реалност и дубоко утиче на наш свакодневни	живот.	Од	употребе	телефона,	аутомобила,	коришћења финансијских апликација, све до медицинске неге, AI мења начин на који живимо, те се очекује да ће њихова дифузија експоненцијално расти у будућности. Стога није изненађујуће да су пројекти и иницијативе у вези са вештачком интелигенцијом у полицијском раду заступљени последњих година. Полицијске организације, како на тлу Европе, тако и широм света, суочавају се са све сложенијим изазовима које намеће криминално окружење. Очигледно да традиционалне полицијске методе саме по себи нису довољне као одговор.1 Штавише, глобализација криминала, обележена сајбер претњама, прекограничном трговином људи и међународним тероризмом, представља све изазовнији криминални простор који захтева напредна и иновативна решења. У оваквом еволуирајућем статусу криминалних активности и сверастућих полицијских прерогатива, AI се појавила као оруђе, доносећи користи које би могле у потпуности да преобликују полицијски рад.2 Ово пре свега због напретка у технологији, брзинама обраде прикупљених података, али и због смањења трошкова, што утиче да се AI све више употребљава као делотворно
оруђе у оквиру агенција за спровођење закона.3 4
Постоје различите дефиниције AI, али за овај рад је релевантна она која је наведена у Уредби о вештачкој интелигенцији Европског парламента (усклађену са договореном ревидираном дефиницијом од стране OECD-а),5


1 Шебек, В., Доминантне карактеристике развијених криминалистичко-обавештајних модела и њихов утицај на полицијско обавештајни модел у Републици Србији, Безбедност, бр. 1/2017, стр. 16.
2 Europol, AI and Policing The Benefits and Challenges of Artifacial Intelligence for Law Enforcement, 2024, p. 8.
3 Interpol, Artificial Intelligence Toolkit, 2023, (https://www.interpol.int/How-we-work/ Innovation/Artificial-Intelligence-Toolkit , датум посете: 10.04.2025).
4 Interpol, Revised toolkit empowers law enforcement with responsible AI practices, 2024, (https://www.interpol.int/News-and-Events/News/2024/Revised-toolkit-empowers-law- enforcement-with-responsible-AI-practices, датум посете: 10.04.2025).
5 Regulation (EU) 2024/1689 (AI Act) - Regulation (EU) 2024/1689 of the European Parliament and of the Council of 13 June 2024 laying down harmonised rules on artificial intelligence and amending Regulations (EC) No 300/2008, (EU) No 167/2013, (EU) No 168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 and (EU) 2019/2144 and Directives 2014/90/EU,
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која дефинише системе AI: „AI систем представља машински систем дизајниран за рад с промењивим нивоима аутономије и који након успостављања може показати прилагодљивост и који, за експлицитне или имплицитне циљеве, из улазних података које прима, закључује како да генерише излазне вредности као што су предвиђања, садржај, препоруке или одлуке који могу утицати на физичка или виртуелна окружења”.6
Тешко је квантификовати степен којим се AI технологије тренутно користе у полицијским организацијама. У основи постоји недостатак информације у јавном домену око доступност ових алата, њихове употребе и начина на који се користе у пракси.7 Захтеви за приступ информацијама за истраживање у вези са употребом алгоритамских програма за одлучивање у полицији Уједињеног Краљевства, потврдиле су да око 15 процената полицијских јединица користе AI оруђа, али се, без сумње, овај удео повећао од када је то истраживање спроведено.8 9 У скорије време, Национални Савет шефова полиције (National Police Chiefs’ Council - NPCC) је објавио да све полицијске снаге користе аналитичке податке, те да најмање једна трећина полицијских организација употребљава AI и напредне аналитичке технике.10
Овај рад за предмет проучавања има AI у полицији, где се по свему судећи јавља дилема двоструке употребе AI: прва, у оквиру употребе у полицијском раду и друга, за злоупотребу у оквиру криминалних активности. Стога, не можемо изоставити и тему потенцијалне злоупотребе AI у предузимању криминалних активности које ћемо приказати само у основним сегментима, с обзиром да би дискусија о мрачнијим аспектима AI и расправа о њеној потенцијалној експлоатацији у злонамерне сврхе превазишла обим и циљ овог рада.


(EU) 2016/797 and (EU) 2020/1828 (Artificial Intelligence Act) (https://eur-lex.europa. eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32024R1689, датум посете: 12. 04.2025).
6 Regulation (EU) 2024/1689 (AI Act), art. 3.
7 Zilka, M., Sargeant, H., Weller, A., Transparency, Governance and Regulation of Algorithmic Tools Deployed in the Criminal Justice System: a UK Case Study, In Proceedings of the 2022 AAAI/ACM Conference on AI, Ethics, and Society (AIES ‘22). Association for Computing Machinery, New York, 2022, рр. 880–889.
8 Couchman, H., Liberty’s briefing on police use of live facial recognition technology. Liberty, London, 2019, (https://www.libertyhumanrights.org.uk/wp-content/uploads/2020/02/LIBERTYS- BRIEFINGON-FACIAL-RECOGNITION-November-2019- CURRENT.pdf, датум посете: 08.04.2025).
9 Oswald, M., Grace, J.,Intelligence, policing and the use of algorithmic analysis: a freedom of information-based study, Journal of Information Rights Policy and Practice, 1(1)/2016, р. 8.
10 Covenant for using Artificial Intelligence (AI) in Policing, NPCC, London, 2024, стр. 2. Према NPCC, већина апликација AI се користе за организациону ефективност и планирање радних задатака (нпр. тријажа позива и аутоматизација административних података).

Централни део рада је, самим тим, посвећен улози AI у побољшању активности и услуга агенција за спровођење закона, који у основи има оптимистичнији поглед на потенцијал AI. У њему се говори о томе како вештачка интелигенција може побољшати ефикасност и тачност, смањење људске грешке и пристрасности, побољшање доношења одлука, оптимизацији алокације ресурса, јачању веза у заједници и јавној безбедности, те свеукупно допринесе смањењу криминала. Међутим, ове предности долазе са сопственим скупом изазова, посебно у смислу обезбеђивања правичности, транспарентности и одговорности употребе AI. Заједно, текст рада осветљава сложен и вишеструки однос између употребе AI у полицијском раду и криминалних активности, наглашавајући потребу за уравнотеженим приступом који максимизира предности AI док минимизира њену потенцијалну злоупотребу.
2. Вештачка интелигенција у полицији
У теорији, постоје различите категоризације AI технологија које се користе у оквиру агенција за примену закона. Соурдин (Sourdin) прави разлику између оних који служе за подршку, замену и оних који би се могли сврстати у категорију за злоупотребу, односно ометање.11
Према теоретичарима који истражују суштину вештачке интелигенције и њен утицај у свим сферама живота, укључујући и агенције за примену закона, констатоване су бројне предности и корисности учинка. Тако Ридмахер истиче да је AI све више способна да аутономно детектује сумњиве активности.12 Трифунов и сарадници наглашавају важност AI у сузбијању сајбер напада,13 док Елшериф наводи корисност у предвиђању злочина.14 Бекер и сарадници наводе ефикасност у идентификовању „врућих тачака“ и хватање извршилаца на месту злочина.15
Обрнуту страну овог питања разматрао је Радутни (O. Radutnyi), који је приметио да се достигнућа AI могу користити за чињење злочина у области информационих односа, али и да директно угрожавају интересе појединца и друштва.16 Поред овог, Мајлс наводи опасности злоупотреба AI кроз

11 Sourdin, T., Judge v Robot? Artificial Intelligence and Judicial Decision-Making, University of New South Wales Law Journal (UNSWLJ), 41(4)/2018, рр. 1114-1133.
12 Rademacher, T., Artificial intelligence and law enforcement, Collection of works: Regulating artificial intelligence, New York: Springer, 2019, рр. 225-254.
13 Trifonov, R., Nakov, O., Mladenov, V., Artificial intelligence in cyber threats intelligence, In International conference on intelligent and innovative computing applications, 2018, рр. 1-4.
14 Elsherif, M., The legal nature and legality of crime prediction by artificial intelligence, no. 3(2)/2018, р. 345.
15 Becker, S., Heuschkel, M., Richter, S., Labudde, D., COMBI: Artificial intelligence for computerbased forensic analysis of persons, Art Intell, 36, 2022, рр. 171-180.
16 Radutnyi, O. E., Criminal liability of artificial intelligence. Information and Law,
2(21)/2017, рр. 124-132.

активности које укључују: стварање лажног дигиталног материјала; аутоматизацију напада социјалног инжињеринга; избегавање безбедносног система; рандсомвер нападе; неовлашћену измену података, али и неовлашћени приступ сигурносној опреми.17
Свакако, улога вештачке интелигенције у унапређењу рада агенција за спровођење закона игра кључну улогу због своје способности да брзо обрађује и анализира велике количине података. Обрада података у реалном времену, коју омогућава AI, од суштинског је значаја за праћење криминалних активности и унапређење јавне безбедности. Коришћењем AI и анализе података, агенције за примену закона могу заменити традиционалне методе уз смањене трошкове, што је кључно с обзиром на финансијске притиске и захтеве јавности за сигурнијим заједницама.
Како водеће агенције за примену закона, како на европском, тако и светском нивоу, као што је полицијска организација Велике Британије, Европол, али и агенције у систему кривичног правосуђа САД, које сходно обиму и врсти послова које обављају, стоје на челу организација које су прихватиле AI технолошке иновације, сматрамо неопходним да прикажемо њихову посвећеност одговорном прихватању AI. Ово може послужити и као водич за прихватање организационе поделе, како на научном нивоу разраде потенцијала AI, тако и на практичном нивоу за полицијске организације. Све претходно наведене организације истичу да AI има способност да потпуно трансформише рад полиције, од напредне криминалистичке аналитике која открива трендове у великим количинама података, преко побољшања могућности форензичке анализе, али и ефикасности, све до изградње поверења и прихватања јавности.
Због очигледно различите употребе AI у полицијским организацијама, аутор структурира дискусију према различитим сегментима полицијског рада, те издваја три: први, да рутинске процесе у полицијском раду учини ефикаснијим; други, да помогне полицији у превенцији и истрагама злочина (дакле учини рад ефективнијим), и трећи, да повећа поверење јавности у полицијски рад, односно допринесе легитимности.18 У наставку ћемо представити неке од AI технологија у полицијском раду, и како оне могу утицати на ефикасност, ефективност и легитимитет.




17 Mliless, M., Artificial Intelligence (AI) in Law Enforcement and Criminal Activitie,s Dual- Use Dilemma, Geostrategic Pulse, 2024, р. 8.
18 Овако према: Muir, R., O’Connel, F., Policing and Artifacial Intellience, The Police Foundation, 2025, рр. 8-12; Europol, AI and policing: The benefits and challenges of artificial intelligence for law enforcement, 2024, рр. 12-29; U.S. Department of Justice, Artificial Intelligence and Criminal Justice - Final Report, 2024, рр. 9-11.

2.1. AI технологија у циљу ефикасности полицијског рада
AI технологија има способност да потпуно трансформише рад полиције, од напредне криминалистичке аналитике која открива трендове у огромним количинама података, до биометријских технолошких иновација који омогућавају брзу и јединствену идентификацију извршилаца кривичних дела. Генерално говорећи, агенције за спровођење закона користе AI на три начина: да помогну људима у задацима и повећају капацитет, прошире људске способности и да замене људе потпуно аутоматизованим процесима.
Технолошка аутоматизација процеса у овим случајевима користи технике напредне интелигентне аутоматизације за обављање тзв. канцеларијских задатака, као што су: извлачење података из аутоматизованих система; попуњавање стандардизованих образаца поступања; селекција и ажурирање датотека и још много тога. С обзиром на наведено, оваква употреба AI технологија има потенцијал да омогући значајан допринос полицијском раду повећањем ефикасности, али истовремено и смањењем могућих људских грешака и ослобађањем већег радног времена, тако да полиција може посветити више времена директно служећи заједници.19 Примера ради, у енглеској Ревији за полицијску продуктивност за 2023. годину је истакнуто да би се 770.000 сати (што је обрачунато време за ручно редиговање података од стране полицијских службеника и другог полицијског особља) у случају употребе дигиталних алата за редиговање могло смањити за чак 82% и тиме ослободити додатних 618.000 сати радног времена особља. Овим је обрачуната и уштеда трошкова која се заснива на обрачуну просечне цене радног сата детектива од £13,85 по сату, што резултира уштедом од 8,5 милиона фунти. У наведеном истраживању је препоручено Тиму за продуктивност полиције да имплементира редакционе технологије у полицијске организације до краја 2024. године.20
Поред наведеног, као циљ употребе AI технологије у обради и анализи великих скупова података јесте и израда обавештајних информација које се могу применити у полицијском раду. Ово би могло значити смањење времена за преслушавање хиљада сати аудио датотека, издвајање ентитета као што су имена и бројеви телефона из дигиталних формата, текстуалних порука, без



19 Осим тога, употреба вештачке интелигенције за задатке који се понављају и захтевају велике ресурсе, омогућава полицији да ефикасније раде са постојећим ограниченим ресурсима што омогућава да се фокусирају на своје најважније задатке и дају им приоритет.
20 The Policing Productivity Review, Improving outcomes for the public, 2024, (https://assets.publishing.service.gov.uk/media/655784fa544aea000dfb2f9a/Policing_ Productivity_ Review.pdf , датум посете: 12.04.2025).

нужног увида у садржај порука. На овај начин се ограничавају потенцијална кршења људских права и минимизира количина обраде личних података.21
Аутоматизација процеса има потенцијал да направи револуционарни приступ у анализи релевантних информација далеко ефикасније од људи, налазећи иглу у пласту сена.
2.2. AI технологија у циљу ефикасности полицијског рада
Већина модерних полицијских организација користи AI технологију у циљу ефикасности у превенцији и истрагама злочина. Детаљан дискурс о овом сегменту употребе AI у полицијском раду би превазишао обим и циљ овог рада, стога ћемо у наставку изложити само неке од примера.22
Идентификација и надзор – од препознавања лица, отисака прстију и осталих биометријских идентификатора, праћења регистарских ознака моторних возила, AI има широку лепезу постојећих апликација и оних који су у развоју, а служе за идентификацију и надзор у контексту полицијског рада. Оваква употреба може бити знатно тачнија и ефикаснија од људских запажања, те пружа потпуно нове способности.23
Предиктивна полицијска активност – подразумева употребу AI технологија кроз анализу алгоритама у похрањеним подацима у расположивим базама података за предвиђање географских подручја где се могу десити будући злочини или да се изврше појединачне процене ризика. Полицијске организације користе технологију AI за предвиђање места где је вероватно да ће бити вршена кривична дела или бити присуство лица који су под већим ризиком да изврше злочин или постану жртве таквих злочина. Развијање тачних предиктивних модела заснованих на овим типовима података могу помоћи у ефикаснијем распоређивању ресурса (алокацији ресурса), спречавању злочина и смањењу времена реаговања полицијских снага.
AI имиџинг и форензичка анализа – неке полицијске организације користе и системе за форензику дигиталних података IOT (Internet of Things), при чему софтвер може анализирати фотографије и одредити локацију, на пример, код потенцијалне жртве трговине људима или несталих особа. Такође, AI може побољшати способности, брзину и тачност форензичке анализе. Већ се користе системи за поређење ДНК, анализе дигиталних доказа и сл.


21 Друге релевантне примене оваквих АI система укључују: Откривање образаца у криминалним активностима; идентификација корелације извеђу различитих типова података; предвиђање побреба за ресурсимана основу прошлих трендова криминала и др.
22 Вид. Mliless, М., нав. дело
23 U.S. Department of Justice, Artificial Intelligence and Criminal Justice - Final Report, 2024, рр.9-11. Међутим, претерано ослањање на технологију доводи до лошег доношења одлука од стране полицајаца (примедба аутора).

2.3. AI технологија у циљу легитимитета полицијског рада
Поверење јавности и прихватање су од пресудне важности за развој легитимитета полицијског рада, али и уједно камен темељац за успешну интеграцију AI технологије у рад агенција за спровођење закона. Без колективног поверења јавности, чак и најреволуционарнији напредак ризикује да се суочи са отпором, потенцијално ометајући његово ефикасно коришћење. Напор у циљу рада полиције у заједници кроз заједничко ангажовање, образовање и развој механизама повратних информација, могу значајно повећати поверење јавности и сарадње уз употребу технологија AI, што на крају доводи до боље информисане заједнице која подржава употребу AI технологија у полицијском раду. Док AI наставља да обликује будућност агенција за спровођење закона, давање приоритета поверењу јавности неће допринети само потврђивању технолошког напретка, већ ће осигурати да заједница и полиција иду напред кохезивно, уз технологију која делује као покретач, а не разделник.24
Уколико говоримо о партиципацији заједнице и њеном ангажовању, руководиоци и креатори политике полицијског рада могу имати вредан увид у бриге и очекивања заједнице тиме негујући међусобно разумевање. Јавне презентације, радионице или отворене дебате могу помоћи у демистификацији AI, решавање погрешних схватања, заједничко идентификовање области полицијског рада које употреба AI технологија може побољшати.
Улагање у кампање јавног образовања о предностима и ограничењима AI могу смањити страх и скептицизам у друштву. Када су чланови заједнице информисани о позитивним утицајима, као што су смањена стопа криминала или брже време одговора на хитне позиве у случају извршења кривичних дела или нарушавања јавног реда и мира, већа је вероватноћа прихватања AI технологија.
Што се тиче механизама повратних информација, успостављање канала комуникације где чланови заједнице или удружења могу да изразе своју забринутост, дају повратне информације или чак да пријаве потенцијалну злоупотребу AI, могла би да допринесе изградњи осећаја да заједница учествује у развоју и присвајању сувласничког дела у еволуцији AI технологија у полицији.
3. Етика и вештачка интелигенција (AI) у полицији
Технике вештачке интелигенције се све више примењују у различитим областима, али и за све већи број намена што, без сумње, доноси доста користи

24 Europol, AI and policing: The benefits and challenges of artificial intelligence for law enforcement, 2024, стр. 12-29; U.S. Department of Justice, Artificial Intelligence and Criminal Justice - Final Report, 2024, р. 51.

али и ризика за друштво.25 Претходно наведена обележја и специфичности AI за полицијски посао указују да је прикупљање и акумулација великих количина података од суштинског значаја за откривање и истрагу кривичних дела. Стога је сасвим природно да употреба AI алата узрочно прати и питање етике употребе AI, али и друштвене потребе за заштитом права и слободе грађана.
Постоји читав низ етичких питања која произилазе из полицијске употребе AI. Ово поглавље доноси дискусију о сегментима забринутости употребе AI у полицијском раду од којих су најзначајнија питања пристрасности и објективности, приватности, као и транспарентности и одговорности.26
Прво, постоји проблем пристрасности. Подаци су срж сваког система AI те квалитет података директно утиче на резултате које производи систем. Заправо, значи да ускладиштени полицијски подаци нису објективна слика стварног окружења, већ подаци који су еведентирани према лицима, местима и инцидентима који су пријављени полицији или до којих је полиција дошла у оквиру свог рада (откривачке делатности). Пристрасност у подацима може произаћи из бројних извора, као што су, на пример, тзв. историјски подаци.27
Поред предрасуда условљених историјским подацима, постоји и изазов који се означава као репрезентативна пристрасност. Ако подаци не представљају адекватно све сегменте становништва, систем AI може да направи мањкава предвиђања. Презаступљене групе могу бити непропорционално погођене.28 Као такве, ове ситуације би требало да се процењују појединачно, и

25 Brundage, М., Avin, S., Clark, J., Toner, H., The malicious use of artificial intelligence: Forecasting, prevention, and mitigation, 2018.
26 Овако према: The International Criminal Police Organization - INTERPOL and United Nations Interregional Crime and Justice Research Institute – UNICRI, Artifacial Intelligence and robotics for law enforcement, 2019, жр. 12. Europol, AI and policing: The benefits and challenges of artificial intelligence for law enforcement, 2024, рр. 12-29,
27 Ради се о подацима који се користе за машиско учење AI система, а који су плод дугогодишњих друштвених предрасуда и дискриминаторних пракси. На пример, ако је одређени део града (насеље, кварт) током дугогодишњег полицијског рада био више контролисан због расних или социо-економских предрасуда, систем AI обучен на овим подацима може сугерисати да је ово подручје склоније криминалним активностима. Такве резултати би могли навести полицијске службенике да наставе прекомерни надзор те области и на тај начин јачати пристрасност новим подацима. Tomczak, P., Machine Learning and the Value of Historical Data, 2018, (https://kx.com/blog/machine- learning-and-the-value-of-historical-data/ , датум посете: 13.04.2025).
28 На пример, студија у оквиру ЕУ закључује да су алгоритми за откривање увредљивих говора, као што су они за идентификацију говора мржње, имали су веће стопе грешака за одређене социо-економске групе. Главни фактор који доприноси је асоцијација на одређени термини повезан са етничким групама (нпр. „муслиман“, „геј“, „јевреј“), који може довести до тога да алгоритми погрешно класификују неувредљиве фразе као увредљиве. EU Fundamental Rights Agency, Bias in algorithms - Artificial intelligence and discrimination, 2022. Са друге стране, групе које су недовољно заступљене у подацима можда неће имати користи од истог нивоа полицијске заштите (примедба аутора).

на крају, људи увек морају да одреде како ће да поступе на основу информација које даје AI.
Друго, ту је и питање приватности. У агенцијама за спровођење закона, успостављање праве равнотеже између јавне безбедности и приватности појединца су увек били изазов. Како се AI интегрише дубље у полицијски рад, ова равнотежа постаје још деликатнија. Док AI нуди значајне предности за полицијски рад, као на пример способност обраде огромне количине података и коришћења биометријских података за брзу идентификацију криминалаца, али и процену претњи, такође са собом носи сложене изазове. Напредне технологије, попут система за препознавање лица, могу драматично повећати ефикасност. Међутим, без довољних мера заштите, као што је људски надзор, постоји ризик да ове технологије наруше фундаментална права, као што су право на приватни живот и право на заштиту личних података. Ово би се могло манифестовати и као несразмеран надзор над недужним појединцима или потенцијална претња за злоупотребу циљајући специфичне групе. Треба напоменути да постоји снажна подршка јавности за употребу система за препознавање лица, са 70% јавности која подржава употребу ових система у полицијским истрагама.29 Међутим, у истој студији, ова подршка условљена је и ставом да системи за препознавање лица треба да буду резервисани за идентификацију најозбиљнијих криминалаца.
Треће, поставља се и питање транспарентности и одговорности. Одговорност и транспарентност служе као темељни принципи у демократским друштвима, осигуравајући да структуре органа које примењују принуду остану у служби заједници и функционишу са интегритетом. Како се технологија AI све више примењује у полицијском раду, ови принципи треба да буду у првом плану како би очували поверење јавности и обезбедили владавину права. Упркос предностима које технологија AI доноси, примарна брига постаје и недовољно објашњење основа и настанка резултата проистеклих из коришћења AI технологије за доношење одлука, предвиђање или препоруке. Због тога питања која од полиције захтевају одговорност и транспарентност нису новина и условљавају потребу за механизмима који ће процесе доношења одлука AI учинити разумљивим, посебно у осетљивим улогама државних органа попут полиције и правосуђа. Ово се односи и на питања одговорности.30 С обзиром на овлашћења која има, од суштинске је важности да јавност може полицију позвати на одговорност. Међутим, многе нове технологије и праксе су

29 Beyond face value: public attitudes to facial recognition technology, Ada Lovelace Insititute, London, 2019, (https://www.adalovelaceinstitute.org/wp-content/uploads/2019/09/Public- attitudes-to-facialrecognition-technology_v.FINAL_.pdf , датум посете: 13.04.2025).
30 Када се АI алат користи за генерисање препорука или предвиђања, ко ће одговарати ако дође до грешке или ако то резултира неправдом? Да ли су то програмери софтвера, агенције за спровођење закона које користе алате АI, или свеобухватно регулаторно тело? Дефиниција одговорности је од виталног значаја да би се осигурало да АI алати у агенцијама за спровођење закона остају ефикасни и праведни.

имплементиране без значајних јавних консултација и дебата. Ово је посебно забрињавајуће јер постоји очигледан недостатак свести јавности о употреби нових технологија. На пример, поједина истраживања су закључила да је 85 процената испитаника чуло за AI,31 али исто тако истраживање које је спроведено у Енглеској, показало је да само девет одсто испитаника зна да се у систему кривичног правосуђа користе аутоматизовани системи доношења одлука и да се заснивају на машинском учењу.32 Да би се донеле ефикасне и информисане одлуке и повећало поверење за коришћење AI, многи научници су предложили потребу да се отвори „црна кутија“ вештачке интелигенције и обезбеди транспарентност око оправдања њене употребе.33
На крају, разматрајући етичка питања употребе нових технологија морамо истаћи и чињеницу да суживот AI технологије и заједнице може послужити као глобални модел, који осигурава да технологија остане оруђе за унапређење друштва.
4. Закључак
Текст рада пружа свеобухватно истраживање употребе AI у оквиру полицијског рада, али и криминалних активности. Разматрања о оваквој технологији уједно осветљава тему потенцијалне злоупотребе AI у извршењу криминалних активности или њеној потенцијалној експлоатацији у злонамерне сврхе. Ипак, претежна разматрања су представила оптимистичнију перспективу о потенцијалној улози AI где аутор рада даје поделу улоге AI у оквиру полицијског рада, те дефинише три важна сегмента: први, ефективност у повећању јавне безбедности; други, ефикасности у вези са коришћењем ресурса, и трећи, лигитимитет, односно повећање поверења јавности у полицијски рад. Сваки од ових сегмената може побољшати ефикасност и тачност, смањити људске грешке и пристрасност, побољшати доношење одлука, оптимизирати расподелу ресурса, ојачати везе у заједници и унапредити јавну безбедност, што укупно доприноси и смањењу криминала.
Међутим, ова технолошка еволуција не долази без изазова. Етичке и друштвене димензије, укључујући бриге у погледу пристрасности података,

31 Cave, S., Coughlan, K., Dihal, K. “Scary Robots”: Examining Public Responses to AI. In Proceedings of the 2019 AAAI/ACM Conference on AI, Ethics, and Society (AIES ‘19), Association for Computing Machinery, New York, USA, 2019, стр. 331–337. (https://www.repository.cam.ac.uk/items/70d00e4c-51f9-4615-b767-486e44e5946f датум посете: 13.04.2025).
32 Artificial Intelligence: Real Public Engagement, RSA, London, 2018, (https:// www.thersa.org/globalassets/pdfs/reports/rsa_artificial-intelligence---real-public-engagement.pdf, датум посете: 14.04.2025).
33 De Fine Licht, K., De Fine Licht, J., Artificial intelligence, transparency, and public decisionmaking, AI and Society. 35 (4)/2020, рр. 917-926. (https://doi.org/10.1007/s00146- 020-00960-w , датум посете: 14. 04.2025).

приватности, одговорности и транспарентности, су критички разматрани у тексту рада. Заједно, ова два амбивалентна дела су осветлила сложен и вишеструки однос између AI, полиције и криминалних активности, па је предложено стварање регулаторног оквира по узору на ЕУ, укључујући Закон о AI, који пружа солидну основу за овај подухват.
Ипак, технологија AI је само алат, и то алат који је користан полицијским организацијама онолико колико је способан његов корисник. То значи и да у рукама криминалаца или терористичких група, на пример, AI може представљати нове и озбиљне претње.
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Summary
This manuscript presents the role of artificial intelligence (AI) in police work, through an analysis of its applications, benefits and potential challenges. Artificial intelligence technologies, including machine learning, predictive analytics, linguistic processing, etc., are increasingly integrated into various aspects of police work. Through a literature review, this paper analyzes how artificial intelligence contributes to the efficiency and effectiveness of the police in the field of crime prediction and prevention, assistance in the analysis of evidence, process handling, administrative procedures and strengthening public trust in the police. Special attention is given to the possibilities of artificial intelligence in detecting deception and assessing the credibility of the statements of suspects during their interrogation.
The paper also highlights the impact of AI tools on the efficiency of law enforcement agencies and supports the need for national-level regulations to avoid the risks of using AI in policing, given European integration.
In summary, the manuscript sheds light on the complex and multifaceted relationship between the use of AI in policing and criminal activity, highlighting the need for a balanced approach that maximizes the benefits while minimizing the potential misuse of this technology.
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ПОДАЦИ И ПРИВАТНОСТ НА ИНТЕРНЕТУ
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Резиме
Нудећи у стварности оно што је до тада постојало само на нивоу фикције и ирационалног, интернет је последњих година загосподарио нашим животима. Једно од највећих достигнућа глобалних цивилизацијских трендова, променио је трговину, пословање, забаву, свет... задро у комуникацију, медицину, политику, војску, научну заједницу... У тој тачки оваква реалност постаје незаменљива. Постаје неизоставни део наших живота. Али, великим скоком унапред, та глобална мрежа информација ("велика интернационална- глобална база података"), показује и своју другу, тамну страну-доноси проблеме који нису само историјски нови, него и тешко решиви. Схватљив је онда и често узалудни напор да се надмудре вишеструко присутне манипулације и злоупотребе које окружују и блокирају њихове конзументе, појединце и компаније. И када већ говоримо о злоупотребама у интернет мрежи, њихов списак је дуг - од тога да се ова може злоупотребити као база података, од напада на туђу приватност, прогањања, сајбер мобинга, сексуалног узнемиравања, трговине људима и др. На тај начин се и отворио највећи проблем- питање безбедности на интернету. Тема изузетно важна, комплексна и веома актуелна, питање које привлачи све већу пажњу, како због значаја критичне информационе структуре за националну економију и безбедност, тако и због интеракције политика које се баве основним људским правима "осетљивим на ИКТ", као што су приватност и заштита података.
У нашем даљем теоријском разматрању, истиче се да се последњих година право на приватност углавном доводи у везу са подацима о личности, па у том правцу - када се говори о приватности, онда се то готово увек чини у

* Овај рад је настао као резултат истраживања у оквиру пројекта „Прилагођавање правног оквира друштвеним и технолошким променама са посебним освртом на регулисање вештачке интелигенције” који у 2025. години спроводи Институт за упоредно право уз финансијску подршку Министарства науке, технолошког развоја и иновација (ев. број: 451-03-136/2025-03/200049 од 4. 2. 2025).

контексту обраде података о личности. На међународном и националном нивоу постоје одговарајуће законске регулативе које се баве овом тематиком. Тако је 2018. године, ступила на снагу Општа уредба о заштити података (GDPR) која се односи на земље чланице ЕУ, док је у нашој земљи, у циљу усклађивања са GDPR, законодавац донео Закон о заштити података о личности. Када је реч о кривичноправној заштити, она је предвиђена Кривичним закоником, прецизније чл. 146. Неовлашћено прикупљање личних података. Ту се већ назиру питања која аутор покушава да истрази и овде коментарише. Управо, он полази од опште оријентације и објашњава у чему се огледа угроженост овог права, те кроз опис тренутног стања- регулаторни оквири у ЕУ, истовремено приказује и решења у законодавствима држава бивше СФРЈ, чиме даје јаснију слику о кривичноправној заштити овог, једног од фундаменталних људских права.
Кључне речи: Интернет, приватност, лични подаци, законски оквири, Кривични законик.
1. Уводна разматрања
Четвртог марта ове године, интернетска друштвена мрежа Фејсбук је прославила свој 21. рођендан. Његових 2,8 милијарде месечно активних корисника широм света потврдило је да је у питању један од најатрактивнијих медијских феномена с почетка овог миленијума (2010-2019), глобално.1 Да, реч је о глобалном феномену - укидају се просторна, регионална, етничка и друга ограничења - и тако свет прераста у глобалну заједницу, а интернет- у информациону супер саобраћајницу".2 Истиче се да је он постао технолошки, социјални, медијски, политички, али и правни феномен. То "мноштво" одједном делује као несагледива стихија. Нема сумње да на данашњем степену развоја тренутно није могуће постићи потпуну сигурност информационог система. Зато је потребно пружити апсолутну и делотворну заштиту ако дође до његове злоупотребе (крађа идентитета, преваре, тероризам, пиратерија,


1 Фејсбук је осмислио Mark Zuckenberg, бивши студент са Харварада (са пријатељима). У почетку је био намењен само студентима тог универзитета који су путем ове мреже међусобно комуницирали и размењивали информације. Касније су му се прикључили многи други универзитети, средње школе, велике корпорације широм света И др. Кад је чувена компанија Мајкрософт купила 1,6 одсто акција у Фејсбуку за 240 милиона долара, а вредност сајта процењена на петнаест милијарди долара, постало је јасно да се родио глобални феномен, а његов идејни створилац - најмлађа особа на Форбсовој листи најбогатијих људи на свету. Године 2021. Фејсбук мења име у META. Види о томе опширније Дилигенски, А., Прља, Д., Фејсбук, заштита података и судска пракса, Београд, 2018, стр. 9.
2 https://www.michalsons.com/focus-areas/cybercrime-law, приступ 14.10.2021.
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говор мржње, интернет вандализам, злоупотреба фотографија, патолошка зависност од коришћења интернета и др.3
Како нас је снажна динамика промена захватила на овом терену, технизација међуљудске комуникације усвојила је нове методе, и то тако да постоји само један начин - потпуна замена стварности за "стварност" из интернетске мреже. Најважнији модни детаљ је постао мобилни телефон. Новом тренду масовног и опсесивног коришћења овог уређаја, произвођачи се врло брзо прилагођавају, увлачећи кориснике без отпора у своје мреже до патолошке зависности (оруђе "великог брата").4 реч је о неповратном процесу - модерна интернет технологија свуда се угнездила и није поштедела ни један ниво људске делатности и човекове личности.5 Све је учинила огољеним и јавним…довела је до поништавања свега оног што чини човеково најинтимније "приватно власништво".
Из перспективе света у коме живимо, са наглим развојем мрежних дигиталних технологија, право на приватност, па тиме и заштита података о личности су озбиљно доведени у питање. Као да су повреде приватности и незаконите обраде личних података постале неизбежна карактеристика модерног интернет пејзажа. То је реалност у којој се тренутно налазимо. Али, упоредо са оваквом опомињујућом реалношћу, расту и напори у правцу развоја законске регулативе на међународном и националном нивоу - све у циљу да се ефикасно реши питање њихове заштите, да се та заштита појача и прошири.6 Јер, сасвим разумљиво, промене на сцени употребе модерних информационо-комуникационих технологија и негативни ефекати које оне производе захтевају и промене у реаговању на угрожавање овог, једног од најважнијих људских права.
2. Значење приватности - у смислу заштите личних података на међународном и националном нивоу
Већ у првом написаном чланку о појму и садржини приватности, 1890. правници Samuel D. Warren и Louis Bradeis, су ово право дефинисали као "right to be alone".7 У таквом тумачењу се препознаје шире значење овог појма - које

3 Summers, S., EU Criminal Law and the Regulation of Information and Communication Technology, Bergen Journal of Criminal Law and Criminal Justice, no. 1/2015, pp. 48-60.
4 Вид. о томе опширније: Stallman, R., Мобилни телефони су Стаљинов сан, сајт Б92, http://www.b92.net/tehnopolis/vesti.php?yyyy=2011&=038nav_id=499267 приступ 19.07.2012.
5 https://www.oxfordhandbooks.com/view/10.1093/oxfordhb/9780199680832.001.0001/oxfordhb-
9780199680832-e-65, приступ 24.03.2022.
6 https://www.michalsons.com/blog/what-is-it-law-ict-law-or-cyber-law/286, приступ 17.12.2021.
7 "Право на приватност" као појам о коме се И данас толико дискутује, постојало је И у старим културама, у кинеској, код Хебрејаца, старих Грка и Римљана. Прво га помиње Аристотел у свом делу "Политика", раздвајајући приватну и јавну сферу. Међутим, иако су у старој Грчкој и Риму познавали приватност, у њеној примени се није "ишло" на

подразумева право особе да сама изабере "изолацију од присуства других ако то жели и право да буде заштићена од праћења у приватном окружењу као што је властити дом.8 У уобичајеној свакодневној комуникацији, термин приватност се употребљава за означавање нечега што је лично, поверљиво, неслужбено, скровито, затворено та јавност.9 У овој перспективи, приватно се може посматрати као оно што је супротно јавном. Унутар приватне сфере, појединац има право да буде недоступан другима у стварима које их се не тичу (да се тиме уопште не баве), то је заштићени простор (из кога јер свако друго лице физички и психички искључено.10 Унутар приватне сфере појединац је слободан од уплива и мешања других, препуштен себи, својим осећањима, потребама или хировима. На овај начин, приватно подразумева успостављање физичких граница уласка трећих лица у лични простор појединца. У назначеним формулацијама појма приватности11, избија, дакле, његов основни смисао и суштина која подразумева заштиту моралног и физичког интегритета, право на избор одговарајућег стила и начина живота, интеракцију између људи и др.12
На међународном нивоу, нормативно регулисање ове области започело је усвајањем Универзална декларација о људским правима (чл. 12), из 1948. године,13 Европска конвенција о људским правима и основним слободама, позната као Европска конвенција о људским правима (чл. 8) из 1950. године,14 Међународни пакт о грађанским и политичким правима (чл. 17) из 1966. године.15 Посебно треба поменути Европска конвенција о људским правима која у чл. 8, "на велика врата" уводи право на приватност међу основна људска права: "свако има право на поштовање свог приватног и породичног живота,

начин како је ми данас познајемо. Тек се раним хришћанством и пропагирањем молитви у тишини, право и потребе на спокојство и неометања у интими, приватност у правом смислу те речи добија на значају. Поповић. Д., Јовановић, М., Право интернета
- одабране теме, Београд, 2017, стр. 123-125.
8 Илић, М. Б., Повреда права на приватност злоупотребом друштвених мрежа као облик компјутерског криминалитета, докторска дисертација, Правни факултет Универзитета у Нишу, 2016. стр. 20.
9 Hadson, L. D., The Right to Privacy, New York: Infobase Publishing, 2010, p. 13.
10 Водинелић, В. В., Грађанско право, Увод у грађанско право и општи део грађанског права, Београд, 2012, стр. 259.
11 Не постоји једна опште прихватљива, универзална дефиниција појма права приватности. Концепт приватности може да се сагледа и интерпретира из различитих углова (позиција): Bornes, S., A privacy paradox: Social networking in the United States", First Monday, vol. 11, no. 9/2006. http://firstmonday.org/article/viev/1394/1312.
12 Илић, М. Б., нав дело., стp. 20.
13 Universal Declaration of Human Rights - the United Nations, 1948.
14 The Convention for the Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms, better known as the European Convention on Human Rights, was opened for signature in Rome on 4 November 1950 and came into force on 3 September 1953.
15 International Covenant on Civil and Political Rights, United Nations General Assembly. Resolution 2200A (XXI) of December 16, 1966.

дома или преписке; …"16 Европски суд за људска права у Стразбуру утврдио је да се односним чланом пружа заштита и комуникацији путем интернета, e-mail комуникацији, он лине праћењу интернет комуникације. Прецизно установљавајући поменуте облике заштите, суд је ставио акценат на заштиту података о личности која је, управо, обухваћена означеним чланом. Укратко, заштита се односи ма податке о целокупном психичком и физичком интегритету човека (од имена, порекла, здравственог стања, сексуалне оријентације… до потенцијално осетљивих података, као нпр. IP адресе интернет корисника).17
На нивоу Европске уније од изузетног значаја су Повеља о основним правима Европске уније,18 која чл. 8. регулише право на заштиту података о личности,19 док се чл. 7. посебно предвиђа заштита приватног и породичног живота, и Конвенција о заштити појединаца у погледу аутоматске обраде личних података20 данас је законодавство ЕУ ослоњено на два најважнија прописа: General Data Protection Regulation (EU) GDPR 2016/679, која је заменила Директиву 95/46/EC21, и Директиву 2002/58/EC.22 На неки начин, важећа ePrivacy Directive је претходница данашњег општег акта као и нове



16 European Convention on Human Rights, of the Council of Europe (1949) on the protection of freedoms and rights, adopted in Rome, Italy, on November 4, 1950.
17 Међутим, потребно је приметити да већ ст. 2. истог члана Конвенције ограничава дејство овог права узимајући у обзир - јавни интерес и интерес других лица. Види о томе опширније: Поповић, Д., Јовановић, М., нав. дело, стр. 127.
18 The Charter of Fundamental Rights of the European Union (CFR) enshrines certain political, social, and economic rights for European Union (EU) citizens and residents into EU law. It was drafted by the European Convention and solemnly proclaimed on 7 December 2000 by the European Parliament, the Council of Ministers and the European Commission.
19 Article 8, Protection of personal data:
"1. Everyone has the right to the protection of personal data concerning him or her.
2. Such data must be processed fairly for specified purposes and on the basis of the consent of the person concerned or some other legitimate basis laid down by law. Everyone has the right of access to data which has been collected concerning him or her, and the right to have it rectified.
3. Compliance with these rules shall be subject to control by an independent authority."
20 The Convention for the Protection of Individuals with Regard to Automatic Processing of Personal Data is a 1981 Council of Europe treaty that protects the right to privacy of individuals, taking account of the increasing flow across frontiers of personal data undergoing automatic processing.
21 Directive 95/46/EC on the protection of individuals with regard to the processing of personal data and on the free movement of such data, OJ L 281, 23.11.1995, p. 31.
22 Privacy and Electronic Communications Directive 2002/58/EC on Privacy and Electronic Communications, otherwise known as ePrivacy Directive (ePD), is an EU directive on data protection and privacy in the digital age, L201, 2002-07-31, pp. 37–47.

ePrivacy Regulation,23 која би заправо требало да буде lex specialis у односу на GDPR. Пажњу скрећемо на горе поменуту Директиву 95/46/EC, која је у битном одредила, - "трасирала пут" за даљи развој правних прописа ЕУ у области заштите података и права приватности - све до General Data Protection Regulation. У том оквиру, ради се о најзначајнијој директиви како због тога што се дугогодишња судска пракса темељи на њој, тако и због тога што остале директиве представљају надоградњу како би се омогућила њихова примена у области електронских комуникација.24 Значај Директиве 95/46/EC желимо да нагласимо и чињеницом да је она послужила као основа за нову GDPR. Дакле, да поновимо, реч је о најважнијим документима на међународном нивоу, чије су одредбе инкорпорисане касније у сва национална кривична права земаља потписница и земаља које су ратификовале означена документа.
Ово право помиње се у преко 150 националних устава у свету.25 Устав Србије26 не дефинише explicite право на приватност, али то чини на начин да гарантује права и слободе кроз које се оно остварује, па у том контексту - штити достојанство и слободан развој личности,27 неповредивост психичког интегритета,28 неповредивост стана,29 као и тајност писама и других средстава општења.30 Међутим, тај ниво реаговања је другачији када је у питању заштита личних података, јер Устав чл. 42. изричито даје посебне гаранције: "Зајамчена је заштита података о личности (ст. 1). Прикупљања, држање, обрада и коришћење података о личности уређују се законом (ст. 2). Забрањена је и кажњива употреба података о личности изван сврхе за коју су прикупљени, у складу са законом, осим за потребе вођења кривичног поступка или заштите безбедности Републике Србије, на начин предвиђен законом (ст. 3). Свако има

23 The ePrivacy Regulation (ePR) is a proposal for the regulation of various privacy-related topics, mostly in relation to electronic communications within the European Union. Its full name is "Regulation of the European Parliament and of the Council concerning the respect for private life and the protection of personal data in electronic communications and repealing Directive 2002/58/EC (Regulation on Privacy and Electronic Communications).
24 Томић, Н., Петровић, Д., Друштвено умрежавање и заштита приватности корисника интернета, Симпозијум о новим технологијама у поштанском и телекомуникационом саобраћају, Београд, 2009, стр. 95-97.
25 Right to Privacy, https://cic.gov.in/sites/default/files/Right%20to%20Privacy%20and%20 RTI%20by% 20Aditya%20Verma%20%20%281%29%20%281%29.pdf - приступ 30.03.2018.
26 Сл. гласник РС, но. 98/2006, 16/2022 Одлука о проглашењу Уставног закона за спровођење Акта о промени Устава РС - Амандмани I - XXIX: Сл. гласник РС, бр. 115/2021. Пажњу привлачи чињеница да је Актом о промени Устава Републике Србије из 1888. године, загарантована неповредивост стана и тајност писама и телеграфских депеша.
27 Чл. 23 Устава.
28 Чл. 25 Устава.
29 Чл. 40 Устава.
30 Чл. 41 Устава.

право да буде обавештен о прикупљеним подацима о својој личности, у складу са законом, и право на судску заштиту због њихове злоупотребе (ст. 4)."
У овом сегменту заштите људских права и слобода, наш Устав је озбиљно водио рачуна о решењима закона о заштити података о личности из 2018. године (даље ЗЗПЛ), а која су послужила као основ приликом његове израде. Под утицајем GDPR-a, Србија је у новембру 2018. године, усвојила ЗЗПЛ, којим је уз извесна мања одступања прихватила принципе и вредности GDPR-a, чиме је несумњиво увела неупоредиво више стандарде заштите података о личности. Практично преузимање решења из GDPR-а са ефектима стварног "подизања" заштите података о личности на један виши ниво, представља значајан корак напред у усавршавању нашег законодавства.
3. Неовлашћено прикупљање личних података (чл. 146. КЗ)
Чак и они који о информационо-комуникационим технологијама имају површна и половична знања, схватају да је кривичноправна проблематика употребе и заштите од злоупотребе информација о појединцу, од изузетног значаја. Из претходног разматрања, право на приватност укључује и право на личне информације у вези са прибављањем, чувањем, употребом, откривањем, увидом или обезбеђењем од трећих лица и приказивања преко интернета итд, итд. Са друге стране, све већа употреба интернета и друштвених мрежа, као и коришћење компјутерске технике у свакодневном животу повећава могућност њихове злоупотребе на разноврсне, веома софистициране начине… а са подацима који се неовлашћено прибављају злоупотребом информационих система може се на разне начине манипулисати. Масовност ових злоупотреба је попримила огромне размере, а непосредне штете су несагледиве.31 Овде треба посебно подцртати да се улажу огромни напори на сузбијању тих појава, како у Републици Србији, тако и у свету.
У том контексту, регулисање кривичноправне заштите података о личности у нашем законодавству извршено је прописивањем и санкционисањем кривичног дела "неовлашћено прикупљање личних података". Ово дело представља новину у КЗ РС из 2005. године, систематизованог у глави XIV, под називом "Кривична дела против слободе и права човека и грађанина". Реч је, дакле, о новој инкриминацији коју је из перспективе промењених ситуација, нових захтева и конфликта интереса, било оправдано унети у законски текст.
Како нам је намера да суштину овог кривичног појма проблематски развијемо, природно јер што ћемо се у разматрању која следи ослонити на законску формулацију:



31 https://cadmus.eui.eu/handle/1814/23296, приступ 27.03.2022.

(1) "Ко податке о личности који се прикупљају, обрађују и користе на основу закона неовлашћено прибави, саопшти другом или употреби у сврху за коју нису намењени, казниће се новчаном казном или затвором до једне године.
(2) Казном из ст. 1. овог члана казниће се и ко противно закону прикупља податке о личности грађана или тако прикупљене податке користи.
(3) Ако дело из ст. 1 . овог члана учини службено лице у вршењу службе, казниће се затвором до три године."
Овде треба имати у виду да се ради о кривичном делу бланкетног карактера, што значи да су за његово потпуно разумевање и примену неопходне одредбе одговарајућих других пописа, конкретно, Закона о заштити података (ЗЗПЛ), који је почео да се примењује августа 2019. године.
1. а) Из формулације чл. 146. јасно произилази да постоје два основна облика овог кривичног дела (ст. 1. и ст. 2) и један квалификован (ст. 3). Радња извршења код основног облика је алтернативно одређена и састоји се у прибављању, саопштавању, употреби … Овако конципирано, кривично дело неовлашћено прикупљање личних података из чл. 146. КЗ може да се изврши само једном од горе наведених радњи, јер само оне конституишу биће овог кривичног дела. Прецизније, ово кривично дело се састоји од више радњи извршења, од којих је свака појединачно довољна за извршење дела и за заснивање кривичне одговорности, пошто је генусни елемент радње у диспозицији чл. 146. алтернативно одређен. И, управо, на тој "скали" различитих модалитета радњи извршења дела у питању, најпре долазимо до - "прибављања" личних података. У виду се има "долажење" до тих података, сазнавање њихове садржине. Без значаја је начин на који се ови подаци прибављају, изузев уколико се тиме не остварује биће неког другог кривичног дела. И даље, саопштавање другом је упознавање неког лица са садржином података, док употреба личних података у сврху за коју нису намењени подразумева коришћење личних података за остварење неког циља за чије остваривање они нису намењени.32
б) Наведене делатности треба да се врше неовлашћено, што значи да није постојао никакав правни основ за њихово прибављање или саопштавање другоме. Када је реч о њиховој употреби у сврху за коју су забрањени, оно је увек неовлашћено, јер за такву делатност не може постојати правно овлашћење.33 На тај начин, проф. З. Стојановић сматра да вршење оваквих делатности без правног основа подразумева злоупотребу личних података који сами по себи, под условима утврђеним законом, могу бити предмет прикупљања, обраде и коришћења у сврхе одређене законом.34 У перспективи оваквог поступања у обради личних података очигледно је да КЗ упућује на

32 Лазаревић, Љ., Коментар Кривичног законика, Београд, 2011, стр. 552.
33 Лазаревић, Љ., Вучковић, Б., Вучковић, В., Коментар КЗ Црне Горе, Цетиње, 2004,
стр. 463.
34 Стојановић, З., Коментар КЗ, Београд, 2018, стр. 538.

одредбе ЗЗПЛ-а. У том оквиру, обрада личних података је свака аутоматизована или неаутоматизована радња која се предузима у вези са подацима о личности. Ту спадају прикупљање, бележење, чување, разврставање, увид, брисање, похрањивање, као и све друге радње које се тичу података о личности.35
Током поступка усклађивања са Законом али и касније применом руковања подацима, мора се непрекидно водити рачуна о шест начела обраде података о личности. Овде је, у ствари реч о тзв., "светим заповестима", у нашем значењу израза, која претпостављају да свака процедура и правило у обради података мора да буде у складу са њима. Само непоштовање начела, без кршења било које друге одредбе у Закону, може да повлачи прекршајну одговорност и новчану казну. У том контексту, ЗЗПЛ најпре прописује да обрада података мора бити законита,36 поштена и транспарентна,37 затим ограничена у односу на сврху која се њом жели постићи, ограничена само на податке који су заиста неопходни и који морају бити заштићени и чувани само онолико времена, колико је потребно за остваривање сврхе обраде.38 Важно је нагласити да лични подаци који су предмет обраде морају да буду тачни, јер уколико нису тачни радило би се о неком другом кривичном делу.39 Исто тако, морају се благовремено ажурирати и усклађивати са евентуално наступелим променама у односу на лица о чијим подацима се ради. Са ове тачке, проблем одређивања појма "неовлашћено прибављање личних података" показује се, не само онда када се то чини у супротности са начелом законитости, већ и када се то чини у супротности са осталим законом предвиђеним начелима (непоштено, нетранспарентно и др.).
ц) Објект кривичног дела су подаци о личности који се прикупљају, обрађују или користе на основу закона. Из перспективе општег одређења личних података, како смо више пута нагласили, овде опет прелазимо на "терен" ЗЗПЛ-а, који на веома прецизан и целовит начин дефинише личне податке (чл. 4. ст. 1. тач. 1. ЗЗПЛ; чл. 4. ст. 1. тач. 14-16 ЗЗПЛ-а).
д) Дело је свршено предузимањем неке од наведених радњи, тако да за његово постојање није неопходно да су услед тога наступиле штетне последице за лице о чијим подацима се ради.
За постојање овог дела у смислу чл. 146. КЗ, потребан је умишљај.
2. Рекли смо на почетку, а сада да поновимо, радња овог кривичног дела има три облика, два основна и један тежи - квалификовани. Видели смо да прва основна радња показује одређене специфичности, тј, карактеристична

35 На. пр. довољно је само да се чувају подаци о личности на серверу, без увида, да би се сматрало да обрађујуће податке и да се на вас примењује нови закон чл. 3. ЗЗПЛ.
36 Чл. 12, 13, 14. ЗЗПЛ.
37 Чл. 21. ЗЗПЛ.
38 Чл. 5, 6, 7, 8. ЗЗПЛ.
39 Стојановић, З., нав. дело, стр. 538.

обележја. Међутим, из ширег угла посматрано али и, пре свега, из ближег, детаљнијег може се уочити да се други основни облик не разликује од првог иако су у законском опису кривичног дела на томе инсистира. Управо, дело из ст. 2. се појављује у истом облику као и кривично дело из ст. 1. Нема ту никаквих битних момената који га одређују другачије у односу на први основни облик. Дакле, смисао овог другог дела и његов однос према претходно анализираном делу (из ст. 1), нису јасни. Овакво становиште произлази из чињенице да су објект дела из ст. 2, такође подаци о личности, а прикупљање и коришћење треба да се врши " противно закону", док је код кривичног дела из ст. 1 употребљен термин "неовлашћено" што је, такође, супротно закону. У основи је, можда, ипак реч о томе да се одређена посебност овог облика показује у томе што се ради о подацима "о личности грађана". Тако, дело из ст. 2 могло би да се изврши и само у односу на једно лице, док појам "грађанин" обухвата више лица.40
У погледу осталих обележја ради се о идентичним облицима, односно између њих нема никакве разлике.
3. У ст. 3 предвиђен је квалификовани облик дела из ст. 1. Квалификаторна околност је својство извршиоца - службено лице. Службено лице у смислу одредбе чл. 12, ст. 3 КЗ је: лице које у државном органу врши службене дужности, изабрано, именовано или постављено лице у државном органу, органу локалне самоуправе или лице које стално или повремено врши службене дужности или службене функције у тим органима, затим јавни бележник, јавни извршитељ и арбитар као и лица у установи или предузећу или другом субјекту, којем је поверено вршење јавних овлашћења, које одлучује о правима, обавезама или интересима физичких или правних лица или о јавном интересу, као и лице којем је фактички поверено вршење појединих службених дужности или послова и војно лице.
Наведене околности морају бити обухваћене умишљајем учиниоца.41 Извршењем овог кривичног дела, може бити остварено и биће неког
другог кривичног дела, као нпр. неовлашћено прислушкивање и тонско снимање из чл. 143. КЗ, или кривичног дела објављивање туђег списа из чл.
145. КЗ. тада, у начелу постоји стицај са овим кривичним делом, осим ако се то дело не појављује као неопходни начин да би се извршило неко друго кривично дело.42
Став 3. овог члана КЗ прописује више казне за учиниоце које изврше дело у својству службеног лица. У таквим случајевима, кривични поступак, односно гоњење предузима надлежно јавно тужилаштво, док се за дела из ст. 1 и 2 то чини по приватној тужби, како је то предвиђено чл. 153. КЗ. Надлежност за

40 Лазаревић, Љ., нав.дело, стр. 554; Лазаревић, Љ., Вучковић, Б., Вучковић, В., нав. дело,
стр. 464.
41 Лазаревић, Љ., Вучковић, Б., Вучковић, В., нав. дело, стр. 464.
42 Исто.

вођење судских поступака за чл. 146. поверена је основним судовима у Републици Србији.
У светлу овога што је речено о кривичном делу неовлашћено прикупљање личних података и његовој садржини, неопходно је учинити пар напомена у погледу одређених неусаглашености или, ако хоћемо, недоследности на јединственом нивоу Устав - КЗ - ЗЗПЛ.
Најпре, пажњу нам привлачи извесна терминолошка неусклађеност између уставне гарантије и назива овог кривичног дела. Као илустрација: Устав јемчи заштиту података о личности, док се кривично дело назива - неовлашћено прикупљање личних података, иако овај термин није дефинисан ни једним прописом.43
У истом правцу, указивање на унутрашњи садржај овог кривичног дела је управо битан, јер се на основу тога, у називу односног кривичног дела, појављују само подаци о личности, а не лични подаци. Тиме настаје још једна незаконзистентност терминолошке и суштинске природе.
Исто тако, када се говори о одређеним терминолошким и суштинским неусклађеностима, пада у очи и то да је сама радња садржана у називу кривичног дела - неовлашћено прикупљање личних података, а кривичним делом се инкриминишу: неовлашћено прибављање, саопштавање другима или употреба у сврху за коју нису намењени подаци о личности који се прикупљају обрађују и користе на основу закона, као и прикупљање података о личности грађана противно закону или коришћење тако прикупљених података. Из претходног упућивања, прикупљање представља само један облик обраде података о личности, док се, као што смо видели, овим кривичним делом инкриминишу и друге неовлашћене радње обраде (горе поменуте). У првом ставу овог дела инкриминисане радње обраде подразумевају искључиво податке о личности који се прикупљају, обрађују, и користе на основу закона, док је у другом ставу инкриминисано противзаконито прикупљање и коришћење тако прикупљених података о личности, без обзира о којим подацима се ради.
4. Законска регулатива у земљама бивше Југославије
Претходно излагање о кривичноправној заштити података о личности заокружићемо приказом актуелног стања у овој области у земљама бивше Југославије.
За наше разматрање, које смо урадили поводом упоредног приказа одредаба о заштити овог, једног од основних људских права, мора се пре свега констатовати да су усвојена решења концепцијски веома слична, нека чак и

43 Петровић, З., Кривичноправна заштита података о личности у Републици Србији, LAWLife портал за право и привреду, https://lawlife.rs/index.php/pravo/144-krivicnopravna- zastita-podataka-o-licnosti-u-republici-srbiji, приступ 15. 09. 2022.

идентична. Али има и оних који заговарају различите приступе у том погледу. Идемо редом.
1. Кривични законик Републике Словеније, Поглавље 14 – Кривична дјела против људских права и слобода: чл. 143. Злоупотреба личних података: из формулације кривичног дјела злоупотреба личних података, види се да ово кривично дјело у потпуности спада у компјутерски криминал јер се врши путем интернета. Кривично дело чини свако ко неовлашћено уђе или приступи компјутерској бази података о лицу у циљу прибављања одређених личних података за себе или за неког другог; који путем интернета чини јавно доступним туђе податке о личности, а посебно о жртвама кривичних дела, жртвама повреда права и слобода заштићених сведока, лицима која се налазе у судским списима судских поступака, као и заштићеним личним досијеима о њима у вези са судским поступцима.44
2. Казненог закона Хрватске, Поглавље 14, Казнена дјела против приватности прописује: (1) Ко прикупља, обрађује или користи личне податке физичких лица супротно условима одређеним законом, казнит ће се казном затвора до једне године. (2) Ко, супротно условима одређеним законом, донесе личне податке из Републике Хрватске ради даље обраде или их објави или на други начин учини доступним другима, или ко радњом из ст. 1. овог члана прибави себи или другом знатну материјалну корист или проузрокује знатну штету, казниће се затвором до три године. (3) Казном из ст. 2. овог члана казниће се ко учини дело из ст. 1. овог члана изврши кривично дело против детета или ко прикупља, обрађује или користи податке о личности физичких лица у вези са расним или етничким пореклом, политичким ставовима, верским или другим уверењима, чланством у синдикату, здравственом или полном животу и личним подацима физичких лица у вези са кривичним или прекршајним поступком. (4) Ако је кривично дјело из ст. 1. до 3. овог члана које изврши службено лице у вршењу својих овлашћења, казниће се затвором од шест месеци до пет година.45
3. Кривични закон Босне и Херцеговине, Глава XVII, Кривична дјела против слободе и права човјека и грађанина, Неовлаштено кориштење личних података, Члан 193: Службено или одговорно лице у Федерацији које без пристанка појединца прикупља, обрађује или користи његове личне податке или које користи податке супротно њиховој законски дозвољеној сврси, казнит ће се новчаном казном или новчаном казном у износу од шест. мјесеци.46
Остали закони имају готово идентична решења као и српско законодавно решење.

44 Kazneni zakonik Republike Slovenije (Uradni list, št. 59/2012).
45 Казнени закон Хрватске (Народне новине, бр. 125/11, 144/12, 56/15, 61/15, 101/17, 118/18, 126/19, 84/21, прочишћени текст закона на снази од 31.07.2021).
46 Кривични закон Босне и Херцеговине (Сл. новине ФБиХ, бр. 36/2003, 21/2004 - испр., 69/2004, 18/2005, 42/2010, 42/2011, 59/2014, 76/2014, 46/2016 и 75/2017).

4. Кривични законик Црне Горе, глава XV, Кривична дјела против слобода и права човјека и грађанина. Као што видимо, ово је такође једно од кривичних дела којима се штити слобода личности појединца и његово право да зна све информације које га се тичу. Неовлашћено прикупљање и коришћење података о личности, чл. 176: (1) Ко неовлашћено прибави податке о личности који се прикупљају, обрађују и користе на основу закона, саопшти их другоме или користи у сврхе за које нису намењени, казниће се новчаном казном или казном затвора до једне године. (2) Казном из ст. 1. овог члана казниће се и они који, супротно закону, прикупљају личне податке грађана или користе тако прикупљене податке. (3) Ко неовлашћено преузме идентитет другог лица и под тим именом користи једно од његових права или стекне корист за себе или другога, или коришћењем свог идентитета омета лични живот тог лица или нареди његово лично достојанство или му нанесе штету, казниће се затвором до једне године. (4) Ако акт из ст. 1. и 3. овог члана које изврши службено лице у вршењу службе, казниће се затвором од три мјесеца до три године.47
5. Кривични закон Републике Српске, Глава XIII - Кривична дјела против слобода и права грађана, чл. 157: (1) Ко, супротно условима утврђеним законом, без сагласности грађана прибави, обради, саопћи другима или користи њихове личне податке, казниће се новчаном казном или казном затвора до једне године. (2) Ко неовлашћено уђе у туђу заштићену рачунарску базу података у намјери да је искористи да себи или другоме прибави корист или другоме нанесе штету, казниће се казном из ст. 1. овог члана. (3) Ако акт из ст.
1. и 2. овог члана, које је извршило службено лице злоупотребом положаја или овлашћења, казниће се затвором од шест месеци до три године. (4) Кривично дјело у покушају из ст. 1, 2. и 3. овог члана је кажњиво.48
6. Кривични законик Републике Северне Македоније, Злоупотреба личних података, чл. 149. (1) Ко прикупља, обрађује или користи своје личне податке супротно условима утврђеним законом без сагласности грађанина, казниће се новчаном казном или казном затвора до једне године. (2) Казном из става 1. казниће се лице које уђе у рачунарски информациони систем личних података у намјери да га користи за себе или за другога ради остваривања користи или наношења штете другоме. (3) Ако кривично дјело из ст. 1. и 2. учини службено лице у вршењу службе, казниће се затвором од


47 Кривични законик Црне Горе (Сл. лист Републике Црне Горе, бр. 070/03 од 25.12.2003, 013/04 од 26.02.2004, 047/06 од 25.07.2006, Службени лист Црне Горе, бр. 040/08 од 27.06.2008, 025/10 од 05.05.2010, 073/10 од 10.12.2010, 032/11 од 01.07.2011,
064/11 од 29.12.2011, 040/13 од 13.08.2013, 056/13 од 06.12.2013, 014/15 од 26.03.2015,
042/15 од 29.07.2015, 058/15 од 09.10.2015, 044/17 од 06.07.2017, 049/18 од 17.07.2018,
003/20 од 23.01.2020).
48 Кривични законик Републике Српске (Сл. гласник Републике Српске, бр. 64/2017, 104/2018 - одлука УС и 15/2021 и 89/2021).

три мјесеца до три године. (4) Покушај је кажњив. (5) Ако је дело из овог члана правно лице, казниће се новчаном казном.49
4. Закључак
Раздобље од краја деведесетих година прошлог века обележио је грандиозни развој информационо-комуникационих технологија. Интернет и друштвене мреже су, без претеривање, постале део нашег свакодневног живота, "ушле" у сваки део људског бића, у сваки његов ген. Процес је жив, ради се о његовом драстичном успону. Централно место у том процесу има чип, односно микрочип или бит. Преко њега се долази до биочипа, до вештачке интелигенције, роботизације, дигиталне комуникације итд… Живимо у свету у коме се огроман број података, филмова, слика и других материјала размењује, поставља на профилима и чини јавно доступним - једном речи, претвара у податке који представљају нови капитал. Како су мрежне дигиталне технологије трансформисале ову врсту криминалитета, у будућности ће друштво бити принуђено на један другачији концепт размишљања који ће повећати и сложеност истрага и превенције злочина, док ће истовремено продубљивати регулативне изазове. У том правцу, не тако давно у наш правни систем уведени су закони који на нов и свеобухватан начин третирају ову комплексну и веома динамичну проблематику. Из те перспективе, понуђени су одговори на широк спектар питања у вези са заштитом података, права на приватност, права на слободу мишљења и изражавања, слободу интернета као медија и др. Најважнији, са аспекта наше теме, у фокусу се нашао ЗЗПЛ (који је фактички преведена верзија GDPR-а). Судска заштита гарантована овим законом обухвата право лица на које се подаци односе на покретање: управног спора, парничног спора (тужба за заштиту права и тужба за накнаду штете), као и прекршајног поступка. ЗЗПЛ, међутим, не третира кривичноправну судску заштиту у случају "злоупотребе података о личности", попут појединих закона који прописују кривична дела из области коју уређују. Уместо тога, ова заштита је регулисана Кривичним закоником, који у чл 146. прописује кривично дело неовлашћено прикупљање личних података, с обзиром да ово дело има бланкетни карактер, за разматрање појмовног одређења, тј. потпуног разумевања његовог смисла и суштине, било је неопходно са ове опште позиције "прећи" на посебну теоријску интерпретацију која произилази из ЗЗПЛ-а. Потребно је на крају нагласити да право на приватност и заштита личних података представља једно од оних права које се налази у темељу људских слобода. Нераскидиво је везано за карактер политичког система одређеног друштва. Реч је о повратном утицају, стога што се друштва заснована на идејама владавине права и људских слобода налазе на највишој

49 Кривичен законик на Република Македонија (Сл. весник на Република Македонија, 80/1999…132/2014).

лествици у погледу поштовања приватности грађана. Сасвим супротно, у ауторитарно "обојеним" друштвима концепт владавине је усмерен на нарушавању приватног живота грађана.
С обзиром на то да је наш КЗ имплементирао норме међународног права, с једне стране је постигао да се у свему суштински испуне преузете обавезе, а с друге стране испоштују уобичајени кривичноправни стандарди, као и да се примене решења која одговарају потребама нашег друштва и правног система. Међутим, ослањајући се на резултате анализе постојеће, право на приватност и заштиту података о личности у мери у којој они у примени показује своју објективност и делотворност, тек треба да се унапреди, како у јавном, тако и у приватном сектору.
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DATA AND PRIVACY ON THE INTERNET
- NETWORK SECURITY

Summary
Offering in reality what until then existed only at the level of fiction and irrationality, the Internet has, in recent years, taken over our lives. One of the greatest achievements of global civilizational trends, it has changed trade, business, entertainment, the world... penetrating into communication, medicine, politics, the military, the scientific community... At that point, this kind of reality becomes irreplaceable. It becomes an integral part of our lives. But, with a great leap forward, this global network of information ("a large international-global database") also shows its other, dark side - it brings problems that are not only historically new, but also difficult to solve. It is understandable then, and often futile, the effort to outwit the multiple manipulations and abuses that surround and block their consumers, individuals and companies. And speaking of abuses in the Internet, the list is long - from the fact that it can be misused as a database, to attacks on other people's privacy, stalking, cybermobbing, sexual harassment, human trafficking, etc. In this way, the biggest problem has opened up - the issue of security on the Internet. The topics are extremely important, complex and very current, an issue that is attracting increasing attention, both because of the importance of the critical information structure for the national economy and security, and because of the interaction of policies that deal with fundamental human rights "sensitive to ICT", such as privacy and data protection. In our further theoretical discussion, it is emphasized that in

recent years the right to privacy has mainly been linked to personal data, and in this direction - when talking about privacy, it is almost always done in the context of processing personal data. There are appropriate legal regulations at the international and national levels that deal with this topic. Thus, in 2018, the General Data Protection Regulation (GDPR) came into force, which applies to EU member states, while in our country, in order to comply with the GDPR, the legislator passed the Personal Data Protection Act. When it comes to criminal law protection, it is provided for by the Criminal Code, more precisely Art. 147 - Unauthorized collection of personal data. This already hints at the issues that the author is trying to investigate and comment on here. In fact, he starts from a general orientation and explains what the threat to this right is, and through a description of the current state
- regulatory frameworks in the EU, he also presents solutions in the legislation of the countries of the former SFRY, thereby providing a clearer picture of the criminal law protection of this, one of the fundamental human rights.
Key words: Internet, privacy, personal data, legal frameworks, Criminal Code.
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Резиме
Дигитализација је ушла у све поре савременог друштва. Продор савремене технологије омогућио је да се на лакши, бржи и квалитетнији начин решавају одређене ситуације и поступци. У самом раду, аутор се бави врло значајним питањем употребе савременим дигиталних доказа у кривичном поступку. Дигитални докази и њихова употреба постају све актуелнији, с обзиром на то да се бележи пораст кривичних дела која се врше злоупотребом савремених технологија, као и да се савремена технологија све више користи у извршењу инкриминисаних радњи, која су у вези са кривичним делима. Полазна хипотеза рада је да се држава и друштво морају што ефикасније супротстављати изазовима дигитализације. Високотехнолошки криминал је криминал будућности, те савремени дигитални докази морају бити уврштени у доказном поступку који се води у вези са кривичним поступцима.
Кључне речи: дигитализација, високотехнолошки криминал, докази, доказни поступак.
1. Увод
Доказ у кривично – правном смислу представља чињенице које произилазе из радње кривичног дела, које су предузели субјекти у кривичном поступку, а на основу њих се могу извести релевантни закључци у погледу битних елемената кривичног дела, кривичне одговорности и одређивања кривичне санкције.1 На основу доказа, долази се до кривично – процесних закључака. До оваквих закључака долази суд у поступку и на основу њих долази до доношења судске одлуке и оне се базирају на законској основи.
Докази могу бити посредни и непосредни. Посредни докази су они докази до којих се дошло на посредан начин о постојању одређених кривично – правних релевантних чињеница. Пример посредног доказа је исказ сведока који

1 Шкулић, М., Кривично процесно право, Београд, 2024, стр. 202.



је видео или чуо нешто што индиректно указује на извршење кривичног дела. Непосредни докази су директни јер директно указују на постојање одређене чињенице. Посредни докази се називају још индицијама, међутим непосредни докази су за утврђивање чињеничног стања релевантнији.
С обзиром на то да ли доказе предлаже оптужба или одбрана, можемо их још поделити на доказе оптужбе и доказе одбране. И оптужба и одбрана има право да предлаже доказе који поткрепљују оно што оптужба, односно одбрана жели да докаже и оно што је у интересу оптужбе и одбране. Постоје и они докази који су делимичну у интересу оптужбе и одбране.2
У поступку доказивања, од значаја су и доказни извори. Извор доказа могу да буду лица, предмети и све оно из чега докази могу да произиђу. Докази се прибављају уз помоћ доказних радњи. Доказна средства могу да буду увиђаји, саслушања сведока, окривљених, вештачења и сличне радње.
Такође, докази се могу поделити и на материјалне и личне доказе. Материјални докази су трагови и предмети кривичног дела који се прибављају претресањем, увиђајем, реконструкцијом, увидом у документацију и на основу привременог одузимања предмета који могу да послуже као доказ у поступку. Налази и мишљења судских вештака представљају материјално – лични доказ. Са друге стране, лични докази су резултат саслушавања окривљеног, сведока, суочавања, препознавања или вршењем појединачних истражних радњи. Лични докази у кривичном поступку се сматрају релевантнијим, јер су по својој природи исцрпнији и богатији, те су много боља потврда, односно демант кривице окривљенога.
Докази су изложени слободној оцени која се врши од стране суда у кривичном поступку. Слободна оцена доказа од стране суда значи утврђивање њиховог релевантног значаја, упоређивање, надопуњавање, потврђивање или демантовање доказа, чиме се доказује материјална истина у поступку. Задатак при оцени доказа је пажљиво, савесно и одговорно проналажење и обезбеђење материјалних и личних доказа.3
Обавештења представљају основ личних и материјалних доказа. Прикупљање обавештења служи за оперативне сврхе и могу бити од значаја приликом састављања кривичних пријава, за саслушање осумњиченог, за покретање кривичног поступка и сл. Такође, прикупљање обавештења може служити још и ради утврђивања материјалне и процесне пресумптивности сведока, као и окривљеног. Циљ ових радњи може бити стварање услова за узимање исказа од лица како би се прибавили докази. Ту се најпре мисли на узимање исказа од сведока и окривљених. Ово су фундаменталне радње на којима се базирају остали лични докази као што су суочавање или препознавање.

2 Божиловић Петровић, Г., Докази у кривичном поступку по Законику о кривичном поступку Републике Србије, Правна ријеч, бр. 4/2005, стр. 508.
3 Кривокапић, В., Криминалистичка тактика, Београд, 2008, стр. 145.
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Посебно су значајни докази до којих се долази кроз позивање грађана са којима се воде информативни разговори, као и разговори са окривљеним и очевицима. Од ових лица се сазнају одређене чињенице. Изјаве грађана, које се узимају у оперативне сврхе, представљају лични доказ и углавном су ти докази од пресудне важности при расветљавању кривичног дела и доказивање кривице.
2. Дигитални дoкази
Докази, о којима је до сад било речи, представљају доказе у традиционалном смислу те речи. Савремене тенденције, развој дигитаалних технологија и високе технологије, увели су једну потпуно нову врсту доказа који су примењиви у кривичном праву, а то су дигитални докази. Дигиталним доказима се баве различити акти на међународном нивоу, јер је постојала велика непознаница како са дигиталним доказима поступати и под којим условима и како они могу бити узети као релевантан доказ у кривичном поступку. Савет Европе је 2013. године издао Водич о електронским доказима, који се сматра споредним алатом за поступање са електронским, односно дигиталним доказима.4
Дигитални докази се прикупљају у складу са Стандардима оперативне процедуре за прикупљање, анализу и презентацију дигиталних доказа, донесених 2019. године. Стандардне оперативне процедуре су донесене од стране Савета Европе, Канцеларије за програм високотехнолошког криминалитета. Такође, поступање са дигиталним доказима је регулисано и Будимпештанском Конвенцијом о кибернетичком криминалитету, која се бави проблемом високотехнолошког криминалитета, начинима прибављања и чувања дигиталних доказа.
Дефиниција дигиталних доказа је дата Смерницама за идентификацију, прибављање и чување дигиталних доказа, донесених 2012. године од стране Међународне организације за стандарде, према којој се дигитални докази сматрају информацијама и подацима, који се чувају и преносе у бинарном облику, а на које се може ослонити у својству доказа.5 Дигитални, као и сваки други доказ, може бизи посредни и непосредни, може се односити на личност, може бити форензички, статистички и писан, може се односити на сведочење, давање исказа и сл.
Разлика између форензичких и физичких трагова се између осталог, огледа и у томе да ли се при њиховом прибављању могу користити дигитална

4 Милојевић, М., Дигиталне услуге и кривично право, Зборник радова: XXI век – век услуга и Услужног права, књ. 14, Крагујевац, 2023, стр. 200.
5 Муртезић, А., Дигитални докази – шта доноси други додатни протокол уз Будимпештанску Конвенцију?, Зборник радова: Дигитализација у казненом праву и правосуђу, Београд, 2022, стр. 90.

средства, као што су на пример употреба дронова, дактилоскопирање, примена ДНК анализа и томе слично. Такве информације, које се прибављају у дигиталном облику се називају дигиталним доказима. Дигитални докази су у односу на физичке много тежи и компликованији за чување, углавном имају свој рок трајања, након чега они постају потпуно неупотребљиви. Такође, подложнији су злоупотребама и манипулацијама, те је зато неопходно да се о њима старају стручна лица са високим стручним квалификацијама.
Најтеже је код дигиталних доказа утврдити њихово порекло, аутентичност, као и интегритет.6 Исто тако, дигиталне доказе карактерише несталност, промене садржаја и могу бити складиштени на различитим носачима, као што су Интернет, рачунарима, преносивим меморијама, електронској пошти. Проблем је у томе што се овакви докази могу контаминирати различитим рачунарским вирусима и другим злонамерним програмима, подобним да изазову брисање, нестанак или оштећење дигиталног доказа.
Приликом прикупљања и поступања са дигиталним доказима, морају се поштовати строге процедуре. Процедуре су прилагођене природи и својствима дигиталних доказа. У случају да се докази прикупљају мимо назначених процедура, они се неће сматрати ваљаним и валидним. Принципи прикупљања дигиталних доказа су прописани Будимпештанском Конвенцијом, која захтева хитност у поступању са заштити и обради дигиталних доказа.
Високотехнолошка кривична дела представљају кривична дела новије генерације, која тек сада доживљавају своју пуну експанзију. Расветљавања ових кривичних дела је могуће једино помоћу констатовања и фиксирања дигиталних доказа. Код високотехнолошких кривичних дела, у овом поступку посебну улогу има дигитална форензика, која применом научних метода, идентификује, прикупља и анализира податке који су од значаја за очување интегритета оригиналних доказа, као и утврђивања одговорности на основу релевантних доказа.
Модерно кривично право данашњице, оптерећено је високотехнолошким криминалом као потпуно новим обликом криминалитета. Реч је о криминогеном понашању код ког се савремена технологија јавља као средство извршења инкриминисане радње. Сваки компјутерски програм се састоји од инструкција који се употребљавају са циљем да се усмере функције хардвера, док апликативни софтвери диктирају конкретне потребе корисника за обрадом података. Појединци или групе прибегавају злоупотребама компјутерских програма, услед чега долази до извршења радњи које су позитивним правним прописима предвиђена као кривична дела.7


6 Писарић, М., Сајбер криминал и електронски докази – нови међународни импулси, Зборник радова: Раскршће међународног и кривичног права: реформе правосудних закона Републике Србије, Палић, 2023, стр. 599.
7 Лагумџија, З., Компјутери и њихова примјена, Сарајево, 2004, стр. 39.

Дигитална форензика заправо има задатак да прати и изучава модерне трендове и да врши детекцију, истраживање и процесно – правно фикасирање трагова и доказа. Дигитални трагови, до којих се долази на овај начин, морају бити прихватљиви судским органима, како би могли добити статус дигиталног доказа. Стога, дигитална форензика се може одредити као процес прикупљања, чувања, анализе и презентовања дигиталних доказа.8 Дигитална форензика се обавља уз помоћ форензичких алата, помоћу којих се може освежити и поново учинити доступним садржај који је претходно обрисан, могу се пронаћи скривени садржаји и привремени фајлови, којима се приступа на уобичајен начин. Целокупан форензички поступак мора бити такав да је за суд и судски поступак прихватљив у смислу да даје адекватне информације о подацима који могу бити релевантни за судски поступак.
Дигитална форензика је такорећи незаобилазна код вештачења високотехнолошког криминалитета. Без примене метода дигиталне форнзике не би било могуће утврдити постојање доказа који су за суд релевантни. Дигитална форензика подразумева примену знања из области рачунарске науке и математике, помоћу којих долази до анализе, интерпретације и презентације дигиталних доказа. Поред наведених, користе се још и методе чувања, сакупљања, валидације, идентификације, анализе, интерпретације, документовања и презентовања дигиталних доказа.
Дигитална форензика се развијала упоредо са развојем кибернетике. Тако, прва генерација форензичких метода се заснивала на прегледима слика, докумената и претраживањима система, на основу којих су се израђивали извештаји. Друга генерација дигиталних форензичких алата је подразумевала посебно дизајнирани алат, под називом „Ен Кејс“ (En Case). Он је заправо био посебан рачунарски програм за дигиталну форензику америчке производње. Користио се у судско – полицијским истрагама и у овом сектору је био врло популаран.9 Управо, овај форензички алат је у међувремену постао индустријски стандард у дигиталној форензици. Има добру комуникацију са корисницима и може да задовољи потребе великог броја корисника. Располаже богатом форензичком базом са великим форензичким анализама које су комплетне и садрже све, од аквизиције до коначних извештаја.
Трећа генерација дигиталне форензике је мрежна форензика, која се одвија преко lan (локална рачунарска мрежа или local area network). Форензички алати се могу поделити на хардверске и софтверске на основу начина имплементирања. Према употребној распрострањености, деле се на алате за рачунарске мреже, рачунарске системе, друге дигиталне уређаје, као што су

8 Диздаревић, С., Бркић, К., Гиговић, М., Криминалистичко – форензичка вјештачења дигиталних трагова путем друштвене мреже, Зборник радова:Човјечанство пред изазовом вјештачке интелигенције, Брчко, 2023, стр. 75.
9 Радовановић, С., Употреба рачунарског програма у cloud computing, Нови Сад, 2013,
стр. 345.

мобилни телефони и софтвере, где су урачунати тзв. малициозни програми. Према кодном типу, алати могу бити отворени и лиценцирани.
На основу платформи за које су прилагођени, алати могу бити Windows и Linux. На основу процеса који се врше у форензичкој истрази, алати се деле на алате за стерилне медијуме, алате за физичке копије чврстих дискова, алате за опоравак, алате за дешифровање података, алате за анализу дигиталних материјала и алате за документовање.
Међу најзаступљенијим форензичким алатима који служе утврђивању дигиталних доказа су већ поменути „Ен Кејс“ програм који је нарочито помагао судским вештацима и информатичким стручњацима у истражном поступку, аквизицији и анализи дигиталних доказа и њиховом чувању на рачунару. Потом, треба споменути форензички програм „Тулкит“ (Toolkit), који има широку употребу међу форензичарима. Сматра се алатом који се бави копирањем „бит по бит“, а међу његовим предностима је и његова релативно лака доступност. Слике које ствара овај алат су на суду у поступку увек признате. Програм „Драјв Спи“ (Drive Spy), је форензички програм који је великог обима, те је из тог разлога доста заступљен у форензичкој струци. Програм је са доста широким функцијама, које корисницима пружају велике могућности у смислу копирања и испитивања. Међу допунске функције се још убрајају копирање дискова, партиција изабраних датотека и сигурна брисања. Најсавременија верзија овог алата познаје могућност преношења података уз помоћ флешева, што је дало могућност упознавања већег броја лица са садржајима.
Форензички алат „Хеликс“ (Helix), сматра се најпознатијим алатом који се користи за потребе форензичког рада са дигиталним доказима. Погодан је за рад са CD ромовима и медијима. Не употребљава свап партиције, али зато успешно препознаје све веће фајл системе. Има расположиве алате који су намењени форензичким сврхама. Има две врсте програма, једне који су намењене системима Windows и Linux.
3. Поступање са дигиталним доказима
Прерастање дигиталног податка у дигитални доказ настаје у ситуацији кад подаци постају значајан извор информација у кривичном поступку. Дигитални докази морају имати такву природу да се њима на сигуран и поуздан начин поткрепљује сумња у постојање одређеног кривичног дела. Став позитивног Законика о кривичном поступку (Сл. гласник РС, бр. 72/2011, 101/2011, 121/12, 32/13, 45/13, 55/14, 35/19, 27/21 – одлука УС и 62/21 – одлука УС) је да се сваки рачунарски податак, који се сматра подобним да буде потврда о одређеној чињеници, њеном постојању или непостојању, мора третирати као доказ у кривичном поступку.
У судској пракси је до сад било разних професионалних дилема у вези са одређеним дигиталним доказима. Нарочито су се као спорни показали снимци

надзорних камера, чији циљ је заштита личне сигурности, а које су постављене на јавним местима. Многи су овде поставили питање заштите личних права и права на приватност, односно колико су легитимни снимци сачињени на овакав начин. Став, који се једини сматра исправним је успостављање равнотеже интереса, односно да ли је заштита личне приватности од претежнијег правног интереса или заштита неког јавног интереса, који је можда угрожен радњом кривичног дела.10
Да би у самом поступку били сигурни у аутентичност дигиталних доказа који се прикупљају, пожељно је да се носиоци ових доказа, а то су рачунари, мобилни телефони и друга дигитална опрема и уређаји, одузимају у присуству сведока, уз сачињавање форензичких фотографија, које се неизоставно прослеђују тужилаштву, а потом даље прослеђује форензичарима да дају своје извештаје. Рад са дигиталним доказима се мора поверити стручним лицима, који добро знају да поступају са доказима и да воде рачуна да не дође до њиховог оштећења или уништења. Поступак одузимања дигиталних доказа је дефинисан Законом о кривичним поступку и Законом о потврђивању конвенције о високотехнолошком криминалу (Сл. гласник РС, бр.19/2009).
У поступању надлежних органа у Републици Србији, било је много сусрета са дигиталним доказима. Судови у Републици Србији прихватају извођење доказа који су у дигиталном облику уз обавезу да извештаји вештака и форензичара буду увек у штампаном облику. Судски органи такође располажу и адекватном опремом за поступање са дигиталним доказима, са могућностима дигиталне аналитике, као и самим коришћењем форензичких алата и других неопходних средстава за рад са дигиталним доказима.11
Поступање са дигиталним доказима је далеко сложеније него поступање са другим доказима. Рад са дигиталним доказима неизоставно укључује ангажовање стручњака из области дигиталне форензике и употребу форензичких алата. Такође, у поступак се укључују лица која имају богата знања из области информационих технологија, знања о оперативним системима, форензичке анализе, а посебне тешкоће се јављају у вези са дешифровањем дигиталних података.
У кривичним поступцима, странке предлажу судске вештаке форензике, којима се као предмет и циљ поставља анализа дигиталних доказа. Сведоци се потом унакрсно испитују и сучељавају у случају постојања различитости у мишљењима и налазима. Управо, такав третман многе вештаке одвраћа од учешћа у овим поступцима, јер не желе да пролазе кроз ова сучељавања. Стога се многи од њих радије одлучују да се не прихвате вештачења или да заузимају неутралне ставове, како не би били изложени унакрсним испитивањима.

10 Ковачевић, М., Видео надзор на јавним местима и право на приватност, Теме, бр. 37/2013, стр. 1796.
11 Матијашевић, Ј., Бингулац, Н., Маринковић, Д., Дигитални докази у кривичном поступку – изазови и решења, Право – теорија и пракса, вол. 41, бр. 4/2004, стр. 27.

Исто један од врло значајних, али уједно и врло спорних начина прикупљања дигиталних доказа је поступак пресретања телекомуникационих канала. Реч је о посебној методи, која се користи у кривичном поступку, а која служи за откривање кривичних дела усмерених против националне безбедности. Иако пресретање телекомуникационих канала на први поглед делује као мера којом се директно крше људска права, сам Устав Републике Србије ову могућност даје, али уз обавезу поштовања строге форме, на којој се инсистира.
Надзор и пресретање се односи на све видове комуникације: праћење писама и пошиљака, телефонских разговора, СМС порука, говорних и видео порука, као и електронске поште. Прислушкивање телефонских разговора може ићи симултано, у периоду трајања телефонског разговора или исти може бити сниман, па накнадно слушан. Том приликом се врши обавезна идентификација учесника у разговору, примаоца и пошиљаоца позива, као и порука.
Да поступак надзора и праћења телекомуникационог саобраћаја не би добио карактер недозвољене радње, мора се испоштовати законом дефинисана процедура. Демократска и отворена друштва су врло осетљива на овакве појаве, па је зато поступак надзора и праћења строго формализован. За почетак, право да спроводе ове мере имају само полицијски и војнобезбедносни органи, унутар којих ове радње спроводи специјализован и узан круг запослених. У оквиру органа унутрашњих послова у Републици Србији, ови послови су поверени Служби за специјалне истражне методе при Управи криминалистичке полиције, која једино може да спроводи посебне доказне радње употребом специјалних истражних техника у циљу обезбеђења доказа и расветљавања кривичних дела. Кад се говори о војнобезбедносним органима, ове специјалне истражне методе води Војна полиција, односно Криминалистичко-истражна група.12
Сам поступак надзора и праћења телекомуникационог саобраћаја се мора одвијати у складу са законом предвиђеном процедуром. На суду је да донесе одлуку о примени мере надзора и праћења, а судској одлуци по правилу претходи захтев, који је упутио јавни тужилац или полицијски орган. Не може суд да донесе одлуку о примени мере надзора и праћења телекомуникационог саобраћаја без постојања образложеног захтева тужиоца, односно органа полиције. Тиме се могућност евентуалних злоупотреба ставља на најмању могућу меру, јер примена поступка надзора праћења телекомуникационог саобраћаја мора бити у сагласју између тужилаштва, полиције и суда.
Јавни тужилац најчешће улаже захтев за примену мере праћења и надзора телекомуникационог саобраћаја, док судија за претходни поступак доноси одлуку. У ситуацијама кад је неопходно лишење слободе осумњиченог лица,

12 Антоновић, Р., Марчетић, А., Безбедносни аспекти телекомуникационог саобраћаја у Републици Србији, Хоризонти менаџмента, I(1)/2022, стр. 188.

предлог доставља директор полиције, док одлуку доноси председник Врховног касационог суда. Кад се штити национална безбедност, предлог даје директор Безбедносно – информативне агенције или Војно – безбедносне агенције, док одлуку доноси председник Вишег суда, односно судија посебног одељења Вишег суда.
Примена мере праћења и надзора телекомуникационог саобраћаја по правилу не може да траје дуже од једне календарске године. Ако се прикупи довољан број дигиталних доказа, мера може бити прекинута и раније. Такође, ако је отклоњена опасност по националну безбедност, сматра се да су исцрпљене потребе за применом ове мере, те ће она бити раније обустављена.
Материјали до којих се дошло радњом надзора и пресретања који имају карактер доказа против окривљеног и они постају саставни део судског списа кривичног предмета. Рокови чувања ових списа су уређени Судским пословником (Сл. гласник РС, бр. 110/2009, 70/2011, 19/2012, 89/2013, 96/2015, 104/2015, 113/2015, 39/2016, 56/2016, 77/2016, 16/2018, 78/2018, 43/2019 и
93/2019), који у свом чл. 241. дефинише рокове чувања, у зависности од врсте самог предмета. Тако на пример, списи предмета у стварно-правним предметима, стечајним предметима и кривичним предметима са изреченом казном затвора у трајању дужем од десет година се чувају тридесет година. У кривично-правним предметима у којима је изречена казна затвора у временском трајању до десет година, списи се чувају двадесет година. У кривично-правним предметима у којима је изречена казна затвора до три године, списи се чувају пет година. У случају обуставе кривичног поступка, списи предмета се чувају две године. Списи који се односе на платне налоге се чувају пет година, као и списи у извршним поступцима и списи из другостепених поступака. Списи управних предмета се чувају до десет година.
Подаци добијени путем мере надзора и пресретања телефонске комуникације се чувају тонски и у транскрипту. Чувају се као тајна у посебним сигурносним омотима, док материјали који се односе на најтежа кривична дела чувају у посебним просторијама и њима могу приступити само овлашћена лица. Подаци који су јавно саопштени у кривичном поступку губе карактер тајности, али се лични подаци који се односе на одређена лица и даље чувају као тајна. Циркулација и размена ових информације је једино допуштена између надлежних државних органа, као и иностраних органа који раде на сузбијању организованог криминала и тероризма на међународном нивоу.
4. Закључак
Живот савременог човека је живот у дигиталном сајбер друштву, које почива на принципу максималне дигитализације, компјутеризације и продора вештачке интелигенције. Савремени човек је принуђен да свој живот прилагоди овим савременим тенднецијама уколико жели да буде конкурентан на тржишту рада и да се његово мишљење чује и уважи.

Дигитализација је продрла у све сфере нашег друштва, па тако и у правну сферу. О дигитализацији правосуђа се много говори и стално се јавности стављају до знања оне позитивне стране ове дигитализације. Заправо, данашње друштво не оставља много слободе да се људи одлуче да ли желе да постану део једног дигиталног друштва, већ им се дигитализација и правила дигитализације некако намећу као нужност и неминовност.
Аутор у раду истиче појаву једног новог вида доказа који се јављају у кривичним поступцима, а то су дигитални докази. У вези су са тзв. високотехнолошким криминалитетом, који је све заступљенији у последњих неколико деценија, а претпоставке су да ће заступљеност ових кривичних дела у будућности бити још већа. У компарацији са класичним доказима, дигитални докази стварају одређене потешкоће приликом њиховог утврђивања, проналажења, обраде и чувања. Рад са дигиталним доказима изискује примене нових техника, примене нових алата и рад високооспособљених кадрова, који имају посебна знања, способности и вештине.
Високотехнолошки криминалитет је врло комплексан. Релативно је лак за извршење, не захтева велике и скупе припреме, нема ризика од евентуалног хватања и осујећења, извршиоци се налазе у зони свог комфора, јер дело врше из своје собе или канцеларије, коришћењем рачунара, притиском тастатуре, док последице наступају на већој или мањој удаљености. Нападачи успевају да очувају своју анонимност и тиме врло успешно беже од своје кривичне одговорности. Да би се расветлио један високотехнолошки криминални акт, неопходна је примена високотехнолошких мера, а докази до којих се долази су дигитални.
Дакле, суштина рада је у указивању на нове тенденције у кривичном праву и то, како са аспекта извршилаца кривичних дела, тако и са истражног и кривично – процесног аспекта. Захтевају се нове методе при расветљавању кривичних дела и примене нових истражних механизама.
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DIGITAL EVIDENCE IN CRIMINAL PROCEEDINGS

Summary
Digitalization has entered every aspect of modern society. The penetration of modern technology has made it possible to resolve certain situations and procedures in an easier, faster and higher quality manner. In the paper itself, the author deals

with the very important issue of the use of modern digital evidence in criminal proceedings. Digital evidence and its use are becoming increasingly relevant, given the increase in crimes committed through the misuse of modern technologies, as well as the fact that modern technology is increasingly used in the commission of incriminated acts related to criminal acts. The starting hypothesis of the paper is that the state and society must confront the challenges of digitalization as effectively as possible. High-tech crime is the crime of the future, and modern digital evidence must be included in the evidentiary procedure conducted in connection with criminal proceedings.
Key words: digitalization, high-tech crime, evidence, evidentiary procedure.
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ОСВЕТНИЧКА ПОРНОГРАФИЈА КАО ПРОБЛЕМ САВРЕМЕНОГ ДРУШТВА-МЕЂУНАРОДНИ СТАНДАРДИ, САВРЕМЕНЕ ИНКРИМИНАЦИЈЕ И НОРМАТИВНИ ОКВИР У РЕПУБЛИЦИ СРБИЈИ*

Резиме
Осветничка порнографија је све чешћи проблем савременог друштва имајући у виду да се са развојем технологије појављују нови начини и разноврсније могућности за лакше и брже дистрибуирање и чињење доступним трећим лицима снимака порнографске садржине без пристанка жртве. Постоји повећана потреба за инкриминацијом овог друштвено непожељног понашања. У наставку рада анализираћемо праксу Европског суда за људска права у односу на проблем осветнички порнографије, изложити начин инкриминације овог недозвољеног понашања у појединим државама, као и међународне стандарде и активности на нивоу ЕУ у циљу заштите права на приватност у дигиталном окружењу. На крају, изложићемо стање у нашем законодавству заједно са предлозима за измену Кривичног законика и увођењем новог кривичног дела "злоупотреба снимка интимне садржине“ и сугестијама у вези са предметном инкриминацијом уважавајући све претходно наведене теоријске и практичне проблеме код уобличавања законске регулативе.
Кључне речи: осветничка порнографија, злоупотреба снимка интимне садржине, заштита права на приватност, порнографија без пристанка, deepfake порнографија.
1. Увод
Савремено друштво и развој дигиталних технологија носи са собом нове опасности које се огледају у бржем и лакшем вршењу кривичних дела, тежем

* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.



доказивању и проналажењу починилаца, као и дубљем задирању у интимну сферу и приватност жртава што оставља теже последице по ментално здравље жртава. Осветничка порнографија је један од све чешћих проблема савременог друштва, а у дигиталној ери ово недозвољено понашање поприма нове димензије. Најпре, долази до лакшег и бржег дистрибуирања и чињења доступним трећим лицима снимака порнографске садржине без пристанка жртве уз помоћ све напреднијих дигиталних алата. Са друге стране, повећава се и потреба за већом заштитом жртве с обзиром на чињеницу да се њена приватност излаже на осуду и увид много већег броја људи него раније и то посредством интернета, друштвених мрежа, разних chat група, порно сајтова и страница који објављују порнографски материјал без икакве цензуре и контроле. Када једном порнографски материјал постане „виралан“ и крене да кружи интернетом, изузетно је тешко (готово немогуће) уклонити сваку његову копију и сваки траг са интернета, што значи да жртва може трпети последице готово до краја живота и од којих не може побећи јер је интернет данас доступан широм света. Још једна негативна последица развоја дигиталних технологија је могућност стварања deepfake-а- псеудопорнографије, што значи да се слика или снимак може, уз помоћ техничких алата, модификовати или створити тако да се лажно прикаже да се на њему налази жртва иако она никада није направила снимак такве експлицитне садржине. У том случају починилац и не мора бити бивши партнер жртве или неко ко је односом поверења дошао до интимних снимака, већ било ко, тако да је још теже доказати починиоца. На крају, и доказивање оваквих кривичних дела није лак задатак, с обзиром да у сврху прибављања доказа полиција и тужилаштво морају ићи у корак са најновијим технолошким достигнућима. Порнографски сајтови и странице немају никакав увид и контролу над тим ко поставља недозвољени садржај а ни механизме откривања адреса са којих су снимци upload-овани па се и починилац тешко открива. Све наведено указује да ова тема завређује посебну анализу у данашњем дигиталном друштву, а кривично дело осветничке порнографије треба да буде инкриминисано у свим државама па и у нашој.
2. Појам осветничке порнографије
Појам осветничка порнографија у теорији се односи на „дистрибуцију сексуалног или интимног материјала без пристанка приказане особе, често с изношењем личних података приказане особе како би јој се нанела штета“1. У криминолошкој теорији, осветничка порнографија се дефинише и као „дељење
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сексуално експлицитних слика (укључујући фотографије) и/или видео-снимака без пристанка, са основном мотивацијом повезаном са осветом“2.
Код назива овог недозвољеног понашања, постоје два проблема. Наиме, реч „порнографија“ имплицира да је дошло до вољног стварања и дељења сексуално експлицитног садржаја ради јавног приказивања, што овде није случај па многи аутори уместо наведеног користе термин „порнографија без пристанка“3. Најчешће, пристанак жртве постоји за стварање фотографија и снимака интимне садржине али само за приватну употребу између партнера, док друга страна искоришћава однос поверења и без пристанка (из мотива освете, наношења штете партнеру, уцене, профита и др.) фотографију или снимак учини доступним трећим лицима. Када се ради о односу бивших или садашњих партнера у току кога је настао спорни интимни снимак, што је најчешће случај, „порнографија без пристанка често игра улогу у насиљу у породици, при чему злостављачи користе претње да ће разоткрити такве садржаје како би спречили своје партнере да оду или пријаве њихово злостављање полицији“4. Појам „Порнографија без пристанка“ обухвата материјал добијен скривеним камерама, материјал споразумно размењен у поверљивом односу, украдене фотографије и снимке сексуалних напада.5 Ако се задржимо на пољу мотива за овакво кривично дело, термин „осветничка порнографија“ сугерише да је примарни мотив освета партнера који након завршетка везе злоупотребљава интимне фотографије и снимке и чини их доступним широј јавности како би нарушио приватност и углед бившег партнера. Код осветничке порнографије, како је она инкриминисана у другим државама, суштина је у објављивању или дистрибуирању експлицитне фотографије са мотивом освете.6 Међутим, како ћемо касније видети, у предлогу измена и допуна Кривичног законика за увођење овог кривичног дела, акценат је на томе да се, без пристанка лица које се налази на фотографском, филмском, видео или другом приватном снимку полне садржине, такав снимак преда или показује трећем лицу или на други начин омогућује да се са њим упозна. Ово је чини се боље решење јер се санкционише само недозвољено понашање било из којих мотива да је предузето, док ће се побуде из којих је дело учињено свакако узети у обзир

2 Davidson, J., Livingstone, S., Jenkins, S., Gekoski, A., Choak, C., Ike, T., Phillips, K., Adult Online Hate, Harassment and Abuses: A Rapid Evidence Assessment, University of East London, 2019, стр. 45.
3 Franks, M. A., Drafting an Effective “Revenge porn” Law: A guide for legislators, 2015, стр. 2.
4 Simpson, J., Revenge Porn: What is it and how widespread is the problem?, The Independent, July 2, 2014; Chiarini, A., I was a victim of revenge porn, The Guardian, Nov. 19, 2013.
5 Маскалан, К., Осветничка порнографија, дипломски рад, Правни факултет Свеучилипшта у Загребу, 2023, стр. 3.
6 Димовски, Д., Осветничка порнографија: криминолошки и кривичноправни аспект,
Зборник радова Правног факултета у Нишу, (98)/2023, стр. 166.

приликом одмеравања казне за учињено кривично дело према општим правилима за одмеравање казне, отежавајућим и олакшавајућим околностима. Ни кривични законик Републике Хрватске не употребљава појам „осветничке порнографије“ већ као што ћемо видети инкриминише „злоупотребу односа поверења“ и „повреду приватности особе“ те инкорпорирајући мотив освете у само биће кривичног дела.
3. Кривично дело осветничке порнографије у европском праву
Како би на свеобухватан начин изложили дело осветничке порнографије, у наредном делу рада бавићемо се неким питањима везаним за овај вид друштвено непожељног понашања на европском тлу. Неизбежно је анализирати осветничку порнографију у контексту заштите људских права у оквиру механизма Европске конвенције за заштиту људских права и основних слобода и Европског суда за људска права анализирајући прецедентно право Суда у Стразбуру. Затим, извршићемо анализу важећих законодавстава појединих европских земаља које нам могу послужити као узор приликом увођења кривичног дела осветничке порнографије у правни систем Републике Србије. Имајући у виду да чињење овог дела представља најгрубље кршење права на приватност појединца, осврнућемо се на регулисање права на приватност на нивоу Европске уније, будући да се у оквиру ове заједнице највише одмакло у пружању заштите права на приватност.
Када се говори о делима насиља упереним против жена, Конвенција Савета Европе о спречавању и борби против насиља над женама и насиља у породици 2011. године (Истанбулска конвенција) основни је документ који успоставља високе стандарде у области заштите жена које су и најчешће жртве кривичног дела осветничке порнографије. Да и осветничка порнографија може бити кривично дело којим се штити живот и тело жене схваћено је у Извештају Србије за GREVIO групу тако што је препознато да се, поред таксативно набројаних кривичних дела, заштита жена и девојчица од насиља остварује применом и других инкриминација којима се штите брак и породица, живот и тело, човечност и друга добра заштићена међународним правом.7 Експертска група за борбу против насиља над женама и насиља у породици (GREVIO група) саставља упитнике, на основу којих чланице подносе извештај генералном секретару Савета Европе о законодавним и другим мерама којима се у дотичној држави чланици примењују одредбе ове Конвенције; чланице

7 Независни извештај НВО о примени Конвенције Савета Европе о спречавању и борби против насиља према женама и насиља у породици у Србији из 2023.године (Извештај за	ГРЕВИО	комитет),	стр.18,	доступно	на:	chrome-extension://efaidnbmnn nibpcajpcglclefindmkaj/https://www.cpz.rs/wp-content/uploads/2023/07/Izve%C5%A1taj-za- GREVIO-CP%C5%BD-2023..pdf, приступљено: 12.04.2025.

одговарају на овај упитник, као и на све друге захтеве за информације које им затражи GREVIO група.8 У Независном извештају НВО за GREVIO из 2023. године констатовано је да је значајно што се за сва кривична дела која су у извештају наведена а којима се обезбеђује заштита жена од насиља, гоњење предузима по службеној дужности, без обзира на однос жртве и учиниоца, осим за основни облик кривичног дела полно узнемиравање, које се гони по предлогу9. То значи да је гоњење ex officio у духу одредби Истанбулске конвенције, док су поступци еx parte критиковани од стране GREVIO групе; ово се правило аналогним тумачењем може применити и на осветничку порнографију о чему ћемо касније у раду имати прилике да детаљније испитамо.
Међутим, највише се у оквиру Савета Европе проблем осветничке порнографије решавао у пракси Европског суда за људска права а у контексту људских права, пре него доношењем конвенција и правних аката.
3.1. Осветничка порнографија у пракси ЕСЉП- заштита жртве у складу са одредбама Конвенције
На осветничку порнографију може се применити члан 8. Европске конвенције за заштиту људских права и темељних слобода који се односи на право на поштовање приватног и породичног живота. Према тексту ове одредбе: „Свако има право на поштовање свог приватног и породичног живота, дома и преписке. Јавна власт се неће мешати у остваривање тог права, осим у складу са законом и ако је у демократском друштву нужно ради интереса државне сигурности, јавног реда и мира, или економске добробити земље, те ради спречавања нереда или злочина, ради заштите здравља или морала или ради заштите права и слобода других.”10 Да се овим чланом могу штитити права жртава кривичног дела осветничке порнографије, показало се у пракси Европског суда за људска права.
Суд је најпре, у предмету Кhadija Ismayilova v. Azerbaijan, који се односио на тајно снимање новинарке у њеном дому и накнадно јавно ширење видеозаписа, закључио да „свако има право водити приватни живот далеко од нежељене пажње“11. Затим, Суд је доследно сматрао да појам приватног живота обухвата аспекте везане уз лични идентитет, као што су име особе, њена фотографија или телесни и морални интегритет; јемство које пружа члан

8 Приручник за праћење примене Конвенције Савета Европе о спречавању и борби против насиља над женама и насиља у породици (Истанбулске конвенције), стр. 3, доступно на: chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/; https://www.sigurnamreza.ba/upload/ documents/ novembar%202018/Prirucnik%20GREVIO%201.pdf, приступљено: 12.04.2025.
9 Наведени Независни извештај НВО, стр. 18.
10 Чл. 8 Европске конвенције за заштиту људских права и основних слобода из 1950.
11 Кhadija Ismayilova v. Azerbaijan, Applications nos. 65286/13 and 57270/14, чл. 139.

8. Конвенције првенствено је намењено осигурању развоја особности сваког појединца у његовим односима с другим људима без спољног мешања.12 Када је реч о фотографији појединца, према пракси Суда чак и неутрална фотографија која прати причу која приказује појединца у негативном светлу представља озбиљно задирање у приватни живот особе која не тражи публицитет.13 Даље, истакнут је значај фотографије лика особе јер представља једно од главних обележја њене особности и открива јединствене особине особе, а на темељу властите слике особа се разликује од других особа, стога је право на заштиту властите слике један од битних елемената личног развоја.14
Поред права на приватни живот овај члан обухвата и заштиту породичног живота, дома и преписке. Појам преписке очито обухвата приватна или пословна писма укључујући и ситуације када је пошиљалац затвореник, обухвата телефонске разговоре чланова породице међусобно или с другим особама, телефонске позиве из приватних или пословних простора а посебно су заштићене електронске поруке (е-пошта), коришћење интернетом, подаци сачувани на рачунарским меморијама, укључујући тврде дискове и дискете.15
Један од најважнијих случајева који треба поменути у овом контексту је предмет Volodina v. Russia16 јер се у овом предмету први пут одлучивало о осветничкој порнографији. Апликанткиња је у представци навела да јој власти нису пружиле довољну заштиту обзиром да је њен бивши партнер, користећи њене личне податке, направио лажни налог на друштвеним мрежама, објавивши њене експлицитне фотографије, и додајући пријатеље и познанике на њен лажни налог. Власти су касниле са процесуирањем овог дела, нису истражиле претње смрћу за које је жртва тврдила да их је добијала, а поврх тога убрзо је случај окончан због застарелости. Подноситељка представке позивала се на повреду њеног права на приватни живот, а Суд је донео одлуку да је до кршења тог права и дошло наводећи у образложењу одлуке да концепт приватног живота укључује физички и психички интегритет особе који државе имају дужност да штите, чак и ако опасност долази од приватних појединаца. Тиме је Суд потврдио свој став у вези са концептом приватног живота који је установљен у пракси Суда у наведеним претходним одлукама.
Суд је у својој пракси дела сајбер насиља, сајбер узнемиравања и злонамерног лажног представљања категорисао као облике насиља над женама и децом који могу да наруше њихов физички и психички интегритет с обзиром на њихову рањивост. Једна од пресуда у којој је истакнуто да је сајбер

12 Водич кроз члан 8. Конвенције – Право на поштовање приватног и породичног живота, стр. 35, доступно на: chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/ https://ks.echr.coe.int/documents/d/echr-ks/guide_art_8_hrv, приступљено: 15.04.2025.
13 Case of Rodina v. Latvia, Applications nos. 48534/10 and 19532/15, чл. 131.
14 Case of López Ribalda and others v. Spain, Applications nos. 1874/13 and 8567/13, чл. 87-91.
15 Водич кроз члан 8. Конвенције – Право на поштовање приватног и породичног живота, стр. 98.
16 Volodina v. Russia (no. 2), app. no. 40419/19.

узнемиравање један од аспеката насиља над женама и девојчицама је Buturugă
v. Romania.17Овакво схватање поклапа се са ставом ауторке из претходног поглавља о простирању важења достигнутих стандарда из Истанбулске конвенције у вези са спречавањем и борбом против насиља над женама и насиља у породици и заштитом права жена на случај осветничке порнографије.
3.2. Санкционисање у појединим европским земљама
У СР Немачкој не постоје закони који регулишу осветничку порнографију али је она позната и санкционисана кроз судску праксу која тренутно законодавство примењује и на случајеве осветничке порнографије. Енглеска, Велс и Француска познају у свом законодавству дело осветничке порнографије. У Закону о кривичном правосуђу и криминалу: „објављивање приватне сексуалне фотографије или филма је кривично дело ако је обелодањивање извршено без пристанка појединца који се појављује на фотографији или филму и са намером да се изазове невоља појединца“18. У овим земљама освета као мотив инкорпорирана је у биће кривичног дела. У Италији, кривично дело осветничке порнографије уведено је чл. 612 у Кривични законик Италије 2019. године. „Ако дело не представља теже кривично дело, свако ко, након што их је створио или украо, пошаље, испоручи, уступи, објави или шири слике или видео записе полних органа или сексуално експлицитног садржаја, који су намеравани за приватну употребу, без сагласности заступаних лица, казниће се затвором од једне до шест година и новчаном казном од 5,500 евра; иста казна важи за свакога ко, након што је примио или на други начин набавио слике или видео записе, пошаље, испоручи, уступи, објави или дистрибуира без сагласности особа које су приказане са циљем да им нанесе штету“19. Квалификовани облици овог дела постоје „ако радње почини супружник, чак и ако су раздвојени или разведени, или особа која је или је била повезана емоционалним односом са оштећеном страном или ако су дела извршена путем компјутера или телематских алата, ако су дела учињена према лицу у стању телесне или психичке инфериорности или према трудној жени“20.
Осветничка порнографија своје место је нашла и у кривичном законодавству Републике Хрватске које је за нас посебно интересантно јер је предложени законски опис кривичног дела осветничке порнографије у нашој земљи сличан ономе који постоји у Кривичном законику Републике Хрватске. Новелом Казненог закона из 2021. уведен је нови чл. 144а Казненог закона

17 Buturugă v. Romania, app. no. 56867/15.
18 Section 33 of the Criminal Justice and Courts Act 2015, доступно на: https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2015/2/section/33, приступљено: 14.04.2025.
19 Articolo 612 ter Codice Penale, ст.1 и 2, доступно на: https://www.brocardi.it/codice- penale/libro-secondo/titolo-xii/capo-iii/sezione-iii/art612ter.html, приступљено: 14.04.2025.
20 Исто, ст. 3.

којим се прописује ново кривично дело под именом „злоупотреба снимке сполно експлицитног садржаја“. Овим чланом прописано је да: „ко злоупотреби однос поверења и без пристанка снимане особе учини доступним трећој особи снимку сполно експлицитног садржаја која је снимљена уз пристанак те особе за особну употребу и на тај начин повреди приватност те особе, казниће се казном затвора до једне године; ако починитељ почини то казнено дело употребом рачунарског система или на други начин изради нову или преиначи постојећу снимку сполно експлицитног садржаја и ту снимку употреби као праву те тиме повреди приватност особе на тој снимци исто ће се казнити казном затвора до једне године, међутим уколико ово казнено дело почини починитељ путем рачунарског система или мреже или на други начин због чега је снимка постала доступна већем броју особа, казниће се казном затвора до три године“21. Као основни облик санкционисани су и права и псеудопорнографија а казне су исте и у једном и у другом случају. Тежи облик постоји ако снимак постане доступан већем броју особа. Хрватски аутори сматрају да је и у њиховом законодавству изменом овог назива избегнут појам “осветничка порнографија”, управо из разлога што се мотив освете као циљ и не налази у његовом опису па је нагласак на заштити поверења и постојању пристанка.22 Хрватски закон није инкорпорирао мотив освете у биће кривичног дела, док је ово кривично дело регулисао као последично кривично дело - за постојање дела захтева се наступање последице у виду повреде приватности особе са снимка. Недостатак оваквог регулисања је непостојање више квалификованих облика овог кривичног дела- нпр. у случају наступања теже последице по жртву, ако је жртва малолетник итд. Такође, сматрамо да је захтев за наступање последице повреде приватности сувишан јер би се према природи ствари морао подразумевати.
3.3. Санкционисање на нивоу ЕУ у контексту заштите права на приватност
У области заштите права на приватност најважнија је Уредба ЕУ 2016/679- Општа уредба о заштити података – GDPR, која је ступила на снагу 2018. године, којом је Европска унија настојала да ојача и стандардизује европски регулаторни оквир о приватности и заштити личних података с обзиром на изазове дигиталног доба. Овом уредбом у чл. 17 уведено је ново
„право на заборав“. Предвиђено је да: „лице на које се односе подаци има право да му руковалац без непотребног одлагања омогући брисање података о личности који се на њега односе, а руковалац има обавезу да обрише

21 Казнени закон Републике Хрватске (НН, бр. 125/11, 144/12, 56/15, 61/15, 101/17, 118/18, 126/19, 84/21, 114/22), чл. 144а.
22 Maskalan, K., nав. дело, стр. 19.

податке о личности без непотребног одлагања, ако је испуњен један од неколико услова“23. Другачије означено и као право на брисање, даје титулару овлашћење на брисање његових личних података уколико подаци више нису неопходни за сврхе за које су прикупљени, уколико се радило о незаконитом прикупљању података, уколико је лице на које се подаци односе опозвало пристанак или поднело приговор, када подаци о личности морају бити избрисани у циљу извршења законских обавеза руковаоца и када су подаци о личности прикупљени у вези са коришћењем услуга информационог друштва. Као један од највећих интернет претраживача, Google је, како би се сузбило дељење снимака осветничке порнографије и онемогућило праћење URL веза које воде до експлицитног садржаја, припремио обрасце за кориснике који служи уклањању експлицитних или интимних личних слика без пристанка са Google-а. Услови за уклањање осветничке порнографије су: да је на слици појединац који тражи уклањање, да је приказан го, у сексуалном или интимном чину као и да појединац на снимање или учествовање у таквом чину није пристао или да је, пак, појединац пристао на суделовање и на снимање, али само за приватну употребу. Google је одиграо значајну улогу у обликовању орава на заборав јер је био виновник у случају који је претходио доношењу Уредбе ЕУ о заштити права на приватност података и који се сматра прецедентом којим је први пут уведено право на заборав у ЕУ иако не под тим називом при чему су, као законски основ за одлуку послужили други документи ЕУ као што је Повеља ЕУ о основним правима.24
На сличан начин је у нашем праву регулисано право на заборав у чл. 30 Закона о заштити података о личности из 2018. године који је донет како би инкорпорирао стандарде ЕУ законодавства у наш правни систем сходно захтевима који су постављени у оквиру процеса придруживања Србије Европској унији. У чл. 30 овог закона предвиђено је право на брисање података о личности: лице на које се подаци односе има право да се његови подаци о личности избришу од стране руковаоца, а руковалац је дужан да без непотребног одлагања податке о личности избрише у следећим случајевима тј. под условима који су преписани из Уредбе ЕУ о заштити података. Услови су следећи: 1) када подаци о личности више нису неопходни за остваривање сврхе због које су прикупљени или на други начин обрађивани; 2) када лице на које се подаци односе је опозвало пристанак на основу којег се обрада вршила, у складу са чл. 12. ст. 1. тач. 1) или чл. 17. ст. 2. тач. 1) овог закона, а нема другог правног основа за обраду;

23 Чл. 17 Уредбе ЕУ 2016/679- Опште уредбе о заштити података – GDPR, доступно на: https://gdpr.eu/tag/gdpr/, приступљено: 22.04.2025.
24 Google Spain SL and Google Inc. v Agencia Española de Protección de Datos (AEPD) and Mario Costeja González (C-131/12), доступно на: https://eur-lex.europa.eu/legal- content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A62012CJ0131, приступљено: 22.04.2025.

3) када је лице на које се подаци односе поднело приговор на обраду у складу са чл. 37. ст. 1. овог закона, а нема другог правног основа за обраду који претеже над легитимним интересом, правом или слободом лица на које се подаци односе или чл. 37. ст. 2. овог закона; 4) када су подаци о личности незаконито обрађивани; 5) када подаци о личности морају бити избрисани у циљу извршења законских обавеза руковаоца и 6) када су подаци о личности прикупљени у вези са коришћењем услуга информационог друштва из чл. 16. ст. 1. овог закона.25
Поред GDPR-а, треба напоменути напоре Европске комисије у циљу спречавања осветничке порнографије у оквиру измене Закона о дигиталним услугама. Наиме, Европска комисија поднела је предлог новог чл. 24б, који је своју крајњу компромисну формулацију добио у складу са постигнутим договором између представника Европске комисије, Европског већа и Европског парламента.26 Члан 24б имао је за циљ да боље регулише функционисање интернет платформи на којима се приказује порнографски садржај и обезбеди већу заштиту жртвама осветничке порнографије и других кривичних дела против полне слободе. Већа заштита успоставила би се тако што је било предвиђено да корисници који шире порнографски садржај верификују себе путем двоструке регистрације (путем е-поште и мобилног телефона). Даље, било је предвиђено да модератори који раде на тим платформама морају бити професионалци обучени да идентификују сексуално злостављање засновано на сликама, укључујући садржај за који постоји велика вероватноћа да је незаконит. Такође, у Предлогу је регулисана и пријава порнографског садржаја од стране појединца који је на њему а да за то није дао свој пристанак. Појединци би имали могућност да обавесте платформу са тврдњом да се, сликовни материјал који их приказује или наводно приказује, дистрибуира без њиховог пристанка и да платформи дају доказе о њиховом физичком идентитету. У том случају, садржај који је достављен на овај начин био би суспендован без непотребног одлагања. Међутим, до усвајања ове одредбе није дошло због политичког компромиса између органа ЕУ да се предност да решавању других питања а не регулисању онлајн порнографског садржаја, што је представљало велики корак уназад у борби против осветничке порнографије.



25 Чл. 30 Закона о заштити података о личности из 2018.године (Сл. гласник РС, бр. 87/2018).
26 Compromise amendments .../…/2021 Regulation of the European Parliament and of the Council on a Single Market For Digital Services (Digital Services Act) and amending Directive 2000/31/EC 2020/0361 (COD), доступно на: chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajp cglclefindmkaj/https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2014_2019/plmrep/COMMITTEES/IMC O/DV/2021/12-13/DSACA9_EN.pdf, приступљено: 22.04.2025.


4. Увођење новог кривичног дела у законодавство РС- позитивноправне одредбе КЗ и предлози de lege ferenda
Позитивно право Републике Србије не познаје кривично дело осветничке порнографије нити кривично дело „злоупотреба снимка интимне садржине“. Међутим, постоје одређена кривична дела у важећем Кривичном законику под која може да се подведе и кривично дело осветничке порнографије. Оно што представља проблем је чињеница да подвођење овог недозвољеног понашања под неку од већ познатих законских инкриминација зависи искључиво од слободног судијског уверења, од судског тумачења законских одредби у сваком индивидуалном случају што даље имплицира непотпуну и неједнаку заштиту жртава и друштва од оваквих чињења. Садашња регулатива познаје кривична дела: неовлашћено фотографисање (чл. 144) и неовлашћено објављивање и приказивање туђег списа, портрета и снимка (чл. 145). Основни облик кривичног дела познаје више алтернативних радњи извршења: 1) неовлашћено сачињавање фотографског, филмског, видео или другог снимак неког лица, при чему се осетно задире у његов лични живот, 2) предаја или 3) показивање трећем лицу или 4) на други начин омогућавање трећем лицу да се са снимком упозна. Радња извршења која се састоји у неовлашћеном сачињавању фотографског, филмског, видео или другог снимак неког лица не поклапа се са радњом извршења осветничке порнографије где се најчешће снимци интимне садржине сачињавају са знањем и пристанком жртве али без пристанка за јавно објављивање и омогућавање трећим лицима да се са њим упознају. Изузетно, у ретким случајевима пристанак не постоји ни за јавно приказивање ни за само сачињавање снимка, када је до његовог настанка дошло тајно, кришом, злоупотребом поверења партнера. Такође, код кривичног дела осветничке порнографије не захтева се да се снимком „осетно задире у лични живот жртве“ имајући у виду да се тако нешто подразумева када је у питању приказивање сексуалне интиме и интимних делова тела појединца. Предаја, показивање трећем лицу или на други начин омогућавање трећем лицу да се са снимком упозна су алтернативне радње извршења које су и радње извршења предложеног кривичног дела „злоупотреба снимка интимне садржине“ како ћемо касније видети. За кривично дело неовлашћено фотографисање предвиђена је новчана казна или казна затвора до једне године. Ова прописана кривична санкција је блажа од санкције која би требало бити прописана за кривично дело осветничке порнографије (затвор од три месеца до три године и новчана казна у предлогу), што значи да не одражава на прави начин тежину кривичног дела и сврху кажњавања. Предвиђени тежи облик који постоји ако ово дело учини службено лице у вршењу службе није адекватан тежи облик за кривично дело осветничке порнографије чији тежи облик по правилу треба да постоји ако је снимак постао доступан већем броју особа, ако су наступиле тешке последице за

оштећеног или је дело учињено према малолетном лицу, или је учињено од стране више лица или према више лица, или је предат, показан и на други начин учињен доступан снимак полне садржине која представља кривично дело.
Неовлашћено објављивање и приказивање туђег списа, портрета и снимка из чл. 145 КЗ, пак, састоји се од објављивања или приказивања списа, портрета, фотографије, филма или фонограма личног карактера без пристанка лица које је спис саставило или на кога се спис односи, односно без пристанка лица које је приказано на портрету, фотографији или филму или чији је глас снимљен на фонограму или без пристанка другог лица чији се пристанак по закону тражи и тиме осетно задире у лични живот тог лица. За извршење овог дела предвиђена је новчана казна или казна затвора до две године, што чини ово кривично дело тежим од претходно али ипак са блажом казном него што би требало да буде кажњен починилац кривичног дела осветничке порнографије као „друштвено опаснијег“ дела. Истина је да водећи се мотивом којим је дело учињено, починиоца осветничке порнографије суд може теже казнити али само у оквиру законом прописане казне за ово дело; као отежавајућу околност суд може ценити и злоупотребу поверења између партнера. Код овог кривичног дела радње извршења су објављивање или приказивање- не и само показивање или омогућавање трећем лицу да се са њим упозна што је радња извршења код осветничке порнографије, што даље значи да суд највероватније неће установити постојање кривичног дела осветничке порнографије уколико није дошло до објављивања или приказивања (имплицира чињење доступним већем броју лица). Као и код претходно анализираног дела, поставља се питање да ли интернет и друштвене мреже могу да буду средство извршења- одговор је потврдан.27
Ниједно од ова два законом предвиђена дела не одговарају у потпуности суштини осветничке порнографије; још мање се поклапају радње извршења кривичног дела полно узнемиравање (чл. 182а)- предузима се по предлогу и обухвата широк спектар понашања где се само екстензивним тумачењем може закључити да би се осветничка порнографија могла подвести под полно узнемиравање, јер несумњиво производи штетне последице које су неопходне да би полно узнемиравање постојало; и кривичног дела приказивање, прибављање и поседовање порнографског материјала и искоришћавање малолетних лица за порнографију (чл. 185) - које је ужег обима јер обухвата само малолетне жртве.
У току јавне расправе поводом измена и допуна Кривичног Законика, Аутономни женски центар, Транспарентност Србија, и АСТРА – Акција против трговине људима поднели су Предлоге за измене и допуне Кривичног



27 Исто, стр. 167.

законика Републике Србије28 2022. године а који су подржани од стране већег броја организација цивилног друштва и појединаца. Између осталог, постојала је иницијатива да се КЗ допуни новим кривичним делом "неовлашћено дељење и злоупотреба снимка интимне садржине". Међутим, овај предлог није нашао места у касније усвојеном Нацрту закона о изменама и допунама Кривичног законика29. У наведеном Предлогу, уместо термина осветничка порнографија, предложено је да се ново кривично дело регулише чл. 145а, да се налази одмах иза кривичног дела Неовлашћено објављивање и приказивање туђег списа, портрета или снимка из чл. 145 и да носи тачан назив "злоупотреба снимка интимне садржине“.30 Основни облик овог кривичног дела, према Предлогу, постоји уколико би учинилац „без пристанка лица које се налази на фотографском, филмском, видео или другом приватном снимку полне садржине такав снимак предао или показивао трећем лицу или му на други начин омогућио да се са њим упозна“. За основни облик предвиђено је да ће се учинилац казнити затвором од три месеца до три године и новчаном казном. Истом казном казниће се и учинилац који употребом рачунарских или других технологија направи лажни или преиначи постојећи снимак и исти употреби као прави, чиме је санкционисана појава deepfake-а. Дело би имало два тежа облика и то: 1) ако је дело из ст. 1. и 2. овог члана учињено путем рачунарске мреже или средстава информационих или других технологија или на други начин због чега је снимак постао доступан већем броју особа, учинилац ће се казнити затвором од шест месеци до три године и новчаном казном; и 2) ако су услед дела из ст. 1-3. овог члана наступиле тешке последице за оштећеног или је дело учињено према малолетном лицу, или је учињено од стране више лица или према више лица, или је предат, показан и на други начин учињен доступан снимак полне садржине која представља кривично дело, учинилац ће се казнити затвором од две до десет година и новчаном казном. Предвиђено је и да наведени члан садржи дефиницију приватног снимка полне садржине иако би таква дефиниција пре могла бити део чл. 112 посебног дела КЗ - „значење израза у овом законику“; приватним снимком полне садржине сматра се снимак који приказује лице, полне органе, наго тело или делове тела лица које није дало пристанак за предају, показивање или на други начин чињењем доступним таквог снимка. Предлаже се да се гоњење за дело из ст. 1. овог члана предузима по предлогу, као и да ће се


28Доступно на: chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://preugovor.org/ upload/document/preugovor_amandmani_na_kz_final_sr.pdf, приступљено: 12.04.2025.
29	Доступно	на:	https://www.mpravde.gov.rs/sekcija/53/radne-verzije-propisa.php,
приступљено: 12.04.2025.
30 Предлози за измене и допуне Кривичног законика Републике Србије из 2022. године, стр. 31-32.

снимци и посебне направе којима је учињено дело из ст. 1-4. овог члана одузети.
Предложена регулатива садржи одредбу да ће се гоњење за основни облик предузети по предлогу. Супротно од тога, Александар Оленик, самостални народни посланик, поднео је предлог измена Кривичног законика по којем би осветничка порнографија постала кривично дело које се гони у потпуности по службеној дужности31. Гоњење ex officio у духу је одредби Истанбулске конвенције, која у чл. 55 прописује да ће „чланице обезбедити да истраге односно судски поступци... не зависе у потпуности од извештаја односно пријаве коју је поднела жртва уколико је кривично дело у потпуности односно делом почињено на њеној територији, и да поступак може да се настави чак и ако жртва повуче своју изјаву односно пријаву“32. Поступци еx parte критиковани су и од стране GREVIO групе која је успостављена као део механизма за праћење примене Конвенције у циљу осигуравања делотворног спровођења у државама чланицама. У Предлозима за измене и допуне Кривичног законика Републике Србије сачињене од стране организација цивилног друштва, предложено је да се основни облик гони по предлогу, а тежи по службеној дужности. И то може бити прихватљиво решење, с обзиром да се и у Републици Хрватској ово кривично дело гони по предлогу. У сваком случају, аутор није за решење по којем би се сви облици овог кривичног дела гонили по предлогу јер то не би било у складу са достигнутим међународним стандардима у области заштите права жртава.
5. Закључак
Сагласни смо са поднетим предлозима стручне и шире јавности о увођењу кривичног дела осветничке порнографије са сличним садржајем као што је то предложено од стране Предлога невладиних организација из 2022. године где би овакво недозвољено понашање било инкримнисано као злоупотреба снимка интимне садржине. Са изнетим предлогом за измене и допуне Кривичног законика делимично је сагласна и теорија. Наиме, поједини аутори сматрају да „како би се у Републици Србији извршиоци осветничке порнографије адекватно казнили, биће неопходно изменити

31 Доступно на: https://www.danas.rs/vesti/drustvo/da-li-ce-osvetnicka-pornografija-postati- krivicno-delo-i-goniti-po-sluzbenoj-duznosti-aleksandar-olenik-za-danas/#:~:text=Aleksandar
%20Olenik%2C%20samostalni%20narodni%20poslanik%2C%20danas%20je%20predsednik u,krivi%C4%8Dno%20delo%20koje%20se%20goni%20po%20slu%C5%BEbenoj%20du% C5%BEnosti, приступљено: 12.04.2025.године.
32 онвенција Савета Европе о спречавању и борби против насиља над женама и насиља у породици 2011. године, доступно на: chrome-extension://efaidnbmnnnibpcaj pcglclefindmkaj/https://rm.coe.int/1680462540, приступљено: 12.04.2025.

постојећа кривична дела или увести ново кривично дело“33. Стога, увођење новог кривичног дела не мора бити једино решење како би се овакво понашање санкционисало, али је, према нашем мишљењу, најбоље (што се потврдило у пракси других држава које су се одлучиле да у своје кривичне законике уведу дело осветничке порнографије). Издвајање нежељеног понашања које се састоји из чињења доступним приватног снимка полне садржине трећим лицима без пристанка жртве и његово посебно санкционисање чини да наведено понашање буде лако препознато и прецизно означено као непожељно у друштву. Уколико би се такво понашање само подводило под радње извршења већ у закону одређених кажњивих дела, његово санкционисање зависило би у потпуности од става судске праксе и тумачења закона у сваком конкретном случају. Иако би то донекле пружало одређену заштиту жртвама осветничке порнографије, она би била оскудна и непотпуна. Како би санкционисање кривичних дела кроз кривични законик испуњавало своју сврху специјалне и генералне превенције тј. како би их одвратило од таквог чињења, појединци морају бити свесни да је такво понашање означено као недозвољено и да за последицу има тачно одређену кривичну санкцију. Залажемо се за решење по коме би се ово кривично дело гонило по службеној дужности, или макар његови тежи облици ex officio, а основни ex parte - по предлогу. Сматрамо да постојање мотива освете не треба бити пресудно за постојање овог кривичног дела, зато је предложени текст законске норме адекватан јер суштина треба бити на недостатку пристанка жртве да се такав снимак преда, показује или да се омогући трећим лицима да се са њима упознају. Мотиве освете и остале околности свакако треба ценити као отежавајуће у сваком конкретном случају.
Предложено је да се пропише одузимање материјала- снимака и посебних направа којима је учињено дело. У вези са тим, нагласили би да није довољно само одузети спорни снимак. Већи је проблем наћи и обрисати сваку умножену копију са интернета као и сваки преузети снимак са интернета на приватни рачунар што може бити изузетно тежак посао. Свакако, неопходно је уредити одузимање материјала тако да буде у потпуности испоштовано „право жртве на заборав“ како је то регулисано у праву ЕУ. Неопходно је у будућности уредити рад порнографских страница, група и платформи на интернету на тај начин да не буде могуће да се садржај поставља анонимно већ да се починилац може идентификовати. Треба, између осталог, постојати могућност да жртва затражи брисање материјала у законом одређеним случајевима, а модератори морају бити обучени да, и пре постављања садржаја на платформу, препознају уколико је порнографски материјал продукт вршења кривичног дела и у старту забране његово постављање.
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REVENGE PORN AS A PROBLEM OF MODERN SOCIETY - INTERNATIONAL STANDARDS, MODERN INCRIMINATIONS AND NORMATIVE FRAMEWORK IN THE REPUBLIC
OF SERBIA

Summary
Revenge pornography is a widespred problem of modern society and it is increasing, given the fact that with the development of technology, new ways and more diverse opportunities appear in order to make distribution of recordings with pornographic content without the consent of the victim more easier and faster. There is an increased need for the incrimination of this socially undesirable behavior. In the following, we will analyze the practice of the European Court of Human Rights in relation to the problem of revenge pornography, present the method of incrimination of this illegal behavior in individual countries, as well as international standards and activities at the EU level aimed at protecting the right to privacy in the digital environment. Finally, we will present the state of our legislation together with proposals for amending the Criminal Code and introducing a new criminal offense "misuse of intimate footage" and suggestions regarding the subjectedн incrimination, taking into account all the previously mentioned theoretical and practical problems in shaping the legal regulation.
Key words: revenge pornography, misuse of intimate footage, protection of the right to privacy, pornography without consent, deepfake pornography.
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ТРГОВИНА ЉУДИМА У ДИГИТАЛНОМ ДОБУ: МЕТОДЕ ВРБОВАЊА ЖРТАВА У ОНЛАЈН ОКРУЖЕЊУ*

Резиме
У раду се анализира утицај дигитализације на трговину људима, с посебним акцентом на нове методе врбовања жртава које су се развијале у контексту масовне употребе интернета и дигиталних технологија. Након уводног разматрања у којем се указује на распрострањеност трговине људима и тренд пораста овог негативног феномена, аутор дефинише појам трговине људима, разматра његове основне елементе и појавне облике, водећи се Палермо протоколом и Конвенцијом Савета Европе о борби против трговине људима. У централном делу рада, аутор анализира утицај дигитализације на трговину људима, фокусирајући се на два најчешћа облика експлоатације: радну и сексуалну. Том приликом, аутор објашњава на који начин процес дигитализације утиче на трговину људима у циљу радне експлоатације, посебно се фокусирајући на дигиталне платформе које омогућавају оглашавање послова. У наставку, анализирајући утицај дигитализације на трговину људима у сврху сексуалне експлоатације, аутор разматра дејство друштвених мрежа и дигиталног окружења на процес врбовања, контролисања и експлоатације жртава, те даје предлоге и закључна разматрања о предметној теми.
Кључне речи: трговина људима, дигитално доба, врбовање жртава трговине људима, интернет окружење, радна експлоатација, сексуална експлоатација.
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1. Уводна разматрања
Tрговина људима сматра се ропством 21. века и често се назива
„модерним“ или „савременим“, јер се у оба случаја људи третирају као предмети трговине.1 Према Глобалном извештају о трговини људима из 2024. године, у периоду од 2020. до 2023. године откривено је 202.478 жртава трговине људима,2 што указује на пораст у односу на претходни период, након пада који је забележен током пандемије Ковид-19.3 За пораст броја откривених жртава трговине људима након окончања глобалне пандемије постоје вишеструка објашњења.
Пандемија Ковид-19 додатно је погоршала системске и дубоко укорењене економске и друштвене неједнакости, које представљају један од основних узрока трговине људима.4 Осим тога, бројна ограничења која је пандемија наметнула негативно су утицала на капацитете и могућности државних органа и организација цивилног друштва да пруже неопходну помоћ жртвама трговине људима.5 Ово би могло објаснити зашто је број регистрованих жртава трговине људима био нижи током трајања пандемије, те истовремено указује на могућност постојања значајне тамне бројке овог кривичног дела у том периоду. Поред тога, за време глобалне пандемије дошло је и до наглог пораста употребе дигиталних технологија,6 што се може разматрати у контексту утицаја на пораст случајева трговине људима, а што представља основни предмет анализе овог рада.
Мада је примарна сврха дигитализације унапређење животних и пословних активности,7 ера технолошког напретка са собом је донела и бројне опасности. Интернет није увек безбедно место, а у одређеним случајевима његови бенефити могу допринети деловању организованих криминалних група. Ово питање нарочито је актуелно када говоримо о трговини људима,


1 Petrosyan, S. и др., Human Trafficking аnd Exploitation, International Organization for Migration, 2013, стр. 7.
2 United Nations, Global Report on Trafficking in Persons 2024, Vienna: United Nations, 2024, стр. 26.
3 Исто, стр. 10.
4 Aparecido Medeiros, A., da Penha Vasconcellosa, M., Covid-19 as a multifaceted crisis and its implications on human trafficking or other forms of human exploitation, Saúde Soc. São Paulo, vol. 32, no. 1/2023, стр. 5.
5 UNODC, The effect of the COVID-19 pandemic on trafficking in person and responses to challenges, UNODC, 2021, стр. 38.
6 Саковић, Л., (ур.). Дигитализација и сајбер сигурност, 2021, стр. 12.
7 Више о предностима и недостацима дигитализације види у: Бркљача, К., Начиновић Прскало, Л., Бркић Бакарић, М., Преглед предности и недостатака дигитализације, дигиталних рјешења, технологија и апликација кориштених у вријеме пандемије, Зборник Велеучилишта у Ријеци, вол. 12, бр. 1/2024, стр. 375-393.
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Зборник радова "Савремено право у ери дигитализације и одрживог развоја", Крагујевац, 2025.


422

423

посебно узевши у обзир чињеницу да онлајн врбовање жртава у високом проценту представља почетну фазу овог негативног феномена.8
2. Појам и облици трговине људима
Протокол за превенцију, сузбијање и кажњавање трговине људским бићима, нарочито женама и децом, који допуњава Конвенцију Уједињених нација против транснационалног организованог криминала (у даљем тексту: Палермо протокол), као и Конвенција Савета Европе о борби против трговине људима (у даљем тексту: Конвенција) садрже општеприхваћену дефиницију трговине људима. Према њиховим одредбама, „трговина људским бићима“ подразумева врбовање, превожење, пребацивање, скривање и пријем лица, путем претње силом или употребом силе или других облика присиле, отмице, преваре, обмане, злоупотребе овлашћења или тешког положаја или давања или примања новца или користи да би се добио пристанак лица које има контролу над другим лицем, у циљу експлоатације. Експлоатација обухвата, као минимум, експлоатацију проституције других лица или друге облике сексуалне експлоатације, принудни рад или службу, ропство или однос сличан ропству, сервитут или уклањање органа.9 Иако Палермо протокол и Конвенција садрже исту дефиницију трговине људима, постоји разлика у обиму њихове примене. Док се Палермо протокол односи на међународна кривична дела која укључују групу за организовани криминал,10 делокруг Конвенције је шири јер се примењује на све облике трговине људима, како националне тако и међународне, без обзира да ли је или није повезана са организованим криминалом.11
Kao што се из наведене дефиниције уочава, основни елементи који се користе за дефинисање трговине људима су: радња, средство и сврха. Елемент радње (шта се чини) обухвата компоненте као што су: врбовање, транспорт, скривање, пријем и пребацивање лица. Средства (на који начин се радња извршава) укључују компоненте попут: принуде, отмице, преваре, претње или употребе силе, обмане, давања или примања новчане или друге користи, или

8 Према извештају америчке савезне радне групе о трговини људима из јуна 2021. године, чак 83% активних случајева сексуалне експлоатације обухватало је онлајн врбовање. Srivastava, S., Dhillon, G., Dark side of the Internet: studying online human trafficking, 2022.
9 Протокол за превенцију, сузбијање и кажњавање трговине људским бићима, нарочито женама и децом, који допуњава Конвенцију Уједињених нација против транснационалног организованог криминала, чл. 3. ст. 1. (а); Конвенција Савета Европе о борби против трговине људима, чл. 4. ст. 1 (а).
10 Протокол за превенцију, сузбијање и кажњавање трговине људским бићима, нарочито женама и децом, који допуњава Конвенцију Уједињених нација против транснационалног организованог криминала, чл. 4.
11 Конвенција Савета Европе о борби против трговине људима, чл. 2.

злоупотребе моћи или рањивости. На крају, сврха радње увек мора бити експлоатација жртве, која обухвата компоненте као што су: експлоатација проституције других лица или други облици сексуалне експлоатације, принудни рад или услуге, ропство или праксе сличне ропству, сервитут или уклањање органа.12
У литератури се разматрају различити облици трговине људима, у зависности од пола13 и узраста жртве,14 географског простора на коме је дошло до трговине,15 као и других фактора.16 Међутим, за потребе овог рада, фокусираћемо се на класификацију трговине људима према врсти експлоатације жртве. У Сједињеним Америчким Државама, идентификована су два основна облика трговине људима: трговина за потребе принудног рада и трговина у сврху сексуалне експлоатације.17 Иако су они најчешћи,18 свакако је значајно споменути и друге појавне облике, као што су трговина људима ради принудног вршења кривичних дела, просјачења, уклањања органа, као и трговина људима у сврху закључења принудног брака.19 Иако ниједан облик

12 UNODC, Anti-human trafficking manual for criminal justice practitioners, United Nations, New York, 2009, стр. 2; UNODC, Global Report on Trafficking in Persons 2016, New York, UNODC, 2016, стр. 14; E. Nermark, Interpreting the Palermo Protocol: Common State Practice?, Örebro universitet, 2019, стр. 13.
13 Према полу жртве, трговина људима може бити извршена над женама и девојчицама и над мушкарцима и дечацима. У току 2022. године, удео женског пола међу жртвама трговине људима био је 61%, док је 39% жртава било мушког пола. United Nations, нав. дело, стр. 15. Слични подаци добијени су током истраживања трговине људима у 2020. години где су особе женског пола чиниле 60% жртава, а особе мушког пола 40%. Prpic, M., Human trafficking: The gender dimension, European Parliamentary Research Service: 2024, стр. 2.
14 У односу на узраст жртава, трговина људима може бити извршена над децом и одраслим особама. У току 2022. године 62% жртава чинили су одрасли, а 38% деца. United Nations, нав. дело, стр. 20.
15 Према овом критеријуму, трговина људима може бити на националном и на међународном нивоу, док се међународна трговина људима даље може поделити на прекограничну (између две суседне земље), регионалну (на подручју више земаља једног региона) и глобалну (интерконтиненталну). Мијалковић, С., Трговина људима као облик организованог криминала - основна феноменолошка обележја, Наука, безбедност, полиција, год. XII, бр. 1/2006, стр. 113-114.
16 Да ли трговину људима врши једно лице или (организована) криминална група, да ли је она принудна или добровољна, у каквој се форми манифестује, који облик експлоатације постоји и слично.
17 Office to Monitor and Combat Trafficking in Persons, Understanding Human Trafficking, Washington, 2023, стр. 1.
18 Како аутори исправно напомињу, овде се не ради облику трговине људима, већ о облику експлоатације жртве трговине људима. Мијалковић, С., нав. чланак, фуснота 30. 19 Council of the Baltic Sea States Task Force against Trafficking in Human Beings, Glossary Human Trafficking, 2019, стр. 18-20.

трговине људима није занемарљив, у наставку рада анализираћемо оне на које процес дигитализације има најизраженији утицај.
3. Утицај дигитализације на трговину људима
У савременом добу готово да не постоји активност која не подразумева употребу информационо-комуникационих технологија, пре свега рачунара, мобилних телефона и интернета.20 Према подацима из 2023. године, чак 97% младих узраста од 16 до 29 година у Европској унији свакодневно користи интернет, у поређењу са 86% укупне популације.21 Ови подаци јасно указују на висок степен дигиталне повезаности, нарочито међу младима. У таквим околностима, интернет се, као део свакодневице, често доживљава као потпуно сигуран простор, што доводи до смањене свести о ризицима које он носи. Информације доступне на интернету често се прихватају без довољног критичког преиспитивања, што у одређеним случајевима може довести до значајних негативних последица.
Иако је примарна сврха дигитализације унапређење животних и пословних токова,22 њене предности нису прошле незапажено ни од стране криминалних група. Технолошки напредак омогућио је „модернизацију“ појединих облика криминалитета и појаву нових облика транснационалног криминалитета.23 Интернет је створио повољно окружење за развој сајбер криминала, који се дефинише као коришћење информационих технологија у сврху извршења кривичних дела.24 Поред кривичних дела против безбедности рачунарских података, превара, прања новца, стављања у промет опојних дрога,25 један од најалармантнијих облика савременог транснационалног криминала, који је добио нову димензију у дигиталном добу јесте трговина људима.

20 Петровић, М., Петровић, Д., Дигитализација и тржиште рада: родна перспектива, XXXIX Симпозијум о новим технологијама у поштанском и телекомуникационом саобраћају – PosTel, 2021, стр. 43.
21 Eurostat, Young people - digital world, Statistics Explained, 2024, стр. 2. Доступно на: https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/SEPDF/cache/39761.pdf. Приступљено: 15.04.2025.
22 Саковил, Л., нав. дело, стр. 12. Више о предностима и недостацима дигитализације види у: Бркљача, К., Начиновић Прскало, Л., Бркић Бакарић, М., нав. чланак, стр. 375- 393.
23 Каровић, С., Симовић, М. М., Кривичноправно супротстављање високотехнолошком – компјутерском криминалитету: савремени изазови, дилеме, перспективе, Зборник радова: Дигитализација у казненом праву и правосуђу, Београд, 2022, стр. 46.
24 Murphy, C., Understanding cybercrime, European Parliamentary Research Service, 2024, стр. 2.
25 О врстама сајбер-криминалитета види: Oerlemans, J., van der Wagen, W., Types of cybercrime and their criminalisation у Essentials in cybercrime: A criminological overview for education and practice, Еleven International Publishing, 2023; Cernomoreț, S., Nastas, A., Comparative Analysis of Cybercrime in the Criminal Law System, Bucharest, Paris, Calgary, 2023, стр. 24-26.

Истраживање Савета Европе26 указује на значајну улогу дигиталних технологија у процесима врбовања, експлоатације и контроле над жртвама трговине људима.27 Трговци људима користе предности дигиталне комуникације, попут повећане анонимности, енкриптованих канала комуникације у реалном времену, могућности досезања шире публике (како жртава тако и клијената), укључујући и могућност контроле над жртвама са дистанце.28 Онлајн платформе омогућавају трговцима да регрутују, експлоатишу и контролишу жртве чак и без потребе да их лично упознају.29 Процес дигитализације у највећој мери утиче на трговину људима у фазама врбовања и експлоатације,30 што ће бити детаљније анализирано у наставку рада кроз призму појединачних облика експлоатације.
Према последњем Глобалном извештају о трговини људима из 2024. године, радна експлоатација представљала је најраспрострањенији облик трговине људима на глобалном нивоу током 2022. године (42%), док је сексуална експлоатација заузимала друго место (36%).31 Резултати истраживања о трговини људима на територији Европске уније за период између 2017-2018. године, такође су показали да су сексуална и радна експлоатација њени најзаступљенији облици.32 Имајући у виду њихову учесталост, у наставку рада фокусираћемо се на то како процес дигитализације обликује и утиче на ова два доминантна облика трговине људима.
4. Дигитализација и трговина људима у циљу радне експлоатације
Имајући у виду да се интернет све више интегрише у различите аспекте друштвеног живота, он је постао незаобилазан део свакодневице и у пословном контексту, што се, између осталог, огледа у све чешћем оглашавању радних позиција путем онлајн платформи. Оваква пракса, иако корисна у многим сегментима, отворила је простор и за злоупотребу од стране лица која се баве


26 Council of Europe, Online and technology-facilitated trafficking in human beings, 2022.
Доступно на: https://rm.coe.int/online-and-technology-facilitated-trafficking-in-human-beings
-summary-/1680a5e10c. приступљено: 15.04.2025.
27 L’Hoiry, X., Moretti, A., Antonopoulos, G. A., Human trafficking, sexual exploitation and digital technologies,Trends in Organized Crime, vol. 27, 2024, стр. 2.
28 Europol, The challenges of countering human trafficking in the digital era, Europol Operations Directorate, 2020, стр. 1.
29 L’Hoiry, X., Moretti, A., Antonopoulos, G. A., нав. чланак, стр. 3; Види и: Каровић, С., Симовић, М. М., нав. чланак, стр. 49.
30 Council of Europe, Online and technology-facilitated trafficking in human beings, 2022, стр. 7.
31 Други најчешћи облик јесте сексуална експлоатација која је износила 36% од укупног броја откривених случајева за 2022. годину. United Nations, нав. дело, стр. 14.
32 European Commission, Data collection on trafficking in human beings in the EU, 2020, стр. 16.

трговином људима, који све чешће користе погодности дигиталног окружења за регрутовање потенцијалних жртава.
Процес регрутовања жртава један од најзначајнијих сегмената на које дигиталне технологије имају утицај, посебно у контексту лажних огласа за посао, који служе као средство за довођење жртава у положај експлоатације. Због распрострањености његове употребе, интернет данас представља полазно место за тражиоце посла, што погодује лицима која се баве трговином људима. Ова дигитална форма омогућава брзу и анонимну комуникацију са потенцијалним жртвама, а самим тим скраћује фазу регрутовања, чиме тражиоци запослења лакше наседају на такозване "мамце".33
Активно врбовање жртава у литератури се често означава као техника
„пецања“, јер подразумева стратешко постављање лажних огласа за посао на интернет порталима за запошљавање и друштвеним мрежама, са циљем привлачења потенцијалних жртава.34 Овакав развој дигиталних канала омогућава брже, прецизније и географски неограничено оглашавање, уз значајно смањење трошкова у процесу проналажења нове радне снаге.35 Посебну предност за починиоце трговине људима представља чињеница да интернет омогућава лак приступ великом броју личних података корисника, док им анонимност коју пружа онлајн окружење омогућава да делују без непосредног ризика од откривања идентитета.36
Сам поступак регрутовања обично почиње постављањем огласа за посао на различитим интернет порталима, који по правилу садрже нетачне информације које привлаче потенцијалне жртве, а најчешће се ради о случајевима у којима се оглашавају послови у иностранству.37 У таквим огласима често се обећава нереално висока зарада,38 не захтева се посебна квалификација, а огласи су формулисани нејасно, без конкретних података о радном месту или задацима.39 Истовремено, у огласима изостају подаци о послодавцу, агенцији или конкретној адреси, што доводи до тога да жртва не зна с ким комуницира,40 а таква анонимност отежава касније откривање и процесуирање учинилаца оваквих дела.41 Ове карактеристике представљају

33 German NGO Network against Trafficking in Human Beings, Trafficking in Human Beings
2.0 – Digitalisation of Trafficking in Human Beings in Germany, Berlin: KOК, 2022, стр. 22.
34 Europol, нав. дело, стр. 1.
35 Latonero, M., Wex, B., Dank, M., Technolog y and Labor Trafficking in a Network Society, 2015, стр. 36.
36 United Nations, Global Report On Trafficking In Persons 2020, New York, 2020, стр. 119.
37 Fine Tune project Report: The Role Of The Internet In Trafficking For Labour Exploitation, 2011, стр. 11.
38 Нпр. 1200-1700 еура за неквалификовани посао у фабрици меса. Fine Tune project Report: The Role Of The Internet In Trafficking For Labour Exploitation, 2011, стр. 14.
39 German NGO Network against Trafficking in Human Beings, нав. дело, стр. 22.
40 Исто, стр. 15.
41 Europol, нав. дело, стр. 1.

упозоравајуће сигнале који могу указивати на покушај преваре, а потенцијално и на први корак у ланцу трговине људима.
Друштвене мреже попут Фејсбука, Инстаграма и сличних платформи додатно олакшавају регрутовање жртава, јер омогућавају директно контактирање појединаца или циљано оглашавање путем специфичних секција или искачућих прозора.42 На овај начин, криминалне групе лако долазе до великог броја потенцијалних жртава, користећи притом и доступне личне податке да би персонализовали приступ. Уколико особа прихвати такву понуду за запослење, може се наћи у ситуацији у којој јој се одузимају лична документа,43 ускраћује слобода кретања и приморава на рад у неодговарајућим условима, што представља кршење људских права и један од најтежих облика експлоатације.44
Због високог степена коришћења интернета у Европи, није изненађујуће што су бројне жртве трговине људима из овог простора регрутоване управо посредством онлајн мреже.45 Ипак, важно је нагласити да нису све жртве трговине људима из Европе биле регрутоване или експлоатисане уз помоћ интернета. Традиционални облици регрутовања, као што су неформалне препоруке посредством познаника, пријатеља и рођака, и даље представљају један од најефикаснијих начина навођења особе на улазак у мрежу експлоатисања.46
Из наведеног се закључује да проналажење посла преко онлајн платформи може представљати значајан ризик, посебно у контексту могуће злоупотребе од

42 Fine Tune project Report: The Role Of The Internet In Trafficking For Labour Exploitation, 2011, стр. 11.
43 Ово представља чест начин успостављања контроле над жртвама. Више о томе види у: Institute for Human Rights and Business, Fees and IDs Tackling recruitment fees and confiscation of workers’ passports; David, F., Bryant, K., Joudo Larsen, J., Migrants and their Vulnerability to Human Trafficking, Modern Slavery And Forced Labour, Geneva: 2019.
44 Иако Европска конвенција о људским правима не садржи изричиту одредбу о трговини људима, у чл. 4. забрањује ропство, ропски положај, као и принудни или обавезни рад. Rantsev v. Cyprus and Russia, аpp. no. 25965/04, пресуда од 07.01.2010. год.
§ 272. Док се експлоатација у контексту рада условно речено јасно може подвести под одредбе чл. 4. Европске конвенције о људским правима, разматрање трговине људима под окриљем овог члана није једноставно. Више о томе види у: Stoyanova, V.. Dancing оn the Borders of Article 4: Abstract Human Trafficking and the European Court of Human Rights in the Rantsev case, Netherlands Quarterly of Human Rights, Vol. 30, No. 2/2012, стр. 163-194, Turanjanin, V., Stanisavljević, J., Human trafficking and forced prostitution under article 4 of the European convention on human rights, German Law Journal, Vol. 25, Issue 2, 2024, стр. 262–288; Тодић, А., Примена члана 4. Европске конвенције у пракси европског суда за људска права͵између принудног рада и трговине људима, Ревија за правну, политичку исоцијалну теорију и филозофију, вол. 7, бр. 1/2023, стр. 123–149.
45 Fine Tune project Report: The Role Of The Internet In Trafficking For Labour Exploitation, 2011, стр. 9.
46 Исто.

стране лица који се баве трговином људима. Узимајући у обзир брзи дигитални развој, који захтева стално праћење и прилагођавање релевантног законодавства, укључујући и кривично,47 неопходно је унапредити мере за превазилажење проблема онлајн регрутовања жртава трговине људима. Постоје препоруке да се закони који се односе на трговину људима и принудни рад прошире тако да обавезују компаније које пружају услуге онлајн оглашавања да предузму активне мере у сузбијању овог облика криминала.48 На овај начин, на платформама које омогућавају повезивање, комуникацију или оглашавање у пословним контекстима морале би бити предузете конкретне мере за спречавање трговине људима, што би свакако предстaвљао корак напред у превазилажењу овог значајног проблема.
5. Дигитализација и трговина људима у циљу сексуалне експлоатације
Када говоримо о сексуалној експлоатацији, дигитализација најчешће доприноси трговини људима кроз три основна облика: врбовање жртава, њихову експлоатацију и контролу.49 Слично као у случајевима експлоатације у сврху рада, интернет платформе и друштвене мреже представљају пoгодан терен за регрутовање потенцијалних жртава ради сексуалне експлоатације јер им дигиталне платформе, друштвене мреже и апликације за упознавање омогућавају лакши и директнији приступ. Захваљујући обиљу личних података који су доступни на интернету, трговци људима могу да стекну детаљан увид у личност, интересовања и навике својих потенцијалних жртава. Ово им омогућава да развију персонализовану стратегију врбовања, прилагођену конкретној жртви, чиме се значајно повећава вероватноћа успешне експлоатације.
Једна од често коришћених метода регрутовања жртава трговине људима јесте заснивање емотивне везе с њима. Ова, готово стереотипна, али и даље врло ефикасна тактика подразумева да (углавном) мушкарци обмањују (углавном) женске особе улазећи с њима у романтичне односе, које касније злоупотребљавају ради експлоатације и контроле жртава.50  Овај метод

47 Ambrus, I., Digitalisation and the Criminal Law, Annales Universitatis Scientiarum Budapestinensis de Rolando, 2021, vol. 60, стр. 216.
48 ОSCE, New Frontiers: The use of Generative Artificial Intelligence to Facilitate Trafficking In Persons, 2024, стр. 7. Више о проширењу круга позитивних обавеза у контексту трговине људима види: Turanjanin, V., Expanding the circle of positive obligations: Enabling victims of human trafficking to seek compensation in respect of lost earnings from their traffickers: Krachunova v Bulgaria (App. No.18269/18), European Human Rights Law Review, vol. 29, no. 5/2024, стр. 448–453.
49 Prpic, M., Understanding EU action against human trafficking, European Parliamentary Research Service, 2023, стр. 8.
50 L’Hoiry, X., Moretti, A., Antonopoulos, G. A., нав. чланак, стр. 2.

регрутовања познат је под називом lover boy method, и базира се на томе да трговац људима идентификује и ступа у контакт са младом девојком, најчешће путем друштвених мрежа,51 како би развио емотивни однос с циљем да код ње створи емоционалну зависност.52 Жртве су често девојке које немају стабилну породичну подршку и потребу за сигурношћу и пажњом проналазе у особи која се заправо бави трговином људима, а који се представља као брижан и посвећен партнер. Убрзо након успостављања блиске везе, трговац наговештава да је заједнички живот какав су замислили могућ само уз одређену новчану стабилност, те као „привремено решење“ за зараду предлаже проституисање жртве. Иако жртва у том тренутку верује да тиме помаже себи и свом партнеру, у реалности сав новац одлази организованим криминалним структурама које стоје иза експлоатације.53
У спровођењу lover boy тактике, дигитално окружење има пресудну улогу. Друштвене мреже и друге онлајн платформе омогућавају трговцима да лако прикупе информације о потенцијалним жртвама, идентификују њихове емоционалне и социјалне рањивости и затим кроз директну комуникацију (дописивање, виртуелно дружење) постепено развију манипулативни однос. Таква виртуелна блискост отвара врата за даљу контролу и експлоатацију у реалном животу.
Процес дигитализације не утиче само на регрутовање, већ и на контролу потенцијалних жртава трговине људима у сврху сексуалне експлоатације. Након што се кроз онлајн комуникацију изгради однос поверења, лице које се бави трговином људима често прибегава прикупљању потенцијално компромитујућег садржаја од жртве, попут интимних фотографија или видео снимака.54 Такав материјал се касније користи као средство уцене уколико жртва покаже отпор или покуша да прекине сарадњу, чиме се одржава контрола над њом.55


51 Polaris, On-Ramps, Intersections, and Exit Routes: A Roadmap for Systems and Industries to Prevent and Disrupt Human Trafficking, 2018, стр. 19.
52 Mototolea, C., Research method of human traffic with the „Loverboy” recruitment method, Acta Universitatis George Bacovia. Juridica - Volume 7. Issue 2/2018 , стр. 1.
53 Више о томе види у: Sorensen, P., Loverboys, 2014; Körner, M., Police Investigations in “Loverboy” Cases. The modus operandi of “loverboys” – challenges of law enforcement in dealing with the offence of trafficking in human beings, SIAK-Journal − Journal for Police Science and Practice (International Edition Vol. 12, 2022; Ministry of Security and Justice of Netherlands, Comprehensive Action Plan on the Issue of ‘Loverboys’, 2011; Mototolea, C., нав. чланак. На овом месту треба напоменути да, иако се трговина људима у већини случајева јавља као део организованог криминалитета, то није нужно правило. Трговина људима може постојати и ван оквира организованих криминалних структура. Turanjanin, V., Stanisavljević, J., нав. чланак, стр. 263.
54 L’Hoiry, X., Moretti, A., Antonopoulos, G. A., нав. чланак, стр. 2.
55 Europol, нав. дело, стр. 1.

Ипак, најучесталији начин на које се дигитална средства користе у контексту сексуалне експлоатације односе се на оглашавање сексуалних услуга жртава,56 путем веб сајтова за одрасле који омогућавају комерцијалну сексуалну експлоатацију. Ови сајтови омогућавају директно повезивање пружалаца и тражилаца сексуалних услуга, кроз креирање профила који садрже фотографије, контакт податке и цену услуге. На тај начин се формира виртуелна „четврт“ сексуалних услуга, у којој је ризик од откривања и процесуирања често минималан.57 Дигиталне платформе на овај начин представљају кључни алат у рукама лица која се баве трговином људима, посебно када је реч о сексуалној експлоатацији, јер омогућавају лакши и бржи приступ потенцијалним клијентима, најчешће корисницима комерцијалних сексуалних услуга или купцима порнографског материјала.58 Овакве платформе се све чешће користе ради оглашавања принудног сексуалног рада жртава, али се на њима представљају као добровољно пружање сексуалних услуга.59 На тај начин, дигитални простор постаје алат за нормализацију и прикривање експлоатације, што додатно отежава идентификацију и заштиту жртава.
Према извештају америчке савезне радне групе о трговини људима из јуна 2021. године, чак 83% активних случајева сексуалне експлоатације обухватало је онлајн врбовање, што га чини убедљиво најчешћом тактиком којом се трговци људима служе у проналажењу корисника ових услуга.60 Из овог разлога, јасно је колики је утицај поступак дигитализације имао на трговину људима, посебно у сврху сексуалне експлоатације. Забрињавајуће висок проценат жртава трговине људима који су били врбовани онлајн, указује на лошу информисаност о потенцијалним ризицима које друштвене мреже и онлајн платформе носе са собом, те је потребно радити на подизању свести грађана о овом проблему, а посебно омладине и девојака, које су најчешће циљна група када је у питању трговина људима у сврху сексуалне експлоатације.
6. Закључак
Дигитализација је у великој мери позитивно утицала на многе аспекте људског живота, али је такође отворила нове могућности за криминалне

56 Latonero, M., Human Trafficking Online, Center on Communication Leadership & Policy, 2011, стр. 19.
57 L’Hoiry, X., Moretti, A., Antonopoulos, G. A., нав. чланак, стр. 3.
58 Forest, M., Human Trafficking: Digitalisation and Climate Change as the New Challenges to Trafficking in Women (Thesis), Università Ca' Foscari Venezia, 2023, стр. 92.
59 На основу претходних истраживања, утврђено је да је 80% од 260 жртава сексуалне експлоатације имало своје принудне сексуалне услуге оглашене онлајн. L’Hoiry, X., Moretti, A., Antonopoulos, G. A., нав. чланак, стр. 4.
60 Srivastava, S., Dhillon, G., нав. дело, 2022.

активности, укључујући и трговину људима. Напредак у технологији омогућио је већу доступност информација и комуникација, али истовремено пружио моћне алате за jедноставније и дискретније извршење појединих кривичних дела. Повећана употреба интернета, друштвених мрежа и других дигиталних платформи довела је до нових изазова у борби против трговине људима.
У контексту трговине људима за сврху радне експлоатације, дигиталне платформе постале су главно средство за врбовање жртава. Организоване криминалне групе или појединци који се баве трговином људима често користе интернет платформе за постављање лажних огласа за посао у којима се обећавају атрактивне пословне понуде са високом зарадом и добрим условима рада. Бенефит оваквог поступања огледа се у анонимности лица који оглашавају послове, што значајно отежава њихово откривање и процесуирање. Након што жртва прихвати пословну понуду, то представља први корак у ланцу трговине људима, који најчешће доводи до принудног рада под лошим условима, без могућности да се добровољно оконча.
Дигитализација је такође умногоме допринела трговини људима у сврху сексуалне експлоатације, имајући највећи утицај на поступак врбовања жртва, њихове контроле и оглашавања сексуалних услуга онлајн. У поступку врбовања, друштвене мреже данас имају велики утицај, јер пружају мноштво личних информација о потенцијалним жртвама, које лица која се баве трговином људима могу искористити приликом формирања метода за врбовање. Једна од познатих тактика јесте lover boy method који подразумева заснивање емотивне везе с жртвом, ради успостављања њене емоционалне зависности од учиниоца, која се касније користи приликом сексуалне експлоатације жртве, на шта она сама пристаје због наклоности учиниоцу. Значајан утицај дигитализације у овом домену огледа се и у бројим веб сајтовима на којим се оглашавају сексуалне услуге које пружају жртве трговине људима, на који начин се лакше долази до корисника оваквих услуга.
Иако је борба против трговине људима сама по себи изузетно сложена, интеграција дигиталних технологија у овај процес ствара нове изазове. Због тога је неопходно развијати адекватне механизме заштите жртава у онлајн окружењу, као и ефикасне методе за откривање и процесуирање лица која се баве трговином људима у дигиталном простору. Поред тога, од пресудне важности је едукација шире јавности, а посебно рањивих група, о потенцијалним опасностима које интернет носи, као и о начинима на које треба безбедно и одговорно користити дигиталне платформе.
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HUMAN TRAFFICKING IN THE DIGITAL AGE: METHODS OF VICTIM RECRUITMENT IN THE ONLINE ENVIRONMENT

Summary
In this paper, the author analyzes the impact of digitalization on human trafficking, with a particular focus on new methods of victim recruitment that have developed in the context of the mass use of the internet and digital technologies. After an introductory discussion highlighting the widespread nature of human trafficking and the increasing trend of this negative phenomenon, the author defines the concept of human trafficking, examines its key elements and forms, following the Palermo Protocol and the Council of Europe Convention on Action Against Trafficking in Human Beings. In the central part of the paper, the author analyzes the impact of digitalization on human trafficking, focusing on the two most common forms of exploitation: labor and sexual. The author explains how the process of digitalization affects human trafficking for labor exploitation, with a particular focus on digital platforms that enable job advertisements. The paper then moves on to analyze the impact of digitalization on human trafficking for sexual exploitation, discussing the role of social networks and the digital environment in the process of recruitment, control, and exploitation of victims, and providing suggestions and concluding remarks on the subject matter.
Key words: human trafficking, digital age, victim recruitment, internet environment, labor exploitation, sexual exploitation.
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Резиме
Готово неизоставни део људске свакодневнице у савременом добу, макар на посредан начин, чини вештачка интелигенција. Свеприсутност потоње се, осим у изворном дигиталном и софтверском облику, све чешће може посматрати кроз призму производње, стављања у промет и употребе различитих врста напредних робота. Роботи нове генерације се умногоме разликују од оних првобитних, који су суштински представљали аутоматизоване механизме за предузимање једноставних радњи, тј. њихови задаци су били ограничени на предузимање рутинских операције, попут састављања делова на производним тракама. Наиме, управо је интерпенетрација вештачке интелигенције и роботике омогућила креирање савремених робота, који су способни да обављају многе напредне функције - које каткад могу бити и од виталног значаја за људски живот. У том смислу, у литератури се наводе различите врсте робота, попут робота- неговатеља, робота-батлера, итд. Штавише, имајући у виду њихов тренутни ступањ развоја и прогнозе експерата у погледу могућности њиховог даљег прогреса, превасходно когнитивног, са основом се поставља питање да ли се њима може признати статус субјекта у праву уопште, па и у кривичном праву. Независно од те дилеме, за потребе овог рада ћемо се ограничити на положај робота који су физичким путем нападнути од стране трећих лица у реалном времену. У вези са тим, приказаћемо какве то импликације може имати на терену кривичног права, односно размотрићемо да ли су и у којој мери овакве ситуације покривене постојећим инкриминацијама.
Кључне речи: вештачка интелигенција, систем вештачке интелигенције, робот, роботика, дигитализација, правни субјективитет, субјект кривичног дела, пасивни субјект кривичног дела, објект радње кривичног дела.
1. Уводне напомене
Продор савремених информационо-комуникационих технологија, а понајвише вештачке интелигенције (у даљем тексту „ВИ“) у битном је изменио уобичајени начин живота и рада човека. Наиме, данас се на дневном нивоу



сусрећемо са различитим манифестацијама ВИ, а да тога често нисмо ни свесни, нпр. функционисање web претраживача, друштвених мрежа и уопште мобилних апликација је, у мањој или већој мери, засновано на алгоритмима ВИ. Чак и онај нешто конзервативнији део популације, који је негативистички оријентисан према непосредној употреби модерних технологија, посредним путем неминовно долази у контакт са истима. У том смислу, надлежни органи бројних држава света су, у циљу поспешивања ефикасности и продуктивности резултата рада, у своје пословање већ уврстили одређене аспекте ових продуката тзв. „Четврте индустријске револуције“.1 Примера ради, од недавно су у употреби полицијски роботи,2 али и тзв. „системи масовног надзора“,3 са којима у контакт долазе и грађани, који често тога нису ни свесни. Такође, већина светских метропола су постале „паметни градови“,4 чија инфраструктура је заснована на принципима ВИ.
Након што смо установили да је живот просечног човека у XXI веку неизбежно проткан са информационо-комуникационим технологијама, поставља се питање каква је улога ВИ и роботике унутар те релације. Како бисмо одговорили на та питања, у првом делу рада ћемо дати кратак приказ појма и врста ВИ, док ће други део рада бити посвећен елаборацији ових концепата у контексту роботике. Сходно задатој теми, трећи део рада ће бити посвећен појмовном одређењу пасивног субјекта и објекта радње кривичног дела, као увертири у четврти део рада, који је уједно и централни део, с обзиром на то да ће на овом месту бити детаљно обрађене специфичности противправних радњи које трећа лица изврше непосредно на роботима.
Научни допринос рада огледа се превасходно у указивању да развој информационо-комуникационих технологија доводи до стварања нових изазова на које традиционално кривично право само донекле може дати ваљане одговоре. Осим тога, очекивање аутора је да предметни рад пружи основу за будућа разматрања положаја различитих типова ВИ ентитета и робота у

1 Муњић, Ј., Правна питања у оквиру система вештачке интелигенције, мастер рад, Правни факултет Универзитета у Крагујевцу, 2021, стр. 5; Муњић, Ј., Поједини аспекти имплементације савремених софтверских решења у правосудни систем и утицај дигитализације на правосуђе и адвокатуру, Зборник радова: Правна регулатива услуга у националним законодавствима и праву Европске уније, Крагујевац, 2023, стр. 472.
2 Вид. Thomas, M., Are Police Robots the Future of Law Enforcement?, Built In, 2023. (доступно на: https://builtin.com/robotics/police-robot-law-enforcement, приступљено дана 30.03.2025. године); What police robots do and how they work in 2025, Standard Bots, 2025. (доступно на: https://standardbots.com/blog/police-robot, приступљено дана 30.03.2025).
3 Toomey, P., Gorski, A., The Privacy Lesson of 9/11: Mass Surveillance is Not the Way Forward, ACLU, 2021. (доступно на: https://www.aclu.org/news/national-security/the-privacy- lesson-of-9-11-mass-surveillance-is-not-the-way-forward, приступљено дана: 30.03.2025).
4 Britt, M., What Are Smart Cities And Why Do We Need Them?, Forbes, 2023. (доступно на: https://www.forbes.com/sites/honeywell/2023/08/18/what-are-smart-cities-and-why-do-we-need- them/, приступљено дана 30.03.2025).
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кривичном праву, односно потенцијална преиспитивања домашаја традиционалних кривичноправних института у светлу континуираног развоја поменутих техничко-технолошких достигнућа.
2. Начелни осврт на појам и врсте вештачке интелигенције
ВИ представља епохалну новину у историји људске цивилизације, чије појмовно одређење није једнозначно. Наиме, овај појам се постепено развијао и добијао на својој ширини и свеобухватности, имајући у виду да се ВИ у почетку везивала стриктно за кибернетику и аутоматику, док је појава дигитализације проширила опсег њене примене на готово све области људског живота. Посматрано из наведене перспективе, процес оформљења универзалне дефиниције овог појма још увек није окончан, а узимајући у обзир константан технолошки напредак на глобалном нивоу, питање је да ли је тај циљ уопште могуће постићи. Ово из разлога, што нова научно-технолошка достигнућа неретко захтевају ревизију иницијалних дефиниција, при чему значење самог појма може варирати у зависности од контекста у коме се ова напредна технологија користи и употребљава (ВИ се може посматрати као грана привреде, самостална научна дисциплина или област у оквиру науке о рачунарима, али и као нови степен развоја информационо – комуникационих технологија).5 Тако, када је реч о варијацијама у општим дефиницијама ВИ, указујемо да је Џон Мекарти (John McCarthy) давне 1956. године осмислио термин вештачка интелигенција и исти одредио као „наука и инжењеринг прављења интелигентних машина, посебно интелигентних компјутерских програма“,6 док је у новој Стратегији развоја вештачке интелигенције у Републици Србији за период 2025-2030. године упућује на дефиницију ВИ коју је у новембру 2023. године предложила Организација за економску сарадњу и развој – OECD (енг. Organisation for Economic Co-operation and Development):
„Систем вештачке интелигенције је систем базиран на машинама који на основу експлицитних или имплицитних циљева изводи закључке из примљених података, како би генерисао излазне информације као што су предикције, садржај, препоруке или одлуке које могу утицати на физичко или виртуелно окружење”.7 На основу анализе дефиниција ВИ које су присутне у литератури, може се извести закључак да се као основна својства ВИ могу издвојити: симулација људских когнитивних функција, самообразовање,

5 Више о појмовном одређењу ВИ вид. у: Муњић, Ј., Појам и практичне импликације вештачке интелигенције, Зборник радова: XXI век – век услуга и Услужног права, књ. 14, Крагујевац, 2023, стр. 216-222.
6 McCarthy, Ј., What is artificial intelligence?, Stanford University, 2007. (http://jmc.stanford.edu/articles/whatisai/whatisai.pdf, приступљено дана 30.03.2025).
7 Стратегијa развоја вештачке интелигенције у Републици Србији за период 2025-2030.
године (Сл. гласник РС, бр. 5 од 17. јануара 2025).

тражење решења без задатог алгоритма, као и упоредивост резултата интелектуалних активности човека и ВИ.8
Када је реч о врстама ВИ, у анализи спроведеној током 2023. године указали смо да у теорији постоји већи број подела ВИ, а који зависи од критеријума класификације.9 На овом месту указујемо да је у односу на време када је спроведена поменута анализа дошло до развоја нових врста ВИ, али и пораста очекивања њихових твораца и конзумената. Наиме, у том периоду су се јавили зачеци тзв. „генеративне ВИ“ (енг. generative AI - GenAI), која се односи на ВИ системе који могу да генеришу нове садржаје када их екстерни извор затражи, и то у виду новог текста, слике, софтверског кода, музике и звукова. Данас је употреба овог облика ВИ омасовљена, превасходно посредством платформи попут ChatGPT, DALL-E, DeepSeek, али и многих других. У вези са тим, у децембру 2024. године је документовано да је само ChatGPT на недељном нивоу имао око 300 милиона корисника широм света.10 Такође, облик ВИ који је у последње време заокупирао пажњу јавности и стекао нарочиту популарност у пословном окружењу је тзв. објашњива ВИ (енг. Explainable AI – XAI).11 Овај концепт у суштини представља скуп техника и процеса усмерених ка томе да корисницима омогуће да разумеју логику која стоји иза предвиђања и резултата које генеришу ВИ модели. Омогућавањем да корисници виде „изнутра“ како функционише ВИ, донекле се анулира
„проблем црне кутије“,12 а несумњиво се доприноси транспарентности и изградњи поверења међу корисницима.
3. Појам и врсте робота
Данас је роботика, заједно са другим свеобухватним технологијама на којима се темељи индустрија 4.0, међу кључним покретачима дигиталне економије. Роботи се успешно користе у индустрији и грађевинарству, здравству и образовању, у пољопривреди и комуналним делатностима, у војној и свемирској сфери, али и у многим другим областима.13 Поред тога, иновативне технологије које се користе приликом производње робота показују експоненцијални напредак - створене машине добијају нове карактеристике

8 Bokovnya, A. Y. et al., Pressing Issues of Unlawful Application of Artificial Intelligence, International Journal of Criminology and Sociology, 2020, Vol. 9, 2020, стр. 2.
9 Више о томе вид. у: Муњић Ј., Појам и практичне импликације…, стр. 223-224.
10 Bick, A., Blandin, A., Deming, D. J., The Rapid Adoption of Generative AI, NBER working paper series, National bureau of economic research, Cambridge, 2025, стр. 1.
11 Више о објашњивој ВИ вид. Arrieta A. B. et al., Explainable Artificial Intelligence (XAI): Concepts, taxonomies, opportunities and challenges toward responsible AI, Information fusion, vol. 58, 2020, стр. 82-115.
12 Муњић, Ј., Правна питања…, стр. 43.
13 Begishev, I. R., Criminal-legal protection of robotics: notion and content, International Journal of Law in Changing World, Vol. 1, Issue 2, 2022, стр. 74.

које значајно проширују њихове функционалне могућности, што доводи до промене карактера, форме, метода и средстава човекове интеракције са њима, а у крајњем може довести и до тога да поједине њихове карактеристике не буду на адекватан начин покривене постојећим нормативним оквирима.14
Роботика је грана инжењерства и рачунарства која се бави дизајном физичких агената (роботских система) који ефикасно обављају задатке у стварном свету. Стога, ови агенти се могу сматрати физичким ВИ системима.15 Области примене роботике су разноврсне. Поред класичних тема, попут планирања покрета робота манипулатора,16 у последње време се јавља све већи интерес за друге области роботике, попут процене положаја, симултане локализације и мапирања, као и навигације.17 Ова последња је нарочито важна за задатке из области транспорта. На пример, уколико се комбинују роботи манипулатори са навигационим платформама, добијају се мобилни системи за манипулацију који својим корисницима могу понудити различите услуге, нпр. производни процеси могу постати ефикаснији и флексибилно реконфигурисани посредством ових робота.18
Укратко, под роботиком, као научном дисциплином, подразумева се конципирање, дизајн, производња и рад робота, као интелигентних машина које могу помагати људима на разне начине. Са тим у вези, у литератури се

14 Исто.
15 Burgard, W., Artificial intelligence: Key technologies and Opportunities, in: The Cambridge Handbook of Responsible Artificial Intelligence: Interdisciplinary perspectives (ed. Voeneky S.), Cambridge University Press, 2022, стр. 15.
16 „Робот манипулатор“ је механички систем дизајниран да опонаша кретање људске руке. То постиже помоћу зглобова, карика, актуатора и крајњих ефеката, који му помажу да изводи контролисане покрете преко више оса. Ови системи су направили велики помак у аутоматизацији, јер могу прецизно да руководе обрадом материјала, монтажом, па чак и роботском хирургијом. Такође се истичу у понављајућим, опасним задацима који захтевају тачност и прецизност која надилази људске могућности. Одликује их свестраност будући да се они, са прилагодљивим степеном слободе и прецизним контролним системима, могу користити у сврхе како деликатних медицинских процедура, тако и тешких задатака индустријских робота. Како би се постигла прецизност, алгоритми и контролни системи израчунавају углове зглобова и путање кретања у реалном времену. Са друге стране, технике попут инверзне кинематике обезбеђују тачно позиционирање и глатко кретање. Sharma, S., What are manipulator robots? Understanding their Design, Types, and Applications, Wevolver, 2025. (доступно на: https://www.wevolver.com/article/robot-manipulator, приступљено дана 31.03.2025).
17 Поред наведених тема, област примене роботике прожима и: кућни надзор, кућну електронику, војску, науку о подацима, машинство, мехатронику, нанотехнологију, биоинжењеринг и здравство, као и ваздухопловство. Yasar, K., What is Robotics?, Techtarget, 2024. (доступно на: https://www.techtarget.com/whatis/ definition/robotics, приступљено дана 31.03.2025).
18 Burgard, W., нав. чланак, стр. 15.

наводи да је термин „робот“ осмишљен почетком ХХ века од стране чешког писца Карела Чапека (Karel Čapek), који је посредством научно-фантастичне представе R.U.R. (Rossum‘s Universal Robots), јавности представио своју замисао дистопијског света у коме глобална корпорација производи вештачке људе зване „роботи“ од синтетичке органске материје. Замишљени да служе као неуморни радници који могу да ослободе људе од рада, они су у поменутој представи приказани као практично идентични људима.19 Следствено, термин
„робот“ води порекло од чешке речи robota, под којом се подразумева принудни или обавезан рад.20
Приликом покушаја да дефинишемо појам робота, наилазимо на сличне проблеме као приликом настојања да изнађено универзално прихваћену дефиницију ВИ. Наиме, не само да се ове технологије константно развијају и напредују, већ се то односи и на друштвени контекст у коме оне могу бити примењене. Стога, у литератури можемо наићи на различита поимања робота, односно карактеристика које би исти требало да поседује. Тако, Фромкин (Michael A. Froomkin) указује на три кључна својства која би требало да одликују сваког робота: 1) он мора поседовати неку врсту сензора или улазног механизма, помоћу кога може опазити стимулансе из спољног света и потом исте обрадити; 2) мора поседовати контролишући алгоритам или други систем који ће управљати одговорима на податке које је обрадио и 3) мора поседовати способност да реагује на начин који је од утицаја, или је бар приметан, свету изван самог робота.21 Независно од тих општих карактеристика које би требало да буду карактеристична за сваког робота, за потребе овог рада, нећемо улазити у исцрпну анализу бројних доктринарних ставова изнетих у погледу тога шта би општа дефиниција робота требало да садржи. Супротно томе, поћи ћемо крајње симплификованог, али не и нетачног, Вајнфилдовог (Alan Winfield) становишта да робот представља „отелотворену вештачку интелигенцију“,22 при чему указујемо да се при дефинисању робота углавном полази од осети- мисли-делај модела (енг. „Sense–Think–Act paradigm”).23


19 Више о томе вид. у: Karel Čapek and the Origin of the Word "Robot", History Tools, 2024. (доступно на: https://www.historytools.org/people/karel-capek-and-the-robot-complete-history, приступљено дана 31.03.2025).
20 Исто.
21 Froomkin, М. A., Introduction, in: Robot Law, (ed. Calo R.), 1st ed., Edward Elgar Pub., United Kingdom, 2016, стр. 11.
22 Winfield, A., Robotics: A Very Short Introduction, Oxford University Press, 2012, стр. 8; Слично томе, према становишу Бартнека (Christoph Bartneck) роботи су ентитети са телима који су ситуирани у „стварном свету“, док за разлику од ВИ агената који делају on-line или у „симулованим световима“. Bartneck C. et al., An Introduction to Ethics in Robotics and AI, Springer Briefs in Ethics, Springer, 2021, стр. 12.
23 “Sense-Think-Act” модел је основни оквир за дизајн интелигентних система и робота, који се користи за објашњење процеса доношења одлука у реалном времену. Овај модел

Роботи су дизајнирани за обављање специфичних задатака и ангажовани су у различитим окружењима. Као уобичајене врсте робота које се користе у различитим индустријама, у литератури се наводе: индустријски роботи (углавном се користе за потребе производње и складиштења; они трансформишу ланац снабдевања обављањем задатака као што су заваривање, фарбање, монтажа и руковање материјалима), услужни роботи (користе се за потребе кућних послова, угоститељства, малопродаје и здравствене заштите, нпр. роботи за чишћење, роботи за забаву и роботи за личну помоћ), медицински роботи (ови роботи помажу у хируршким процедурама, рехабилитацији и дијагностици у здравственим установама, нпр. роботски хируршки системи, егзоскелети и вештачки удови), аутономна возила (ови роботи се крећу и доносе одлуке користећи напредне сензоре и ВИ алгоритме и углавном се користе у транспортне сврхе, нпр. самовозећи аутомобили, беспилотне летелице и аутономни роботи за испоруку), хуманоидни роботи (ови роботи су програмирани да имитирају и опонашају људске покрете и радње, при чему изгледају као људи и користе се за потребе истраживања, забаве и интеракције између људи и робота), коботи (за разлику од већине других типова робота, који обављају своје задатке сами или у потпуно

се базира на три основне компоненте које чине циклус интеракције са околином. Наведене компоненте функционишу на следећи начин:
1. Sense (Перцепција) - Робот користи сензоре (попут камере, микрофона, ЛИДАР, температурних сензора итд.) да прикупи податке о свом окружењу. Ови подаци укључују информације о објектима, људима, препрекама, временским условима итд. Циљ овог корака је "sensing", тј. прикупљање информација о тренутној ситуацији из спољног света.
2. Think (Размишљање) - Након што је робот прикупио податке, следећи корак је "размишљање" или обрада података. То значи да робот анализира прикупљене информације користећи различите алгоритме ВИ, као што су машинско учење, дубоко учење, или алгоритми за планирање и доношење одлука. Овај корак може укључивати доношење одлука, предвиђање следећих корака, или прилагођавање стратегије на основу анализе ситуације.
3. Act (Акција) - Након што робот анализира ситуацију и одлучи који је најбољи одговор, прелази на последњи корак - деловање. То подразумева извршење одређених акција, као што су кретање, манипулисање објектима, интеракција са људима или промена понашања на основу претходне анализе. Акције могу бити физичке (нпр. померање робота) или виртуелне (нпр. слање информације или активирање система). Сходно наведеном, модел “Sense-Think-Act” осигурава да робот прикупља информације из свог окружења, разматра могућности на основу тих информација, а затим предузима одговарајуће радње. Овај циклус се понавља стално, омогућујући роботу да делује у динамичким и променљивим условима. Вид. Brooks, R. A., Intelligence Without Reason, Proceedings of the 12th International Joint Conference on Artificial Intelligence (IJCAI-91), 1991, стр. 570; Mataric, M. J., The robotic primer, The MIT Press, Cambridge, 2007, стр. 21-
24.; Siegel, M., The Sense-Think-Act Paradigm Revisited, 1st International Workshop on Robotic Sensing, Orebro University, Sweden, 2003, стр. 1-5.

одвојеним радним окружењима, коботи могу да деле радна места са запосленим људима, омогућавајући им да раде продуктивније; обично се користе за обављање скупих, опасних или дуготрајних задатака из рутинских радних процеса); пољопривредни роботи (ови роботи се користе у пољопривреди и могу обављати процесе сетве, узгоја, одржавања и бербе, примењивати пестициде и проверавати здравље усева), свемирски роботи (ови роботи се користе у мисијама за истраживање свемира, као и у поднебљима са екстремним условима на Земљи, нпр. подводно истраживачки роботи и ровери који се користе за експедиције на друге планете), одбрамбени и војни роботи (ови роботи су посебно дизајнирани да раде на непознатим теренима и припомажу војним задацима и операцијама, укључујући надзор, одлагање бомби и мисијама трагања и спашавања), образовни роботи (ови роботи су дизајнирани да едукују омладину о роботици, програмирању и решавању проблема, нпр. платформе за практично учење у академској заједници), као и роботи за забаву (створени за потребе забаве, ови роботи долазе у облику роботских кућних љубимаца, хуманоидних пратилаца и интерактивних играчака).24 За потребе хипотетичких примера, које ћемо презентовати у петом делу рада, користићемо се примерима полицијских, верских, секс-робота и робота-неговатеља.25
4. Појмовно одређење пасивног субјекта и објекта радње кривичног дела
Јовашевић и Петровић наводе да је пасивни субјект „лице које је повређено или оштећено кривичним делом, односно жртва кривичног дела“,26 као и да овај појам нема исти значај у кривичном праву као активни субјект, већ он своју примену налази код појединих кривичноправних института – нужне одбране, крајње нужде, пристанка повређеног, самоповреде, итд.27 Такође,

24 Вид. Yasar, K., What is Robotics?, Techtarget, 2024. (доступно на: https://www.techtarget.com/ whatis/definition/robotics, приступљено дана 01.04.2025).
25 Неки од бенефита које развој ВИ доноси су роботи – неговатељи који се користе у Јапану у оквиру више пројеката помоћи старим и болесним особама, док у Баварској Немачки центар за ваздухопловство и свемирске летове експериментише са роботима који умеју да закопчају дугмад, врате покривач који је склизнуо или чак позову дежурну службу хитне помоћи у случају опасности. Поред тога, у употреби су роботи – конобари и роботи – батлери. ВИ још увек не може да замени лекаре, али када су потребне брзе дијагнозе нпр. у случају можданог удара, дигитални асистенти могу бити од користи нпр. они могу да анализирају каквих случајева је већ било и какве терапије су им помогле. Муњић, Ј., Појам и практичне импликације…, стр. 229.
26 Јовашевић, Д., Петровић, Б., Кривична одговорност правних лица у савременом кривичном праву, Зборник радова Правног факултета у Нишу, год. 46, бр. 49/2007, стр. 187.
27 Исто.

поменути аутори истичу да одређивање појма пасивног субјекта понекад изазива тешкоће, с обзиром на то да се код једног кривичног дела више лица могу јавити као повређена или оштећена кривичним делом (нпр. блиски сродници, родитељи или деца), те да се због ових тешкоћа узима да су пасивни субјекти „лица која су носиоци права и интереса који су повређени вршењем кривичног дела, тј. која су титулар добара чија заштита је сврха кривичног дела“.28 Поред тога, њихово становиште је: да за постојање пасивног правног субјективитета није нужно да је физичко лице правно или пословно способно; да се једно лице не може јавити истовремено као активни и пасивни субјект кривичног дела; да се приликом извршења кривичног дела може појавити више пасивних субјеката, као и да се у извесним случајевима пасивни субјект и објект кривичног дела стичу у истој личности (наводећи као примере кривична дела убиства и тешке телесне повреде).29
Стојановић појам пасивног субјекта одређује као „лице које је носилац добра заштићеног кривичним делом, чије је добро повређено или угрожено“ и
„лице које погађа последица“.30 У том смислу, исти аутор указује да предметни појам треба схватити шире од објекта радње, тј. не сводити га само на „лице на којем је предузета радња извршења“, наводећи да то може бити и правно лице, а у неким случајевима и друштво, односно држава,31 док се у погледу физичког лица не постављају никакви услови (то може бити и дете, душевно болесно лице, итд.).32 Такође, упоређујући овај појам са аналогним појмовима из других кривичних наука, Стојановић правилно указује да му одговарају појам
„оштећеног“ из кривичног процесног права, у смислу „лица чије је какво лично или имовинско право кривичним делом повређено или угрожено“,33 као и појам „жртве“ из криминологије, односно виктимологије.34


28 Иисто, вид. Јовашевић, Д., Коментар Кривичног закона СР Југославије, Београд, 2002, стр. 77-81.
29 Исто.
30 Стојановић, З., Кривично право: Општи део, 27. изд., Београд, 2020, стр. 118. и 133;
Стојановић, З., Коментар Кривичног Законика, 14. изд., Београд, 2025, стр. 78.
31 Супротно томе, Лазаревић наводи да се термин пасивни субјект употребљава када се као објект кривичног дела појављује људско биће, тј. схватање овог аутора је нешто рестриктивније. Лазаревић Љ., Коментар Кривичног законика Републике Србије, Београд, 2006, стр. 35.
32 Вуковић и Станојчић наводе „пасивни субјект (физичко, односно правно лице) је субјект права, које је повређено или угрожено“. Вуковић, С. Р., Станојчић, Г., Коментар Кривичног законика – са судском праксом, регистром појмова и табеларним приказом свих кривичних дела, 4. изд., Београд, 2019, стр. 38.
33 Чл. 2. ст. 1. тач. 11. Законика о кривичном поступку (Сл. гласник РС, бр. 72/2011, 101/2011, 121/2012, 32/2013, 45/2013, 55/2014, 35/2019, 27/2021 - одлука УС и 62/2021 -
одлука УС)
34 Стојановић, З., Криивчно ..., стр. 133.

Таховић је заступао становиште по коме „пасивног субјекта треба утврдити по објекту кривичноправне заштите“,35 а то је, према нашем позитивном кривичном законодавству, заштита човека и других основних друштвених вредности (подвукао Ј.М.).36 Симић-Јекић истиче да пасивни субјект улази у круг кривичноправног односа поводом кривичног дела као једне фактичке чињенице и једног облика неправа, те да он тиме постаје и правни субјект са одређеним захтевом за накнаду штете чији рудимент је дат већ у кривичном праву, као и да се кривични поступак, посматран у том контексту, своди само на вођење поступка ради остварења тог материјалног захтева, као што се према учиниоцу кривичног дела води поступак за изрицање кривичне санкције.37 У вези са тим, ова ауторка наводи „суштина његовог захтева је грађанскоправне природе и може се остварити (под одређеним условима) у кривичном поступку, али он потиче из кривичноправног односа, тј. настаје због извршеног кривичног дела. То је само једна врста сатисфакције, као што је, на пример, извињење оштећеном пред судом друга врста његовог задовољења. Све то представља предмет општег учења о пасивном субјекту кривичног дела“.38
Са друге стране, објект радње је „материјални, физички предмет на коме се остварује радња кривичног дела“,39 нпр. то би била „туђа покретна ствар“ код појединих кривичних дела против имовине, попут кривичног дела крађа из чл.
203. Кривичног законика и кривичног дела утаја из чл. 207. Кривичног законика, или исправа која се фалсификује код кривичног дела фалсификовање исправе из чл. 355. Кривичног законика.40 Вуковић објект радње дефинише као
„конкретан реални објект који се вршењем радње повређује или угрожава“.41 Лазаревић указује да се објект радње често назива “предмет кривичног дела”, те да се под њим сматра оно добро према коме се предузима радња кривичног дела и на коме се, по правилу, остварује последица дела.42 Неопходно је имати

35 Таховић, Ј., Кривично право: Општи део, Београд, 1961, стр. 90.
36 Чл. 3. Кривичног законика (Сл. гласник РС, бр. 85/2005, 88/2005 - испр., 107/2005 -
испр., 72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013, 108/2014, 94/2016, 35/2019 и 94/2024)
37 Симић-Јекић, З., Критички осврт на трипартицију Томе Живановића, Анали Правног факултета у Београду, год. 32, бр. 6/1984, стр. 758.
38 Исто, стр. 759.
39 Стојановић, З., Криивчно ..., стр. 133.
40 У литератури се наводи и схватање да објект радње представљају „вредности материјалног света, које су подложне криминалним радњама учиниоца, извршених током процеса задирања у заштитни објекат“. Другим речима, наводи се да објект радње представља „материјални израз заштитног објекта“. Concept and significance of the object of crime. Classification of objects of crime, Delachieve, 2018. (доступно на: https://en.delachieve.com/concept-and-significance-of-the-object-of-crime-classification-of- objects-of-crime/, приступљено дана 01.04.2025. године)
41 Вуковић, И., Кривично право: Општи део, 3. изд., Београд, 2024, стр. 69.
42 Лазаревић, Љ. нав. де.ло, стр. 35.

у виду да тај предмет није само предмет у свакодневном смислу речи, већ обухвата и лице, у којем случају је пасивни субјект истовремено и објект радње, тј. ради се о „лицу на којем је предузета радња извршења“, нпр. конкретно физичко лице према коме је извршено кривично дело убиство из чл..
113. Кривичног законика. Као подврсте објекта радње у теорији се наводе нападни и граматички објект. У том смислу, Вуковић и Станојчић наводе:
„Објект радње кривичног дела је предмет на коме се предузима радња извршења кривичног дела. Код неких кривичних дела објект радње може се разликовати на нападни и граматички објект кривичног дела. Нападни објект је предмет или лице (физичко или правно) против кога је управљена радња извршења кривичног дела. Граматички објект је предмет на коме се врши радња. На пример, код кривичног дела шпијунажа заштитни објект је безбедност државе, нападни објект је државна тајна, а граматички објект је поверљив документ. Ово разликовање је важно код утврђивања постојања свршеног дела, односно покушаја. Према објекту радње, цени се да ли постоји покушај, да ли је покушај подобан или неподобан и слично (подвукао Ј.М.)“.43 Вредна помена је и чињеница да објект радње имају само нека кривична дела, и то она код којих је то законом изричито прописано као њихово битно обележје.44
5. Кривичноправни значај противправних радњи предузетих према роботима
Ако упоредимо изложена схватања у погледу појма пасивног субјекта кривичног дела, можемо приметити да међу њима постоји известан несклад. Наиме, мишљења аутора се разликују у односу на питања да ли пасивни субјект мора поседовати правни субјективитет,45 односно правну и пословну способност, при чему поједини аутори овај појам ограничавају само на физичка лица – људска бића, док други појам лице схватају екстензивније, тј. сматрају да то могу бити и правна лица, па чак и друштво, односно држава.46
Сходно томе, екстензивно поимање пасивног субјекта би теоријски посматрано могло обухватити и артифицијелна лица, укључујући роботе. У том смислу, ваља се подсетити концепта „електронске личности“, предложеног резолуцијом Европског парламента од 16.02.2017. године, у чијој тачки 59. f) је наведено да је неопходно размотрити стварање специфичног правног статуса за роботе на дуге стазе, тако да би се барем

43 Вуковић, С. Р., Станојчић Г., нав. дело, стр. 42.
44 Стојановић, З., Криивчно ..., стр. 133.
45 Вид. Мартиновић, С. Р., Питање правног субјективитета, докторска дисертација, Правни факултет Универзитета у Београду, 2012, стр. 272.
46 Cf. Јовашевић, Д., Петровић, Б., нав. чланак, стр. 187.; Лазаревић, Љ., нав. дело, стр. 35; Симић-Јекић З., нав. чланак, стр. 758.

најсофистициранији аутономни роботи могли имати статус електронских лица одговорних за штету коју могу проузроковати, те применити концепт електронске личности у случајевима када роботи доносе аутономне одлуке или на други начин самостално комуницирају са трећим лицима.47 У делу савремене иностране литературе се такође наводи да је препознавање електронске личности робота круцијално, како би право могло покрити све домене објективне реалности која се непрестано мења.48 Чињеница је да експоненцијални пораст аутономије и способности робота противречи de lege lata приступу према коме се они третирају само као инструмент у рукама у других агената, те да се не могу оценити неоснованим аргументи оних теоретичара који заступају став да би, у циљу изналажења адекватних одговора на бројне непредвиђене ситуације које се у пракси могу јавити као нужни нуспродукти технолошког развоја, оним типовима робота који поседују наведене карактеристике требало признати одређени вид правног субјективитета.
На овом месту нећемо улазити у анализу бројних pro et contra аргумената у вези тога да ли би, када и којим роботима, па и ВИ као таквој, требало признати својство субјекта у праву. Напротив, истичемо да је неопходно посветити нарочиту пажњу противправним радњама предузетим према роботима, независно од тога да ли им је признат некакав вид правног субјективитета и својство пасивног субјекта, или се третирају као објект радње кривичног дела.
Поставља се рационално питање – који је основ овакве наше тврдње, тј. каква је то differentia specifica која роботе разликује од других „обичних“ предмета који се могу јавити као објект радње кривичног дела? Укратко, одговор је тај да се нападом на роботе de facto могу директно повредити или угрозити нека добра која су предмет кривичноправне заштите, тј. основна људска права и општа добра која су у функцији њиховог остваривања. Са друге стране, уколико би се роботи третирали као „обични“ предмети, противправне радње извршене против њих би се могле супсумирати евентуално под законске описе појединих кривичних дела из групе кривичних дела против имовине, што не би одговарало правом стању ствари. Ово из разлога што се нападом на роботе неретко могу повредити или угрозити нека од најважнијих добара заштићених кривичним правом, а што, по виђењу аутора, за сада није на адекватан начин покривено постојећим инкриминацијама. У вези са тим, Мамак (Kamil Mamak) наводи „Напади на роботе могу угрозити правом заштићена добра. Током свог рада, роботи могу

47 European Parliament resolution of 16 February 2017 with recommendations to the Commission on Civil Law Rules on Robotics (2015/2103(INL)); Муњић, Ј., Правна питања…, стр. 28.
48 Electronic Personality: A must for robotics, Law Tech Topics, 2022. (доступно на: https://bgbg.mx/electronic-personality-a-must-for-robotics/?lang=en, приступљено дана 03.04.2025).

бити носиоци законски заштићених вредности. Могло би се визуализовати да робот представља посуду напуњену течношћу која има друштвено релевантно значење (правом заштићена добра). Напад на посуду би фактички био напад на течност, која би се просула као резултат напада. Како би се осигурало да садржај неће бити изгубљен као резултат напада, могла би бити створена правила у вези са тиме како би требало третирати наведене посуде. Ипак, прави предмет забринутости је садржај (течност), а не посуда. Такви прописи би се могли посматрати као "права посуда," али уколико би се мислило да је предмет заштите посуда, а не садржај у њој, поента би била промашена. /…/ Другим речима, не ради се о томе да се буквално дају права роботима, већ се примећује да људска права могу бити повређена нападом на роботе“.49 Надовезујући се на Мамаково становиште, у наставку текста ћемо навести могуће сценарије који би могли бити кривичноправно релевантни, а за које сматрамо да нису на адекватан начин покривени инкриминацијама присутним у домаћем казненоправном систему.
Могуће је да извршилац планира да изврши кривично дело убиство из чл.
113. Кривичног законика према тачно одређеном лицу и предузме одређену радњу у том циљу, у уверењу да је кривично дело успешно довршио, али се испостави да је радња заправо предузета према хуманоидном роботу који је готово идентичног изгледа као претпостављени пасивни субјект.50 Слична би била ситуација у којој возач аутомобила, возећи исти под дејством алкохола и недозвољеном брзином на мотопуту, прегази животињу која се изненада појавила и удаљи се са лица места у уверењу да се радило о заштићеној врсти животиње, иако се заправо радило о њеној робот верзији. У свим наведеним ситуацијама би се могло радити о неподобном покушају одговарајућег кривичног дела, али је упитно колико би такво решење одговарало субјективном супстрату на страни извршиоца, будући да су његова свест и воља били управљени на извршење конкретног кривичног дела, које би засигурно било извршено да се заиста радило о живом бићу, а не роботу.51


49 Mamak, K., Robotics, AI, and Criminal Law: Crimes against Robots, Routledge, 2024, стр. 11-12.
50 Вид. Biba J., Top 27 Humanoid Robots in Use Right Now, Built In, 2025. (доступно на: https://builtin.com/robotics/humanoid-robots; приступљено дана 03.04.2025).
51 Вид. Mamak, K., нав. дело, стр. 43.

Полазећи од „тезе проширеног ума“ (енг. The Extended Mind thesis),52 људска когниција није ограничена само на мозак индивидуе, већ се протеже и на екстерне објекте који за појединца имају исту функционалну улогу у процесу размишљања као унутрашње мождане операције. Услов је да су такви екстерни објекти „адекватно интегрисани“ са појединцем, што значи да је неопходно да између њих постоји одређена веза, у смислу да их човек користи ради задовољења одређених животно важних потреба.53 Exempli causa, могли бисмо констатовати да је овај критеријум задовољен уколико би дементно лице у позним годинама током дужег низа година користило робота-неговатеља ради задовољења одређених виталних свакодневних потреба, те да му исти служи као подсетник на важне догађаје и битне информације које би оно услед болести могло заборавити. Замислимо да треће лице, знајући природу повезаности овог појединца и његовог робота, умишљајно уништи робота или му нанесе штету која би онемогућила његову поправку и враћање у првобитно стање. Да ли би подвођење оваквог чињеничног стања под законски опис кривичног дела из чл. 212. Кривичног законика одговарало правом стању ствари? Сматрамо да не би, будући да овај робот за описаног појединца има далеко већи значај од „обичне“ ствари, те да би се напад на истог могао сматрати нападом на човека са којим је он
„адекватно интегрисан“. Ипак, неопходно је да овај услов буде испуњен у моменту извршења предметног кривичног дела, тј. уколико је појединац у датом тренутку престао да користи робота на наведени начин, онда би он поново попримио кривичноправни значај „обичне“ ствари и напад на њега се не би могао подвести под напад на појединца.
У трећем делу рада смо поменули да су надлежни органи унутрашњих послова појединих држава света у своју праксу укључили тзв. полицијске роботе. Познато је да безбедносне снаге одавно користе различите врсте напредних алата, опреме и технологија у циљу повећања ефикасности свог поступања. Каква би била разлика у ситуацији ако би неко лице уништило или у битној мери оштетило полицијског робота, наспрам таквог поступања у односу на аутомобил који је у полицијском власништву? Разлика је у томе што се роботи, због њихових карактеристика, могу непосредно користити ради вршења службене дужности (нпр. лишење слободе одређених лица, опсервација одређеног подручја, асистенција полицијским службеницима

52 Према овој тези, људска когниција није ограничена само на мозак, већ се протеже и на спољашње окружење, укључујући алате, технологију и друге људе. Ову идеју су развили Енди Кларк (Andy Clark) и Дејвид Чалмерс (David Chalmers) 1998. године, истичући да ако неки екстерни објекти играју исту функционалну улогу у процесима размишљања као унутрашње мождане операције, онда их треба сматрати делом ума. На пример, белешке у свесци или апликација за подсетнике могу служити истој сврси као и памћење у мозгу, па се могу сматрати делом проширеног ума. Вид. Clark, A., Chalmers,
D. J., The Extended Mind, The Philosopher's Annual, vol XXI, 1998, стр. 1-22.
53 Вид. Mamak, K., нав. дело, стр. 48.

итд.). Поново се поставља питање, да ли би било адекватно овакво поступање према роботу који је ангажован на вршењу одређене службене дужности подвести под инкриминацију из чл. 212. Кривичног законика? Могућа је и ситуација да неко лице нпр. почне да шутира или удара овог робота, те је упитно да ли би се иста могла подвести под неку од постојећих инкриминација ако би се робот третирао као ствар. Законским описом кривичног дела из чл. 323. Кривичног законика је обухваћена ситуација када неко нападне или прети да ће напасти службено лице у вршењу службене дужности. Поново долазимо до дилеме да ли би појам лица, па и службеног лица, могли схватити екстензивно, у смислу да обухвати и артифицијелне творевине. Уколико би одговор био негативан, наведене ситуације би неоправдано биле изопштене из криминалне зоне. Наиме, нападом на полицијске роботе који су ангажовани на вршењу службене дужности се de facto напада ауторитет државних органа, те би овакво поступање, имајући у виду таргетирани групни заштити објект, требало подвести под неку инкриминацију, односно увести нову у оквиру групе кривичних дела против државних органа. Наравно, ово би се односило само на ситуације у којима би било могуће доказати да је робот у време извршења кривичног дела био ангажован на вршењу службене дужности и да је учинилац тога био свестан, што указује на важност друштвеног контекста у коме је предузета предметна противправна радња.54
У кривичним законодавствима многих држава света предвиђена је група кривичних дела против слободе вероисповести (freedom of religion),55 у оквиру које су инкриминисана понашања попут апостасије, бласфемије или прозелетизма.56 У посебном делу Кривичног законика није предвиђена група кривичних дела против слободе вероисповести, међутим иста се посредно штити појединим кривичним делима која су сврстана у групе којима се начелно штити други групни заштитни објект, нпр. кривично дело повреда слободе исповедања вере и вршења верских обреда из чл. 131. Кривичног законика, које је сврстано у групу кривичних дела против слобода и права човека и грађанина, као и кривично дело изазивање националне, расне и верске мржње и нетрпељивости из чл. 317. Кривичног законика, које је

54 Вид. Mamak, K., нав. дело, стр. 124.
55 Lykhova, S. Y. et al., Criminal-legal ensuring of freedom of religion in modern conditions: A comparative analysis, Revista Gênero e Interdisciplinaridade, vol. 2, no. 1/2021, стр. 124.
56 „Апостасија“ је религијски термин који означава отпадништво од вере, а тиме и од цркве, и представља један од најтежих грехова у већини светских религија.
„Бласфемија/богохуљење“ је израз којим се означава коришћење имена Бога или божанстава на начин који одређена религија или њене власти сматрају недопустивим или увредљивим, односно светогрђем, док се у ширем смислу под овим појмом подразумева свако јавно супротстављање устаљеним религијским догмама или веровањима. Под „прозелитизмом“ се подразумева покушај промене верских уверења других појединаца, тј. преобраћања у неку веру присталица других вера.

прописано у групи кривичних дела против уставног уређења и безбедности Републике Србије.57 Какав је значај робота у овом контексту? Наиме, они су у свету већ увелико користе за религиозне потребе, нпр. будистички робот монах у Кини, роботи за јефтине сахране у Јапану, хришћански и муслимански роботи са циљем подршке мољењу, као и тзв. „теоморфни“ роботи који имају изглед и идентит натприродних бића повезаних са религијом.58 Уколико се некада у нашој држави одређене врсте робота буду користиле за потребе верских обреда, попут литургије или опела приликом сахране, напад на њих приликом вршења истих би се могао подвести под инкриминацију из чл. 131. ст. 2. Кривичног законика. Исто тако, дискриминаторно поступање према одређеном лицу које верује у неку од new age религија заснованих на концепту ВИ као божанстава,59 искључиво због његових религијских уверења, могло би се подвести под кривично дело из чл.
128. Кривичног законика.
Питања везана за сферу сексуалних односа спадају у ред најинтимнијих, али и најконтроверзнијих тема. До недавно је једна од главних табу тема у овој области била употреба секс-лутака, које су имале изглед пренаглашено сексуализованих портрета женских фигура из цртаћа, а данас су то тзв. секс- роботи.60 Како би они могли бити релевантни за кривично право, изузев евентуалне забране њихове производње, стављања у промет и употребе? Најпре, постоје различите врсте ових модела, те би предметна забрана била легитимна за одређене типове робота, попут оних који су конструисани да симулирају сценарије силовања или они који су дизајнирани тако да изгледом подсећају да децу. Међутим, у литератури се наводе чврсти аргументи због чега не би требало забранити све секс-роботе.61 Независно од те дилеме, предузимање радњи сексуалне природе које су инкриминисане у односу на људе према роботима би потенцијално могло створити дојам међу одређеним

57 У чл. 311. Кривичног законика Федеративне Народне Републике Југославије (Сл. лист ФНРЈ, бр. 13/51) било је прописано кривично дело злоупотреба вере и цркве у политичке сврхе.; Такође, чл. 128. актуелног Кривичног законика је прописано кривично дело повреда равноправности које, поред осталог, врши овај ко због одређене вероисповести или одсуства исте другоме ускрати или ограничи права човека и грађанина утврђена Уставом, законима или другим прописима или општим актима или потврђеним међународним уговорима, или му на основу ове разлике даје повластице или погодности.
58 Mamak, K., нав. дело, стр. 109.
59 Религије засноване на ВИ су релативно нов феномен и најчешће се појављују као филозофске, уметничке или експерименталне иницијативе, а не као традиционалне религије у класичном смислу, нпр. Way of the Future и The Church of AI.
60 Секс-роботи су артифицијелни ентитети који се користе за сексуалне сврхе, а који испуњавају три услова: хуманоинда форма, човеколико покрети и поседовање одређеног степена ВИ. Вид. Мамак, К., нав. дело, стр. 72.
61 Mamak, K., нав. дело, стр. 76.

категоријама становништва да су исте допуштене и у односу на људе.62 Једна од ситуација за коју сматрамо да није на адекватан начин покривена позитивним кривичним законодавством је хипотетички сценарио у коме би одређено лице на јавном месту додиривало хуманоидног робота (дакле, не нужно секс-робота) на местима која представљају интимне делове људског дела и доводе се у везу са сексуланим сферама, на начин који код других присутних лица изражава нелагоду и друге непријатне осећаје, или према истом предузима друге радње које би се могле окарактерисати као недозвољене полне радње, у смислу чл. 182. Кривичног законика.63 Ово из разлога што одредба чл. 182а Кривичног законика, којом је прописано кривично дело полно узнемиравање, по природи ствари подразумева да је да умишљај извршиоца буде управљен на то да он полно узнемирава друго лице.64 Имајући у виду законску дефиницију полног узнемиравања, дату у одредби чл. 182а ст. 3. Кривичног законика,65 у конкретном случају би најпре требало утврдити да непримерено додиривање робота има за циљ или представља повреду достојанства присутних трећих лица у сфери полног живота, те да је исто предузето на такав начин да је подобно да њиме буде остварен објективни услов инкриминације који се састоји у изазивању страха или стварању непријатељског, понижавајућег или увредљивог окружења. Међутим, не треба изгубити из вида да би објективна обележја бића овог кривичног дела морала бити обухваћена умишљајем извршиоца, у погледу чијег утврђивања би се у судској пракси могле јавити извесне тешкоће,

62 У том смислу, имајући у виду да се одређени типови ових робота праве са „модулом за пристанак“, њихово коришћење без претходно дате сагласности би свакако требало бити инкриминисано, с обзиром на њихову хуманоидну форму и друге карактеристике које их одликују, јер би лица која упражњавају овакав вид сексуалног задовољења могла почети да третирају друге људе на сличан начин. Вид. Mamak, K., нав. дело, стр. 80-82.
63 Принуђавање на обљубу или са њом изједначен чин робота коме није признат правни субјективитет, у контексту модела који су „обогаћени“ модулом за пристанак, de lege lata није могуће подвести под законски опис кривичног дела силовање из чл. 178. Кривичног законика.
64 Сентенца из пресуде Апелационог суда у Крагујевцу Кж3 13/2023 од 09.11.2023. године: „Остварена је последица кривичног дела полно узнемиравање у виду повреде достојанства оштећене у сфери полног живота, у ситуацији када је окривљени обнажен у пределу полног органа стао испред оштећене, додирујући полни орган и позивајући је да му приђе, с обзиром на то да је овакво понашање окривљеног код оштећене изазвало узнемирење и осећај угрожености који се манифестовао бекством и страхом да се креће улицом која пролази тим местом.“; Сентенца из пресуде Вишег суда у Ужицу Кж 66/2019 од 13.05.2019. године: „Нарушавање достојанства оштећене у сфери полног живота, путем мобилних телефона као средстава комуникације, представља радњу извршења кривичног дела полно узнемиравање.“
65 „Полно узнемиравање“ јесте свако вербално, невербално или физичко понашање које има за циљ или представља повреду достојанства лица у сфери полног живота, а које изазива страх или ствара непријатељско, понижавајуће или увредљиво окружење.

нарочито када је реч о граничним случајевима.66 Стога, имајући у виду поруку која би се предузимањем оваквих радњи индиректно могла послати (да је њихово предузимање прихватљиво и према људима), сматрамо да би требало експлицитно инкриминисати предузимање према роботима радњи које би се могле окарактерисати као недозвољене полне радње или полно узнемиравање уколико би биле предузете према људима, или бар озбиљно размотрити ту могућност. Ово како би се изразио јасан и недвосмислен став номотворца у погледу друштвене неприхватљивости предузимања девијантних сексуалних радњи према роботима на јавном месту, односно у одсуству датог „пристанка“, као и да би се елиминисала могућност да појединци буду ескулпирани евентуалним позивањем на правну заблуду, односно непроцесуирани у граничним случајевима, у којима нема поузданих доказа да је умишљај учиниоца био управљен на повреду достојанства других лица у сфери полног живота или да је у конкретном случају остварен објективни услов инкриминације, тим пре што је за основни облик предметног кривичног дела прописано да се гоњење предузима по предлогу оштећеног.
Коначно, донекле слично са примером „Карнеадесове даске“, могуће је замислити и хипотетички случај где би се појединац нашао пред избором да ли ће у опасности спасити другог човека или хуманоидног робота, а околности су такве да може спасити само једног од њих. Логично је да би појединац у оваквој ситуацији предност морао дати човеку, јер би се супротан његов избор могао подвести под законски опис кривичних дела из чл. 125. и
127. Кривичног законика, ако не и знатно тежег неправог кривичног дела нечињења. Ипак, према неким студијама, поједини људи су неодлучни у ситуацијама када је неопходно уништити робота како би се помогло човеку. Такође, резултати ових истраживања указују да антропоморфистичке тенденције људи имају утицаја на моралне одлуке у односу на неживе ствари.67 Наравно, у описаним ситуацијама би било неопходно да околност да је реч о роботу буде обухваћена умишљајем учиниоца, тј. да он није био у стварној заблуди у том смислу, коју околност не би требало унапред искључити. Са друге стране, евентуално признавање правног субјективитета неким врстама робота и ВИ ентитета не би смело довести до тога да се они на било који начин сматрају егалитарним људима, што би у крајњем за последицу имало декриминализацију умишљајног давања предности неживим ентитетима у односу на људска бића у примерима сличним описаном хипотетичком случају.


66 Стојановић упозорава да је упитно колико је ова инкриминација са криминалнополитичког аспекта оправдана и нужна, као и да се у њеној примени јављају озбиљне тешкоће. Стојановић З., Коментар…, стр. 635-636.
67 Mamak, K. нав. дело, стр. 49-50.

Имајући у виду претходна излагања, јасно је да постоје аргументи због којих роботи не могу бити третирани као „обичне“ ствари. Међутим, ово се односи само на роботе који испуњавају одређене критеријуме, а то је да су отелотворени, да поседују одређени степен аутономног понашања (у литератури се наводи да аутономни покрети активирају „детектор живота“), као и друштвени дизајн, што би требало да омогући њихову интеракцију са људима и способност да одговоре на насиље и лош третман на животолики начин.68 Такође, предузете противправне радње према њима у описаном смислу постају релевантне за кривично право само уколико су предузете у вези са одређеним социјалним контекстом, нпр. у случају полицијског робота, при вршењу службене дужности, односно у случају религијског робота, при вршењу верског обреда.
6. Закључна разматрања
Експоненцијални развој модерних технологија пред традиционалне кривичноправне институте намеће бројне изазове и питања, на која је неопходно изнаћи адекватна решења и одговоре у кратком року, како би кривично право било у току са развојем друштва и у потпуности одговорило потребама праксе. Како бисмо приказали неке од тих изазова, који до сада нису били предмет разматрања у домаћој кривичноправној доктрини, у раду смо понудили иновативну перспективу посматрања противправних радњи предузетих према роботима. У том смислу, објаснили смо због чега се одређене врсте робота у одређеном социјалном контексту не могу третирати као „обичне“ ствари. Указано је на разлоге због којих њихов другачији третман не зависи од тога да ли им је признат правни субјективитет или се сматрају објектима радње кривичног дела, као и да исти изискује, ако не увођење нових, онда засигурно проширивање законског описа појединих постојећих кривичних дела. Не искључујемо да би одређене ситуације могле бити решене екстензивним тумачењем и подвођењем чињеничног описа под постојеће одредбе кривичног материјалног права. Међутим, подсећамо да је кривично право lex certa. Стога, стављање на терет учиниоцу веће количине криминалних радњи, од којих неке нису јасно и недвосмислено формулисане у законском тексту, може водити ка правној несигурности и различитим злоупотребама, или ка дефектима оптужбе који могу исходовати ослобођењем учиниоца од кривице за кривично дело које

68 Mamak, K., нав. дело, стр. 59-60; У том смислу, Мамак предлаже да је неопходно казненоправно реаговати на насилан третман робота у јавности, предлажући да се у казненоправни систем Републике Пољске уведе следећа инркиминација: „Ко се у јавности насилно односи према животоликим роботима биће кажњен“ (енг. „Whoever publicly treats lifelike robots violently shall be subject to punishment.“). Mamak, K., нав. дело, стр. 64.

му је на терет стављено оптужним актом. Са друге стране, уколико би се учиниоцу на терет ставило само оно кривично дело које би неспорно било доказано, попут онога из чл. 212. Кривичног законика, онда оптужба не би обухватила повреде правом заштићених добара које њихове титуларе неретко погађају много више у односу на материјалне губитке. Узевши у обзир изнете ставове, оправдано је очекивати да ће представљене дилеме и изнети аргументи послужити као релевантна полазна тачка за будућа нормативна уређења и доктринарна разматрања кривичноправног положаја напредних робота у правном поретку Републике Србије.
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ROBOT AS A PASSIVE SUBJECT OF A CRIMINAL OFFENCE

Summary
Artificial intelligence is an almost indispensable part of human everyday life in the modern era, at least indirectly. The ubiquity of the latter, apart from its original digital and software form, can increasingly be observed through the prism of the production, marketing and use of various types of advanced robots. New generation robots differ greatly from the original ones, which essentially represented automated mechanisms for undertaking simple actions, i.e. their tasks were limited to undertaking routine operations, such as assembling parts on production lines. Namely, it is the interpenetration of artificial intelligence and robotics that has enabled the creation of modern robots, which are capable of performing many advanced functions - which can sometimes be of vital importance for human life. In this sense, the literature lists various types of robots, such as robot caregivers, robot butlers, etc. Moreover, given their current stage of development and experts' forecasts regarding the possibility of their further progress, primarily cognitive, the question arises as to whether they can be granted the status of subjects in law in general, including criminal law. Regardless of this dilemma, for the purposes of this paper we will limit ourselves to the position of robots that are physically attacked by third parties in real time. In this regard, we will show what implications this may have in the field of criminal law, that is, we will consider whether and to what extent such situations are covered by existing incriminations.
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Резиме
Ауторка у раду анализира савремене тенденције у друштву, које неминовно утичу на кривично правосуђе и намећу нове облике извршења кривичних дела, а тиме и доказивања истих. У данашњем дигиталном добу које прате технолошке трансформације, дигитални докази представљају кључно средство у савременом правосуђу, те као такви обухватају нове аспекте доказа везане за прикупљање, обраду, валидност и употребу дигиталних доказа у судским поступцима. Такође, ново доба повлачи за собом и нове облике извршења кривичних дела, па се прикупљање, обрада и употреба доказа мора базирати на савременим технологијама, уз поседовање технолошких знања и средстава, које мора бити праћено неминовно поштовањем основних људских права, како се ти докази не би изузели у поступку, односно како би се могли користити у правосуђу, ради добијања необориве осуђујуће судске одлуке.
У овом раду, ауторка анализира потребе дигиталног доба и оправданост кривичноправног правосуђа да користи дигиталне доказе, указује на значај истих, као и изазове правосуђа приликом прикупљања, анализе и извођења тих доказа, те аспекте њихове употребе у поступцима. Тако је у првом делу рада представљена међународна и домаћа легислатива, затим појам и врсте дигиталних доказа, те технички и процедурални изазови који их прате, док је у другом делу рада указано на практичне примере из праксе Европског суда за људска права, као и будућност и тенденције дигиталних доказа.
Кључне речи: дигитални докази, е правосуђе, дигитална форензика, форензичка анализа, електронски докази.
1. Уводна разматрања, појам и врсте дигиталних доказа
Дигитално доба у коме живимо, носи са собом одређене олакшице, али и потешкоће. Дигиталне, односно информационе технологије су постале свакодневница живота, па је због тога веома значајно разумети да се кроз



дигиталне технологије одвија између осталог и криминалитет, због чега то треба сматрати значајним извором трагова који могу бити коришћени у кривичним, али и прекршајним поступцима.
„Рачунари и информациона технологија су постали или средство за лакше и ефикасније извршење одређених дела, или су и сами постали објект напада“1. Како се све чешће криминал врши електронски, и то не само онај високотехнолошки, већ и други, потребно је са тиме унапређивати начине откривања дела, а пре свега прописати процедуре за откривање и обраду дигиталних доказа.
У кривичним поступцима, дигитални трагови са мобилних телефона често играју кључну улогу у истрагама трговине наркотицима, оружја и других недозвољених средстава, различитих сајбер превара, али и мање тешких кривичних дела као што су угрожавање сигурности, увреда, па чак и насиља у породици, у којим поступцима се све чешће подаци са друштвених мрежа користе као доказ.
„Развој дигиталне технологије обесмишљава постојеће установе и законске одредбе које још увек говоре о „надзору и заплени писама и других пошиљки“ иако је свет већ деценијама уназад са писама, разгледница и честитки прешао на е-mail-ове и дигиталне честитке, са фиксних телефона на мобилне, са SMS порука на комуникационе платформе везане за интернет попут Viber-a, WhatsUp-a и Telegram-a, а последњих година се све више говори и о криптованим односно шифрованим уређајима који гарантују тајност и сигурност комуникације.“2
Дигитални докази представљају трагове који су похрањени или пренесени у дигиталном формату, који, уколико се на законит начин прикупе и обраде, могу имати доказну вредност у судским поступцима. Међутим, сваки овакав доказ носи са собом бројне недоумице по питању прикупљања, валидности, обраде, употребе и законитости, на која питања кривично правосуђе 21. века мора да одговори. Због тога је тема дигиталних доказа изузетно актуелна и обухвата многе аспекте везане за доказивање у судским поступцима.
Важно је направити разлику између дигиталних доказа и дигиталних докумената, при чему сваки дигитални документ може бити доказ, али сваки дигитални доказ није дигитални документ, већ нешто више.
Дигитални докази се могу дефинисати најопштије као докази пронађени у дигиталном простору, то су докази који представљају сваку информацију која је сачувана или пренесена у дигиталном формату и као таква она има доказну вредност. Под појмом дигиталних доказа се подразумева сваки садржај који је ускладиштен и генерисан као дигитални, при чему се ту подразумевају дигитални аудио и видео материјал и аудио сигнали, дигитални запис на

1 Стојановић, З., Коментар Кривичног законика, једанаесто допуњено издање, Београд, 2021, стр. 952.
2 Бајовић, В., Encrochat и Sky ECC комуникација као доказ у кривичном поступку, Crimen (XIII), бр. 2/2022, стр. 154.
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мобилном телефону, дигиталној факс машини, дигиталним камерама, фотоапаратима и другим дигиталним уређајима.
Такође, дигитални докази могу бити: е-mail-ови, SMS поруке, снимци надзорних камера, GPS подаци, подаци са друштвених мрежа, дигитални трагови из софтвера или дигиталних система.
Како су информационе технологије толико напредовале да су постале саставни део свакодневног живота, а самим тим и извор трагова који могу бити коришћени у судским поступцима, неминовно је потврдити да је важност дигиталних доказа све већа. Као информације које су похрањене и пренесене у дигиталном формату, дигитални докази могу имати доказну вредност и у судским поступцима уколико се са њима поступа на законит начин. Тако, уколико се на законит начин изузму подаци са рачунара, мобилних телефона, GPS система, надзорних камера и других дигиталних уређаја, може се доћи до корисних информација којима се не само доказују кривична дела високотехнолошког криминала, већ кривична дела уопште. Међутим, присуство и употреба дигиталних доказа у кривичним поступцима повлачи за собом бројна питања у погледу законитости прибављања, валидности доказа, поузданости у њих и питања маневрисања доказима.
2. Правни оквир
Ефикасна борба против овог вида криминалитета, који прате дигитална достигнућа и иновације савремене технологије, свакако подразумева успостављање адекватног одговора, односно активности које су усмерене на спречавање, откривање и доказивање дела у дигиталном окружењу. То за собом носи потребу да се кривично законодавство иновира, ради успостављања равнотеже између казненог дела и ефикасног одговора -санкционисања тог дела. Због тога тај одговор мора садржати елементе ефикасног кривичног законодавства, али и елементе заштите основних права и слобода грађана.
У том смислу, треба истаћи да су и међународна заједница и Република Србија регулисале ову врсту проблема позитивним законодавством, усвајајући опште процедуре и стандарде који се односе на дигиталне доказе.
2.1. Међународна легислатива
2.1.1. Будимпештанска конвенција о сајбер криминалу и Протокол уз Конвенцију
Република Србија је потписница Конвенције о високотехнолошком криминалу3 која је сачињена 23. новембра 2001. године у Будимпешти (отуда се

3 Закон о потврђивању Конвенције о високотехнолошком криминалу (Сл. гласник РС, бр. 19/2009).

препознаје у теорији и пракси као Будимпештанска конвенција)4, у оригиналу гласи на енглеском и француском језику. Овом Конвенцијом која је саставни део нашег законодавног система је предвиђено увођење потребних инструмената, а све ради адекватнијег процесуирања и откривања кривичних дела ове врсте, како би се успоставила повећана, брза и веома функционална међународна сарадња у кривичним стварима, чиме би се дао промптни одговор на овакву врсту криминала. Дакле, предвиђено је формирање посебних институција које ће се бавити одговорима на ова питања, пре свега ради успостављања међународне сарадње на овом пољу. Новина у нашем законодавству јесте успостављање контакт тачке односно мреже, која би служила као подршка полицијским и другим органима.
Дакле, Конвенцијом се уређују међусобни односи држава уговорница, јер је од стране Савета Европе препозната потреба да се, као приоритетна, спроводи заједничка политика у борби против криминала ради заштите држава од високотехнолошког криминала, која борба ће се успоставити најпре усвајањем одговарајућег законодавства и унапређењем међународне сарадње. У времену доношења Конвенције већ је препозната потреба за променама, јер су дигитализација, конвергенција и стална глобализација рачунарских мрежа донеле такве промене које носе ризике да се рачунарске мреже и електронске информације могу користити и за извршење кривичних дела, па је било потребно дати адекватне одговоре на те промене, а ради чувања и преношења доказа преко дигиталних мрежа.
Такође, у време доношења Конвенције препознате су потребе сарадње између држава чланица и приватних привредних субјеката у борби против високотехнолошког криминала и потребе заштите легитимних интереса у коришћењу и развоју информационих технологија. Међутим, Конвенција се односи и на случајеве спречавања радњи усмерених против поверљивости, целовитости и доступности рачунарских система, мрежа и рачунарских података, као злоупотребе тих система, мрежа и података, обезбеђивањем кривичноправног санкционисања, усвајања мера довољних за делотворну борбу против ових кривичних дела, као и међународне сарадње ради олакшања откривања, истрага и гоњења учинилаца.
Овом Конвенцијом се дакле настојала обезбедити одговарајућа равнотежа између дигиталних трансформација и новина у извршењу кривичних дела, са потребама да се испоштују основна људска права садржана у Конвенцији Савета Европе о заштити људских права и основних слобода из 1950. године, Међународном пакту о грађанским и политичким правима Уједињених нација из 1966. године и другим важећим међународним уговорима о људским правима.



4 „Convention on Cybercrime”, ETS No.185, Budapest, 23/11/2001, доступна на сајту: https://www.europarl.europa.eu/cmsdata/179163/20090225ATT50418EN.pdf

Дакле, заштита свих права у наведеним документима се према овој Конвенцији имају штитити и у дигиталном формату.5
Република Србија је такође потписница и Протокола уз Конвенцију о сајбер криминалу6, који је сачињен 28. јануара 2003. године у Стразбуру, и у оригиналу гласи на енглеском и француском језику. Овим Протоколом се предвиђа инкриминисање аката расистичке и ксенофобичне природе учињене путем рачунарских система. У време доношења Протокола, утврђена је потреба за обезбеђењем пуне и делотворне примене свих људских права без било какве дискриминације или разлика, као што је загарантовано горе наведеним документима.
Овим Протоколом се утврђује потреба да домаће и међународно право треба да обезбеди адекватне правне одговоре на пропаганду, расистичке и ксенофобичне природе, учињене преко рачунарских система. Тако уз Конвенцију о високотехнолошком криминалу, овај Протокол предвиђа савремена и прилагодљива средства међународне сарадње, уз потребу хармонизације материјалноправних одредби у вези са борбом против наведене пропаганде.
Како савремени рачунарски системи нуде средства која олакшавају слободу изражавања и комуникације, што представља један од важнијих основа демократског друштва, које с друге стране носи ризике од ненаменског коришћења и злоупотребе ради ширења расистичке и ксенофобичне пропаганде, утврђена је потреба за заштитом и потребом да се инкриминишу понашања која нису обухваћена основном Конвенцијом, а која се тичу ширења мржње, нетолеранције и нетрпељивости према расним, националним, верским и другим групама и заједницама, коришћењем рачунара као средства комуникације и ширења пропаганде.7
2.1.2. Остали међународни документи
Генерална скупштина Уједињених Нација је 20. децембра 2013. године једногласно усвојила Резолуцију о праву на приватност у дигиталном добу. Ова Резолуција је усвојена на основу иницијативе Савезне Парламентарне Републике Немачке и Савезне Републике Бразила, који су препознали потребе усвајања Резолуције због масовног надгледања које су вршиле владе широм света. Такође, овом Резолуцијом је указано на то да се убрзаним напретком технолошког развоја омогућава појединцима да користе те технологије, чиме је повећана могућност државе и других да врше надзор, пресретање и прикупљање података, што поново може да доведе до кршења људских права, међу којима се нарочито

5 Преамбула Будимпештанске Конвенције.
6 Закон о потврђивању додатног протокола уз конвенцију о високотехнолошком криминалу који се односи на инкриминацију дела расистичке и ксенофобичне природе извршених преко рачунарсих система (Сл. гласник РС – Међународни уговори, бр. 19/2009).
7 Преамбула наведеног додатног Протокола.

издваја право на приватност. Отуда је Резолуцијом санкционисан сваки вид незаконитог мешања у приватност, породичан живот, дом и преписку.8
С друге стране и Европска унија је регулисала одређена питања везана за интернет и сајбер простор уопште, тако је у току 2013. године усвојена Стратегија сајбер безбедности, која је иновирана 2021. године.9 Стратегија има за циљ да изгради отпорност на сајбер претње и обезбеди да грађани и предузећа имају користи од поузданих дигиталних технологија. Такође се у том документу истиче чињеница да се сви документи на којима почивају вредности ЕУ, морају бити поштоване и у „виртуелном свету“, односно у сајбер простору.10 Европска унија се дакле Стратегијом позива на већину елемената већ установљеног међународног оквира, с тим што се истиче потреба за активнијом улогом у међународној стандардизацији на овом подручју кроз међународна и европска тела за стандардизацију, чиме је најављено и усвајање Стратегије стандардизације.11
Пре ових Стратегија, Европска унија је донела значајну Директиву 97/66/ЕЦ Европског парламента и Савета од 15. децембра 1997. године о обрађивању личних података и заштити приватности у сектору телекомуникација о обради података о личности и заштита приватности у телекомуникационом сектору, 12 док је ипак кључна Директива „која је у потпуности посвећена заштити приватности у домену електронских комуникација“13 а која се колоквијално назива Директива о е-приватности, односно под пуним називом Директива 2002/58/ЕЦ Европског парламента и Савета од 12. јула 2002. године о обради личних података и заштити приватности у сектору електронских комуникација (Директива о приватности и електронским комуникацијама).14 Постоје и друге Директиве Европске уније којима се уређују делови ове области, али су оне

8 Слијепчевић, Љ., Приватност и заштита података о личности кроз домаће и међународно право с освртом на кориснике Фејсбука и интернета са кривичноправног аспекта, Радно-правни саветник, бр. 1/2024.
9 Опширније о Стратегији видети на сајту: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/ cybersecurity-strategy, сајт прегледан 31.03.2025.
10 Под овим се подразумева поштовање основних вредности које су садржане у Међународној конвенцији о људским правима, Европској конвенцији о људским правима и Повељи ЕУ о основним правима.
11 Новичић, Ж., Нова Стратегија сајбер безбедности ЕУ за дигиталну деценију – анализа, Зборник радова: Развојни правци Европске уније након пандемије Ковид 19, Београд, 2021, стр. 127.
12 Директива доступна на сајту: https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/1997/66/oj/eng, сајт претражен 31.03.2025.
13 Слијепчевић, Љ., Високотехнолошки криминал у домаћим и међународним прописима, с посебним освртом на одредбе Кривичног законика које су ступиле на снагу од 1. јуна 2017. и Конвенцију Савета Европе о високотехнолошком криминалу, Адвокатска канцеларија, април 2018, стр. 6.
14 Директива доступна на сајту: https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2002/58/oj/eng, сајт претражен 31.03.2025.

махом усмерене ка заштити приватне личности, односно података о личности, као и других права грађана загарантована основним актима Европске уније, једна о таквих директива је и Директива 2006/24/ЕЗ Европског парламента и Савета од
15. марта 2006. године о задржавању података добијених или обрађених у вези с пружањем јавно доступних електронских комуникационих услуга или јавних комуникационих мрежа и измени Директиве 2002/58/ЕЗ.15
2.2. Национална легислатива
Иако су закони Републике Србије још увек у процесу прилагођавања дигиталном добу, ипак постоји широк спектар закона којима се регулишу питања сајбер криминала, а тиме и дигиталних доказа уопште. Пре свих, треба поменути Кривични законик у коме су у посебној глави дефинисана кривична дела против безбедности рачунарских података, Законик о кривичном поступку којим су уређене процедуре прикупљања и извођења доказа, те други закони од којих су најбитнији: Закон о полицији, Закон о телекомуникацијама, Закон о електронском потпису, Закон о електронском документу, електронској идентификацији и услугама од поверења у електронском пословању, Закон о заштити података о личности, Закон о посебним мерама за спречавање вршења кривичних дела против полне слободе према малолетним лицима, Закон о информационој безбедности, Закон о организацији и надлежности државних органа за борбу против високотехнолошког криминала16, те Уредбе и Правилници којима се разрађују поједини закони, као што су Уредба о безбедности и заштити деце при коришћењу информационо-комуникационих технологија и Правилник о условима за пружање интернет услуга и садржају одобрења.
Будући да су закони у транзицији, дешава се да су поједине одредбе Законика о кривичном поступку и даље ригидне по питању поступања са дигиталним доказима, међутим пракса често показује разлике у тумачењу, па се екстензивним тумачењем још увек непромењених и неприлагођених закона може прилагодити процедура и пратити тренд криминалитета.
Кривичним закоником17 је у глави двадесет седмој предвиђена група кривичних дела против безбедности рачунарских података, јер је кривично

15 Директива доступна на сајту: https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2006/24/oj/hrv, сајт претражен 31.03.2025.
16 Објављен у Сл. гласник РС, бр. 61/2005, 104/2009 10/2023 и 10/2023 – др. закон, доступан на сајту: https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_organizaciji_i_nadleznosti_drzavnih_organa_ za_borbu_protiv_visokotehnoloskog_kriminala.html, сајт претражен 31.03.2025. године. Овим законом по први пут предвиђено формирање специјализованих одељења у тужилаштву и МУП-у, отуда у оквиру Вишег јавног тужилаштва у Београду, организовано Одењење Јавног тужилаштва против високотехнолошког криминала.
17 У даљем тексту КЗ (Сл. гласник РС, бр. 85/2005, 88/2005 - испр., 107/2005 - испр., 72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013, 108/2014, 94/2016, 35/2019 и 94/2024).

правна теорија и пракса установила да се мора заштити коришћење информационе технологије у дозвољене сврхе, односно да се пружи заштита самом функционисању информационе технологије. Кривично право је овде супсидијарног карактера, док су по значају и ефикасности на првом месту различите мере које се развијају у оквиру информационих технологија.18
У овој глави КЗ предвиђена су 8 кривична дела и то: Оштећење рачунарских података и програма, Рачунарска саботажа, Прављење и уношење рачунарских вируса, Рачунарска превара, Неовлашћени приступ заштићеном рачунару, рачунарској мрежи и електронској обради података, Спречавање и ограничавање приступа јавној рачунарској мрежи, Неовлашћено коришћење рачунара или рачунарске мреже и Прављење, набављање и давање другом средстава за извршење кривичних дела против безбедности рачунарских података19.
Иако је приметно да се законодавац заложио да се у КЗ покрију сви облици вршења дигиталног криминалитета, мора се приметити да се у пракси јављају случајеви када се дигитални докази користе за откривање, процесуирање и пресуђење свих других кривичних дела, почевши од кривичног дела увреда, до најтежих облика тешких кривичних дела против живота и тела.
Међутим, иако КЗ делимично прати ток дигиталних трансформација, то није учињено са Закоником о кривичном поступку20. ЗКП дакле не дефинише дигиталне доказе као посебну врсту доказа и начин њиховог прибављања, обраде и извођења, већ их ставља у категорију исправа, тако се са њима поступа као са исправама. Оно што је битно јесте да ЗКП забрањује заснивање судских одлука на доказима који су, непосредно или посредно, сами по себи или према начину прибављања у супротности са Уставом, ЗКП, другим законом или општеприхваћеним правилима међународног права и потврђеним међународним уговорима.21 Међутим, упркос овом основном начелу прикупљања, обраде и извођења доказа, ЗКП није дефинисао дигиталне доказе, нити је предвидео начин и процедуру њиховог откривања и даље употребе у судским поступцима, нити пак питање прихватљивости доказа прибављених у иностранству.
Поред КЗ и ЗКП, важно је истаћи да је Законом о електронском документу, Законом о електронском потпису и Законом о електронским комуникацијама регулисана правна снага електронских докумената, па се судови и тужилаштва поред ригидних одредби ЗКП, јер није испраћена дигитална трансформација од стране законодавца, могу процедурално домогнути до доказа, односно извршити
„правну гимнастику“ и на законит начин доћи до потребних доказа.

18 Стојановић, З., нав. дело, стр. 952.
19 Чл. 298. до 304а. КЗ.
20 Законик о кривичном поступку (Сл. гласник РС, бр. 72/2011, 101/2011, 121/2012, 32/2013, 45/2013, 55/2014, 35/2019, 27/2021 – одлука УС и 62/2021 – одлука УС), у
даљем тексту ЗКП, доступан на сајту: https://www.paragraf.rs/propisi/zakonik_o_ krivicnom_postupku.html, сајт претражен 31.03.2025.
21 Чл. 16. ЗКП.

3. Технички и процедурални изазови
Као што је већ наглашено, ЗКП не дефинише дигиталне доказе нити процедуре ради прибављања, обраде и извођења тих доказа, што представља извесни процедурални изазов у пракси, где тужиоци и судије практичари настоје да се већ постојеће процедуре у вези прибављања доказа примене и на дигиталне доказе, иако они представљају изазов у прибављању таквим путем, због чега се примењује извесна „правна гимнастика“ да би се иако су непознати Законику, они прибавили на законит начин. Такође, постоје и технички изазови који се односе на прибављање, које мора бити законито пре свега, а услед ког прибављања се морају поштовати и основна људска права.
Како се дигитални докази лако могу изменити, фалсификовати или избрисати, мора се водити рачуна приликом прикупљања, обраде, валидности и употребе дигиталних доказа, те се свакако морају применити савремене дигиталне форензичке методе, како би се доказало да је садржај аутентичан. С друге стране, приликом поступања, учиниоци кривичног дела на лак и брз начин могу да измене или избришу трагове и доказе, због чега треба промптно поступати.
Такође, поставља се питање, да ли су докази до којих се дошло у току истраге, били подвргнути изменама, допунама или било каквим уређењима, с обзиром да су то докази који се лако мењају, што прави изузетне проблеме у пракси. Због тога је један од главних изазова доказивања јесте да дигитални садржан није био измењен, јер се дигитални фајлови могу лако фалсификовати, а доказивање аутентичности увек захтева стручну форензичку анализу.
Приликом прикупљања, обраде и употребе дигиталних доказа, често се користе тзв. hash funkcije, применом којих се сачињава дигитални отисак података. Дакле, ствар је у томе да се приликом проналаска дигиталних доказа одмах врши кодирање и очување података, односно да се сачињава копија доказа и да се на тој копији врши обрада, ради даљег евентуалног процесуирања у случају основа сумње да је извршено кривично дело путем дигиталних доказа. Овим потезом се настоји сачувати аутентичност и интегритет дигиталних доказа. Такође, сваки дигитални доказ треба бити праћен документованим следом догађаја, од тренутка откривања, прикупљања па до представљања на суду уз оптужбу и касније до извођења и оцене доказа на суду. Уколико се овај ланац чувања прекрши, постоји ризик да се доказ на суду оцени као незаконито прибављен, односно сам доказ буде оцењен као незаконит или непоуздан, због
чега је веома важно поштовати правило ланца чувања дигиталних доказа22.

22 Овај појам у међународној теорији и пракси познат као Chain of custody, који подразумева ланац чувања доказа у коме се докази прате и штите на њиховом путу од места злочина до суднице, овим процесом се штите докази од контаминације и неовлашћене (зло)употребе, видети више на сајту: https://study.com/academy/lesson/what- is-the-chain-of-custody-definition-procedures-importance.html, сајт претражен 31.03.2025.

У процесу прикупљања, обраде, оцене валидности и употребе дигиталних доказа, велике потешкоће може да допринесе недостатак стручности. Тако судије, тужиоци и полицијски службеници, али и адвокати морају бити добро обучени како не би дошло до пропуста у процедури, која се може огледати у томе да се незаконито прикупе докази, да се погрешно оцени њихова валидност и вредност, те може доћи до других пропуста чиме би се пропустило да се утврди истина.
Такође, још једно питање које се отвара у овом пољу јесте питање застаревања технологије, па постоји бојазан уколико је дело учињено на пример у периоду пре ковида, а откривено је у тренутном добу, да евентуално није дошло до релативне застарелости гоњења кривичног дела, али да се због напретка технологије и интензивних промена које дитигалне технологије носе са собом, не могу открити, што је још један од техничких и процедуралних изазова ове врсте форензике.
4. Изазови заштите права грађана
Дигитални докази јесу тачка у којој се сусрећу ефикасно кривично гоњење и заштита људских права, која су загарантована највишим правним актима сваке државе, а загарантована су и међународним документима. Право које се пре свих може повредити приликом прикупљања дигиталних доказа јесте право на приватност, као једно од основних права грађана.
Како се дигитални докази често налазе у приватним уређајима, поставља се питање законитости претраге и заштите права на приватност. Неовлашћено прикупљени докази могу бити оспорени пред судом због кршења Устава или Закона о заштити података, због чега се контрола грађана кроз надзорне технологије може водити злоупотреби моћи.
Уставом Републике Србије, који је усвојен на референдуму 2006. године и измењен 2021. године, у чл. 42. је зајемчено право на заштиту података о личности, као људско право које се остварује у складу са законом. Ово право представља додатну гарантију неповредивости интегритета човека.
Наведеном одредбом члана Устава је прописано да се прикупљање, држање, обрада и коришћење података о личности уређује законом, а да је забрањена и кажњива свака употреба података о личности изван сврхе за коју су прикупљени, осим за потребе вођења кривичног поступка или заштите безбедности Републике Србије, на начин предвиђен законом, при чему свако има право да буде обавештен о прикупљеним подацима о својој личности, као и право на судску заштиту због њихове злоупотребе.
Дакле, Република Србија је гарантује судску заштиту због злоупотребе права заштите података о личности, као основног људског права зајемченог Уставом, осим у ситуацијама када се подаци о личности користе за потребе вођења кривичног поступка или за заштиту безбедности Републике Србије, при чему уставна дефиниција упућује на законско, а самим тим и подробније

регулисање термина података о личности, начин и циљ прикупљања и кажњивост радњи обраде података о личности мимо сврхе за коју се прикупљају.
Тако се ово људско право може косити са доказима који су прикупљени у поступку на незаконит начин, односно проглашени су незаконитим. Због тога је основна обавеза обрађивача предмета да доказе прикупља на законит начин, уз обезбеђење одговарајуће одлуке суда да то чини и технологија уз које ће се обрада тих доказа да обезбеди заштиту од измена изузетих доказа.
Може се у пракси десити у пракси да се уместо одузетог мобилног телефона и увиђаја ствари над њим, ради прибављања дигиталних доказа, ипак буде прибављен листинг остварене комуникације. Међутим, „постоји процедура прибављања листинга, која мора бити испоштована у потпуности. Према судској пракси, ”листинг позиваних и примљених позива, као и послатих и примљених СМС порука, са броја мобилног телефона за који постоји сумња да је коришћен од стране окривљеног, може се прибавити од мобилног оператера само на основу одлуке суда, па уколико је прибављен од стране јавног тужиоца не може се користити као доказ у кривичном поступку.” Уколико је, пак, листинг прибављен од стране јавног тужиоца, а потом достављен суду, а суд донео наредбу да се листинг достави на вештачење ради анализе позива по хронологији комуникација по базним станицама, такав доказ се не може користити у поступку без обзира што је налаз (извештај) прибављен по наредби суда, јер је проистекао из претходно незаконито прибављеног доказа, по принципу „плодова отровног дрвета“.23 Судска пракса је заузела исправан став, извлачећи наведено тумачење директно из чл. 41. Устава.“23
5. Практични примери и случајеви
Европски суд за људска права24 је разматрао више случајева у којима су дигитални докази, односно повређена људска права у вези њиховог прикупљања и употребе, били кључни аргумент за покретање поступка пред тим судом.
Један од значајнијих примера је предмет Khan Vs. Ujedinjeno Kraljevstvo (2000)25, у ком предмету је ЕСЉП разматрао употребу тајно снимљених разговора као доказа у кривичном поступку.

23 Турањанин, В., Услуге претресања телекомуникација у кривичном поступку и доказивање кривичног дела силовања, Зборник радова: Изазови и отворена питања Услужног права, Том 2, Крагујевац, 2024, стр. 423. Аутор поред других примера из судске праксе, анализира и Пресуду Апелационог суда у Крагујевцу, Кж1 342/2020 од 15.7.2020. године, и сентенцу коју је приредио Блануша, А., председник Апелационог суда у Крагујевцу, на које се односи овај закључак.
24 У даљем тексту ЕСЉП.
25 Случај пронаћи на сајту: https://hudoc.echr.coe.int/fre#{%22itemid%22:[%22001- 58841%22]}, сајт претражен 03.04.2025.

Дакле у овом случају је подносилац представке оглашен кривим по оптужбама за диловање дроге на основу доказа добијених помоћу тајног прислушног уређаја који је инсталирала полиција. Он је уложио жалбу на своју осуду, оспоравајући прихватање снимка као доказ против њега. Дом лордова није нашао ниједно правило о приватности које би могло спречити снимање траке и сматрао је да чак и ако су околности снимања биле у супротности са чл. 8 Европске конвенције о људским правима26 (право на поштовање породице и приватног живота), при чему је судија ипак имао дискреционо право да ли да прихвати доказе или не. Дом лордова је потврдио да је судија искористио своје дискреционо право да прихвати доказе.
Подносилац представке се жалио да су снимљени докази прибављени кршењем чл. 8. ЕКЉП јер нису имали адекватну основу у домаћем закону. Он се такође жали да је коришћење снимљеног материјала, добијеног кршењем чл. 8, учинило његово суђење неправичним, што је кршење чл. 6. ЕКЉП. Коначно, он тврди да је његово право на делотворан правни лек по чл. 13. ЕКЉП повређено јер је домаћи суд требало да узме у обзир чињеницу да су докази прибављени кршењем чл. 8. ЕКЉП.
Суд је закључио да коришћење доказа који су прибављени без адекватне правне основе у ствари представља повреду права на приватност гарантованог чл. 8. ЕКЉП.
Иако је пресуда донета још пре 25 година, односно у времену када још увек није омасовљена употреба дигиталних технологија, представља темељ за касније случајеве прибављања дигиталних доказа, јер се њоме наглашава важност законитог прикупљања и употребе дигиталних доказа уз поштовање основних људских права, законских процедура и дозвољених средстава.
Деценију касније, ЕСЉП је разматрао случај Uzun Vs. Nemačka (2010)27, у коме се разматрао поступак немачке власти које су користиле GPS уређај за праћење кретања особе осумњичене за кривично дело. Суд је закључио да такво праћење представља мешање у право на приватност, али је у конкретном случају оцењено да је било оправдано и пропорционално циљу који се жели достићи, те да није дошло до повреде чл. 8. ЕКЉП.
Дакле, у овом случају је подноситељ захтева у току 1995. године, заједно са још једном особом стављен под надзор по налогу истражног судије због сумње да су укључени у бомбашке нападе учињене од стране једне екстремне групе којој су припадали, а потом је касније државни тужилац одобрио њихов надзор GPS уређајем који су власти поставиле у аутомобил његовог пријатеља који је такође надзиран. Пошто су ухапшени у току 1996. године, суђено им је због бомбашких напада, а као доказ су коришћени докази прибављени тајним

26 Конвенција доступна на сајту: https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/convention_srp,
у даљем тексту: ЕКЉП.
27 Више о случају пронаћи на сајту: https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22itemid%22: [%22001-100293%22]}, сајт претражен 03.04.2025.

надзором комуникације и GPS докази, подноситељ захтева пред ЕСЉП је осуђен на тринаест година затвора, а све његове жалбе су пред домаћим судовима одбијене.
ЕСЉП је у овом случају закључио да, иако је био инсталиран у аутомобиле треће особе, којој је такође суђено, GPS уређај је јасно био намењен прибављању информација о кретању подноситеља захтева, јер је претходном истрагом установљено да су у претходном периоду заједно користили аутомобил. Дакле, суд јесте установио да се GPS надзор и коришћење података који су њиме прикупљени довели до мешања са правом подноситеља захтева на његов приватни живот, али је установљено да је надзор био утемељен на законској одредби, а нарочито на начелу пропорционалности, јер није примењен потпуни надзор који је могао резултирати гомилањем неусклађених мера од стране разних државних власти. Због тога је закључено да је мешање у право на заштиту приватног живота подноситеља захтева било законито, а пре свега је имало легитиман циљ заштите националне и јавне сигурности, те права жртава и спречавање извршења кривичних дела, те је једногласно закључено да нема повреде.
Такође у току 2017 године, ЕСЉП је донео одлуку у предмету Barbalescu Vs. Rumunija (2017)28, у коме је оцењено да је Румунија прекршила право на приватност запосленог, јер су послодавци надгледали његову електронску комуникацију без адекватног обавештења, чиме је дошло до повреде чл. 8. ЕКЉП, којом се гарантује право на поштовање приватног и породичног живота.
У овом случају је подносилац представке добио отказ од стране свог послодавца, јер је користио ресурсе послодавца у приватне сврхе, тако што је вршио електронску комуникацију са рођацима и зарученицом, иако је знао да је могао бити надгледан, односно да пословни мејл служи само за пословне сврхе, ради одговарања на захтеве клијената.
Суд је разматрајући представку против Румуније закључио да румунски судови, преиспитујући одлуку послодавца г. Барбулескуа да га отпусти након што су пратили његове електронске комуникације, нису успели да постигну правичну равнотежу између интереса странака и то с једне стране права подносиоца представке на поштовање његовог приватног живота и преписке и с друге стране права његовог послодавца да обезбеди несметано пословање компаније. Такође је пред ЕСЉП утврђено да су румунски судови пропустили да утврде да ли је г. Барбулеску добио претходно обавештење од свог послодавца о могућности да се његова комуникација надгледа, нити су утврдили чињеницу да он није био обавештен о природи или обиму праћења, посебно о могућности да послодавац има приступ стварном садржају његових порука.
ЕСЉП је у овом случају прецизирао критеријуме које треба применити од стране националних власти када процењују да ли је мера праћења комуникације

28 Више о случају пронаћи на сајту: https://hudoc.echr.coe.int/fre#{%22itemid%22: [%22001-177082%22]}, сајт претражен 03.04.2025.

запослених сразмерна циљу којем се тежи и да ли је дотични запослени заштићен од произвољности надређених.
Занимљиво је да је веће ЕСЉП у својој пресуди од 12. јануара 2016. године одлучило да није било повреде чл. 8. ЕКЉП, међутим Велико веће је потом променило одлуку и закључило да је праћење комуникација подносиоца притужбе од стране његовог послодавца било разумно, али ипак само у контексту дисциплинског поступка.
Након свега, ваља навести да је ЕСЉП у својој досадашњој пракси развио критеријуме који се односе на тајни надзор комуникације, како би се избегла злоупотреба државе и масовни надзор, а ради заштите људских права појединаца.29
6. Будућност и тенденције дигиталних доказа
Дигитални докази су наша стварност, коју на жалост наше правосуђе још увек не прихвата у потпуности, како због тога што постоји законска неусклађеност између стварних потреба и решења закона, тако и због ригидног размишљања дела носилаца правосудних функција и неприхватања дигиталних трансформација.
Појава вештачке интелигенције али и тзв. „deepfake“ технологије, представљају додатни изазов за наше правосуђе, због тога што је све теже разликовати аутентичан дигитални садржај од фалсификованог, те ће бити потребно развити софистициране методе за верификацију доказа, унапредити знање и специјализовати вештине носилаца правосудних функција, као и унапредити постојеће и обезбедити недостајуће законске механизме који ће ићи у корак с развојем технологије.
Осим овога, постоји и тенденција наднационализације решавања проблема који су везани за дигиталне доказе, због тога што интернет не познаје државне границе, те се намеће потреба за интензивнијом међународном сарадњом између државних органа, нарочито у истрагама које се простиру на више националних кривичних система. То повлачи за собом питање прибављених доказа у иностранству, па се с правом поставља питање правног основа за достављање дигиталних доказа, његовог коришћења у кривичном поступку, оцене тих доказа од стране домаћег суда, као и начин и могућност њиховог извођења на главном претресу.
7. Закључна разматрања
У овом тренутку када су дигиталне промене из дана у дан све веће и када се дигиталне трансформације живота, а тиме и криминалитета морају испратити, веома је битно доћи до изградње правно јасног оквира за употребу дигиталних

29 О томе више у Бајовић, В., нав. чланак, стр. 171.

доказа, чиме ће се подстаћи и стручно усавршавање оних који морају испоштовати тако иновиране процедуре.
Само у случају да се користе у складу са законским оквирима и што је још важније технички правилно и уз поштовање људских права, дигитални докази могу бити моћан алат у рукама тужилаца у борби против криминала извршеног у дигиталном простору. Због овога је неопходно је реформисати правосудне законе и у најновије реформе укључити веће разумевање дигиталних доказа. Такође је неопходно обучити носиоце правосудних функција и едуковати стручњаке, који ће се бавити дигиталним доказима, јер је разумевање процедура откривања, обраде и извођења ових доказа неопходна за успешно вођење кривичних поступака. У свему овоме, не мање битно, јесте развој техничке инфраструктуре, како би се омогућила ефикасна и праведна употреба дигиталних доказа.
Како је криминалитет све више захваћен дигиталним технологијама, те како се исти трансформише заједно са животом, неопходно је да се на реформама промптно ради.
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DIGITAL EVIDENCE – CHALLENGES OF MODERN JUSTICE

Summary
In the paper, the author analyzes contemporary trends in society that inevitably affect criminal justice and introduce new forms of crime, thereby proving them. In today's digital age, accompanied by technological transformations, digital evidence is a key tool in modern justice, encompassing new aspects of evidence related to the collection, processing, validity, and use of digital evidence in judicial proceedings. Also, the new era brings with it new forms of committing crimes, so the collection, processing, and use of evidence must be based on modern technologies, with the possession of technological knowledge and funds. This must necessarily be accompanied by respect for basic human rights so that this evidence is not excluded in the proceedings or so that it can be used in the judiciary to obtain an irrefutable conviction.
In this paper, the author analyzes the needs of the digital age and the justification for the criminal justice system to use digital evidence, points out its importance, as well as the challenges faced by the judiciary when collecting, analyzing, and presenting such evidence, and aspects of its use in proceedings. Thus,

the first part of the paper presents international and domestic legislation, then the concept and types of digital evidence, and the technical and procedural challenges that accompany them, while the second part of the paper points to practical examples from the practice of the European Court of Human Rights, as well as the future and trends of digital evidence.
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ЛИЧНА БЕЗБЕДНОСТ У ЕРИ ДИГИТАЛИЗАЦИЈЕ И ЗАШТИТА У ПРАВЦУ ПОСТИЗАЊА БЕЗБЕДНОСНЕ КУЛТУРЕ

Резиме
Помозимо појединцу да оствари што виши ниво сигурности у реалном окружењу и приближи се појединачно и заједно са осталим члановима заједнице идеалном концепту безбедности. Задатак је сложен и скоро немогућ, али напори морају да буду ефикасни и константни. Човек све више урања и тоне у свету дигиталних могућности и електронског омеђивања његове слободе и свакодневног напада на његову личност. Закони регулишу појаве и ситуације које деструктивно делују на личност, имовину, сигурност. Благовремено препознавање штетних утицаја и адекватна и правовремена индивидуална и друштвена реакција на негативне појаве ове врсте су темељ безбедног друштва.
Кључне речи: појединац, безбедност, заштита, безбедносна култура.
1. Уводне напомене
Верујемо да смо побољшали свој правни положај и достигли задовољавајући ниво личне безбедности у 21. веку трансформације света и друштва. Постоје оправдане сумње да је баш такво стање. Наше поимање личне безбедности и безбедности наше имовине не одговара стварном стању. Тешко је превазићи тај јаз између жељеног, замишљеног и оствареног. Шта је све човек постигао, шта је могао, а шта остварио…
На нивоу правног поимања положаја појединца у правном систему, његових права и обавеза према друштву и држави, где се налази место оштећеног у кривичноправном смислу данас у односу на јуче и сутра. Тај одговор је сложен, јер чињенице на којима мора да буде заснован се мењају и појединац понекад има на њих утицај.
Субјективни осећај безбедности мора да буде заснован на стварним могућностима државе да пружи појединцу безбедност и да заштити општу



безбедност. Људи се упустају у различите односе, послове, очекују да буду безбедни, да имају ефикасну и адекватну заштиту својих права. Безбедност је сложен појам и има вишезначно структурисан аспект обезбеђивања и остваривања као и заштите.
2. Појам безбедности појединца
Безбедан појединац води ка остварењу безбедности колективитета на локалном, а затим и на националном нивоу. Филозофска разматрања појма безбедности морамо усмерити као схватању правног појма безбедности појединца која представља део националне безбедности у крајњем смислу. Искључивост је недозвољена. У кривичноправном смислу безбедност се штити кажњавањем учинилаца кривичних дела којима је угрожена безбедност појединца, покушано да му буде угрожена безбедност.
Поимање безбедности појединца обухвата његове личне вредности као и имовину коју поседује, јер одузимањем материјалних добара појединца нарушава се његова безбедност, спремност да живи и ради. Безбедност појединца је деценијама у научним расправама означавана као најосновнија.1 Задовољење потребе за безбедношћу представља неопходан предуслов да би појединац могао да иде у потрагу за другим важним потребама попут имовине и вредности.2
Јасно је да је потребно да се овај предуслов оствари, јер шта значе друге вредности и имовина уколико појединац се не осећа безбедним у свом дому, у свом друштву, на радном месту…
Члан 27. Устава Републике Србије3 у ст. 1. дефинише да свако има право на личну слободу и безбедност, као и да је лишење слободе допуштено само из разлога и у поступку који су предвиђени законом. Члан 28. Устава републике Србије у ст. 2. забрањује свако насиље према лицу лишеном слободе и у ст. 3. забрањује изнуђивање исказа.4
Законик о кривичном поступку у чл. 9.5 забрањује и предвиђа кажњивост за сваку примену мучења, нечовечног и понижавајућег поступања, силе, претње, принуде, обмане, медицинских захвата и других средстава којима се утиче на слободу воље или изнуђује признање или каква друга изјава или радња од окривљеног или од другог учесника у поступку. Ограничење слобода и права окривљеног у поступку дефинише чл. 10. Законика о кривичном поступку у којем се наводи да пре доношења правноснажне одлуке о изрицању кривичне санкције,

1 Према: Coroll, J. P., Wichman, L. A., Agler, R., Arkin., R., The Regulation of Personal Security, Journal of Theoretical Social Psychology, 2023 https://doi.org/10.1155/2023/7593709
2 Према Maslow, A., Motivation and Personality, New York, 1954.
3 Сл. гласник РС, бр. 98/2006, 115/2021.
4 Чл. 28. Устава Републике Србије.
5 Законик о кривичном поступку Републике Србије, Сл. гласник РС, бр. 72/2011, 101/2011, 121/2012, 32/2013, 45/2013, 55/2014, 35/2019, 27/2021-одлука УС и 62/2021-
одлука УС.
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окривљеном могу бити ограничене слободе и права само у мери неопходној за остварење циља поступка, под условима прописаним овим закоником.
Уколико се појединац није понашао незаконито, не сме да постоји забринутост за његову безбедност. Предвиђањем различитих кривичних дела и кажњавањем учинилаца тих кривичних дела брзо и ефикасно биће повраћена сигурност оштећеног и надокнађена штета због угрожавања сигурности.
Развојем дигитализације, распрострањеношћу коришћења интернета у различитим ситуацијама, на разноврсне начине, безбедност појединца, лична и имовинска, постале су изложеније многобројним ризицима и рањивост личности и изложеност имовине оштећењу и отимању, грубо речено, је свакодневно и континуирано.
Законом све те ситуације су предвиђене, пракса изоштрава прецизност реаговања на угрожавања и морамо утицати на благовремено пријављивање сваке незаконите ситуације. Свест појединца је од највеће важности. Свест да се учини све да се заштити, али и свест да одмах реагује када примети да су његова личност и имовина угрожени. То је процес, то је учење и разумевање озбиљности друштвеног проблема на који мора да се реагује санкционисањем, али и превентивно како би се стопа ове врсте криминалитета минимализовала колико год је могуће.
3. Кривична дела којима се штити лична безбедност
Ако кренемо од личне сигурности као једне од највећих вредности, онда је неопходно да се благовремено препозна њено угрожавање, пријави одмах да је до угрожавања дошло, а све како би било адекватно заштићен оштећени и повраћена сигурност. Лична безбедност представља уједно и слободу појединца, слободу да се креће, да живи слободно. Ако неко му прети, прати га, фотографише, снима, слобода постепено ишчезава и повлачи уједно и губитак личне безбедности, ствара се осећај несигурности и губи се слобода кретања и слобода живљења уопштено посматрано.
3.1. Кривично дело Угрожавање сигурности
Кривично дело Угрожавање сигурности дефинисано је у чл. 138. Кривичног законика6, у Глави четрнаестој у којој су груписана кривична дела чији су заштитни објекат слободе и права човека и грађанина и учинилац овог дела угрожава сигурност неког лица претњом да ће напасти на живот или тело тог лица или њему блиског лица. На описани начин дефинисан је основни


6 Кривични законик Републике Србије, Сл. гласник РС, бр. 85/2005, 88/2005 - испр., 107/2005 - испр., 72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013, 108/2014, 94/2016, 35/2019 и
94/2024.

облик овог кривичног дела7. Уколико учинилац на наведени начин угрози сигурност више лица или ако је дело изазвало узнемиреност грађана или друге тешке последице, биће строже кажњен, односно запрећена је казна затвора од три месеца до три године.
„За постојање кривичног дела из чл. 138. ст. 2. КЗ, потребно је да се зна на која лица се односи претња и чија је лична сигурност угрожена, али то не значи да идентитет тих лица мора бити тачно одређен у оптужном акту, већ је довољно да је та лица могуће одредити-идентификовати према некој околности која стоји у вези са упућеним претњама.“8 За разматрање оваквих случајева потребно је узети у обзир ситуацију „…када је претња упућена већем броју неидентификованих лица, преко интернет презентације друштвене мреже
„Facebook“ или каквог другог прецизног средства електронске комуникације које је доступно свима јер је приступ тој мрежи неограничен, онда је за оптужни акт довољно да су пасивни субјекти одредиви, а која су њихова имена и презимена и да ли су за претњу сазнали је ствар доказивања у кривичном поступку.“9
Најтежи облик овог кривичног дела чини онај ко угрози сигурност председника Републике, народног посланика, председника Владе, чланова Владе, судији Уставног суда, судији, јавном тужиоцу, адвокату, полицијском службенику и лицу које обавља послове од јавног значаја у области информисања у вези са пословима које обавља. Предвиђена казна затвора је од шест месеци до пет година.
Претње које учинилац упућује оштећенима неопходно је да код оштећених изазову страх за сопствену сигурност, да их оштећени схвате као озбиљне и оствариве. Оштећени често не познају учиниоца и они не знају какве су његове намере у погледу изречених, упућених претњи, да ли се шалио, олако их изрекао или је заиста планирао да их оствари. Време ће показати праву озбиљност намере учиниоца, али и та намера ће бити под утицајем спољних чинилаца попут страха од санкције, од могућег одређивања притвора према учиниоцу, откривања његових незаконитих поступака…
У времену лаког приступа интернету, бројним интернет апликацијама за комуникацију, ово кривично дело врши се свакодневно у интернет сфери

7 „Кривично дело Угрожавање сигурности из чл. 138. ст. 1. КЗ чини онај ко угрози сигурност неког лица претњом да ће напасти на живот или тело тог лица или њему блиског лица. Предметно кривично дело је свршено када је претњом створен осећај угрожености код лица коме се прети. При томе је за постојање дела битно да се ради о озбиљној претњи која код пасивног субјекта изазива неспокојство, узнемирење или страх за живот и телесни интегритет.“ Видети Пресуду Врховног касационог суда Кзз 675/2015 од 2. септембра 2015.године, сентенца верификована на седници Кривичног одељења Врховног касационог суда 6. јуна 2016.
8 Правно схватање усвојено на седници Кривичног одељења Врховног касационог суда дана 28. новембра 2011.
9 Исто.

електронских друштвених мрежа, апликација, медија, за њега сазнају моментално по чињењу стотине хиљаде људи на националном нивоу, а милиони грађана глобално посматрано. Вршење овог кривичног дела изазива забринутост и несигурност код других грађана, препоставку да и њихова сигурност лако може бити угрожена од стране бројних људи који не презају од угрожавања других из различитих побуда и због некада и неразумљивих мотива.
Иако овај начин извршења кривичног дела је тежи по учиниоца, јер говори и о озбиљности учиниоца који је своје претње јавно саопштио, забележене су и трајно ће постојати у интернет свету. Међутим, на овај начин олакшано је доказивање у кривичном поступку који ће бити вођен у односу на учиниоца овог кривичног дела. Докази су материјализовани постојањем на интернету, бројни су читаоци и гледаоци који су сазнали за упућене претње, многи пружају подршку оштећеном, а пријављивање и поступање у односу на учиниоца брзо се одвија. Све у циљу заштите оштећеног и кажњавања учиниоца овог кривичног дела. Специјализација у области потребних знања из области високотехнолошког криминала и обезбеђивања сајбер сигурности од пресудног су значаја за ефикасност и делотворност вођења оваквих преткривичних и кривичних поступака.
3.2. Кривично дело Прогањање
Угрожавање сигурности дубоко задире у право на слободу личности, али кривично дело Прогањање у одређеном континуитету константније угрожава слободу кретања појединца као и сигурност. Члан 138а Кривичног законика санкционише сваког ко у току одређеног временског периода10 друго лице неовлашћено прати или предузима друге радње у циљу физичког приближавања том лицу противно његовој вољи. Овакво поступање је само један од начина извршења основног облика овог кривичног дела. Важно је да код оштећеног не постоји воља да му се то друго лице које је учинилац овог кривичног дела приближи, да ступи у контакт са њим ни преко трећег лица ни преко средстава комуникације. Када учинилац настоји да успостави контакт са оштећеним путем средстава комуникације долазимо до благодети интернета злоупотребљене од стране учиниоца овог кривичног дела. Он не може да буде спречен да своје настојање да успостави контакт са оштећеним, јер општепозната лака доступност интернета за различите начине комуникације преко слања порука и позива на различитим апликацијама, друштвеним

10 “Противправне радње кривичног дела прогањање из чл. 138а ст. 1. тач. 1. КЗ, које се састоје у неовлашћеном праћењу другог лица или предузимању других радњи у циљу физичког приближавања том лицу противно његовој вољи, морају бити предузете према пасивном субјекту у току одређеног временског периода, морају се понављати и трајати одређено време.“ Сентенца из Пресуде Врховног касационог суда Кзз 70/2019 од
6. фебруара 2019.године, утврђена на седници Кривичног одељења од 2. децембра 2019.

мрежама. Учинилац може и да злоупотреби податке о личности другог лица или њему блиског лица ради наручивања робе или услуга. У тој ситуацији учинилац угрожава имовину оштећеног. Учинилац може и да прети нападом на живот, тело или слободу другог лица или њему блиског лица. Такође у тач. 5. првог става овог члана11 предвиђено је да учинилац може да предузима и друге сличне радње на начин који може осетно да угрози лични живот лица према коме се радње предузимају. Због свега овог истакли смо да је кривично дело Прогањање комплексније и опасније због разноликости незаконитих радњи којима се ово дело остварује, али и због константнијег, континуиранијег и перфиднијег задирања у слободу и лични живот оштећеног.
Тежи облик овог кривичног дела се чини ако је изазвана опасност по живот, здравље или тело оштећеног или њему блиског лица.
Најтежи облик овог кривичног дела се остварује уколико је услед неке од побројаних незаконитих радњи учиниоца наступила смрт оштећеног или њему блиског лица. Предвиђена је казна затвора од једне до десет година затвора.12
3.3. Кривично дело Неовлашћено фотографисање
Не подразумева се изложеност „објективу“ туђег мобилног телефона и фотографисање и снимање у сваком тренутку и на сваком месту. Такво понашање представља ограничење слободе кретања такође.
Кривично дело Неовлашћено фотографисање13 чини свако онај ко неовлашћено начини, а овлашћења оштећеног наравно нема, фотографски, филмски, видео или други снимак неког лица и тиме осетно задре у његов лични живот или ко такав снимак преда или показује трећем лицу или му на други начин омогући да се са њим упозна. Тежи облик чини учинилац који је службено лице и ове незаконите радње предузима у вршењу службе.14 Овде нам је важан начин извршења овог кривичног дела где се наводи да учинилац снимак показује трећем лицу или му на други начин омогућава да се са њим упозна, а тај други начин може да буде, а најчешће и јесте, постављање снимка на интернет мрежу и тако у милисекунди омогући целом свету, милијардама људи да сде упознају са неовлашћено направљеним снимком. Штета је немерљива, немогуће ју је проценити, оштећени је незаштићен и изложен погледима и коментарима милијарди гледалаца широм света.
Како овакву друштвено неприхватљиву ситуацију учинити безазленом и неугрожавајућом по оштећеног и њему блиска лица?! Задатак је тежак, али изграђивањем безбедносне културе могуће је превентивно деловање.


11 Чл. 138а ст. 1. тач. 5. Кривичног законика.
12 Чл. 138а ст. 3. Кривичног законика.
13 Чл. 144. ст. 1. Кривичног законика.
14 Чл. 144. ст. 2. Кривичног законика.

4. Колико смо безбедносно културни
4.1. Појам безбедности
За опстанак друштва и појединца важна је безбедност, безбедност на индивидуалном плану и безбедност на националном нивоу. Безбедност сваког појединца умрежавањем те личне вредности ствара широку националну безбедност, она је један њен сегмент, мали, али веома важан чинилац опште самосвести о безбедности.
Морамо бити и безбедни, али и културни да бисмо створили безбедносну културу. Подсетимо се да „култура је интегрална целина која се састоји од оруђа и потрошних добара, конституционалних статута разних друштвених група, од људских идеја и вештина, веровања и обичаја“.15
Безбедност је „одсуство опасности или претње..16 Појам безбедности је почео да се користи у Средњевековном енглеском периоду, реч је француско- латинског порекла. Безбедност је стање у којем сте сигурни и заштићени од опасности и претње. Баш су опасност и претња биле стваране незаконитим радњама учиниоца кривичног дела Угрожавање сигурности и Прогањања.
4.2. Појам културе
Култура17 представља начине понашања и крајње циљеве друштва, култура је конститутивни елемент начина живота целокупног друштва, укључујући начине понашања, језик, обичаје, норме понашања и систем веровања.
Изграђивање безбедносне културе, појма који помаже сваком друштву да се темељи здравог и стабилног друштвеног поретка и окружења учврсте, значајна је за сваку културу, а посебно културу 21. века, у ери дигитализације и науке и културе и права.
4.3. Појам безбедносне културе
Безбедносна култура18 може бити дефинисана као скуп сазнања из области безбедности (основне вредности и тековине које су објекат напада и заштите, методе и облици, као и носиоци угрожавања) која чине појединце, средине и друштво способнијим да распознају методе, облике и радње угрожавања, као и носиоце тих делатности, без обзира где се и како испољавају.

15 Малинковски, Б., Научна теорија културе, Београд, 1970. Нав. према Станаревић, С., Концепт безбедносне културе и претпоставке његовог развоја, докторска дисертација, Факултет безбедности Универзитета у Београду, 2012, стр. 61.
16 Према Оксфордском речнику, www.oxforddictionary/definition/security (13.04.2025).
17 Исто.
18 Према Ђорђевић, О., Лексикон безбедности, Београд, 1986. стр. 23.

Такође, безбедносна култура је „Скуп усвојених ставова, знања, вештина и правила из области безбедности, испољених као понашање и процес, о потреби, начинима и средствима заштите личних, друштвених и међународних вредности од свих облика и носилаца угрожавања, без обзира на место или време њиховог испољавања.19
Безбедносна култура учествује у обликовању онога што је драгоцено за нас. Регулише наше моралне, економске и политичке приоритете. Она такође поставља ограничења и могућности за декларисање шта је важно, вредно или није вредно, шта заслужује заштиту или не.20
У безбедносној култури појединци знају своја права и поштују правила понашања, они препознају које и какво понашање другог угрожава безбедност, њихову и туђу. Неопходно је поновно наглашавање важности изградње свести о безбедности као кључној потреби, високо рангираној у хијерархији људских потреба. Слободе су важне, а део слобода је и безбедност која мора бити обезбеђена сваком појединцу, сваком члану друштва.
Ако пођемо од претпоставке да „Основни циљ безбедносне културе су стварање и развој квалитативно нове друштвене свести и норми понашања људи,21 напори да се таква свест створи код што више појединаца допринеће стварању безбедносне културе у свакодневном животу и на радном месту. Овај циљ се остварује „решавањем задатака, који претежно подразумевају: 1) стварање јединственог националног система за развој безбедносне културе; 2) припрему и употребу савремених техничких средстава и средстава масовне и индивидуалне комуникације у функцији изградње безбедносне културе у савременом пословању и 3) активно деловање на плану пропагирања безбедносних знања у области пословања.“22
Правовремено и правилно препознавање ризика по личну безбедност је од пресудног значаја за превентивно деловање као и за поступак заштите после пријаве догађаја. Заштита личних података, заштита имовине од разноврсних ризика који се диверзификују и умножавају свакодневно мора да буде приоритет сваког појединца. Учење о препознавању ризика, о вештинама заштите личне и имовинске безбедности је важан део свакодневног живота. Када се достигне основни ниво освешћености појединца за овакав начин и стил живота, друштво ће досегнути виши ниво заштите.
Лакомислено коришћење интернета, платних картица, поверљивих и личних података на радном месту и ван њега, у online средини и стварном

19 Према Стајић, Љ., Основи система безбедности – са основама истраживања без бедносних појава, Нови Сад, 2013, стр. 59.
20 Према: Станаревић, С., Концепт безбедносне културе и претпоставке његовог развоја, Београд, 2012, стр. 254.
21 Према: Субошић, Д., Безбедносна култура у контексту савременог организационог понашања, Култура полиса, год. IX/2012, Посебно издање 1, стр. 264.
22 Према: Безбедносна култура као фактор савременог пословања, Зборнк радова: Развој система безбједности и заштите корпорација, Бања Лука, 2011, стр. 85-94

животу су приоритети свакодневног живота. Рутина не сме да буде олако
„логовање“ на сајтове који су нам занимљиви, безбрижно „лајковање“ одређених интернет страница и „кликтање“ на свакакве „линкове“, „сајбер свет“ је неставаран и опасан. Човек је све то створио, машине су му помогле и
„слушале“ су га, али повратни ударац тих машина може да буде прилично угрожавајући по човека и његов свет који постоји изван тог примамљивог и, поново истичемо, опасног нестварног, виртуелног света.
5. Закључак и напомена
У стварном свету незаштићени смо услед сопствене небриге о могућим ризицима по своју сигурност, безбедност, начине заштите и могућности превентивног поступања. „Није нама то потребно“ јесте уобичајена реакција већине која се у ситуацији насталог угрожавања претвара веома брзо у „нисмо знали, нико нас није упозорио“. Ко је дужан да то све учини? У свету обилатог коришћења „паметних“ мобилних телефона који нас олако и одмах уводе у свет бројних опасности по нашу сигурност и по наш живот у крајњем случају, ми смо дужни да будемо паметнији од тих машина које постоје да би нам олакшале живот, а не да би нам угрозиле живот.
Наше настојање и перспективе развоја правних схватања требало би да у средиште кривичноправне заштите поставе појединца и његово право на безбедно окружење. Да то право не буде само прокламовано и заштићено правним нормама кривичног права, већ и лако примењиво на свакодневне безбедносно ризичне ситуације по појединца.
Да ли би била иста реакција на разноврсне ризике по личну безбедност појединца који је достигао одређени ниво безбедносне културе и појединца који растерећено живи свој живот у стварном и online свету? Наравно да…(мож)ДА…

Jasmina Krštenić, Public Prosecutor
Basic Public Prosecutor’s Office in Lazarevac

PERSONAL SAFETY IN THE ERA OF DIGITALISATION AND PROTECTION TOWARDS ACCOMPLISHMENT
OF SAFETY CULTURE

Summary
We have to help an individual to accomplish higher possible level of safety in real surrounding and to get closer, individually and collectively, with other members of community to ideal concept of safety. The task is complex and almost impossible,

but efforts must be effective and constant. A man increasingly immerses in and sinks deeper in the world of digital possibilities and electronic lining of his freedom and daily attack on his personality. Laws regulate phenomena and situations which have destructive effects on person, property, safety. Timely recognition of harmful impacts, adequate and timely individual and social reaction on negative phenomena such kind are the basic of safety society.
Key words: individual, safety, protection, safety culture.
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Резиме
Широка примена дигиталне технологије у свим доменима рада и пословања и могућност брзе комуникације, преноса информација, чувања и приступа великом броју података, донела је низ предности у свакодневном животу, раду и пословању физичких и правних лица. Могућности и предности дигиталне технологије омогућили су њено коришћење и у пословању судова и других правосудних органа. Стварањем нормативне подлоге омогућено је коришћење дигиталне технологије у поступцима за пружање правне заштите што је утицало у одређеној мери на ефикасност и економичност судског поступка. Примена дигиталне технологије у парничном поступку утицала је и на научну обраду појединих процесних института.
Кључне речи: парнични поступак, дигитална технологија у парници.
1. Увод
1.1. Могућност коришћења дигиталне технологије променилa je не само начин живота, информисања, учења и забаве, већ и њену широку примену у различитим сферама друштвеног живота и у пословању државних органа, привредних субјеката и грађана због предности које доноси у раду, брзине у постизању резултата, повећању ефикасности и економичности, уштеда у ресурсима, подизању квалитета рада и живота.
Широке могућности коришћења дигиталне технологије у савременом друштву резултат су правнополитичког става и настојања да се створи правни оквир за њену примену у низу сектора друштвеног живота. То је реализовано доношењем посебних закона који су то омогућили у складу са донетим правнополитичким инструментима1 и новелирањем низа закона и општих

1 Стратегија развоја информационог друштва у Републици Србији до 2020. године, Сл. гласник РС, бр. 51/10; Стратегија развоја електронских комуникација у Републици Србији од 2010. до 2020. године, Сл. гласник РС, бр. 68/10.



правних аката којима се омогућава коришћење дигиталне технологије у пракси2 према конкретним потребама у погледу послова из делокруга државних и друштвених органа.
Првом Стратегијом развоја информационог друштва у Републици Србији до 2020. године (2010),3 којом је био обухваћен и правосудни систем, било је предвиђено да ће до 2020. грађани све контакте са судовима, осим оних контаката који по својој природи захтевају физичко присуство, моћи да обаве електронским путем, без напуштања свог стана, односно радног места.
1.2. Дигитална технологија4 и њено коришћење у судском систему и судским поступцима у складу с правнополитичким актима омогућено је стварањем неопходних техничких услова без којих процес информатизације5 и дигитализације6 не би могао да се оствари и у судској делатности. Предуслови за коришћење дигиталних технологија у судском систему остварени су успостављањем серверске инфраструктуре и међусобним повезивањем судова у судску мрежу, повезивањем на интернет, побољшањем протока и брзине линкова, набавком и опремањем судова неопходном опремом попут рачунара, скенера, видео камера и одржавањем система и уређаја.
1.3. Дигитална теннологија користе се у свакодневном раду у судовима тако што се користи за обраду текста, вођење евиденција и уписника, прикупљање и обраду статистичких података, штампање омота списа, шаблона расправних записника, доставница, за информисање заинтересованих, за

2 О томе: Палачковић, Д., Е–документ и Е-исправа – Легислатива и могућност примене у парничном поступку, Правни живот, бр. 11/11, стр.771.
3 У Србији је донета нова Стратегија развоја информационог друштва и информационе безбедности у Републици Србији за период од 2021. до 2026. године (Сл. гласник РС, број 86/21) која представља међусекторску стратегију којом се утврђују циљеви и мере за развој информационог друштва и информационе безбедности.
4 Дигитална технологија, као грана научне делатности у области електронике, која представља систем знања који се односи на стварање уређаја, система и процеса у домену дигиталне електронике и на технолошке стандарде који су настали као резултат научне и инжењерске делатности, омогућила је практичну примену уређаја и софтвера који се користе за креирање, складиштење, пренос и обраду информација у дигиталној форми.
5 Информатитација или дигитизација, за разлику од дигитализације којој претходи, представља претварање аналогиних информација у дигитални облик (скенирање исправа претварањем у дигиталне слике, снимање аудио или видео касета у дигиталне аудио или видео снимке).
6 Дигитализација (Digitalization) је процес у коме се информације у дигиталном облику после извршене дигитизације обједињују повезивањем у циљу лакшег коришћења, поједностављивања или убрзавања неких операција које су се раније радиле ручно. Дигитализацијом је омогућено је да се исто оно што се раније радило на стари начин сада ради дигитално јер иако није мењана суштина, промењен је облик рада и операција коришћењем предности које рачунари и умреженост доносе. Видети: Лазар Бошковић,
„Српски језик и дигитална технологија: пракса, проблеми, заблуде, решења и препоруке“, Новоречје, 8/2023, 181.
Гордана Станковић, Дигиталне технологије и парнична процедура (стр. 481-497)

Зборник радова "Савремено право у ери дигитализације и одрживог развоја", Крагујевац, 2025.
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информисање о прописима, праћење и публиковање судске праксе, за обављање административних и рачуноводствених послова.
1.4. Дигитална технологија и процес дигиталних комуникација нису заобишли ни цивилну процедуру јер је законодавац процесним нормама у складу с постављеним правнополитичким циљевима омогућио да се и у поступку за пружање грађанскоправне заштиите користе различите дигиталне технологије, врши дигитизација и остварује дигитална комуникација да би се искористиле њихове предности у циљу поједностављења и убрзања поступка за пружање правне заштите.7 Креирана су нова нормативна решења у Закону о парничном поступку8 и Судском пословнику9 којима су иновирани класични процесни институти парничног процесног права која су донела промене у технологији судског рада и поступања и утицала на садржину одредаба којима су регулисани поједини класични процесни институти што је изазвало и одређене промене у научној обради или дефинисању процесних појмова.
1.5. Циљ овог рада је да се укаже да стање у погледу коришћења дигиталне технологије у парничном поступку, на нормативна решења која то омогућавају и на утицај дигиталне технологије на поједине процесне институте и њихову научну обраду.
2. Коришћење дигиталне технологије у судском систему
2.1. Коришћење дигиталних технологија омогућило је, пре свега, да се сва заинтересована лица путем званичних веб-презентација које садрже скуп података и информација о судовима у судском систему и других правосудних органа, упознају са организацијом и радом судова и њиховом судском праксом што је било у интересу владавине права. Званичне веб-презентације судова које су на располагању корисницима путем посебних рачунарских мрежа омогућиле су судовима да објављују актуелне информације о свом раду и да их учине јавним што је од посебног значаја за развој декократских односа и показатељ владавине права.


7 Коришћење дигиталне технологије посебно је искоришћено и примењено у поступку извршења и обезбеђења увођењем електронске огласне табле у извршном суду и у Комори јавних извршитеља, електронског подношења поднесака и електонског достављања, електронске комуникације са помоћним органима у поступку спровођења извршења, електронске фактуре као веродостојне исправе, пленидбе елетронског новца и дигиталне имовине, електронске јавне продаје и поступка електронског јавног надметања уместо класичне лицитације и увођењем јавних регистата (Регистра јавних извршитења, Регистра судских забрана).
8 Закон о парничном поступку, Сл, гласник РС, бр. 72/11, 49/13 – УС, 74/13 – УС, 55/14, 87/18,18/20, 10/23 – др. закон, у даљем тексту ЗПП (2011).
9 Судски пословник, Сл. гласник РС, бр. 110/09, 70/11, 19/12, 89/13, 96/15, 104/15, 113/15 (исправка), 39/16, 56/16, 77/16, 16/18, 78/18, 43/19, 93/19, 18/22.

2.2. Приступ бази судске праксе судова публиковане у дигиталној форми и анонимизираним судским одлукама донетих у разним грађанскоправним стварима омогућио је информисање заинтересованих странака, њихових пуномоћника и грађана о примени права, његовој интерпретацији и схватањима суда и допринео у одређеној мери уједначавању судске праксе. Упознавање опште јавности са судском праксом омогућило је не само информисање о примени права већ и остваривање васпитне улоге поступака за заштиту права, на потребу поштовања правних норми и у одређеној мери деловало превентивно на понашање субјеката права.
2.3. Доношење Закона о електронској управи (2018)10 омогућило је судској управи да поступа у електронском облику и путем електронске комуникације када је то законским одредбама предвиђено. Одредбе Закона о електронској управи (2018) примењују се на електронску комуникацију између државних органа и државних и недржавних правосудних органа, као и на комуникацију са странкама у обављању послова из делокруга и надлежности државних органа који се не односе на управно поступање.
2.4. Дигиталне технологије омогућиле су странкама и њиховим заступницима да без одлазака у суд прате ток решавања предмета у суду и да се информишу о току и динамици решавања предмета у првостепеном и другостепеном поступку с тим што немају могућност увида у садржину судских списа конкретног предмета. На тај начин остварене су изнатне уштеде у времену и трошковима поступка странака и њихових заступника. Истовремено, праћење тока предмета омогућило увид у остваривање права на суђење у разумном року и контролу ефикасности судског рада и поступања.
Исто тако, дигитална технологија омогућила је да странке буду у позицији да се на веб порталу суда информишу лиценцираним преводиоцима и тумачима знаковног језика који као стручна лица суделују у поступцима правне заштите.
2.5. Увођење електонске табле у суду (еТабла) почетком 2020. у циљу едикталног достављања као супсидијарног начина достављања, којом су замењене физичке огласне табле по судовима, странке су добиле могућност да пронађу писмена која нису могла да им се лично предају по правилима о личном достављању. Увођење електронских табли имало је посебан значај за парнични поступак (али и за извршни поступак) јер су постала доступна писмена упућена странкама, омогућен брз и једноставан увид у садржај огласне табле на једном месту односно на интернету, олакшано доказивање да је извршено лично достављање и спречене потенцијалне злоупотребе.
Увођењем електронске табле замењено је достављање преко огласне табле суда као неадекватан и архаичан начин достављања јер се истакнута писмена често нису могла ни видети, ни пронаћи, а постојала је увек реална моућност да овај начин достављања злоупотреби широк круг субјеката. Осим тога, у

10 Закон о електронској управи, Сл. гласник РС, бр. 27/18.

процесној литератури је истицано да едиктално достављање преко физичке огласне табле суда није правично јер нарушава право на приватност, изазаива неизвесност и правну несигурност и да је то разлог што се у низу правних система не користи као начин достављања.11
2.6. Увођење е-Табле било је од посебног значаја за транспарентност, ефикасност судова, хитност у поступању и реализацију права на поступање и суђење у разумном року. Увођењем електронске табле остварене су две значајне функције. Осим едикталног достављања, еТабла је имала и евиденциону функцију јер је омогућавала вођење посебне евиденције о едикаталном достављању односно када је судско писмено истакнуто на електронској огласној табли и кад је скинуто са ње што је представљало олакшање и унапређење у раду судова и омогућило његову ефикасност јер је спречено одуговлачење поступка због неуспелог личног достављања. Осим тога, на тај начин су спречене могуће злоупотребе које су се јављале у пракси судова.12
Увођење електронске огласне табле знатно је утицало на јачање процесне дисциплине странака осим у неким руралним срединама где достављање преко електронске огласне табле изазива посебне проблеме за становнике тих подручја у којима нема или електричне енергије или није доступан интернет или нема рачунара у породичном домаћинству, а посебно то погађа поједина старачка домаћинства.13
2.7. Коришћење дигиталне технологије омогућило је заинтересованим лицима да приступају јавним регистрима као јединственом систему одређеног скупа података који се налазе у једној или више евиденцији који се воде у електронском облику и да непосредно дођу до података из јавних регистара и информација које их интересују. Приступ подацима из јавних регистара, као

11 В. Станковић, Г., Палачковић, Д., Трешњев, А., Коментар Закона о извршењу и обезбеђењу, треће измењено и допуњено издање, Београд, 2022, стр. 203.
12 Најгрубљи начин злоупотребе било је физичко уклањање писмена са огласне табле суда у току законског рока, прелепљивање другог писмена преко већ стављеног писмена, поновно стављање скинутог писмена по истеку рока. Са необезбеђене огласне табле свако треће лице је могло да неопажено физички уклони и опет врати писмено.
13 У појединим сеоским срединама у југоисточном делу државе, с једне стране, пошта, као орган достављања судских писмена, периодично врши достављање јер достављање писмена често зависи од ангажовања, спретности или упорности достављача и његове могућности да користи превозна средства у свим временским условима. С друге стране, остарела лица често у једном делу године не бораве у месту пребивалишта тако да лично достављање не може да им се успешно изврши, а она нису у могућности да сазнају да је извршен покушај достављања, да је оно било безуспешно и да је писмено истакнуто на огласној табли суда. Чак и кад приме обавештење о истицању писмена на електронској огласној табли, остарела лица због здравствених тешкоћа или удаљености од седишта суда нису у могућности да преузму писмено у суду и због тога трпе последице у поступку правне заштите, посебно у поступку извршења или у поступку издавања платног налога на основу веродостојне исправе.

што су на пример регистри које води Агенција за привредне регистре, еКатастар непокретности или јавни регистри које води Министарство правде,14 омогућавају брз и једноставан приступ информацијама које су од виталног значаја за рад правосуђа и за информисање парничних странака. Приступ јавним регистрима омогућио је јавну транспарентност података и повећао правну сигурност.
2.8. . Дигитална технологија омогућила је странкама да шаљу и предају поднеске надлежном суду у облику електронског документа путем електонске поште на електронску адресу суда и да им суд доставља поднеске парничног противника преко веб апликације, да примају од суда преко веб апликације исправе у електронском облику које су поднете као доказ у поступку15 и налазе и мишљења вештака на исти начин. Омогућавањем да се иницијални поднесци упућују суду путем електронске поште омогућен је тужиоцу ефикасан приступ суду, што је од посебног значаја у правним стварима које су по природи хитне или у којима правну заштиту треба затражити у преклузивном року. Истовремено, то је у одређеној мери утицало и на смањење претходних трошкова поступка за долазак у суд у циљу физичке предаје поднеска или трошкова поштарине.
Дигитална технологија омогућила је не само електронско достављање примљених поднесака и исправа парничном противнику странке, већ и електронско достављање судских одлука. Посебно је значајно што је Законом о поступку уписа у катастар непокретности и катастар инфраструктуре (2018)16 омогућено да суд одлуке које се односе на промет непокретности доставља не само странкама већ и катастру непокретности што је од посебног значаја за ажурност катастра непокретности и правну сигурност. Електронско достављање утицало је на ажурност и уредност достављања, смањење броја запослених судских достављача, као и на смањење судских трошкова.
2.9. Дигитална технологија створила је могућност да се коришћењем уређаја за тонско и оптичко снимање реализује одржавање рочишта путем



14 На порталу Министарства правде може се пронаћи: Евиденција извршних дужника (која омогућава увид у статус извршних обавеза), Регистар судских вештака (који садржи податке о лиценцираним вештацима за вештачење у различитим областима), Регистар правних лица лиценцираних за послове вештачења (који садржи ннформације о врстама вештачења правних лица), Именик извршитеља, Именик ортачких друштава извршитеља, Списак јавнобележничких канцеларија.
15 Електронска фактура, која представља веродостојну исправу у поступку извршења према одредбама Закона о електронском фактурисању (Сл. гласник РС, бр. 44/21, 129/21, 138/22) не представља веродостојну исправу у парничном поступку за издавање платног налога.
16 Закон о поступку уписа у катастар непокретности и катастар инфраструктуре, Сл. гласник РС, бр. 41/18, 95/18, 31/19, 15/20, 92/23.

видео конференцијске везе17 или тзв. суђење на даљину. Ова могућност је била посебно значајна у време пандемије изазване вирусом Ковид 19 јер је у периоду кад је била искључена могућност физичких контаката у циљу спречавања ширења епидемије18 омогућила странкама приступ на рочишта, спречила наступање прекида поступка и обезбедила континуитет у судском поступку у одређеним правним стварима.19
2.10. Дигитална технологија омогућила је да се и судске таксе, накнаде за пружене услуге у суду и други трошкови или новчане казне због злоупотребе процесних овлашћења плаћају коришћењем дигиталне технологије.
2.11. Коришћење дигиталне технологије и могућност њене злоупотребе изазвали су потребу за новом специјализованом врстом вештака – вештака који су експерти за дигиталну форензику. Потреба за вештачењем дигиталног форензичара јавља се кад је суду потребно стручно знање у погледу спорних дигиталних доказа20 јер су они у судском поступку у погледу доказивања правно релевантних спорних чињеница равноправни са класичним доказима




17 Системи за видео конференције су дигиталне технологије које омогућавају комуникацију путем видео веза у реалном времену лицем у лице упркос физичкој и просторној одвојености и удаљености.
18 О томе: Лепотић, Б., Суђење на даљину као изазов за правосуђе, Међународна научна конференција Примена права и правна сигурност, Копаоничка школа природног права – Слободан Перовић, Београд, 2021, стр. 203.
19 Високи савет судства донео је закључак 18. марта 2020. године о поступању судова у хитним предметима у току епидемије изазване вирусом Ковид 19 којим је предвиђено одлагање заказаних рочишта почев од 19. марта 2020 осим одлучивања у хитним предметима као што су: одлучивање о предлозима за одређивање привремен мере, одлучивање о мерама заштите од насиља у породици, одлучивање о забрани растурања штампе и ширења информација у средствима јавног информисања, одлучивање о принудној хоспитализацији и поступање у поступку извршења ради спровођења решења о извршењу које се односи на породичне ствари.
20 Дигитални доказ је свака информација у дигиталном облику. То је сваки електронски запис који је настао на рачунару или сличном електронском уређају активношћу човека или је аутоматски генерисан и који представља информацију која је ускладиштена или пренесена у дигиталном (бинарном) облику. Дигитални доказ могу да буду: рачунарски ускладиштене и генерисане доказне информације, дигитални аудио и видео сигнали, дигитална фотографија, запис са дигиталног мобилног телефона, информације на дигиталним факс машинама и информације са других дигиталних уређаја. Дигитални доказ, ради подношења и предаје суду, може да има и одштампану форму. Дигитални доказ се може користити у судском поступку за докзивање спорних правно релевантних чињеница јер има доказну вредност. Детаљно о томе: Вања Кораћ, Драган Прља, Андреј Дилигенски, Дигитална форензика, Београд, 2016, 100, https://iup.rs/wp-content/uploads/ 2021/05/2016-Digitalna-forenzika-Korac-Prlja-Diligenski.pdf.

који се подносе суду.21Потреба за вештачењем дигиталних форензичара постоји не само у кривичном поступку кад је у питању вештачење везано за компјутерски или високотехнолошки криминал, већ и у парничном поступку кад је, на пример, спорни доказ у поступку електронска пошта22 или кад су у питању парнице за накнаду штете настале компјутерском крађом идентитета са личних рачунара или мобилних уређаја у мрежном окружењу или крађом идентитета из информационих и комуникационих система, у парницама за накнаду штете због откривања пословне тајне или у парницама поводом интелектуалне својине.
2.12. Коришћење дигиталне технологије у парничном поступку омогућило је да се у пракси остваре одређени правнополитички циљеви: приступ суду, економичност и ефикасност поступка, јавност, непосредност, правна сигурност, поступање и суђење у разумном року.
3. Дигитална технологија у одредбама Закона о парничном поступку (2011)
3.1. Одредбама ЗПП (2011), у складу са усвојеним статешким правним документима из 2010. који су важили у том периоду, предвиђено је коришћење дигиталне технологије у погледу предузимања појединих страначких и судских парничних радњи: подношења поднесака суду, састављања записника, едикталног достављања, електронског достављања судских позива, обавештења и писмена, одржавања рочишта уз употребу дигиталне технологије (тзв. рочишта на даљину), коришћења дигиталних доказа, извођења доказа исправама, саслушањем сведока и саслушањем странака.
3.2. У одредби члана 98. став 2. ЗПП (2011) предвиђено је да страначка парнична радња има писмену форму и кад је поднесак упућен суду електронском поштом у форми електронског документа, у складу са посебним законом. Одредбама Судског пословника (2009) предвиђено је поступање с поднеском у форми електронског документа и о начину отклањања евентуалних недостатака.23
Одредбом члана 104. став 4. ЗПП (2011) предвиђено је да се у погледу подношења електронског поднеска сматра да је време подношења суду оно време које је означено у потврди о пријему електронске поште.24

21 Дигитална или рачунарска форензика представља део форензичке науке, у чијем је фокусу обрада легално прибављених доказа пронађених у рачунару и на дигиталним медијима за чување података.
22 В. Прља, Д., Савовић, М., E-mail као доказно средство у упоредном праву, Страни правни живот, бр. 2/09, стр. 71
23 О томе: Станковић, Г., Коментар Закона о парничном поступку, друго измењено и допуњено издање, Београд, 2025, стр. 375.
24 Пријем електронског поднеска евидентира се у електронској писарници. Потврда о пријему електронског поднеска шаље се подносиоцу одмах, на исти начин на који је

3.3. Одредбама чл. 118-121. ЗПП (2011) предвиђено је да записник у поступку може по решењу суда донетог по службеној дужности или на предлог странака да се саставља и помоћу техничких уређаја за тонско или оптичко снимање који стварају тонски запис, видео-запис или видео-тонски запис. Ови електронски записи смештени су на електронском, магнетном, оптичком или другом медију. Записник се на овај начин може саставити ако суд има техничке могућности које могу да обезбеде да снимак буде потпун и квалитетан. Записник који је сачињен помоћу уређаја за тонско и оптичко снимање преноси се у форму писаног записника у роковима и на начин предвиђен одредбама ЗПП (2011) и саставни је део судског списа.
3.4. Одредбе члана 119. ЗПП (2011) односе се на тонско или оптичко снимање рочишта, на садржину записника, право странака да добију копију тонског или оптичког снимка, право на приговор и одлучивање по приговору.25 Одредбама ЗПП (2011) предвиђено је да се начин снимања рочишта, преношење снимка у писани записник и начин чувања снимка уређују одредбама Судског пословника (2009).
3.4. Одредбом члана 106. ЗПП (2011) предвиђена је могућност позивања на рочиште или обавештавања странака у случају одгађања26 заказаног рочишта путем електронске поште под условом да суд прими повратни податак да је позвано лице, односно обавештено лице позив, односно обавештење примило.27

поднесак послат. Потврда о пријему електронског документа садржи обавештење о пријему електронског поднеска, датум и време пријема и напредни електронски печат органа. Време пријема електронског поднеска је време одређено квалификованим електронским временским жигом.
25 Кад је рочиште снимано путем уређаја за тонско снимање странке имају право да траже поред копије тонског снимка и писани облик тонског записника да би могле да остваре своје право на контролу записника и своје право на расправљање пред судом. Ако се евентуално писани облик тонског записника и тонски запис битно разликују по садржини, странка има право да поднесе приговор на записник судији у року од осам дана од дана достављања записника. Суд је дужан да по приговору странке у року од три дана решењем измени писани записник или да одбије приговор. Ако је приговор странке у погледу садржине писаног записника био основан, суд је дужан да донесе решење којим ће усвојити приговор странке и одлучити да измени записник. Измењени записник судија је дужан да овери својим потписом као и да копију тог записника достави странкама. Кад је странка неосновано изјавила приговор који се односи на транскрипт тонског записника јер је он био неоснован и шиканозан, суд је дужан да одбије приговор странке на записник. О томе ће одлучити решењем. У том случају, суд може и казнити странку која је неосновано и абузивно изјавила приговор на садржину записника. Против решења донетог по приговору странке није дозвољена посебна жалба.
26 У одредби члана 106. ЗПП (2011) редактори су употребили погрешне техничке термине јер су превидели разлику између одлагања расправе и одгађања рочишта. О разлици између одгађања рочишта и одлагања расправе видети: Станковић, Г., Боранијашевић, В., Грађанско процесно право, Београд, 2023, стр. 292.
27 Потврда о пријему позива за рочиште који је послат електронским путем представља

Коришћење дигиталне технологије у погледу позивања и достављања обавештења осим уштеда, омогућило је да се убрза поступак јер се на тај начин избегава неуспело достављање које иначе изазива низ проблема у пракси.
3.5. Едиктално достављање је мера предвиђена одредбама ЗПП (2011) која се предузима због неуспелог достављања и избегавања да се писмено прими. За случај да се адресат личног достављања не затекне на адреси достављања а адреса је тачна, достављач је дужан да остави обавештење адресату да писмено може преузети у суду у року од 30 дана од дана кад је покушано лично достављање. Копија писмена чије је достављање било безуспешно, враћа се у суд и истиче се на електронској огласној табли суда. По протеку законског рока наступа фикција да је достављање уредно извршено.
3.6. У одредби члана 119. ЗПП (2011) предвиђена је могућност да се на рочишту коришћењем дигиталне технологије снима ток рочишта уређајима за тонско или оптичко снимање28 чиме су створени услови за тзв. суђење на даљину. Ова могућност односи се на све врсте рочишта29 с тим што на оним рочиштима на којима је по закону или одлуком суда није дозвољено присуство опште или заинтересоване јавности није дозвољено присуство публике снимању тока рочишта.
Одредба о коришћењу дигиталне технологије на рочишту ради засведочавања његовог тока омогућава снимање свих рочишта у једној правној ствари или снимање само појединог рочишта зависно од предлога странака и одлуке суда. Законодавац није ограничио примену дигиталне технологије на поједине фазе поступка или на поједина рочишта јер није предвидео случајеве у којима се може користити дигитална технологија на рочишту. Да би се спречило одуговлачење поступка кад се странке противе одржавању рочишта путем видео конференцијске везе или кад нема сагласности странака о томе, законодавац је предвидео да против решења о снимању рочишта није дозвољена посебна жалба.


одштампани електронски запис о дану и часу када је уређај за електронски пренос података забележио да је писмено послато примаоцу, назив пошиљаоца и примаоца и назив позива за одређено заказано рочиште односно обавештење о одгађању заказаног рочишта.
28 У одредби члана 119. ЗПП (2011) предвиђено је алтернативно коришћење уређаја за снимање јер суд може да одлучи да се снима тонски или оптички.
29 Зависно од тога која делатност треба да се обави на рочишту, рочишта могу да буду различита: обавезно рочиште ради изјашњавањаа тужиоца у погледу уочених процесних сметњи, припремно рочиште, рочиште за главну расправу, рочиште за изво- ђење доказа пред замољеним судијом, рочиште за покушај поравнања, рочиште за изво- ђење доказа ради њиховог обезбеђења, рочиште за расправљање о појединим инцидент- ним питањима, рочиште за другостепену усмену расправу, рочиште за расправљање о предлогу за понављање поступка, рочиште у поступку за покушај мирења супружника, рочиште за посредовање у току бракоразводне парнице.

Снимање рочишта коришћењем дигиталне технологије може да смањи трошкове поступка странкама, а посебно је корисно кад се у току главне расправе изводе докази саслушањем сведока30 или странке који се налазе налазе у иностранству, када се доказ саслушањем сведока који је прибављен у оквиру правне помоћи изводи коришћењем дигиталне технологије или кад је потребно да суд изведе доказ саслушањем сведока на свом подручју ван зграде суда.
Начин снимања исказа сведока дигиталним сигналом у току видео конференцијске везе коришћењем уређаја за тонско или оптичко снимање уређује се Судским пословником, а у погледу технике извођења доказа примењују се процесна правила. Коришћење дигиталне технологије у процесу доказивања не представља ограничење и одступање од принципа непосредности, јавности и усмености.
3.7. Одредбама ЗПП (2011) предвиђена су у односу на ранија законска решења нова правила која се односе на технику извођења доказа саслушањем сведока или извођења доказа саслушањем странака у току главне расправе.31 Осим законског решења које предвиђа могућност да се поднетом исправом, која може да има и форму оверене писане изјаве,32 електронског документа33

30 У процесној литератури поједини правни писци сматрају да је извођење доказа саслушањем сведока путем видео-конференцијске везе погодно за сведока који сведочи јер му смањује евентуални стрес у непосредном контакту са судом, као и да је посебно корисно приликом саслушавања деце као сведока или странке или кад учествују у поступку у појединим породичним стварима приликом изјашњавања којим саопштавају суду своје мишљење под условима и на начин предвиђен законом јер се она тада мање трауматизују.
31 У процесној литератури се истиче да је законодавац неоправдано искључио могућност да и вештаци дају свој исказ путем конференцијске везе коришћењем дигиталне технологије. О томе: Бабовић Вуксановић, Б., Рочишта на даљину у парничном поступку, Анали Правног факултета у Београду, бр. 2/22, стр. 533.
32 Одредба чл. 245. ст. 2. ЗПП (2011).
33 Кад сведок због старости, болести или тешких телесних мана не може да се одазове позиву суда за саслушање у суду доказ се може да изведе његовим саслушањем у месту у коме борави и просторији у којој борави. Доказ може да изведе парнични судија, замољени судија или јавни бележник. Они су дужни да саставе записник са исказом сведока или ће коришћењем уређаја за тонско или оптичко снимање засведочити исказ сведока који ће касније бити транспонован у писани записник. Судија може да одреди и да се сведок саслуша путем конференцијске везе уз употребу дигиталног сигнала кад се конкретни сведок налази у другом месту ван подручја суда или у иностранству. Замољени судија и јавни бележник, којима је поверено посредно извођење доказа саслушањем сведока који није у могућности да лично дође на рочиште ради извођења доказа саслушањем сведока, могу да користе различите технике засведочавања сведочког исказа које им у конкретним околностима стоје на располагању. О саслушању сведока који није могао да дође из оправданих разлога на рочиште може да се састави писани записник, тонски снимак, оптички снимак или видео-запис. Детаљно о томе: Станковић, Г., Коментар Закона о парничном поступку, стр. 938.

или да буде у форми оверене копије одштампаног елетронског документа,34 и која под одређеним условима супституише непосредно извођење доказа сведочењем позваног сведока,35 одредбом члана 245. став 3. ЗПП (2011) предвиђена је могућност да суд може решењем да одлучи, по службеној дужности или на предлог странке, да се сведок који је дао писану изјаву саслуша путем конференцијске везе, коришћењем уређаја за тонско или оптичко снимање, док је одредбом члана 277. став 2. ЗПП (2011) предвиђена могућност саслушања сведока уместо на рочишту путем конференцијске везе коришћењем уређаја за тонско и оптичко снимање. Одредбом члана 283. ЗПП (2011) предвиђен је исти начин извођења доказа саслушањем странака.
Тонски или оптички снимак прибављен у току доказног поступка саставни је део судског списа. Снимак сачињен коришћењем дигиталне технологије преноси се у форму писаног записника на начин којим је законом и пословником регулисано преношење тонског или оптичког записника у писани облик записника. Суд је дужан да у року од осам дана од дана извођења доказа тонским и аудио снимком пренесе тонски део снимка у писани облик. Писани облик тонског снимка мора да садржи све оно што је садржано и засведочено тонским записом. Писани облик тонског снимка представља посебну врсту записника и улаже се у судске списе, снимак сачињен коришћењем дигиталне технологије чува се на начин предвиђен одредбама Судског пословника (2009).
3.8. Законодавац је одредбама о коришћењу дигиталне технологије на рочишту и на рочишту за извођење доказа саслушањем сведока и странака у току главне расправе успоставио нормативни правни оквир за снимање рочишта коришћењем дигиталне технологије у поступку, без обзира на то да ли се рочишта одржавају у суду чије је седиште на подручју истог или другог суда или ван њега, већ је отишао и корак даље у коришћењу дигиталне технологије у поступку јер је и успоставио правну подлогу, како за непосредну видео комуникацију суда и других учесника у поступку путем видео конференцијске везе, тако и за легално коришћење тонских и оптичких записа, као посебне врсте исправа. Тонске и оптичке снимке, као дигиталне доказе, суд може да прибавља непосредно или посредством замољеног судије или јавног бележника, а странке могу да подносе као доказ не само аудио или оптичке снимке са изјавама које су дате у погледу битних спорних чињеница које су самоиницијативно прибавиле или по налогу суда већ и оверене копије електронског документа у писаној форми. Тонски и оптички снимци, као

34 О поступку јавнобележничке овере копије одштампаног примерка електронског документа видети: Трговчевић Прокић, М., Станковић, Г., Ванпарнични и јавнобележнички поступак Републике Србије, Београд, 2018, стр. 239.
35 Детаљно: Станковић, Г., Коментар Закона о парничном поступку, стр. 910; ГСтанковић, Г., Лексикон грађанског процесног права, Београд, 2018, стр. 126; Станковић, Г., Супституисање саслушања сведока писаном изјавом или тонским или оптичким записом, Годишњак Правног факултета у Бања Луци, 2012.

дигитални докази, које странке предлажу и подносе као доказе више немају карактер доказних средстава прибављених на недозвољен начин.36
4. Утицај дигиталне технологије на парнично процесно право
4.1. Примена дигиталне технологије и њено нормирање у ЗПП (2011) утицало је и на научну обраду појединих процесних института, на критичку анализу појединих законских решења и њихове недостаке или практичне последице.
Наука парничног процесног права која систематски проучава, анализира и систематизује процесноправне појмове и институте којима је регулисана парнична процедура, анализира правнополитичке и правнотехничке разлоге појединих законских решења, утврђује импликације појединих нормативних решења у датим историјским и друштвеним условима, компарира процесне институте, критички анализира теоријска схватања, нормативна решења и праксу из ранијих друштвених епоха, оцењује остваривање и квалитет постулиране правне заштите и практичне проблеме у примени процедуре, дошла је у позицију да научно обрађује, анализира и критички оцењује коришћење дигиталне технологије нормиране у законима и подзаконским актима. Резултати научног рада правних писаца који се односе на коришћење дигиталне технологије, посебно они који се односе на упоредно право и праксу, доприносе у одређеној мери приликом легислативног рада и имају одређени утицај на праксу.
4.2. Правни писци процесуалисти који научно обрађују правне норме и њихову примену у пракси не баве се само излагањем и дескрипцијом законских норми којима је регулисано коришћење дигиталне технологије у поступку. У процесној литератури се анализирају правнополитички и правнотехнички разлози појединих законских решења која се односе на коришћење дигиталне технологије и указује на последице, корист и начин спречавања злоупотребе у поступку. С обзиром на то да одредбе које представљају правну подлогу за употребу дигиталне технологије у поступку представљају операционализацију фундаменталних процесних начела, у процесној теорији се, с једне стране, анализирају реализација ових принципа приликом коришћења дигиталне технологије и евентуална одступања која би могла да се јаве, а с друге, с обзиром да то да у поступку важи принцип правичног поступања, критички се испитује утицај коришћења дигиталне технологије на заштиту фундаменталних функционалних људских права.
4.3. Дигитална технологија и њено коришћење омогућили су доследну и бољу реализацију појединих процесних принципа и процесних овлашћења у домену парничног поступка. Омогућили су потпуније остварења права на

36 В. Станковић, Г., Коментар Закона о парничном поступку, 2025, стр. 888.

правичан поступак, права на приступ суду, права на поступање и суђење у разумном року, ефикасност и економичност поступка. Употреба дигиталне технологије није осујетила примену принципа законитости, јавности, усмености, непосредности, контрадикторности, једнакости или правичности тако да није утицала на смањење очекиваних квалитета у пружању правне заштите. Побољшала је квалитет и брзину поступања у раду судова, економичност, донела уштеде у времену и материјалним трошковима и додатно је утицала на процесну дисциплину странака и повећање ажурности судова редовно преоптерећених споровима који су настали због повреде, оспоравања или угрожавања права и непоштовања права и правних норми.
4.4. Коришћење дигиталне технологије у поступку донело је промене у садржини појединих класичних процесних института као што је покретање поступка, подношења поднесака, садржина електронских поднесака, начин достављања, засведочавање парничних радњи на рочишту, усмено и непосредно одржавање рочишта, дозвољеност доказних средстава у дигиталном облику, техника извођења доказа у поступку.
4.5. Легислативно нормирање коришћења дигиталне технологије у парничном поступку и њено коришћење у пракси отворило је нове могућности доказивања спорних правно релевантних чињеница и налагало је нову теоријску обраду доказних средстава. Нормативно регулисање коришћења тзв. дигиталних доказа налагало је да се приликом теоријске обраде доказних средстава укаже да информације у дигиталном облику о чињеници која представља предмет доказивања имају исту доказну вредност као и доказ у дигиталном облику који је настао радњом човека као и информација која је генерисана, обрађивана, сачувана или пренесена у дигиталном облику. Дигиталним доказима, који представљају комбинацију различитих информација попут текста, слике, аудио снимка, видеоснимка и сл. и који служе као извор сазнања о тачности неке правно релевантне чињенице и средство којим странка уверава суд у њену тачност и веродостојност или којом оспорава или побија наводе парничног противника, не може се оспорити ваљаност или доказна снага само зато што су сачињени у дигиталном облику јер је законом предвиђена употреба дигиталних доказа као доказних средстава и те су они и по значају и доказној снази изједначени са класичним доказним средтвима.37
4.6. У парничном поступку као доказ могу се користити различити дигитални докази.38 Иако настају настају у простору електронских комуникација

37 О предностима и недостацима дигиталниих доказа видети: Чизмић, Ј., Бобан, М., Електронички докази у судском поступку, Зборник Правног факултета Свеучилишта у Ријеци, бр. 1/2017, стр. 23
38 То може да буде писани текст који је написало неко лице коришћењем рачунара и који је архивиран у рачунару, текст који је генерисао сам рачунар или га је само архивирао, текст који је обрађен процесорима за електронску пошту, дигитални записи на форумима, блогови, виртуелне собе за разговор (chat room), записи са видео конференције, записи провајдера у погледу идентификације корисника (интернет

као дигитални подаци или дигиталне информације они се најчешће подносе суду као исправе у форми оверене копије одштампаног примерка електронског документа који је у поступку овере оверио јавни бележник, мада се као доказ могу користити и физички предмети попут дискова, дискета, видео трака и слично.
4.7. Дигитална технологија изазвала је и потребу да се преиспитају класичне дефиниције појединих процесних института или да се оне измене.
У одредбама ЗПП (2011) није дефинисан појам исправе као доказног средства. У теорији парничног поступка исправе се традиционално дефинишу као телесни предмети на којима је одређеним писаним знацима изражена нека мисао, односно сваки предмет који садржи неки писани текст39 (на пример надгробни споменик, амбалажа, упутство за употребу лека).
У старијој литератури и ранијим законским текстовима телесни предмети који садрже изражену неку мисао која није изражена писаним значима нису третирани као исправе, па тако, на пример, нису третиране као исправе фотографије на којима знаци нису утиснути словима него сликовном техником, магнетофонска трака која садржи гласовима изражене изјаве или филмска или видео-трака.
У савременом процесном праву исправе су и фотографије, као посебне врсте исправа,40 и телесни предмети који садрже забележене и засведочене оптичке или тонске снимке изјава, радњи или догађаја.41 Захваљујући развоју нових техника и технологија и процесу дигиталне технологије, појам исправе је проширен42 и обухвата и тонске и оптичке снимке изјава, радњи и догађаја и, ако није преправљен или незаконитим путем прибављен, представља доказ о чињеницама које су предмет доказивања у парници.
5. Закључно разматрање
5.1. Развој дигиталне технологије и распрострањеност, ширина и учесталост њене употребе у свим областима друштвеног живота омогућили су њено коришћење у пословању судова набавком неопходне опреме и уређаја, стварањем техничких услова за њено коришћење, запошљавањем стручних

протоколи), записи са мобилних телефона, записи са говорних аутомата итд. О томе и: Чизмић, Ј., Бобан, М., нав. чланак, стр. 23.
39 Стенографске белешке представљају исправе.
40 Фотографија као телесни предмет, може да буде и исправа и предмет увиђаја. Кад је фотографија исправа, на основу сликовне технике суд може да сазна какве су повреде настале, да ли постоје ожиљци, колико је степен унакажености, каква је штета на возилу, да ли је вршено криптовање и слично. Кад је фотографија предмет увиђаја, суд може да констатује њена физичка оштећења – да ли је оштећена, нагорела, поцепана, исечена.
41 У парничном поступку исправа је и видео-снимак на екстерној меморији, УСБ меморији или на нарезаном компакт-диску.
42 О томе детаљно: Станковић, Г., Коментар Закона о парничном поступку, стр. 888.

кадрова, едукацијом и обучавањем запослених. Коришћење дигиталне технологије у судском систему у складу са стратешким документима развоја друштва знатно је побољшало информисаност физичких и правних лица у погледу функционисања и рада судова, сазнања права и судске праксе.
5.2. Коришћење дигиталне технологије остварено је не само у организацији рада и пословања судова и судске управе већ и у судским поступцима. То је омогућено доношењем нових закона који су нормативно регулисали коришћење дигиталне теннологије и нормативним променама у постојећим процесним законима у којима је предвиђено да поједине парничне радње суда и странака могу да буду предузете коришћењем дигиталне технологије као и да у поступку могу да се користе као доказна средства и дигитални докази.
5.2. Нормативно регулисање коришћења дигиталне технологије у судским поступцима неминовно је имало за последицу промене у теорији цивилне процедуре у погледу садржине појединих процесних института и изазвало њихову нову научну обраду.
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DIGITAL TECHNOLOGIES AND CIVIL PROCEDURE

Summary
The wide application of digital technology in all domains of work and business and the possibility of rapid communication and transfer of information, storage and access to a large number of data, has brought a number of advantages in the everyday life, work and business of individuals and legal entities. The possibilities and advantages of digital technology have enabled its use in the operations of courts and other judicial bodies. The creation of a normative basis has enabled the use of digital technology in procedures for providing legal protection, which has influenced to a certain extent the efficiency and economy of the judicial procedure. The application of digital technology in civil procedure has also influenced the scientific processing of individual procedural institutes.
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ДИГИТАЛИЗАЦИЈА, ПАРАДИГМА О ОДРЖИВОМ РАЗВИТКУ И МОДЕРНО (ГРАЂАНСКО) ПРАВОСУЂЕ СПРЕМНО ЗА БУДУЋЕ ИЗАЗОВЕ

Резиме
„Модерно правосуђе спремно за будуће изазове“ је кровни назив за реформе које би Република Хрватска требала провести у склопу великог и издашног еуропског пројекта и финанцирања под насловом Национални план опоравка и отпорности 2021-2026. Један од кључних елемената у склопу програма је и питање даљње дигитализације унутар правосуђа и унапрјеђења сустава управљања и обраде предмета.
Након уводних разматрања о важности, неминовности, свеприсутности и правним изазовима дигитализације данас у свијету, у раду се оквирно приказују дигиталне реформе и иницијативе које су се догађале у склопу хрватског правосуђа. Сугерира се да дигитална трансформација није само технички процес, већ и процес који, осим што изискује јасно дефиниране циљеве, тражи и одговорност носитеља и креатора дигиталних политика за (не)имплементацију осмишљених и заданих циљева.
Кључне ријечи: дигитализација, грађанско правосуђе, електроничка комуникација, тонско снимање расправа, еуропски пројекти



1. Начелна разматрања о дигитализацији и нашој стварности
Свијет, па тако и Република Хрватска и Република Србија налазе се у периоду интензивних промјена услијед геополитичких, јавноздравствених, еколошких, околишних и господарских изазова. Да бисмо успјешно одговорили на све те изазове могуће је и требамо искористити снагу дигиталних технологија. Наиме, узима се да данас дигитализација не само да оснажује господарство, већ уједно државама пружа већу отпорност у кризним временима.1
У овом уводном и начелном разматрању жеља је, у првом реду, расправити термин дигитализације. Дигитална транзиција данас представља сегмент господарског развоја и стратешке економије Еуропске уније. ЕУ данас дјелује на бројним подручјима (господарских) политика како би се олакшала дигитална будућност Еуропе.
Но држимо да се не треба говорити само о дигиталној будућности Еуропе, већ и о дигиталној будућности сваке земље појединачно. Управо овдје желимо потенцирати мисао – нема дигиталне будућности без изградње одговарајућег правног механизма или сустава прописа, који ће пут ка оваквој будућности трасирати и подржати у интересу јачања правне сигурности. Без одговарајућег правног механизма лако се као друштво и као појединци можемо наћи у беспућу стихијског развитка и правне несигурности у којој може доћи до лаког прелијевања новостворене вриједности онима којима она не припада, а појединци бивати осиромашени дигиталним путем (који је у основи невидљив свима неупућенима у данашње информацијске технологије). Стога право и правни прописи у овом дигиталном свијету могу и требају имати и одређену заштитничку (протективну) улогу за све грађане који су недовољно дигитално писмени. Потреба за регулацијом дигиталног простора је conditio sine qua non заштите корисника уз истодобно подупирање иновација у дигиталном господарству. Ради лакшег разумијевања и приступачности средишње теме рада наведимо само Акт о дигиталним услугама, којим су уведена нова правила за заштиту темељних права грађана и грађанки ЕУ на интернету.2
Дигиталне технологије мијењају наше животе, од начина како комуницирамо до тога како живимо и радимо. У овом контексту се на разини

1 В. Стратегију дигиталне Хрватске за раздобље до 2032. године (Народне новине, бр. 2/2023).
2 Опширније о акту о дигиталним услугама те о томе што ступање Акта о дигиталним услугама (Regulation (EU) 2022/2065 of the European Parliament and of the Council of 19 October 2022 on a Single Market For Digital Services and amending Directive 2000/31/EC (Digital Services Act)) значи за кориснике, подузећа и платформе на које се примјењују дигиталне услуге в. на: https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019- 2024/europe-fit-digital-age/digital-services-act_hr. (функционалност свих повезница у тексту провјерена је на дан 15. травња 2025).
Звонимир Јелинић, Срећко Јелинић, Дигитализација, парадигма о одрживом развитку и модерно (грађанско) правосуђе … (стр. 499-513)

Зборник радова "Савремено право у ери дигитализације и одрживог развоја", Крагујевац, 2025.


512

513

ЕУ већ говори о дигиталним „правима и начелима“, дигиталном оснаживању ради заштите темељних права у дигиталном добу. Не треба посебно спомињати, посебно у контексту нових свјетских прилика како је посебно подручје правног интереса питање начина опорезивања корпорација које дјелатност усмјеравају према дигиталном господарству.3
Изван сваке двојбе је широка распрострањеност и упораба ријечи
„дигитализација“ и то у различитим подручјима друштвеног живота.
Додуше, није нам накана нити се држимо компетентнима излагати о свеколиком значењу ријечи дигитализација (енгл. digitalization: „conversion of analog information into digital information“, долази од ријечи „дигит“: знаменка тј. енгл. „one of the elements that collectively form a system of numeration“), међутим јасно је како је у ужем значењу ријеч о претворби текста, слике, звука, филмова, видеа односно тродимензионалног облика у дигитални облик, који се потом може рачунално обрађивати, похрањивати или преносити те потом користити у најразличитијим подручјима људског дјеловања. С обзиром да је данас већи дио информација у дигиталном облику, разумљиво је да се наше доба зове и дигиталном ером.
У домени је интереса за дигитализацију, посебно са стајалишта занимања домаћина овог Савјетовања и новинска вијест, која се односи на Правни факултет у Загребу. Тако се у свези с отварањем обновљене зграде Факултета на Тргу Хрватске Републике бр. 3 која је тешко оштећена у потресу прије пет година наводи да је отпорност Факултета у измијењеним увјетима ојачана дигитализацијом и обављањем дијела активности on-line уз одржавање наставе на чак 15 локација.4
Исто тако у једној од низа новинских вијести под насловом „Студент сервис постао потпуно дигитализиран“5 наводи се како имплементација новог (дигиталног) сустава доноси већу ефикасност и приступачност, омогућујући студентима да се усмјере на своје академске циљеве, све без стреса око административних процедура. Као предности и користи дигитализације наводи се смањење бирокрације, уштеда времена, једноставније и брже потписивање уговора, убрзање административног поступка, допринос еколошкој одрживости смањивањем потрошње папира, а што опет доприноси очувању

3 О томе в. нпр. Le Maire, B., Opted on the Taxation of global internet Giants, чланак доступан на: https://www.robert-schuman.eu/en/european-issues/490-opted-on-the-taxation- of-global-internet-giants. Испада да су порези на велике интернетске корпорације знатно мањи од пореза на друге облике производње и businessa.
4 В. дневне новине Вечерњи лист од 19. ожујка 2025. године, стр. 18. Не извјештава се о томе што се поближе мисли о конкретним облицима и видовима дигитализације, но засигурно је ријеч о одржавању наставе на даљину и интернетској комуникацији студената с наставницима у увјетима недостатка студијског и предавачког простора.
5 В. дневне новине Јутарњи лист и прилог „Universitas“ за вељачу 2025, стр. 17 с наднасловом „Студентски центар Свеучилишта у Загребу предводник дигиталне трансформације.“

околиша итд. Ови подаци о специфичном подручју дигитализације у сфери студентских услуга сигурно су релевантни и за друга свеучилишта у свијету као и за Свеучилиште у Крагујевцу.
Наравно, дигитализација и дигиталне промјене протежу се и изван свеучилишних центара. Финанцијска индустрија се у амбициозном постављању пословних циљева, између осталога, фокусира и на инвестиције у најсувременије технологије и дигиталне производе што укључује и дигитална рјешења утемељена на умјетној интелигенцији и роботску аутоматизацију процеса и напредне комуникацијске платформе. Промјене диљем индустрије су свеприсутне и прихваћање нових дигиталних стандарда представља мјерило успјешности и квалитете. Конкретне примјере није потребно наводити.6
Уколико дигитализацију прихватимо као трајни радни задатак, назначимо и то како она није и неће бити могућа без осигурања квалитетног и поузданог приступа широкопојасном интернету на свим локацијама на којима се налазе корисници.7 Преведено на други језик изричаја закључимо како живимо у врло промјенљивом времену и како је нужно дефинирати стратегију која ће помоћи заједници да одговори на промјене које долазе.8
Казнено-правни аспект злоупотребе дигитализације је посебно подручје изучавања у казненом праву.9 Но, за разумијевање недопуштених облика кориштења дигиталних рјешења тражити ће се и посебна знања за која ће правна струка неријетко требати потражити и стручна тумачења и објашњења вјештака.
Прије „преласка“ на сљедећу тему из обухвата актуалног приказа држимо потребним упозорити на правне изазове у регулирању дигитализације као процеса, ово примарно зато што се ради о подручју права in status nascendi. Можда није потпуно умјесна успоредба с правом услуга, али становита успоредница се налази у чињеници што се ради о посебном подручју права, које не почива на традиционалним институтима или уговорним фигурама које се одавно рабе у позитивном праву. Коначно, у оквиру Пакета о дигиталним услугама ЕУ који представља одговор на потребу за регулацијом дигиталног

6 Дигитални новчаници постали су уобичајени инструменти плаћања на мобилним уређајима корисника. Иновативније технологије плаћања (паметни телефони су најпожељније средство плаћања, слиједе паметни сатови) више нису само потенцијал, већ конкретна потреба, све у оквиру појма дигитализација.
7 Када је у питању приступ широкопојасном интернету треба рећи како Република Хрватска и Република Србија по том не стоје лоше, барем ако је судити према подацима доступнима на интернету. В. Median Country Speeds Updated February 2025 на: https://www.speedtest.net/global-index.
8 Слично и Типурић, Д., предсједник Хрватског друштва економиста, тијеком излагања на Међународној знанствено-стручној конференцији „Глобални изазови 21 стољећа“ одржаној у Осијеку 14. ожујка 2026 године.
9 О томе в. нпр. izvještaj Generative Artificial Intelligence: the impact on intellectual property crimes Eurojust, 2023, документ доступан на: https://www.eurojust.europa.eu/sites/default/ files/assets/generative-ai-impact-to-ip-crimes.pdf

простора настојало се утврдити мјере за заштиту корисника уз истовремено подупирање иновација у дигиталном господарству.10
Наравно, нитко не доводи у питање процес дигитализације јер је тај процес постао обиљежје данашњице, међутим непобитно је да правна сигурност и владавина права траже да одређена правна рјешења истовремено понуде и адекватне заштитне механизме од злопораба и штетног дјеловања дигитализације, све до казнено-правног санкционирања стечених или признатих права над творевинама у дигиталном облику. Напримјер, када би дигиталне творевине биле доступне свима без ограничења, то би имало за посљедицу кочницу у процесу дигитализације, а она је нужност због бројних предности које се њоме остварују. Ово питање постаје веома актуално због снажног продора умјетне интелигенције и глобалног рата различитих модела умјетне интелигенције чији алати, познато је, често без ограничења користе информације доступне на интернету.11 У контексту умјетне интелигенције поставља се питање има ли уопће смисла велику пажњу придавати другим, сада већ застарјелим дигиталним технологијама (датабазе података, видеоконференцијско расправљање и слично) с обзиром на супериорност и несагледиве могућности умјетне интелигенције у контексту судских поступака и правних истраживања.12
Но, све у свему, нема сумње како дигиталне технологије мијењају наше животе, од начина како комуницирамо, живимо и радимо. При томе, достигнути досези у дигиталној транзицији су мјерљиви различитим мјерилима при чему исти неријетко служе и као израз опћег ступња техничког и технолошког развоја одређене земље.13

10 Опширније о свему в. информације доступне на: https://www.consilium.europa.eu/hr/ policies/digital-services-package/.
11 О технолошком супарништву, суставу рада и доступним мјерењима напредних језичних модела в. Грачанин, М., Глобални ратови GenAI модела – Исток против запада, Буг, часопис за информатику, бр. 4/2025, стр. 66-96.
12 Умјетна интелигенција је већ дуго времена реалност у одвјетничким и истраживачким пословима. Нормирање умјетне интелигенције предмет је интереса многих независних тијела попут Еуропског правног института (European Legal Institute). У том смислу в. ELI-Unidroit Model European Rules of Civil Procedure 2021 (from transnational principles to European rules of civil procedure), стр. 31-32, документ доступан на: https://www.unidroit.org/english/principles/civilprocedure/eli-unidroit-rules/200925-eli- unidroit-rules-e.pdf. Умјетна интелигенција је и подручје високог интереса академске заједнице. У том смислу в. нпр. Antunes, H. S. et. al., Multidisciplinary Perspectives on Artificial Intelligence and the Law, Springer, 2024.
13 Према „Digital Future Indeks“ твртке Microsoft у категорији дигиталног пословања Република Хрватска је 2022. остварила 84 бода односно 16 посто испод просјека од 16 еуропских земаља, док је укупна разина дигиталног развоја Хрватске на разини 91 што је у компарацији 9% испод просјека земаља средње и источне Еуропе. В. https://www.seebiz.eu/tehnologija/microsoft-kreirao-digital-futures-index-i-izmjerio-razinu- digitalizacije-hrvatske/275216/.

2. Дигитална транзиција као кључан елемент за господарски развитак, конкурентност
и квалитетно правосуђе
Лако је доказати како је данас говорити о дигитализацији као предувјету господарског развоја једнако као доказивати ноторне чињенице у парничном поступку праву.14 Наиме, постоји маса домаћих и еуропских прописа који уводе нова дигитална рјешења и с којима трговачка друштва и даватељи различитих услуга морају ускладити своје дјеловање и пословање. Примјера ради, ријеч је о Закону о кибернетичкој сигурности15, Закону о заштити потрошача16, Закону о електроничким комуникацијама17, Закону о достави судских писмена18, Закону о електроничкој трговини19, Закону о одређеним аспектима уговора о испоруци дигиталног садржаја и дигиталних услуга20, Казненом закону21 те бројним других прописима који су или потпуно нови или већ постојећи прописи које је због притиска из законодавства ЕУ требало мијењати и допуњавати. Једна од посљедњих вијести која је несумњиво од великог значаја за питање имплементације информацијско комуникацијских технологија је да је у Хрватском сабору расправљен Коначни приједлог Закона о државној информацијској структури који се дотиче низа питања, па тако и пружања јавних е-услуга те електроничке комуникације државе с физичким и правним особама.22
Заправо, поставља се питање постоје ли данас уопће сектори права која се у неком свом дијелу не баве дигитализацијом и пословима дигитализације. То је разумљиво зато што се процес дигитализације тиче свих грађана, па тако

14 У Хрватском процесном праву, једнако као и у српскоме ноторне чињенице не треба доказивати. Међутим, допуштено је доказивати да одређена чињеница није ноторна. Опширније в. у Трива, С., Дика, М., Грађанско парнично процесно право, Загреб, 2004, стр. 487-488.
15 Закон о кибернетичкој сигурности (Народне новине, бр. 14/24).
16 Закон о заштити потрошача (Народне новине, бр. 19/22., 59/23).
17 Закон о електроничким комуникацијама (Народне новине, бр. 76/22, 14/24).
18 Закон о достави судских писмена (Народне новине, бр. 36/24).
19 Закон о електроничкој трговини (Народне новине, бр. 173/03, 67/08, 130/11, 36/09, 30/14, 32/19).
20 Закон о одређеним аспектима уговора о испоруци дигиталног садржаја и дигиталних услуга (Народне новине, бр. 110/21).
21 Казнени закон (Народне новине, бр. 125/11, 144/12, 56/15, 61/15, 101/17, 118/18, 126/19, 84/21, 114/22, 114/23, 36/24).
22 В. вијест од 10. травња 2025. која се преноси на службеним web страницама Министарства правосуђа, управе и дигиталне трансформације по насловом „Одржана 5. сједница Сабора: Коначни приједлог Закона о државној информацијској инфраструктури“ на повезници: https://mpudt.gov.hr/vijesti-8/odrzana-5-sjednica-sabora- konacni-prijedlog-zakona-o-drzavnoj-informacijskoj-infrastrukturi/30028.

постоји и Еуропска декларација о дигиталним правима и начелима23 која дефинира права грађана у дигиталном простору и успоставља оквир и принципе начела којих се ЕУ и државе чланице морају придржавати у процесу дигиталне трансформације. С тим свези посебно се истиче захтјев Вијећа министара за телекомуникације да на интернету вриједе иста правила као и изван њега, све како би се заштитила темељна права у дигиталном добу и зајамчило њихово остваривање.24 Доиста, и у структури ЕУ више не постоји поље права којега се дигитализације не дотиче. Примјера ради, ако погледамо право трговачких друштава видјет ћемо да постоји нова Директива о унапређењу права трговачких друштава у дигитално доба од 16. просинца 2024. у којој се истиче како се њоме унапређује употреба алата и поступака у праву трговачких друштава, између осталог и у погледу доступности података о трговачким друштвима, јачању повјерења и у погледу транспарентности података о истима, све с циљем олакшања кориштења дигиталних алата. Тако нпр. у погледу података о командиторима у командитним друштвима, уклањања формалности за кориштење апостила25 на документима трг. друштва, формалности у прекограничним поступцима, могућности укључивања задруга у директиву о праву друштава итд. И друга посебна подручја права су се мијењала под утјецајем продора нових технологија. У том контексту, може се истаћи и Уредба Еуропског парламента и Вијећа бр. 1177/2010 о правима путника када путују морем или унутарњим пловних путовима.26 Зашто? Због вриједних констатација - како је колективни пријевоз виталан за подржавање економског раста и друштвене и територијалне кохезије те за чување околиша. При томе, централно питање је заштита путника због повећане дигитализације у овом сектору у којем се путницима већина карата продаје и осигурава дигиталним путем. Наравно, у овом акту, као и у бројним другим актима, није ријеч само о појавним облицима

23 European Declaration on Digital Rights and Principles for the Digital Decade (2023/C 23/01).
24 Вијеће за промет, телекомуникацију и енергетику (телекомуникације), с тим у свези, је 20. листопада 2023. године утврдило визију за заштиту темељних права у дигиталном свијету. Опширније в. у Council conclusions on digital empowerment to protect and enforce fundamental rights in the digital age Council conclusions (20 October 2023), документ доступан на: https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-14309-2023-INIT/en/pdf.
25 Apostille (у значењу овјера или легализација јавних исправа) је потврда којом се потврђује вјеродостојност и правоваљаност (аутентичност и законитост) оригиналног документа изданог у другој земљи. Apostille захтијевају многе земље. Легализација односно надовјера неће бити потребна за државе с којима РХ има потписане уговоре о правној помоћи, а који ослобађају од легализације исправа ради упорабе у другој земљи. Међу овим земљама, то су Србија, Словенија, Босна и Херцеговина, Црна Гора, Аустрија, Мађарска и др.
26 Regulation (EU) No 1177/2010 of the European Parliament and of the Council of 24 November 2010 concerning the rights of passengers when travelling by sea and inland waterway and amending Regulation (EC) No 2006/2004.

дигитализације у појединим подручјима, већ о импликацијама исте на програмску и правну политику регулирања одређене дјелатности.
Подручје посебног интереса за све дјелатнике у правној струци је дигитализација правосуђа, процес који недвосмислено представља посебно подручје интереса за ЕУ.27 Занимљиво је како је у Хрватској министарство надлежно за послове правосуђа, које је и прије мијењало назив, сада преименовано у Министарство правосуђа, управе и дигиталне трансформације. Наравно, дигитална трансформација овиме није изузета и из осталих подручја друштвених дјелатности, али када је дигитална трансформација стављена и у сам назив једног министарства тиме је речено како није ријеч о некаквом ефемерном циљу, већ дјелатности која улази у поглавиту скрб министарства као таквог.28
У контексту новијих догађања може се упутити и на говор предсједника Владе РХ Андреја Пленковића на представљању будућег пројекта назива IPCEI-CIS "Next Generation Cloud Infrastructure and Services" који ће се проводити у сурадњи с једном великом информатичком компанијом Infobip, у којему је истакнуто да је Влади циљ дигитално трансформирати друштво и господарство, дигитализирати све услуге које држава пружа, од средишње до локалне разине, све као дио заједничког еуропског одговора на глобалне господарске и технолошке изазове и у циљу повећања хрватске и еуропске конкурентности.29
На крају споменимо и да у маси докумената који се дотичу дигитализације и дигиталне трансформације постоји и Стратегија дигиталне Хрватске за раздобље до 2032. године30 у којој је, међу иним, као један од темељних стратешких циљева одређено постизање учинковитог и дјелотворног правосуђа



27 Дигитализацији правосуђа и циљевима које ЕУ жели постићи на том подручју дјелатности посвећена је и посебна web страница у склопу сустава Еуропске комисије, в.: https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/ digitalisation-justice_en. О постојећим стању и дигитализацији хрватског правосуђа в. нпр. Бодул, Д., Накић, Ј., Постојеће могућности дигитализације грађанског правосуђења – адекватан одговор у вријеме кризе?, Информатор, бр. 6625 од 4. свибња 2020, Маганић, А., Примјена електроничке технологије у парничном поступку, Зборник радова: Новине у парничном процесном праву, Загреб, 2020, стр. 79-111.
28 Иначе, Министарство правосуђа је 2020. године спојено с Министарством управе, а формирањем посљедње хрватске владе том је министарству припојен и сектор дигиталне трансформације задужен за дигитализацију државних услуга, из чега произлази и садашњи назив тог министарства.
29 В. „Пројект твртке Infobip придоноси повећању хрватске и еуропске глобалне конкурентности“, вијест објављена на страницама Владе РХ на: https://razvoj.gov.hr/vijesti/projekt-tvrtke-infobip-pridonosi-povecanju-hrvatske-i-europske-globalne- konkurentnosti/5815.
30 Стратегија дигиталне Хрватске за раздобље до 2032. године (Народне новине, бр. 2/23).

и сустава јавне управе као и повећање броја аутоматизираних и дигитализираних процеса и услуга у склопу јавне управе и правосуђа.31
3. „Дигиталне мјере“ за унапрјеђење хрватског правосуђа из Националног плана опоравка и отпорности – што је до
сада учињено и како Хрватска стоји на љествицама које вреднују упорабу технологије у правосуђу?
У десет милијарди еура вриједном пројекту – Националном плану опоравка и отпорности (даље у тексту само: План опоравка) који је Еуропска комисија средином 2021. године одобрила Републици Хрватској, наведен је низ стратешких циљева, мјера и активности који у својој подлози имају различите дигитализацијске процесе. У односу на правосуђе, које треба постати
„Модерно правосуђе спремно за будуће изазове“ један од основних стратешких циљева је постићи одговарајући ступањ учинковитости и дјелотворности правосудног сустава, што би требало придонијети развоју господарства и одговорити на очекивања грађана у погледу даљњег јачања владавине права.32
Кључни наводи и чињенице из Плана опоравка у дијелу који се тиче правосуђа, а које се пак изравно дотичу примјене информацијских технологија и дигиталних процеса су свакако петнаестогодишњи напор и рад на успостави сустава за управљање судским предметима eSpis. Осим управљања судским предметима од њихова запримања до архивирања, овај сустав подржава рад с електроничким списима, аутоматски систем додјеле предмета, пријем и отпрему писмена електроничким путем, размјену података и докумената с другим IT суставима те јавно доступне е-услуге: е-комуникација, е-огласна плоча, е-предмет, издавање увјерења да се не води казнени поступак, објава регистра инсолвентности, провјера вјеродостојности електроничких судских докумената и др.
Надаље, успостављен је сустав е-комуникације – сустав за комуникацију судова и вањских корисника путем интероперабилних сустава суда и вањских


31 Постоји и документ под називом Национални план развоја правосудног сустава за раздобље од 2022. до 2027 године (https://mpudt.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/ Strategije,%20planovi,%20izvje%C5%A1%C4%87a/Nacionalni%20plan%20razvoja%20pra vosudnog%20sustava%20za%20razdoblje%202022_2027.pdf), као и други документи чији сами називи стоје у блиској вези с пословима дигитализације хрватског друштва (Национални план развоја широкопојасног интернета од 2022. до 2027. године, Национални план развоја јавне управе за раздобље 2022. до 2027. године итд.).
32 В. Национални план опоравка и отпорности из српња 2021., дио „Ц2.5. Модерно правосуђе спремно за будуће изазове“, стр. 713 и д. Документ доступан на: https://planoporavka.gov.hr/UserDocsImages//dokumenti//Plan%20oporavka%20i%20otporno sti,%20srpanj%202021..pdf.

корисника или путем сустава за управљање судским предметима (eSpis) и сигурних електроничких поштанских претинаца вањских корисника.33
Развијен је нови информатички алат за јавну објаву судских одлука (в. https://odluke.sudovi.hr/) што је био и један од важних циљева у склопу Националног плана опоравка и отпорности 2021.-2026. То је према ријечима носитеља активности и људи из надлежног министарства важан искорак у повећању правне сигурности и уједначавању судске праксе.34
У контексту дугогодишњих реформи парничног поступка и законодавства, План отпорности такођер садржава приједлоге даљњих корака и надоградњи које кореспондирају с процесима дигитализације. Тако се жели реформирати парнични поступак на начин да се потакне одржавање рочишта на даљину што, како се наводи, у првој фази пројекта трансформације захтијева осигурање стабилне и отпорне IT инфраструктуре с циљем потпуне информатичке трансформације цјелокупног правосудног сустава, што свакако укључује и коначно увођење обвезног тонског снимања судских расправа. Ријеч је заправо о двије кључне реформе у подручју дигитализације и прилагодбе парничног поступка за које је већ претходно успостављен и задан правни оквир, међутим чија реализација није довршена из разноразних разлога скопчаних с проблемима у проведби реформских мјера. Заправо није неточно констатирати како начин на који се одвијала дигитализација у парничном поступку представља својеврсну парадигму дигитализацијских процеса у домени правосуђа јер реформе на нормативној разини неријетко прате велики временски и практични отклони у њиховој проведби.
Прије преласка на двије кратке појединачне оцјене подузетих мјера дигитализације гледе објаве судских одлука и тонског снимања рочишта, као недвосмислено важних аспеката модерног парничног поступка, свакако је потребно истакнути да Република Хрватска у односу на друге чланице Еуропске уније не заостаје када је у питању стварање нормативног оквира за дигитализирано правосуђе. Хрватска је према еуропским статистици, када су у питању процесна правила која допуштају упорабу технологије у грађанским, трговачким, управним и казненим поступцима у средини еуропске љествице, што је и позиција коју махом задржава на другим пољима оцјене и вредновања.35

33 На сустав е-комуникације се практично надовезују сустави е-огласна плоча – јавнa услуга која омогућује преглед одлука других писмена опћинских, жупанијских, трговачких и управних судова у Хрватској, Финанцијске агенције у овршним поступцима те јавних биљежника те сустав е-предмета који такођер представља јавну услугу странкама, пуномоћницима и другим заинтересираним особама које судјелују у судским поступцима.
34 О свему в. вијест доступну на: https://mpudt.gov.hr/vijesti-8/zapocela-objava- anonimiziranih-sudskih-odluka-na-novom-portalu/29752?lang=hr.
35 Опширније о свему в. 2024 European Justice Scoreboard (COM(2024) 950), стр. 36 и даље, документ доступан на: https://commission.europa.eu/document/84aa3726-82d7-4401-98c1- fee04a7d2dd6_en.

3.1. Објава судских одлука на интернету
Нема сумње да је правосуђе без транспарентности неспојиво с владавином права.36 Иако је управо објављивање судских одлука на интернету један од важних елемената споменуте транспарентности, није ријеч о нечему што у данашњим увјетима, а водећи рачуна о тренутним досезима рачуналне технологије и дигитализације, може некога упућенога фасцинирати.37 У једном тренутку проблем је био у тој мјери акутан да се могло говорити о опћој недоступности одлука другоступањских судова што је особито проблематично из аспекта приступа Врховног суда Републике Хрватске.38 Наиме, реформе сустава ревизије које су с измјенама и допунама Закона о парничном поступку из 2022. године39 постале напокон, у погледу коначног идејног става рашчишћене те нормативно гледајући донекле комплетиране, изњедриле су чисти сустав ревизије по допуштењу чија апликација изравно овиси о доступности увида у праксу жалбених судова и Врховног суда Републике Хрватске.40
У суштини иста је ствар била и с изванредном ревизијом која је уведена измјенама и допунама Закона о парничном поступку из 2003. године јер се и та ревизија подносила како би се осигурала јединствена примјена закона и равноправност грађана. Дакле, одувијек је циљ био спријечити настанак разнолике праксе и дјеловати усмјеравајуће успостављањем јасних интерпретацијских критерија и показатеља за странке и њихове одвјетнике те, наравно, за првоступањске и другоступањске судове.41
Међутим, доступност судске праксе, поглавито оне жалбених судова је читаво вријеме – заправо све до објаве новог сервиса за јавну објаву судских одлука и прије тога – може се рећи до почетка рада портала Ius-Info (www.iusinfo.hr) била веома проблематична. Чак и сада, ако се погледају web странице жалбених судова, лако ће се уочити да не постоје објаве судских

36 В. Узелац, А., Транспарентност као отвореност - О кроничном дефициту у односу између правосуђа и јавности, Зборник радова: Модернизација права, књ. 66, Загреб 2023, стр. 40.
37 Слично, исто, стр. 33.
38 Узелац у претходно цитираном раду говори о 95% недоступности одлука жалбених судова.
39 Ријеч је о Закону о измјенама и допунама Закона о парничном поступку из 2022. године (Народне новине, бр. 80/22). Пуно цитирање тренутно важећег текста Закона о парничном поступку - Закон о парничном поступку (Сл. лист СФРЈ, бр. 4/77, 36/77, 36/80, 6/80, 69/82, 43/82, 58/84, 74/87, 57/89, 20/90, 27/90, 35/91, Народне новине, бр.
53/91, 91/92, 112/99, 129/00, 88/01, 117/03, 88/05, 2/07, 96/08, 84/08, 123/08, 57/11, 148/11.
- службени прочишћени текст, 25/13, 89/14, 70/19, 80/22, 114/22, 155/23).
40 О новом и старом суставу ревизије пуно је писао и недавно је књигу издао Братковић. В. Братковић, М., Ревизија по допуштењу, Загреб, 2023.
41 Тако Трива, С., Дика, М., нав. дело, стр. 730.

одлука, а к томе цијело се вријеме истицао и проблем анонимизације судских одлука који је, чини се, за сада нормативно уређен. Наиме, министар правосуђа је уз претходно мишљење предсједника Врховног суда у студеном прошле године донио Правилник о начину анонимизације, објаве и претраживања анонимизираних судских одлука гдје је, међу иним, одређено и да се анонимизација и објава судских одлука проводе кроз сустав ANON који је пак повезан са суставом eSpisa.42
Дакле, кључно је примијетити како питање објаве и претраживања судских одлука годинама није било адекватно ријешено иако је читави правни сустав давно добио једну нову димензију у погледу улоге и значаја судске праксе у примјени права.43 Остаје тек за видјети у којој ће мјери тај раскорак бити превладан с посљедњом успоставом централне интернетске странице за судске одлуке.
3.2. Тонско снимање рочишта
Тонско снимање рочишта је уведено као могућност у хрватски парнични поступак 2011. године. Тада је Законом о измјенама и допунама Закона о парничном поступку уведена одредба према којој се рочишта пред судом могу тонски снимати те да о тонском снимању рјешењем одлучује сам суд или на приједлог странака.44 Данас, скоро петнаест година након увођења одредбе о могућности тонског снимања расправе пред хрватским судовима, унаточ претходној најави да ће снимање расправа у парничним поступцима бити активирано у 1.317 судница на 123 локације до свибња 2025. године45, расправе у парничним поступцима се не снимају, док је планирано увођење тонског снимања судских расправа у казненим предметима пролонгирано за двије године зато што нису ријешена техничка питања нити је проведена потребна едукација судаца и судачког особља.46
Не треба посебно истицати како је регулаторни оквир у исто вријеме еволуирао. Сада Закон о парничном поступку у релевантном чл. 126.а, умјесто

42 О свему в. Правилник о начину анонимизације, објаве и претраживања анонимизираних судских одлука (Народне новине 134/2024).
43 О проблемима који постоје у правосуђу, улози судске праксе и стању владавине права в. нпр. Барбић, Ј., Правосуђе и владавина права у Хрватској, Годишњак Академије правних знаности Хрватске, вол. XIII, бр. 1/2022, стр. 161-172.
44 В. чл. 5. Закона о измјенама и допунама Закона о парничном поступку.
45 С тим у вези в. вијест коју надлежно министарство преноси у липњу 2024. године под насловом „Дигитализација као главни алат за побољшање учинковитости судских поступака“, вијест доступна на: https://mpudt.gov.hr/vijesti/digitalizacija-kao-glavni-alat-za- poboljsanje-ucinkovitosti-sudskih-postupaka/28280?lang=hr
46 О том в. вијест коју преноси Хрватска радиотелевизија под насловом „Измјене ЗКП-а у Сабору, опет одгода обвезног тонског снимања расправа“, повезница на: https://vijesti.hrt.hr/hrvatska/sabor-22-12093081.

могућности тонског снимања, прописује (обвезатно) тонско снимање рочишта пред судом. Међутим, није ријеч о одредби која се безувјетно примјењује јер је у складу с дугогодишњом праксом њезина примјена учињена овисном о различитим подзаконским актима, у конкретном случају одлуци министра надлежног за послове правосуђа који тек треба утврдити јесу ли испуњени технички увјети за тонско снимање рочишта на појединим судовима. Такав сустав који нешто снажно промовира, заговара, прописује, али истовремено годинама не проводи дјело, а као што смо имали прилике видјети раније у тексту, може котирати високо на компаративним љествицама које узимају у обзир ступањ нормираности дигиталних рјешења и пракси. С друге стране, у стварности су проблеми с имплементацијом једноставних, у свијету одавно присутних, надасве потребних и корисних рјешења попут тонског снимања рочишта велики, дуготрајни и како вријеме одмиче све скупљи за коначно рјешавање.47
4. Закључак
Данас више не постоји више поље права које није дотакнуто дигитализацијом. У маси нових прописа, неовисно о томе је ли ријеч о измјенама постојећих прописа или доношењу нових и неовисно о томе увјетује ли њихово усвајање ЕУ или је ријеч о изворно националним мјерама и регулама, лако је увидјети да велики број измјена и допуна коинцидира и интерферира с настојањима да се одређене појаве и процеси у праву дигитализирају. Нова рјешења и мјере се посебно дотичу правосудног сектора с обзиром да постоје технологије које увелике утјечу на квалитету изнесене ријечи (тонско снимање), брзину доставе докумената (електронска достава), провођење рочишта на даљину, анализу документације итд.
Технолошки напредак, особито кроз алате попут еСписа, е-комуникације, објаве судских одлука и тонског снимања рочишта доноси нову разину учинковитости, транспарентности и приступачности у раду судова. Међутим, превелика количина норми и прописа који недосљедно проговарају о дигитализацији може изазвати конфузију и отежати проведбу стратегија и зацртаних мјера. Политичка волатилност и промјене у управљачким структурама такођер отежавају квалитетно провођење дигиталних политика.


47 У том смислу проговарају и новинарски натписи из којих се може ишчитати како је и прије било покушаја и пилот пројеката тонског снимања расправа као и расписаних јавних набава за потребну опрему, међутим да су сви пројекти и набаве били пропали. Опширније о свему в. Раић, А., Стари сустав за снимање суци држе у ладицама. Сад им држава купује нови, скуп је, чланак доступан на повезници: https://www.index.hr/ vijesti/clanak/drzava-daje-golem-novac-na-sustav-za-snimanje-sudjenja-pitali-smo-suce-sto-misle/ 2653773.aspx.

Све у свему, иако су направљени значајни искораци, евидентно је како дигитална трансформација правосуђа захтијева не само промишљено нормирање, стабилну IT инфраструктуру и међуресорну сурадњу већ и константно усавршавање правних стручњака како би се одговорило на нове изазове у дигиталном добу.
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DIGITALIZATION, THE SUSTAINABLE DEVELOPMENT PARADIGM, AND A MODERN (CIVIL) JUDICIARY READY FOR FUTURE CHALLENGES

Summary
“A modern judiciary prepared for future challenges” serves as the overarching theme for a series of reforms Croatia is set to implement under the ambitious and well-funded European project - the National Recovery and Resilience Plan 2021– 2026. A central component of this program is the continued digitalization of the judiciary, along with the advancement of case management and case processing systems.
Following an introductory discussion on the importance, inevitability, pervasiveness, and legal challenges of digitalization in today’s global context, the paper provides an overview of the key digital reforms and initiatives undertaken within the Croatian judicial system. The analysis emphasizes that digital transformation is not merely a technical endeavour, but rather a complex process that requires not only clearly defined goals but also the accountability of policymakers and stakeholders responsible for the (non)implementation of previously established objectives.
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[bookmark: _TOC_250007]МЕСТО ПОКЛОНА ЗА СЛУЧАЈ СМРТИ У САВРЕМЕНОМ ПРАВУ*

Резиме
Дигитализација доноси нове могућности, али и изазове за традиционалне правне институте. Поклон за случај смрти у дигиталној ери може постати важан инструмент за управљање дигиталном имовином, али је неопходно да правна теорија и пракса развију јасне оквире за његову примену. Овај институт има дугу правну традицију. Од римског права до данас пролазио је кроз различите фазе развоја - од правног посла блиског легату, преко модалитета уговора о поклону, до модерних облика који обједињују елементе оба правна концепта. У Нацрту Грађанског законика Србије предложен је концепт нормирања који додатно усложњава одређивање правне природе овог института, чиме се продубљује питање његовог места у правном систему. Историјска и компаративна анализа поклона за случај смрти омогућава боље разумевање његових трансформација под утицајем различитих политичких, социјалних и економских фактора. Осим тога, идентификовање спорних питања у предложеним нормативним решењима de lege ferenda може допринети прецизнијој дефиницији овог института у савременом праву.
Кључне речи: располагање mortis causa, уговор о поклону, поклон за случај смрти, donatio mortis causa, donatio post mortem, легат.
1. Увод
Поклон за случај смрти представља правни институт који је, због своје сложене и вишеслојне природе, континуирано изазивао интересовање правне науке и праксе. Његова еволуција кроз историју одражава прилагођавање  практичним  потребама  друштва  у  различитим

* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.



историјским, политичким и економским околностима. У правној генези, овај институт се развијао од једностраног, доброчиног располагања за случај смрти, преко форме donatio post mortem, до хибридног правног института који се налази на граници између легата и уговора.
У српском правном систему, поклон за случај смрти има дубоке корене, почев од Номоканона Светог Саве, преко Српског грађанског законика из 1844. године, па све до савремених настојања да се поново афирмише. Ипак, у послератном периоду настао је правни вакуум у његовом нормативном уређењу, будући да није био обухваћен ни наследноправним, нити облигационим прописима, упркос присутним доктринарним иницијативама за његово поновно увођење.
Значајан помак у правцу реафирмације овог института учињен је кроз Нацрт грађанског законика Републике Србије, у којем се предлаже специфичан модалитет његовог уређења. Међутим, предложена законска формулација, нарочито у погледу питања опозивости, отвара простор за додатну анализу и разматрање правне природе овог института, посебно у контексту разграничења између правних послова inter vivos и mortis causa.
У ери дигитализације, институт поклона за случај смрти добија нову димензију, посебно у контексту управљања дигиталном имовином. Савремене технологије, попут паметних уговора и blockchain система, могу бити примењене за аутоматизовану правну регулативу овог института, посебно у контексту дигиталне имовине. То додатно актуализује питање његовог правног уређења и потребу за усаглашавањем са савременим законским тенденцијама.
2. Историјски развој поклона за случај смрти
Уколико се посматра развојни пут поклона за случај смрти кроз историју, може се закључити да је он увек био гранични институт облигационог и наследног права. У правној теорији су била заступљена различита схватања о правној природи поклонa за случај смрти, али се може закључити да је ипак преовладавао његов наследно правни карактер.
Поклон за случај смрти најпре је био уређен као располагање блиско завештању, јер је чињен услед конкретне опасности од наступања смрти поклонодавца. Дакле, чињеница смрти имала је конститутивни значај за наступање пуног правног дејства овог правног посла које се огледало у томе да је поклонопримац наступањем смрти постајао и коначни власник поклоњене  ствари  коју  је  моментом  закључења  уговора  добио  у
„привремену“ својину.1 Ненаступање смрти поклонодавца (тј. уколико је надживео опасност која је претила), била је нека врста раскидног услова. То значи да уколико би се десило да смрт поклонодавца није наступила или да је

1 Пантић, Д., Donatio mortis causa, римско право и спрско право, докторска дисертација Правни факултет Универзиитета у Крагујевцу, 2014, стр. 55.
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пре њега преминуо поклонопримац, уговор је могао бити опозван и поклонодавац је могао тражити повраћај поклоњене ствари. Дакле, полазило се од становишта да мотив за закључење овог уговора није да се одмах бесплатно увећа имовина поклонопримца, јер поклонодавац није желео да се својина на поклоњеној ствари пренесе трајно, осим за случај његове смрти. Дакле, основни мотив за закључење овог правног посла произлазио је из конкретне смртне опасности periculum imminente (што је овај уговор приближавало ванредној завештајној форми). У класичном периоду, овај уговор је закључен чак и ако није било конкретне смртне опасности, где је било присутно само разматрање појаве смрти у перспективи– solo cogitatione mortalitatis.2 Својство опозивости овог уговора као и завештања управо је произилазило из правног циља њиховог сачињавања, а то је да се за случај смрти поклонодавца заобиђе законски ред наслеђивања, и ствар пренесе на треће лице као поклонопоримца.
У класичном периоду уговор о поклону за случај смрти био је поиман као правни посао inter vivos, тј. модалитет уговoра о поклону са суспензивним дејством, које је наступало смрћу поклонодавца. Тачке разграничења у односу на класичан поклон је кауза располагања која је код уговора о поклону за случај смрти била располагање одређеним стварима поводом смрти, или за случај сопствене смрти. Дакле, неко лице у својству поклонодавца поклања услед ризика од наступања сопствене смрти, када жели да ствар припадне поклонопримцу, а не законским наследницима. То значи да је услов његовог пуног дејства био да поклонопримац надживи поклонодавца. Насупрот томе, код класичног inter vivos поклона кауза располагања била је animus donandi - да се бесплатно увећа имовина поклонопримца, при чему чињеница наступања смрти поклонодавца није била од значаја за његово правно дејство.3
3. Поклон за случај смрти у српском праву
Поклон за случај смрт има дугу правну традицију у српском праву, а јавља се у средњeвековном праву, преко Номоканона Светог Саве из 1219. године, до Српског грађанског законика из 1844. године где се „поклон за случај смрти учињен сматра као легат или испорука, и по томе ће се судити”.4 У послератном периоду овај институт остаје ван законске регулативе, иако је представљао дозвољен правни посао. Законом о неважности правних прописа донетих пре 6. априла 1941. године и за време окупације предвиђено је да се настави примена предратних правила у овој


2 Исто.
3 Исто.
4 Чл. 568 Српског грађанског законика, 1844, доступно на https://www.overa.rs/gradanski- zakonik-kraljevine-srbije-1844-god-sa-kasnijim-izmenama. Html, April 2025.

области, те су се одредбе Српског грађанског законика (СГЗ) и даље примењивале на поклон за случај смрти.
Било је предлога да се у Нацрту закона о наслеђивању из 1954. године се овај институт номративно уобличи, али поклон за случај смрти ипак није уврштен у Савезни закон о наслеђивању из 1955. године. Ова врста поклона није била укључена ни у наследноправну материју, јер је сматрана установом која би требало да се регулише у оквиру облигационог права.5
Један од значајнијих покушаја његовог нормативног уобличавања учињен је кроз Скицу професора Михаила Константиновића за Законик о облигационим односима и уговорима. Професор Константиновић је предложио да се поклони за случај смрти уреди у оквиру одељка о поклонима, али са одступањем од класичних начела уговора о поклону, посебно у погледу опозивости.6 Оваквим решењем била би помирена два супротстављена схватања - предратно схватање поклона за случај смрти као института блиског легату (у складу са Српским грађанским закоником) и послератно схватање да је то само модификован класични уговор о поклону са одложним роком. Овај концепт као такав подразумевао је посебну погодбу - да ствар буде предата поклонопримцу тек након смрти поклонодавца, чиме се овај институт дистанцирао од класичних уговорних облика и приближио завештајним располагањима.
Због тога се сматрало да је овај предлог у супротности са општеприхваћеним мишљењем правне доктрине да поклон за случај смрти представља варијацију класичног поклона (gift inter vivos), односно поклона који се предаје поклонопримцу пре смрти поклонодавца.7 У том смислу, овакав вид даровања треба квалификовати као post mortem поклон, који се од класичног поклона разликује по томе што је пренос имовине и имовинских права одложен до смрти поклонодавца.8 У случају да поклонопримац премине пре поклонодавца, чињеница да је умро не утиче на обавезу поклонодавца у погледу предаје имовине и преноса права. У таквом случају, право на примопредају и пренос имовинских права припада наследницима поклонопримца који стичу право на основу наслеђивања.
Решење из Нацрта проф. Михаила Константиновића послужило као узор за регулисање овог института у Нацрту Грађанског законика Републике Србије, иако није доследно примењено. Формулација која каже:
„Донатор може по својој вољи раскинути уговор о поклону у случају смрти

5 Марковић, С., Наследно право, Београд, 1981, стр. 298.
6 Константиновић, М., Облигације и уговори: скица за законик о облигацијама и уговорима, Београд, 1969, стр. 157.
7 Перовић, С., Облигационо право, Београд 1990, стр. 608.
8 Овај одложени пренос подразумева елемент dies incertus – incertum quando. Стојановић, Н., Наследно право, Ниш, 2011, стр. 236; Михајловић, С., Даровање за случај смрти, Гласник Адвокатске коморе Војводине, бр. 7-8/1977, стр. 44.

обдареног лица, а располагање предметом уговора, било правним послом inter vivos или mortis causa, сматраће се раскидом уговора у односу на донирану имовину“, отвара бројне правне дилеме.
Једна од кључних недоумица односи се на то да ли се ова могућност опозива уговора односи на све случајеве, укључујући и ситуацију када донатор надживи поклонопримца (као у Нацрту), или је овлашћење опозива ограничено искључиво на случај раније смрти поклонопримца? Другим речима, није најјасније шта је била интенција законодавца. Да ли да у складу да његовом уговорном природом предвиди неопозивост до момента смрти поклонодавца, а могућност опозива онда када правна сврха овог института као правног посла mortis causa буде доведена у питање? У том случају, требало је предвидети да уговор престаје да важи по сили закона услед смрти поклонопримца, односно уколико поклонопримац не надживи поклонодавца, јер се не може остварити његова правна сврха. У основи оваквог промишљања је схватање да чињеница смрти има конститутивни значај код donatio mortis causa римског права. То даље имплицира мешовиту правну природу овог института – до момента смрти поклонопримца имао би примарно облигационоправну природу, а од момента смрти наследноправну.
Уколико је намера редактора Нацрта била да се уговор о поклону за случај смрти уреди на еластичан начин који омогућава прилагођавање променљивим околностима, таква интенција може бити оцењена као позитивна. Међутим, остаје нејасно да ли је циљ био да се нагласи наследноправни карактер уговора (заснован на смрти поклонодавца пре поклонопримца) или његов intuitu personae карактер, који истиче личну природу односа између уговорних страна.
Присталице становишта о искључиво облигациоправној природи поклона за случај смрти сматрају да уколико би предложено решење било прихваћено, донатор би имао могућност да раскине уговор о поклону у случају смрти у било ком тренутку, директно или индиректно. Иако је у Нацрту наведено да донатор може раскинути уговор „у случају претходне смрти обдареника“, текст и даље оставља простор да донатор раскине уговор и у другим ситуацијама. На пример, накнадно располагање предметом уговора кроз закључивање уговора inter vivos или mortis causa сматрало би се опозивом уговора. Ово поступање би се сматрало индиректним изразом намере донатора да раскине претходно закључени уговор о поклону у случају смрти.9




9 Ђурђевић, М., Уговор о поклону за случај смрти, Зборник радова Правног факултета у Новом Саду, бр. 1/2011, стр. 253.

4. Појам и правна природа поклона за случај смрти
Поклон за случај смрти може се укратко дефинисати као поклон који се даје у ишчекивању смрти.10 Као такав, он подразумева inter vivos елемент, јер се закључује за живота уговорних страна, и mortis causa елемент, јер поклонодавац донира имовину у ишчекивању сопствене смрти. Ова два елемента - inter vivos и mortis causa - која карактеришу ову врсту поклона, представљају одређене изазове за континентално-европске и обичајноправне правне системе у погледу дефинисања његове правне природе.
Правна природа поклона за случај смрти је различито дефинисана кроз правну историју, од доброчиног и једнострано опозивог располагања за случај смрти, тј. легата, преко хибридног института са мешовитом правном природом која је била између легата и класичног облигационог уговора, до модалитета поклона inter vivos (donatio post mortem).11 У правној доктрини, поклон за случај смрти често је повезан са уговором о наслеђивању као његов претходник, јер представља хибридни институт доброчиног карактера на граници између inter vivos и тестаментарних располагања.
Правна природа ова два уговора одређена је значајем чињенице смрти за њихово пуноважно дејство. Ако се узме у обзир да смрт поклонодавца има конститутивни значај за donatio mortis causa, сличност са уговором о наслеђивању постаје очигледна, јер се правна дејства оба уговора везују за момент смрти (поклонодавца или оставиоца). Оба правна посла деле исту каузу, нарочито ако је уговор о наслеђивању доброчиног карактера, чиме долази до потпуног преклапања, јер је циљ оба правна акта бесплатно увећање имовине бенефицијара.
У француском праву, модалитети уговора о наслеђивању имају искључиво доброчини карактер, с обзиром на то да се овакви уговори сматрају поклоном будуће ствари. Овај приступ додатно наглашава усклађеност између поклона за случај смрти и уговора о наслеђивању, а разлике које се постављају између њих су често питање правног контекста и традиције.12
Такође, у контексту дефинисања поклонa mortis causa и његове правне природе, важно је поменути пресуду Суда правде Европске уније која појашњава да donatio mortis causa може потпасти под појам уговора о наслеђивању, у смислу Уредбе о наслеђивању (Regulation EU No 650/2012).13

10 Codrea, C., A Comparative Inquiry Into The Legal Regime Of Mortis Causa Donations, Some Continental-European And Common Law Legal Systems. In International conference Knowledge-Based Organization, Vol. 21, No. 2/2015, стр. 418.
11 Ђурђић Милошевић, Т, Крстић, Н., Нека спорна питања поклона за случај смрти, Зборник радова: Право између стварања и тумачења, Источно Сарајево, 2023, стр. 299-302. 12 Wolf, S., Dorjee-Good, A., Sweiz-Metrielles Erbrecht, in: Erbrecht in Europa -Süß, Bonn, 2015, р. 1176.
13C-277/20 - UM (Contrat translatif de propriété mortis causa), https://curia.europa.eu/juris/ liste.jsf?language=en&num=C-277/20, April 2025.

Наглашавајући значај аутономног и јединственог тумачења појма уговора о наслеђивању у Уредби, Суд је закључио да дефиниција појма „уговор о наслеђивању“ обухвата и пренос који се односи на будућу имовину, и стога уговор о поклону mortis causa треба да се квалификује као уговор о наслеђивању.
Поклон за случај смрти који је био присутан у римском праву био је доброчино, једнострано опозиво располагање mortis causa.14 Смрт примаоца имала је конститутивни значај,15 а само располагање могло је бити опозвано слободном вољом поклонодавца, као што је то био случај са легатом.
Поклон за случај смрти је у домаћој правној доктрини претежно посматран као модалитет inter vivos поклона.16 Главна разлика од класичног поклона је у томе што се дејства поклона за случај смрти одлажу до тренутка смрти поклонодавца, када поклон прелази на поклонопримца. Пошто смрт поклонодавца нема фундаментални значај код поклона за случај смрти, сматра се да је у питању donatio post mortem, а не donatio mortis causa према римском праву. У случају раније смрти поклонодавца у односу на поклонопримца, право потраживања по овом уговору прелази на наследнике поклонопримца.17 Из изложеног би се могло закључити да овај уговор има хибридну правну природу, јер се као такав налази на међи inter vivos и mortis causa правних послова. То значи да за живота тестатора ово располагање има уговорни карактер, а након његове смрти поприма природу легата.18
Оно што се може закључити јесте да је правна природа овог института одређена значајем смрти донатора за ваљаност ових правних аката и његове квалификације или као каузе овог правног акта / или суспензивног услова до када се одлажу ефекти овог уговора. Други критеријум за утврђивање правне природе је опозивост, која правну природу више усмерава према наследноправној природи, односно неопозивост, која изражава облигационоправни карактер.
5. Предмет поклона за случај смрти
Предмет поклона за случај смрти односи се на имовину која ће бити пренета са поклонодаваца на поклонопримца, у тренутку смрти поклонодаваца. Овај институт представља посебан правни посао у којем се пренос имовинских

14 Пантић, Д., Поклон за случај смрти у српском праву – допринос професора Михаила Константиновића, Бранич, бр. 1-4/2017, стр. 26.
15 Пантић, Д., Поклон за случај смрти у спрском праву de lege ferenda, Правни живот, бр. 1-4/2012, стр. 813.
16 Исто, стр. 249.
17 Визнер, Б., Грађанско право (у теорији и пракси), Загреб, 1962, стр. 1109.
18Welser, R., Grundriss des bürgerlichen Rechts, BandII, Schuldrecht Algemeiner Teil, Schuldrecht Besonderer Teil, (Kapitel 12. - Schenkungen von Todes Fall), Wien, 2007, Erbrecht, р. 542.

права не реализује одмах, већ је условљен наступањем смртног догађаја. Због тога, предмет поклона мора бити јасно и одређено дефинисан како би се обезбедила правна сигурност преноса права након смрти.
У традиционалном смислу, предмет поклона обухвата материјалну имовину, као што су некретнине или покретна имовина, али се овај појам може проширити и на нематеријална добра, укључујући и интелектуалну имовину. Његов кључни елемент је одређеност – већ у тренутку закључења уговора, предмет поклона мора бити довољно одређен или бар одредив, како би се, након остварења услова (тј. смрти поклонодаваца), права поклонопримца могла утврдити.19
У контексту савременог друштва, појављује се и питање дигиталне имовине као потенцијалног предмета поклона за случај смрти. Дигитална имовина, која обухвата, на пример, online налоге, криптовалуте, податке сачуване на cloud-у и друге електронске записе, представља нови изазов за прецизно дефинисање идентификацију имовинских добара. Иако основни концепт остаје исти - пренос права на основу наступања смртног догађаја - јављају се додатна питања у вези са аутентичношћу, доказивошћу власничког односа и механизма преноса, што захтева прилагођавање постојећих правних оквира.
У Србији, Закон о дигиталној имовини из 2020. године дефинише дигиталну имовину као дигитални запис вредности који се може куповати, продавати, размењивати или преносити, што омогућава њено укључивање у правне механизме попут поклона за случај смрти.20
Поклон за случај смрти у контексту дигиталне имовине може бити регулисан кроз савремене технологије, као што су паметни уговори и blockchain системи, који омогућавају аутоматизован и транспарентан пренос права. Овај приступ не само да обезбеђује сигурност у процесу наслеђивања, већ и уводи нове изазове у погледу правне регулативе и валидности оваквих механизама.21
Иако дигитална имовина доноси нове могућности, она истовремено захтева и прилагођавање постојећих правних оквира. Увођење јасних правила за наслеђивање дигиталне имовине, укључујући и примену поклона за случај смрти, представља важан корак ка модернизацији правног система. У комбинацији са савременим технологијама, овај институт може постати кључни инструмент за управљање дигиталном имовином у складу са потребама савременог друштва.22


19 Лазаревић, Д., Уговор о поклону, Београд, 2010, стр. 108-125.
20 Чл. 2 (1) Закона о дигиталној имовини, Сл. гласник РС, бр.153/2020.
21Akmaljon, A., Rakhmonkulova, N., The Impact of Digitalisation in Inheritance Law, Qubahan Academic Journal Vol. 4, No. 3/2024, https://doi.org/10.48161/qaj.v4n3a863, рр.100-134, April 2025.
22 Исто.

6. Место поклона за случај смрти у упоредном праву
Поклон за случај смрти (donatio mortis causa) представља правни институт који је у различитим правним системима добио различиту нормативну форму и правну квалификацију. Савремена законодавства су овај институт усвојила са различитим степеном нормативне прецизности, при чему се у неким системима третира као дозвољен и уређен правни посао, док је у другим изричито забрањен.
Француски грађански законик (Code Civil) не предвиђа поклон за случај смрти као посебан институт. У складу са чланом 890. Code Civil-a, доброчина располагања могу се вршити искључиво путем поклона међу живима (donation entre vifs) и тестаментом. Уговор о поклону је по природи неопозив (чл. 894. Code Civil), што искључује могућност условно учињеног поклона чије би се дејство везивало за смрт поклонодавца. Овакво решење произилази из историјског развоја француског права, где се од XVII века поклон за случај смрти све више идентификовао са завештајним располагањем, што је довело до његовог нормативног изопштавања.23
Ипак, француски систем признаје одређене изузетке кроз институције уговорног наслеђивања (institutions contractuelles), које су генерално забрањене, али се изузетно допуштају у контексту брачних односа. Таква располагања могу бити закључена између будућих супружника пре брака (чл. 1082), од стране трећег лица у корист будућих супружника (чл. 1093), или између супружника током брака (donation entre époux, чл. 1096). Уколико уговор буде закључен у присуству деце, преживели супружник обично добија целокупну имовину у облику уживања (usufruct) или једну четвртину у пуној својини. У случају да један од супружника има децу из претходне везе, преживели супружник може потраживати само четвртину оставине у пуној својини.
Италијански грађански законик изричито забрањује уговоре којима се располаже сопственим наследством: „Sono nulli i patti successori“ (чл. 458. Codice Civile).24 Ова одредба искључује могућност закључења уговора о поклону за случај смрти, јер се сматра да се наследство може стећи искључиво путем закона или тестамента.25 Доктрина и судска пракса углавном сматрају да donatio mortis causa није дозвољена, иако се у новије време јављају супротна мишљења. Посебно се истиче да се забрана patti successori не може тумачити као апсолутна препрека за признавање овог института, јер је donatio mortis causa по природи опозив правни посао.⁵

23 Грађански законик Француске (Code Civil), art. 893–900; https://www.fd.ulisboa.pt/wp- content/uploads/2014/12/Codigo-Civil-Frances-French-Civil-Code-english-version.pdf
24 Грађански законик Италије (Codice Civile), Codice civile (approvato con Regio Decreto del 16 marzo 1942, n.262, e come modificato dalla Decreto 7 dicembre 2016, n. 291).
https://www.normattiva.it/urires/N2Ls?urn:nir:stato:regio.decreto:1942-03-16; p. 26.
25 Magliulo, G., La donazione mortis causa e il patto successorio, 1992, p. 1422.

Међутим, у италијанском праву, универзално је прихваћен donatio si praemoriar, који представља уговор са постморталним дејством, условљен претходном смрћу поклонодавца у односу на поклонопримца. Према члану 1360. италијанског Codice Civile, стицање права у овом случају је ретроактивно и неопозиво, што значи да поклонодавац стиче имовину не од тренутка смрти поклонодавца, већ од момента закључења уговора.
Немачки грађански законик (BGB) у члану § 2301 регулише поклон за случај смрти као тестаментарно располaгање.26 Уколико је поклон условљен тиме да поклонопримац надживи поклонодавца, примењују се правила о располагању за случај смрти. Међутим, ако је ствар предата за живота, примењују се правила о поклону међу живима (§ 516 BGB). Овим се потврђује хибридна природа института, са превагом наследноправног карактера (§ 2301 BGB).
У аустријском праву, поклон за случај смрти може бити учињен у форми легата или уговора о поклону.27 Ако се испуне формалности предвиђене за легат (тестаментарна способност поклонодавца, способност наслеђивања поклонопримца и форма завештања) онда се поклон сматра легатом и опозив је по својој природи. Уколико се закључује као уговор, мора бити сачињен у форми јавнобележничке исправе, уз изричито одрицање права на опозив. С друге стране, поклон за случај смрти може произвести дејство као уговор о поклону само ако су испуњени посебни услови. У том случају, једна уговорна страна даје обећање другој да ће одређена имовина постати њено власништво након смрти поклонодавца, а друга страна прихвата то обећање. Овакав уговор мора бити закључен у форми јавнобележничке исправе³. Поред формалних услова, неопходно је да поклонодавац изричито одустане од права на опозив. Уколико ови додатни услови нису испуњени, или ако дародавац није одустао од права на опозив, поклон за случај смрти неће бити важећи као уговор, већ ће се сматрати легатом. 28
Што се тиче правних дејстава, поклон за случај смрти производи дејства тек по смрти поклонодавца. То значи да поклонодавац остаје власник имовине до своје смрти, а поклонопримац може остварити своја права тек након тог момента. Међутим, током живота поклонодавца, поклонопримац има право да захтева судску заштиту у виду забране радњи које би могле угрозити испуњење обећаног располагања.29
У праву Енглеске и САД, gift causa mortis представља посебан институт који се разликује од тестамента. Основни услови укључују намеру даривања у очекивању непосредне смрти, предају ствари (или симболичну предају), и

26 Грађански законик Немачке (BGB) https://www.gesetze-im-internet.de/bgb/
27 Грађански законик Аустрије, (Allgemeines bürgerliches Gesetzbuch –Fassung von 2018).
https://www.jusline.at/gesetz/abgb., art. 956.
28 Ђурђевић, М., нав. чланак, стр. 241-256.
29 Welser, R., Erbrecht, Manz Verlag Wien, 2019, p. 53.

могућност опозива до момента смрти поклонодавца. Овај институт се примењује искључиво на покретне ствари, док се непокретности искључују због формалних захтева регистрације.30
На основу изложене компаративне анализе, јасно се уочава да правни третман поклона за случај смрти у европским законодавствима варира од потпуне забране (Француска, Италија) до нормативног уређења са различитим правним квалификацијама (Немачка, Аустрија). Док француско и италијанско право инсистирају на строгој дихотомији између поклона међу живима и тестамента, немачки и аустријски законодавци препознају хибридну природу овог института и омогућавају његову примену уз услове који обезбеђују правну сигурност и заштиту наследника.
Ова разноликост приступа указује на потребу да српско законодавство, уколико се одлучи да нормативно уреди овај институт, то учини узимајући у обзир најбоље компаративне праксе. Немачки модел, који поклону за случај смрти даје тестаментарни карактер, али дозвољава трансформацију у уговорни однос у случају предаје ствари за живота, може послужити као основа за решење de lege ferenda. Истовремено, аустријски пример показује да је могуће уредити овај институт као уговор, уз јасне формалне и материјалне услове, чиме се обезбеђује правна сигурност, очување воље поклонодавца и заштита интереса трећих лица. Стога, у контексту српског права, поклону за случај смрти треба приступити као сложеном правном институту који захтева прецизну дефиницију и детаљно нормирање.
7. Закључак
Институт поклона за случај смрти представља правни феномен који се кроз историју развијао на граници наследног и облигационог права, при чему је његова правна природа остајала предмет теоријских расправа и нормативних недоумица. Историјски и компаративни осврт показује да се овај институт јавља у различитим облицима, од једностраних располагања блиских завештању, преко модалитета уговора о поклону, до хибридних конструкта који инкорпоришу елементе оба правна режима. У српском праву, упркос дугој традицији, поклон за случај смрти није добио јасну законску дефиницију, што је довело до правне несигурности и потребе за његовим нормативним уобличавањем.
Нацрт Грађанског законика Републике Србије представља значајан корак ка реафирмацији овог института, али истовремено отвара нова питања, нарочито у погледу његове опозивости и класификације у оквиру правних послова inter vivos или mortis causa. Савремени изазови, посебно они који произилазе из дигитализације и управљања дигиталном имовином, додатно актуализују потребу за прецизним правним оквиром

30 Cheshire & Burn, Modern Law of Real Property, Oxford University Press, 2021, p.147.

који би омогућио сигуран и транспарентан пренос имовине за случај смрти.
У том контексту, неопходно је преиспитати постојеће парадигме које уговорно располагање априорно везују за inter vivos, а завештање за mortis causa, те отворити простор за нормативно признање правних послова sui generis који омогућавају ширење аутономије воље као темељног начела савременог грађанског права.
У складу са савременим друштвеним трендовима, традиционални ставови о правним актима mortis causa требају бити ревидирани. Напуштање строгих догми о тестаментарним располагањима, уз истовремено проширивање аутономије воље у случају mortis causa располагања, показује потребу за модернизацијом овог правног концепта.
У том смислу, нормативно уобличавање поклона за случај смрти de lege ferenda заслужује јасну и доследну правну регулативу која ће одговорити на потребе савременог друштва и правне сигурности. На тај начин, традиционални концепти mortis causa располагања могу бити модернизовани и прилагођени изазовима дигиталног доба.



Tamara Đurđić Milošević, Ph.D., Associate Professor Faculty of Law, University of Kragujevac

THE PLACE OF THE GIFT IN CASE OF DEATH IN MODERN LAW

Summary
Digitalization brings new opportunities, but also challenges, for traditional legal institutions. The gift upon death in the digital era can become an important instrument for managing digital assets, but it is necessary for legal theory and practice to develop clear frameworks for its application. Gift in the case of death has a long legal tradition, from Roman law to the present day, and has gone through various stages of development—from a legal transaction close to a legacy, through the modality of a contract of gift, to modern forms that combine elements of both legal concepts. The Draft Civil Code of Serbia proposes a legislative concept that further complicates the determination of the legal nature of this institution, thereby deepening the question of its place in the legal system. A historical analysis of a gift in the case of death, especially in the context of Roman and Serbian law, allows for a better understanding of its transformations under the influence of various political, social and economic factors. In addition, identifying controversial issues in the proposed

normative solutions de lege ferenda may contribute to a more precise definition of this institute within the framework of modern law.
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Резиме
Предмет рада је разматрање утицаја процеса дигитализације на поједине институте домаћег грађанског права, попут премијерног увођења института дигиталне имовине и креирања фидуцијарног обезбеђења на њој. Аутор у раду применом нормативног, упоредноправног и аксиолошког метода анализира и оцењује новоуведена решења Закона о дигиталној имовини (ЗДИ) који оличава својеврсни lex specialis у области грађанског права, конкретно – решења везана за једну особену реалну гаранцију – „фидуцију на дигиталној имовини“, што је проблематично јер овај институт нема јасан статус у домаћој судској пракси. Наиме, фидуцијарни пренос својине није нормиран у домаћем праву на нивоу опште норме (у ЗОСПО-у), нити је то икада до сада био, осим на нивоу изузетка у једном другом специјалном пропису (Закон о финансијском обезбеђењу). Аутор у раду одговара на питање адекватности решења o фидуцији из ЗДИ, лоцирајући предности и недостатке, дајући правну квалификацију, оцењујући усклађеност са важећим стварним правом РС, као и са UNIDROIT принципима, који представљају међународна правила-смернице за националне законодавце при нормирању дигиталне имовине и реалних гаранција на њој. Аутор оцењује да је ово решење иновативно, мада у домаћим условима преурањено, недовољно јасно, терминолошки и садржински неусклађено са физиономијом и дејством института фидуције у савременом упоредном праву. У раду су формулисани и конкретни предлози за корекцију разматраних решења ЗДИ у циљу што оптималније будуће регулативе ове атипичне, али више него корисне реалне гаранције за српско право de lege ferenda.


* Рад је написан у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину који се финансира из средстава Министарства просвете, науке и технолошког развоја Републике Србије.



Кључне речи: имовина; дигитална имовина; право реалног обезбеђења потраживања; фидуцијарни пренос својине; фидуција на дигиталној имовини.
1. Увод
21. век је са собом донео бројне турбулентне новине у друштву, економији, што се неминовно одразило и на правну сферу, у грађанском праву на његове основне институте – попут концепта имовине, стварних права, својине, права реалног обезбеђења, што је условило преиспитивање самог појма ствари, као објекта стварних права. Дигитализација и информациона револуција у циљу самоодрживог развоја савременог друштва (са својим криптовалутама, токенима, вештачком интелигенцијом и сл.) јесте феномен који је обележио прве две деценије 21. века и који обузима све сфере друштвеног живота, са значајном рефлексијом и на класичне грађанскоправне институте. Отуд се у доктрини оправдано истиче да је некадашња правно-логичка, а затим и економски ефикасна парадигма уступила место информатичкој логици зависној од одговарајућег софтвера, што имлицира постепеним „изумирањем грађанскоправних института који не успевају да се дигитализују.“1
Тако, класични грађанскоправни појмови уобличени још пре више векова у тзв. кодификаторском таласу Европе током 19. и 20. века, сада бивају стављени под фокус научне јавности, донекле релативизовани, често и електронски, виртуелно уобличени, пробијањем традиционалних доктринарних појмова услед појаве нових концепата које узрокује измењено информатичко друштво. У тим околностима многи законодавци покушавају да испрате иновације из праксе, да ускладе своја национална законодавства са Европским наднационалним, да унификују или хармонизују решења које јединствено европско тржиште захтева, а понеки у том процесу буду и пионири.
Необично је у том контексту истаћи домаћег законодавца, који је у жељи да што брже усвоји нова, до скоро незамислива решења и испрати планиране токове дигитализације друштва, чак отишао и корак испред других, те први у Европи, а свакако међу првима и у свету већ 2020. године усвојио особени lex specialis у овој области – Закон о дигиталној имовини. Притом, поређења ради, у оквиру Међународног института за унификацију приватног права UNIDROIT рад радне групе на овим принципима окончан је тек 2023. године (Principles on Digital Assets and Private Law).2

1 Видети: Живковић. М., Права на дигиталној имовини, Зборник радова: Право дигиталне имовине, Београд, 2024, стр. 141-142.
2 Principles on Digital Assets and Private Law, Governing Council UNIDROIT, Rome, 2023. Unidroit принципи о дигиталној имовини и Приватном праву оличавају збир међународних начела на нивоу препоруке за националне законодавце који треба да их имплементирају у
Александра Павићевић, Фидуцијарно обезбеђење на дигиталној имовини (стр. 529-550)

Зборник радова "Савремено право у ери дигитализације и одрживог развоја", Крагујевац, 2025.
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Са једне стране, чини се да је српски законотворац тиме показао аспирацију да осавремени домаће грађанско право (за разлику од многих других, који још увек оклевају) што јесте похвално као иновативно, али се тиме истовремено постављају и бројна спорна правнодогматска, али и практично важна питања, од којих су кључна следећа: - Да ли је у РС сазрео заиста тренутак за нормирање свих института обухваћених овим прописом? – А ако јесте, да ли је адекватно у ситуацији где држава нема јединствени грађански законик (на чијем се доношењу радило годинама, па се од истог одустало) и која још од 1980. није донела нови, потпуни стварноправни пропис (за разлику од свих држава у нашем окружењу), где општим прописом, lex generalis-ом нису решена многа базична стварноправна питања, попут целовите регулативе својине, нормирања личних службености, целовите уређености заложног права и сл. – да се директно прелази на нормирање појединих врло специфичних
„виртуелних“ института, а да бројна „претходна материјалноправна питања“ нису законом адекватно или нису уопште решена?
Будући да је реч о пропису који нормира бројна грађанскоправна питања везана за појам имовине, услед ограничености обимом рада, ми смо фокус овог истраживања ставили само на један аспект ове регулативе – а то је фидуција на дигиталној имовини. Оно што ову проблематику чини додатно спорном је чињеница да ЗДИ експлицитно регулише фидуцијарно обезбеђење за једну особену врсту објекта – дигиталну имовину, а реч је о институту који истовремено у домаћем праву општом нормом (ЗОСПО, нити било који други пропис који нормира права реалног обезбеђења потраживања) није уопште уређен – ни дозвољен, ни забрањен. Оваква ситуација већ дуго у домаћој судској пракси уводи у правну несигурност јер судови институт фидуцијарног преноса својине различито третирају, као: имплицитно правно дозвољен или супротно, као забрањен.
Стога је циљ нашег истраживања да анализом поменутих одредаба ЗДИ оценимо адекватност усвојених иновативних решења, проценимо усклађеност оваквог lex specialis-a са важећом регулативом домаћег права реалног обезбеђења потраживања, као и степен усклађености националног решења са наднационалним, правилима међународног права у овој области и трасирамо смер даљег развоја овог института у домаћим националним, европским3, па и

своја законодавства. Доступно на: https://www.unidroit.org/wp-content/uploads/2024/01/ Principles-on-Digital-Assets-and-Private-Law-linked-1.pdf, датум посете: 03. 02. 2025.
3 Када је реч о европском наднационалном праву, регулатива фидуције (и управљачке и у форми реалне гаранције) је садржана у глави X модел правила ДЦФР-а, које има карактер смернице, није обавезујуће природе и чини део тзв. „меког“ права ЕУ, са којим је национална решења сврсисходно ускладити. Видети: Draft Common Frame of Reference (DCFR), Principles, Definitions and Model Rules of European private Law (CCBE), Christian von Bar, Sellier – European Law Publishers, München, 2009. Доступно на: https://www.ccbe.eu/fileadmin/speciality_ distribution/public/documents/EUROPEAN_PRIVATE_LAW/EN_EPL_20100107_Principles definitions_


светским оквирима, дајући конкретне предлоге de lege ferenda.4 Наведене одредбе ЗДИ-а ће стога у раду бити предмет нормативне, упоредноправне и аксиолошке анализе, уз обавезни претходни осврт на општи статус института фидуцијарне својине у позитивном српском праву, провучен и кроз призму домаће судске праксе и доктрине.
2. Шта представља фидуцијарни пренос својине и да ли је он дозвољен у српском позитивном праву или не?
Правни основ за фидуцијарни пренос својине је и у савременом праву (као и у римском, из кога потиче) - фидуцијарни правни посао5, који је особен јер почива на поверењу сауговарача (fides). У модалитету fiducia cum creditore contracta6, дужник се обавезује да својину на одређеној ствари пренесе на повериоца у сврху реалног обезбеђења потраживања, док се други сауговарач обавезује да фидуцијарно пренету својину врши у интересу фидуцијанта и да по

and_model_rules_of_European_private_law_-Draft_Common_Frame_of_Reference DCFR_.pdf., датум посете 06. 02. 2025. год.
4 Када је реч о предлозима за српско будуће грађанско право досад су израђена два различита нацрта, од којих ниједан није у међувремену озакоњен, али који су значајни као показатељ поделе домаће стручне јавности на тему фидуцијарног преноса својине. Наиме, Преднацртом грађанског законика Србије није предложено његово увођење, док је раније израђеним предлогом – Нацртом законика о својини и другим стварним правима Србије из 2011. предложена детаљна регулатива овог института. Видети: Нацрт законика о својини и другим стварним правима Србије iz 2011., доступно на: https://ius.bg.ac.rs/wp- content/uploads/2020/10/NACRT-ZAKONIKA-O-SVOJINI.pdf; Преднацрт Грађанског законика Србије, доступан на: https://www.paragraf.rs/nacrti_i_predlozi/280519-prednacrt-gradjanskog-zakonika-republike- srbije.html, датум посете: 05. 02. 2025. год.
5 О фидуцијарним правним пословима уопште видети више у: Аранђеловић, Д., О фидуцијарним правним пословима, Архив за правне и друштвене науке, XVI, бр. 5- 6/1926, стр. 338-339; Ђорђевић, А., О фидуцијарним правним пословима, Архив за правне и друштвене науке, XVI, бр. 5-6/1926, стр. 344-345; Гамс, А., Нешто о фидуцијарним правним пословима, Анали Правног факултета у Београду, бр. 1-2/1960, стр. 24; Стојановић, Д., Преношење својине у циљу обезбеђења кредита, Правни живот, бр. 5-6/1993, стр. 621 и даље; Ђуровић, Љ., Уговор о фидуцијарном преносу својине, Правни живот, бр. 10/1998, стр. 811-826; Велимировић, М., Уговор о фидуцијарном обезбеђењу тражбине, Правни живот, бр. 11/1998, стр. 527-537; Бокшан, Б., Фидуцијарни послови и залога, Судска пракса привредних судова (тематско издање), Београд, билтен бр. 3/1996, стр. 25; Петровић, З., Фидуцијарни пренос права власништва у пракси судова Републике Србије, у: Будимпештански симпозијум, Допринос реформи стварног права у државама југоисточне Европе, Бремен, 2003, стр. 215; Тешић, Н., Фидуцијарни пренос својине као средство обезбеђења потраживања, Правни живот, бр. 10/2002, стр. 107-115.
6 Функције фидуцијарног преноса својине, осим обезбеђујуће, могу бити и: ради управљања; обављања правног посла; вођења парнице и друге допуштене сврхе.

намирењу дуга о доспелости својину врати дужнику. Оваква конструкција условно речено: „временски позајмљене својине“, пренете на одређено време, са тачно одређеном (обезбеђујућом) сврхом, поцепане садржине на два паралелна власника ствари, са идејом повратног преноса својине на преносиоца по испуњењу уговорене сврхе - оличава општи појам и приказ физиономије овог сложеног, у европкоконтиненталним оквирима крајње атипичног института.7
Међутим, питање дозвољености фидуцијарног преноса својине у домаћем праву је деликатно – јер законом овај институт није нормиран као једно од изричито дозвољених средстава реалног обезбеђења потраживања. Судска пракса (па чак и доктрина) о питању његове легалности има врло неуједначене ставове: од потпуног негирања дозвољености, преко изузетног признавања, до апсолутног признавања, упркос нерегулисаности законом. Отуд домаће право начелно можемо сврстати у групу регулатива – где ова реална гаранција није институционализованa, уз прецизирање – није регулисана општом нормом, за све повериоце и за сва потраживања, због чега је кључан фактор њеног (не)признавања судска пракса.
Наиме, права реалног обезбеђења потраживања су у домаћем праву регулисана у различитим прописима и то у: Закону о основама својинскоправних односа (ЗОСПО)8, затим у Закону о облигационим односима (ЗОО)9 и у другим посебним законима. Али, у домаћем позитивном праву фидуцијарни пренос својине општим стварноправним прописом није регулисан – ни изричито дозвољен, ни изричито забрањен.10 Ипак, он јесте делимично нормиран у виду изузетка у појединим специјалним прописима, чији приказ следи.11
2.1. Закон о финансијском обезбеђењу
Занимљиво је то што је од релативно скоро (од 2018. год.) фидуцијарни пренос својине уређен у посебном пропису (lex specialis) - у


7 Детаљније о овоме видети у: Павићевић, А., Фидуцијарни пренос својине као право реалног обезбеђења потраживања, Гласник права, год. XI, бр. 2/2020, стр. 6 и даље.
8 Закон о основама својинско-правних односа Републике Србије, Сл. лист СФРЈ, бр. 6/1980, 36/1990; Сл. лист СРЈ, бр. 29/1996; Сл. гласник РС, бр. 115/2005 – други закон. У даљем тексту ЗОСПО.
9 Закон о облигационим односима Републике Србије, Сл. лист СФРЈ, бр. 29/1978, 39/1985, 45/1989, 57/1989; Сл. лист СРЈ, бр. 31/1993; Сл. лист СЦГ, бр. 1/2003. У даљем тексту ЗОО.
10 Чланом 445 Закона о облигационим односима регулисан је само фидуцијарни пренос потраживања, а не и фидуцијарни пренос својине.
11 О општем статусу фидуције у позитивном српском праву, ставовима домаће судске праксе и доктрине писано је и у: Павићевић, А., Фидуцијарни пренос својине као савремено право реалног обезбеђења потраживања, Крагујевац, 2024, стр. 77-81.

Закону о финансијском обезбеђењу,12 као регистровани фидуцијарни пренос својине на финансијским инструментима у сврхе обезбеђења.13 Наиме, у питању је посебан модалитет института, који настаје регистрацијом у Централном регистру хартија од вредности,14 а који је дозвољен само ограниченом броју субјеката на финансијском тржишту.15 До институционализације овог конкретног облика фидуције у домаћем праву дошло је под утицајем Директиве Европског парламента и Савета о финансијским колатералима (Directive 2002/47/EC). Њен чл. 2 је имплементиран у наведени домаћи закон, што је по оцени доктрине16 значајно, јер означава премијерно увођење фидуцијарног преноса својине у право РС, али додали бисмо - „на мала врата“.
Приметно је да је овако нормирана фидуција двоструко ограничена: 1)
према субјектима; и 2) према објекту фидуцијарног обезбеђења (само одређена категорија ствари – новчана средства и финансијски инструменти). Стога, за разлику од дела доктрине који фидуцијарни пренос својине означава као потпуно правно нерегулисан у домаћој држави, ми сматрамо да овај институт ипак јесте парцијално регулисан поменутим lex specialis-ом, али свакако не на општи начин (за све повериоце и сва потраживања), што ово решење не чини оптималним у домаћим условима. Тиме остаје „непокривен“ широк спектар потраживања и круг субјеката који нису сигурни да ли се могу легално реално обезбедити овом гаранцијом, јер законодавац то питање није уредио на нивоу опште стварноправне норме.


12 Видети: чл. 2, ст. 1 Закона о финансијском обезбеђењу, Сл. гласник РС, бр. 44/2018.
„Уговором о финансијском обезбеђењу обавезује се давалац обезбеђења да, ради обезбеђења извршења своје или туђе финансијске обавезе, пренесе средство обезбеђења примаоцу обезбеђења или да на том средству установи заложно право у корист примаоца обезбеђења, а прималац обезбеђења обавезује се да, у складу с тим уговором, примљена или еквивалентна средства обезбеђења врати даваоцу обезбеђења по извршењу финансијске обавезе, односно истовремено с тим извршењем. Давалац обезбеђења, на основу уговора о финансијском обезбеђењу којим се преноси средство обезбеђења, примаоцу обезбеђења: 1) преноси право својине на новчаним средствима или финансијским инструментима који су средство обезбеђења; 2) преноси потраживање које је средство обезбеђења.“
13 Павићевић, А., Фидуцијарни пренос својине…, нав. чланак, стр. 14.
14 Видети: чл. 7 ст. 1 Закона о тржишту капитала, Сл. гласник РС, бр. 129/2021.
15 Радоњић, А., Фидуцијарни пренос права својине – једна или више својина?, Страни правни живот, бр. 1/2019, стр. 8.
16 Детаљно о важности имплементације овог европског модела фидуцијарног обезбеђења у национална решења видети у: Van Erp, S., Akkermans, B. (eds.), Cases, Materials and Text on Property Law, Oxford and Portland, Hart Publishing, 2012.

2.2. Стање у пракси
Иако у важећем српском праву овај институт није регулисан законом на општи начин, у пракси се начелно сматра дозвољеним, као адаптибилно, мултифункционално средство добровољног осигурања потраживања.17 Наиме, у ЗОО нема општих одредаба о фидуцијарним правним пословима, али из чињенице да је у чл. 445 ЗОО допуштена цесија (уступање) у сврху обезбеђења потраживања, део доктрине изводи закључак и о допуштености фидуцијарног преноса својине у исту сврху. Услов законитог конституисања је намера странака чији је циљ дивергенција правних и економских ефеката овог посла, а нарочито да такво дејство није уговорено зарад остваривања недозвољеног циља, нити изигравања прописа (нпр. о забрани зеленашења и др.).18
Проблем међутим, настаје баш ту где би требало да је решење – српска судска пракса, за разлику од неких страних јуриспруденција, није заузела једнообразан став о дозвољености фидуције у домаћим условима, и то уз различиту аргументацију. Стога питање дозвољености фидуцијарног преноса својине у домаћем праву захтева мало више пажње и осврт на различите ставове домаћих судова, као и на доктринарну полемику домаћих аутора на ту тему.
2.3. Ставови домаћих судова
Домаћи судови се колебају у погледу питања легалности и легитимности фидуцијарног преноса својине, што резултира врло неуједначеном праксом, која на моменте има „крут, ригидан, нееластичан, па чак и игноришући став према овом институту“ упркос његовом значају у привредном животу. Виши судови су овај уговор у више наврата (по нашој оцени неосновано) квалификовали као непуноважан правни посао, уз различиту, углавном неaдекватну аргументацију.19
Са друге стране, поједини нижи судови (по нашој оцени исправно) оцењују да је овакав уговор допуштен, као ефикасно средство брзе, вансудске наплате потраживања.20 Постоје и примери пресуда где је домаћи (Виши привредни)21 суд признао пуноважност уговореног фидуцијарног преноса


17 Више о појму и афирмисању фидуцијарног преноса својине у упоредном праву и паралели са установом trust-a видети код: Dyer, A., van Loon, H., Report on trusts and analogous institutions, Actes et documents, Proceedings of the fifteenth Session,Tome II, Trust applicable law and recognition, Hauge, 1985, стр. 60.
18 Више у: Гамс, А., нав. чланак, стр. 24 и даље.
19 Тако и: Бокшан, Б., нав. чланак, стр. 26; Ђуровић, Љ., нав. чланак, стр. 821.
20 Исто.
21 Видети: Пресуда Вишег привредног суда у Београду, Пж. 263/96 од 29. 01. 1997.,
ВПС, Судска пракса привредних судова, бр. 1/1997, стр. 42. О овоме видети више у:

својине у сврху реалног обезбеђења потраживања и то чак на непокретности као предмету (што је врло атипично), али истовремено, у образложењу пресуде суд не признаје фидуцијарну својину као такву (па тиме ни фидуцијару излучна/разлучна права у поступку принудног извршења, односно у стечају). Све то указује на збуњеност домаће судске праксе22 пред овим необичним институтом, коме као да не може априори одрећи пуноважност (због начела аутономије воље странака у грађанском праву), али ни признати га у целости, са свим његовим ефектима које има у упоредном праву – због начелне неуклопивости у домаћи систем реалног обезбеђења.
Утисак је да овако недоследна судска пракса збуњује струку, а још више и лаике, који би овакве послове радо закључивали у пракси, што повређује њихове приватне интересе, али и опште, јер уводи у правну несигурност и изазива неповерење у правни промет, што је друштвено најнепожељнији исход. Аргументи домаћих судова различитих нивоа за признавање фидуције као дозвољене правне појаве углавном исти они које истиче и доктрина, а кључни и најчешћи аргументи против – су следећа два: 1) јер садржи забрањену комисорну клаузулу (lex commissoria); и 2) јер нема каузу или јер садржи недопуштену каузу.
2.4. Ставови домаће доктрине
У делу домаће доктрине се оцењује да овај институт треба да ужива општу правну заштиту, јер представља легално, а флексибилно средство добровољног осигурања потраживања, које погодује интересима пословне праксе, а нарочито привлачењу страних инвеститора.23 У прилог тој тврдњи је и аргумент да је овај уговор одраз слободе уговарања и начела аутономије и диспозиције воље странака, у складу са начелом процесне економије, а његове предности су и: вишефункционалност, флексибилност, невидљивост, тајност, итд.24 Дозвољено је све што законом није забрањено, а у складу је са начелом савесности и поштења и забране злоупотребе права. Услов легалног конституисања је намера странака управљена на разилажење правних и економских

Салма, Ј., Фидуцијарни правни посао и фидуцијарни пренос својине ради обезбеђења потраживања, Правни живот, вол. 47, бр. 10/1998, стр. 392.
22 Видети и: Пресуда Савезног суда Гзс 19/94 од 24. септембра 1994., Збирка судских одлука, књига 19. свеска 1. стр. 98, Билтен судске праксе привредних судова, бр. 1/1998; Пресуда Врховног суда Србије Прев. 508/98 од 1. 12. 1998; Решење Врховног суда Србије бр. Рев. 3708/2002 од 26. децембра 2002; Пресуда Врховног суда Србије, Рев- 347/96 од 16. 10. 1996; Пресуда Врховног суда Србије Рев. 652/97 од 29. 10. 1997., Билтен судске праксе привредних судова, бр. 1/1998; Апелациони суд у Крагујевцу, Гж- 228/10 од 2. 2. 2010.
23 Пајтић, Б., Проблем допуштености фидуцијарног преноса својине у нашем праву,
Зборник радова Правног факултета у Новом Саду, бр. 1/2017, стр. 115-126.
24 Бабић, И., Лексикон облигационог права, Београд, 2008, стр. 83; Тешић, Н., нав. чланак, стр. 115.

ефеката посла, као и да такво дејство није уговорено ради остваривања недозвољеног циља, изигравања когентних прописа, јавног поретка и добрих обичаја.25
Насупрот овој групи аутора, постоје и они који сматрају супротно26 – да је овде реч о правно недозвољеном послу који не треба да ужива правну заштиту. Као најчешћи доктринарни аргументи против фидуцијарног преноса својине истичу се: нерегулисаност позитивним прописима; противправност; сувишност у ситуацији постојања регистроване залоге;27 структурна сложеност фидуције и правно-догматска неусклађеност са домаћим концептом каузалног деривативног стицања својине; неуклопивост начела неакцесорности фидуцијарног обезбеђења у домаћи систем права реалног обезбеђења; непостојање домаће правне традиције; спорно дејство према трећима; одсуство публицитета; неуклопивост у систем numerus clausus домаћих стварних права; могућност злоупотребе „вишка“ права, итд. Као што се може видети, озбиљна аргументација се износи pro et contra, што упућује на правну несигурност коју ненормираност фидуције у домаћим условима изазива.
3. Фидуција на дигиталној имовини према решењу ЗДИ
3.1. Појам дигиталне имовине, дигиталне својине и фидуције на њој
У условима дубоко поларизоване струке и науке по питању дозвољености фидуције у српском праву, постаје јасније зашто је Закон о дигиталној имовини (ЗДИ), као још један lex specialis у овој области донет 2020. године28, а који експлицитно дозвољава фидуцију у једном особеном модалитету – на дигиталној имовини29 (што је такође апсолутна новина), побудио пажњу научне јавности, поставши својеврсни куриозитет.

25 Гамс, А., нав. чланак, стр. 24.
26 Медић, Д., Фидуцијарни пренос својине, Годишњак Факултета правних наука, Бања Лука, бр. 9/2019, стр. 30; Дудаш, A., Кауза облигационих уговора, докторска дисертација, Нови Сад, 2012, стр. 221-223.
27 Закон о заложном праву на покретним стварима уписаним у регистар, Сл. гласник РС, бр. 57/2003, 61/2005, 64/2006, 99/2011, 31/2019. Детаљно о разликама између ова два института видети у: Павићевић, A., Разграничење између регистроване залоге и фидуцијарног преноса својине као реалне гаранције, Зборник радова: Правна регулатива услуга у националним законодавствима и праву Европске уније, Крагујевац, 2023, стр. 1119-1139.
28 Закон о дигиталној имовини, Сл. гласник РС, бр. 153/2020. Закон је у примени од јуна
2021. године. У даљем тексту: ЗДИ.
29 Имовина је један од грађанскоправних института који се и иначе сматра неразумљивим и око кога „влада права збрка у стручној литератури“, почев од разлике између класичне и модерне дефиниције имовине, преко разлике између имовине и имовинске масе, до различитих имовинских фондова у оквиру једне имовине и сл.

1. Дигитална имовина. Наиме, у основним одредбама ЗДИ у чл. 1 одређен је најпре његов предмет уређивања,30 где су као трећа ставка по реду означени – заложно право и фидуцијарно обезбеђење на дигиталној имовини. Будући да се овим прописом уводе нови концепти и институти логично је то што се законодавац определио да већ у старту дефинише све нове појмове којима се у овом пропису „оперише“. Тако се већ у чл. 2 ЗДИ дефинише појам дигитална имовина и то на следећи начин:
„Дигитална имовина, односно виртуелна имовина, означава дигитални запис вредности који се може дигитално куповати, продавати, размењивати или преносити и који се може користити као средство размене или у сврху улагања, при чему дигитална имовина не укључује дигиталне записе валута које су законско средство плаћања и другу финансијску имовину која је уређена другим законима (нпр. Законом о финансијском обезбеђењу, прим. аутора), осим када је другачије уређено овим законом“. Овим је одређен правни појам објекта на ком се фидуција може засновати, а када се он упореди са дефиницијом дигиталне имовине (digital assets) из UNIDROIT принципа31 увиђа се њихов различит концепт и приступ дефинисању. Наиме, у ЗДИ се не следе правила логичког дефинисања правних појмова (путем вишег родног појма и врсне разлике, насупрот дефиницији из UNIDROIT принципа). Уместо тога, акценат је на последици – на ономе што се са том дигиталном имовином
„може радити“ и на негативном одређењу – шта она није, уместо да се прецизира шта она јесте. Отуд остаје нејасно шта се све тачно подразумева под
„дигиталним записом“, али се очигледно мисли на тзв. дигиталне токене и виртуелне валуте (криптовалуте, тзв. биткоин, итер и др.)32. Притом, у домаћој доктрини су дефиниције ових појмова које ЗДИ конципира већ оцењене као флуидне, недовољно прецизне и збуњујуће, баш као и појмови „ималац и корисник дигиталне имовине“.
2. Дигитална својина. Ако се при дефинисању пође од ширег појма ка ужем, из појма дигитална имовина би требало да следи као ужи појам –
„дигитална својина“33 (на „виртуелним стварима као објектима“), мада се

Видети о томе више у: Ведриш, М., Кларић, П., Основе имовинског права, Загреб, 1983,
стр. 79; Стојановић, Д., Антић, О., Увод у грађанско право, Београд, 2004, стр. 401.
30 У чл. 1 ЗДИ као предмет уређивања овог закона одређено је следеће: 1) издавање дигиталне имовине и секундарно трговање дигиталном имовином у Републици Србији;
2) пружање услуга повезаних с дигиталном имовином; 3) заложно и фидуцијарно право на дигиталној имовини; 4) надлежност Комисије за хартије од вредности и Народне банке Србије; и 5) надзор над применом овог закона.
31 Principle 2 UNIDROIT: (2) “Digital asset’ means an electronic record which is capable of being subject to control.”
32 Видети: чл. 2 ЗДИ
33 ЗДИ не дефинише дигиталну својину, али помиње „својину на дигиталној имовини“ на више места, нпр. у чл. 99, 105, 116 и 121 ЗДИ.

њеним дефинисањем творац ЗДИ изричито не бави, иако је својина прво, незаобилазно и најшире стварно право у спектру тзв. својинских права (proprietary rights34 – према UNIDROIT принципима). Такође, законодавац се не бави ни појединим питањима везаним за својину на оваквом специфичном објекту (њен настанак, садржина, пренос, заштита, престанак), што је пропуст, јер се заобилази базично питање – у чијем је власништву та дигитална имовина, односно уже - својина, која потом представља потенцијално средство обезбеђења потраживања. Дакле, прелази се директно на нормирање залоге и фидуције на дигиталној имовини, као ужим правима од својине, тзв. реалним гаранцијама. Стога, пошто законски термин изостаје, у литератури35 је предложено дефинисање дигиталне својине коришћењем појма „контроле над дигиталном имовином на коју је ималац те контроле правно овлашћен, стечене изворно (тзв. рударењем) или прибављањем на секундарном тржишту“, што су термини које ЗДИ познаје),36 баш као и UNIDROIТ принципи.37
3. Фидуција на дигиталној имовини. У делу VI ЗДИ нормирана су два различита права реалног обезбеђења потраживања у укупно 25 чланова и то: 1) заложно право и 2 ) фидуција.38 Прва импресија је да је овакво решење сврсисходно, јер права обезбеђења потраживања и треба да буду што шире призната у циљу активације целокупне имовине дужника, лакшег и бржег добијања кредита и сл. Ово је уједно и решење UNIDROIT принципа39 (Одељак V, принципи 14-17)40, којима су ове гаранције уређене на општи и

34 Назив proprietary rights је у англосаксонском праву својеврсни пандан термину својинска права у европскоконтиненталном праву, али са нешто ширим опсегом и другачијим значењем. Видети: Principle 3 UNIDROIT.
35 Живковић, М., нав. чланак, стр. 148.
36 Контрола над дигиталном имовином се помиње и у UNIDROIT Принципима. Видети:
Principle 6.
37 Principle 14 UNIDROIT: Secured transactions: General - (1) Digital assets can be the subject of security rights. (2) If a digital asset is linked to another asset, other law applies to determine the legal effect on that other asset of the creation of a security right in that digital asset. (3) If a digital asset is linked to another asset, other law applies to determine the legal effect on that other asset of a security right in that digital asset being made effective against third parties.
38 Видети: чл. 98-122 ЗДИ.
39 Principle 15 UNIDROIT: Control as a method of achieving third-party effectiveness: „A security right in a digital asset can be made effective against third parties by control of the digital asset if one of the following requirements is fulfilled: (a) the secured creditor has control of the digital asset as defined in Principle 6; or (b) a custodian maintains the digital asset for the secured creditor as set out in Principle 10(2)“.
40 Principle 16 UNIDROIT: Priority of security rights: „A security right in a digital asset that is made effective against third parties by control in accordance with Principle 15 has priority over a security right in the digital asset that is made effective against third parties only by a method other than control.“

сумаран начин, уз препуштање националним законодавцима њиховог детаљнијег регулисања.
Заложно право је притом, у ЗДИ нормирано примарно и то знатно исцрпније, а фидуција секундарно и прилично сумарно. За заложно право на дигиталној имовини као sui generis објекту нових облика имовинских права ништа није необично, јер је заложно право у националним оквирима већ исцрпно регулисано у различитим прописима (у ЗОО – ручна залога и заложно право на правима; Закон о хипотеци41 и Закон о заложном праву на покретним стварима и правима уписаним у регистар – што је пропис на који се у ЗДИ највише и реферише).
Међутим, када је реч о „фидуцији“ поставља се питање – откуд она одједном у оваквом специјалном пропису, а да притом фидуцијарни пренос својине нема јасан и недвосмислен статус у српском позитивном праву, као што је претходно у раду приказано. Почев од појма, садржине, услова настанка, дејства, заштите и престанка овог института, готово да не постоји његов сегмент који у домаћој доктрини и судској пракси није споран јер је (досад увек био) неинституционализован, те цивилисте оправдано збуњује олака примена терминологије која се на први поглед можда чини јасном, а заправо је у домаћим условима спорна и вишезначна.
Ово се пре свега може рећи за поменути институт ЗДИ, где се „фидуцијом“ означава право за које је априори спорно каквог је карактера – стварноправног, облигационоправног или неког трећег. Наиме, назив фидуција потиче етимолошки од латинског термина fiducia који је у старом Риму означавао веру, поверење, везаност за дату реч сауговарачу, а који се односи на све фидуцијарне послове, утемељене на bona fides (доброј вери) у најширем смислу те речи. Од овог термина су потом у савременој доктрини изведени термини: фидуцијарни пренос грађанских права, па уже – фидуцијарни пренос својине, фидуцијарни пренос потраживања, фидуцијарно управљање, итд, што су све засебни институти различитих делова система грађанског права, за која важе различита правила.
Отуд термин „фидуција“ употребљен у ЗДИ као сувише уопштен може само збунити адресате, јер се не зна на какав се тачно пренос имовинских права мисли – са апсолутним или релативним дејством, пренос права на ствари или на праву (упркос томе што законотворац помиње пренос својине, као стварног

Principle 17 UNIDROIT: Enforcement of security rights: „(1) Enforcement of a security right in a digital asset is subject to other law, including any requirement to proceed in good faith or in a commercially reasonable manner, or both. (2) If a security right in a digital asset maintained by a custodian is made effective against third parties other than by control, the secured creditor is entitled to enforce its security right only pursuant to an order of a court or other public authority, unless the custodian agrees otherwise.“
41 Закон о хипотеци, Сл. гласник РС, бр. 115/2005, 60/2015, 63/2015 – одлука УС и
83/2015.

права, дакле права на ствари) - за који ће онда важити и сва општа правила стварног права или пак, облигационог права. Ово разграничење има знатно шири домашај од пуког језичког значења и зато што је фидуцијарни пренос потраживања експлицитно нормиран у домаћем ЗОО (који би онда важио као lex generalis у овој области), за разлику од фидуцијарног преноса својине (који је на нивоу опште норме апсолутно нерегулисан). Дакле, већ назив овог института (фидуција на дигиталној имовини) се чини априори спорним и неразјашњеним, поготово имајући на уму чињеницу да домаће право нема правну традицију у погледу овог архаичног института потеклог из древног римског права (а потом редизајнираног у немачком пословном и привредном праву 19. и 20. века), што је по нашој оцени, изискивало претходно објашњење, већу нормативну прецизност, адекватнију терминологију и систематику.
3.2. Настанак, садржина и сврха фидуције на дигиталној имовини према ЗДИ
1. Настанак фидуцијарне својине. У чл. 121 ЗДИ се најпре нормира настанак фидуције на дигиталној имовини где је прописано следеће: „Уговором о фидуцији дигиталне имовине обавезује се фидуцијарни дужник (у даљем тексту: фидуцијант) према фидуцијарном повериоцу (у даљем тексту: фидуцијар) да на њега, у сврху обезбеђења потраживања, пренесе право својине на дигиталној имовини, а фидуцијар се обавезује да, у складу са тим уговором, примљена или еквивалентна средства обезбеђења врати фидуцијанту по извршењу обезбеђеног потраживања, односно истовремено с тим извршењем“.
Иако се на први поглед оваквом законском формулацијом потврђује уобичајена физиономија фидуцијарног преноса својине у савременом (иностраном) праву реалног обезбеђења потраживања (као и општеприхваћена терминологија за субјекте, учеснике фидуцијарног односа – фидуцијант и фудуцијар), ипак упада у очи неколико неподударности: 1) право својине (дакле, стварно право) се овде преноси на дигиталној имовини као објекту (која није ствар према класичној дефиницији грађанског права); чиме дакле, није решено претходно питање правне природе овог института; и 2) предмет повраћаја није нужно примљено средство обезбеђења, већ и „еквивалентно средство обезбеђења“ чиме отпада начело специјалности (тј. одређености) објекта стварног права, које у свим савременим регулативама бива макар посредно очувано (означавањем, маркирањем фидуцијарног добра, итд.). Овакав концепт очигледно следи модерне токове тржишта и европске трендове (где је фидуцијарно добро свака имовинска вредност), али они по нашем мишљењу захтевају макар претходно консултовање доктрине у циљу евентуалног ревидирања – проширивања оквира тренутно важеће дефиниције ствари – као подобног објекта стварних права. Чињеница је такође, да је
„пробијање“ дефиниције ствари већ учињено у оквиру појединих института грађанског права, попут нпр. дематеријализованих хартија од вредности, које

већ дуже немају својство телесности, већ фигурирају као електронски запис у Централном регистру хартија од вредности, који је тек виртуелно у апрехензији свог титулара.42 Ипак, ово указује на нерешеност неких претходних значајних правнодогматских претпоставки у теорији грађанског права које би омогућиле и оваква софистицирана, неуобичајена решења.
2. Садржина института. Даље је у истом члану ЗДИ прописано право фидуцијара да (уколико није другачије уговорено – што значи да је реч о одредби диспозитивног карактера, прим. аутора) он има право коришћења те дигиталне имовине, располагања њоме, па и отуђења. Ово је необично јер је по изворном немачком концепту фидуцијарног преноса својине подела својинских овлашћења „два власника“ другачија. Фидуцијант је према општој формули, као тзв. „економски власник“ - непосредни држалац фидуцијарно оптерећене ствари (при чему овде државина отпада јер нема телесне ствари као објекта), као и корисник, са правом на прибирање плодова са ње, у циљу лакше отплате фидуцијарно обезбеђеног дуга. Уз то, као потенцијални субјекти у улози фидуцијанта одређени су како дужник, тако и треће лице, које може дати обезбеђење и за туђи дуг (што је и иначе правило за субјекте фидуцијарног односа).
3. Сврха фидуцијарног преноса. Као сврха заснивања фидуције лоцирано је пре свега реално обезбеђење потраживања, али не само та улога, већ то може бити и било која друга законом дозвољена сврха дефинисана уговором о фидуцији дигиталне имовине, што је корисно решење, у духу што шире примене овог института у пракси. Ипак, свестан сумарности ових одредаба, законодавац даље прописује да надзорни орган (а то је Народна банка Србије) ближе уређује фидуцију на дигиталној имовини и прописује ближе услове и обавезну садржину уговора о фидуцији дигиталне имовине (што је корисно упућивање у циљу прецизирања ових недовољно разрађених законских одредаба).
4. Сходна примена одредаба о заложном праву на дигиталној имовини. Коначно, у последњем ставу чл. 121 ЗДИ предвиђа се сходна примена одредаба овог закона о заложном праву на дигиталној имовини и на фидуцију на истом објекту за нерегулисана питања. Ипак, ово важи уз важно ограничење - ако је то прописано правилима пословања пружаоца услуга повезаних с дигиталном имовином и ако је то утврђено у уговору о фидуцији дигиталне имовине, што ову законску одредбу чини необичном. Ово значи да законодавац истиче везу између ових института, као различитих, али ипак сродних права реалног обезбеђења потраживања, при чему је прво: традиционално познато, исцрпно законом нормирано, учестало у пракси; а друго – српском грађанском праву непознато, нерегулисано општом нормом (како данас, тако и у прошлости) и дефинитивно ређе у пракси. Ипак, ова „сходна примена одредаба о залози и на

42 Планојевић, Н., Стварно право у пракси, Крагујевац, 2012, стр. 11. Видети и правни појам ствари према: Станковић, О., Орлић, М., Стварно право, Београд, 1999, стр. 6.

фидуцију…“ не важи генерално (што би требало да буде случај, ако је већ реч о насроднијим институтима реалног обезбеђења потраживања, што сматрамо да иначе јесте случај), већ само ако је тако претходно уговорено. Ово је такође показатељ недовољно испитаног односа ова два института на нивоу опште норме, да би потом закључивали о њиховој сличности и разликама на нивоу овог lex specialis-a.
3.3. Положај фидуцијанта у стечају
У чл. 122 ЗДИ регулисано је значајно питање које се у пракси и доктрини сматра нарочито спорним (и које је различито нормирано упоредноправно посматрано), а то је дејство фидуције према фидуцијанту, али овде без назнаке у случају чијег стечаја – фидуцијанта или фидуцијара? Тако, предвиђено је да фидуција у варијанти реалног обезбеђења фидуцијанту (претпостављамо, у случају стечаја фидуцијара?!) даје статус разлучног повериоца, што га ставља у позицију титулара ужег стварног права на туђој ствари (ius in re aliena), а не права својине. Ово је крајње необично решење, јер титулар разлучног права (право на првенствено намирење из вредности туђе реално оптерећене ствари) може бити само носилац права реалног обезбеђења – нпр. залогопримац или у случају фидуције, фидуцијар. Фидуцијант је власник фидуцијарно оптерећене ствари те он као такав, може бити само носилац излучног права у стечају фидуцијара.
Насупрот томе, наглашено је у ЗДИ - ако је уговор о фидуцији закључен у било коју другу сврху осим реалног обезбеђења потраживања (нпр. у циљу управљања фидуцијантовом имовином, у циљу вођења парнице и др.), у складу са чл. 121. ст. 4. овог закона, фидуцијант ће, у смислу закона којим се уређује стечајни поступак, имати положај излучног повериоца (тј. власника ствари која је фидуцијарно пренета у својину),
У сваком случају, оваква формулација ЗДИ се у литератури оправдано оцењује као материјална грешка, уколико се мислило на фидуцијара, као носиоца разлучног права у стечају фидуцијанта (уместо на фидуцијанта) – што би имало смисла. Тада би значење норме било следеће – фидуција као реално обезбеђење у стечају власника оптерећене ствари (фидуцијанта) даје свом носиоцу статус попут заложног повериоца; у осталим ситуацијама – управљачке фидуције и др., фидуцијар има излучно право, третман „правог“ власника фидуцијарно оптерећеног добра. Ипак, и ово је необично решење, јер фидуција на овај начин мења своју правну природу у зависности од сврхе која јој је додељена (врста својине, дакле најширег стварног права или пак, ограниченог стварног права на туђој ствари), што не би смео бити случај43.


43 О дејству фидуцијарног преноса својине видети више у: Павићевић, А., Дејство, заштита и престанак фидуцијарног преноса својине према Нацрту Законика о својини

3.4. Оцена решења ЗДИ о фидуцији на дигиталној имовини
На основу претходно изложеног, можемо закључити следеће: Закон о дигиталној имовини (ЗДИ) у свега две одредбе (чл. 121 и 122) нормира
„фидуцију“ на sui generis објекту.44 Овакво решење је, нарочито у ситуацији одсуства „предзнања“ о овом институту и опште регулативе на нивоу ЗОСПО-а или другог закона, који би имао епитет lex generalis-а у овој области – терминолошки непрецизно, садржински недовољно, сумарно, нејасно, у делу и погрешно нормирано.
Пре свега, када је реч о терминологији института „фидуције“, није решено претходно питање – да ли је реч о фидуцијарном преносу потраживања (право као објекат) или фидуцијарном преносу својине (ствар као објекат). Битно је нагласити да овде свакако не може бити речи о ствари, која је по општеприхваћеној дефиницији објекат стварног права, већ о дигиталној (виртуелној) имовини грађанскоправних субјеката, што је знатно шири појам. Наиме, према класичној дефиницији ствари пет елемената збирно гради овај правни појам и то су: 1) материјални део природе (телесност); 2) самосталност;
3) ограниченост у простору; 4) доступност, тј. да је предмет у људској апрехензији и 5) друштвено својство – да је тај предмет уједно и роба, да може бити објекат својине и других стварних права45. Будући да овде, пре свега, није реч о телесној ствари која је самостална и ограничена у простору, али јесте у људској апрехензији и уједно представља робу, овде по нашој оцени заправо и није реч о фидуцијарном обезбеђењу стварноправног карактера46, већ о својеврсној облигационоправној фидуцији (чији је објекат дакле, облигационо право). Због тога ове две одредбе ЗДИ не можемо оквалификовати као специјалну регулативу стварноправне фидуције у домаћем праву. И већ на овом месту настаје забуна, која упућује на погрешан редослед корака домаћег законотворца и очигледно преурањено увођење института, који овако непрецизно нормиран и недовољно промишљен може изазвати само додатне


и другим стварним правима Србије, Зборник радова: XXI век - век услуга и услужног права, књ. 13, Крагујевац: 2022, стр. 59-78.
44 Чл. 121 ст. 1 и 2 ЗДИ
45 Тако и: Стојановић, Д., Антић, О., нав. дело, стр. 375. Тако је и у немачком праву, на основу пар. 90 НГЗ-а.
46 Супротну квалификацију бисмо могли условно прихватити само у варијанти претходно измењене опште дефиниције ствари у домаћем праву, дакле, у варијанти одустанка домаћег грађанског права од захтева телесности, тј. услова да ствар не мора бити опредмећена, већ да може постојати и виртуелно. Таква дефиниција ствари би омогућила третирање дигиталне имовине као врсте ствари, тј. предмета стварног права својине. У противном, како говорити о ствари ако се дигитална имовина не може реивиндицирати?!

проблеме у правној теорији (у погледу правне квалификације истог), као и нејасноће у пракси, уместо да досад постојеће дилеме реши.
Ове одредбе ЗДИ су у домаћој доктрини47 оправдано оцењене као штуре, збуњујуће, непрецизне, притом и суштински у нескладу са особеном правном природом фидуцијарне својине која, како смо већ истакли - цепа својину на економску и правну компоненту - што овде није случај. Наиме, овде се фидуцијару додељује уз формалноправну (титулус власника) и та економска својина – он има изричито признато право да користи фидуцијарно оптерећену дигиталну имовину, да њоме располаже, да је отуђи, пренесе на другог и сл. То даље значи да ће у варијанти отуђења те дигиталне имовине на којој фидуцијар има поверену (фидуцијарну) својину он бити дужан да фидуцијанту (поверавачу) врати „еквивалентна средства обезбеђења“, а не конкретну оптерећену ствар (што је у нескладу са начелом специјалности стварног права).48
Све ово је додатна потврда облигационоправног карактера дуговане чинидбе и уједно негација стварноправног карактера исте, која како поједини аутори49 оправдано наводе, више асоцира на некакав зајам или неправо плодоуживање, него на фидуцијарни пренос својине у класичном смислу (у изворном облику у римском праву, као и у немачком савременом „пелцеру“ – Sicherungsübereignung). На овај начин фидуцијант (који је често лаик у пракси), а који је априори у инфериорном положају у односу на свог сауговарача, може доћи у врло нефер ситуацију да не добије малтене никакав економски еквивалент за пренету имовинску вредност фидуцијару и да олако остане без својине на фидуцијарно пренетом дигиталном добру. Овде дакле, потпуно изостаје принцип еквиваленције (сразмере) узајамних давања странака, праведност и друга значајна начела грађанског права, што није добро решење.
Коначно, према чл. 122 ЗДИ у стечају овај закон фидуцијанту признаје разлучно право (уместо фидуцијару, као титулару обезбеђеног потраживања, док би фидуцијант требало да буде носилац излучног права), што је још једна необичност и контрадикторност у низу. Све претходно наведене мањкавости су, по нашој оцени, значајни показатељи не само важности, већ и неопходности постојања опште регулативе (институционализоване) фидуције у једном правном систему, да би се потом различитим специјалним законима евентуално креирале посебне врсте, са другачијим својствима. У противном, крајњи резултат ће бити неразумевање института и недовршена и конфузна регулатива која се не уклапа у општи систем српског права реалног обезбеђења потраживања de lege lata, што је тренутно случај са критикованим одредбама ЗДИ-а.

47 Детаљније о дигиталној имовини према новом ЗДИ видети у: Живковић, М., нав. чланак, стр. 157.
48 Видети: чл. 121 ст. 2. ЗДИ.
49 Исто, стр. 157.

4. Закључак
Фидуцијарни пренос својине је један од контроверзних грађанскоправних института који је у словеначкој доктрини50 сликовито, а врло тачно описан као:
„шиш-миш творевина, која има тело права својине, а душу заложног права“. У домаћој држави не постоји правна традиција, за разлику од ситуације у Немачкој пословној пракси, да би се овај атипични институт шире уговарао и практиковао мимо законских оквира, зато га je потребно институционализовати и то детаљно, како би се стручна и лаичка јавност едуковала у вези са дотад непознатим правним инструментом и слободно и безбедно га уговарала. Ово је нарочито важно посматрано из перспективе фидуцијанта-дужника, као иницијално инфериорније стране у фидуцијарном правном односу реалног обезбеђења потраживања, чију је правну позицију потребно посебно законом учврстити и заштитити.
Кључни доктринарни аргументи у прилог увођења неакцесорних реалних гаранција, какав је и фидуцијарни пренос својине су: пoбoљшaњe крeдитнe спoсoбнoсти влaсникa реално оптерећене ствари; лaкшe рeфинaнсирaње пoстojeћих зajмoвa и крeдитa; и креирање оптималних услова за развијање тзв. секундарног тржишта реалног кредита. Фидуцијарни пренос својине има управо такве квалитете, што га чини ефикасним тржишним инструментом који подстиче привредну активност, погодује кредиторима, привлачи стране инвеститоре,51 а одраз је слободе уговарања и аутономије воље странака.52 Стога га је значајно и чак, неопходно нормирати у стварноправном пропису општег карактера – за све повериоце и за сва потраживања, стављајући фокус на допунске, заштитне одредбе према категорији лица у улози дужника-фидуцијанта. Управо ово задатак законодавца и чини деликатним – не кочити развој модерних кредитних инструмената, али уз истовремену балансирану, заштитну функцију регулативе, без необузданог преузимања страних правних транспланата.
Фидуцијарно обезбеђење је, како је у раду приказано, већ уведено „на мала врата“ код нас Законом о финансијском обезбеђењу (lex specialis), али само за ограничен круг лица и објеката на којима се може засновати. У том контексту, аспирација творца ЗДИ је адекватна - да нормира још један особени модалитет овог „васкрснулог“ архаичног института потеклог из страних регулатива, а чија се афирмација у будућности на домаћем простору, али и шире, тек очекује, овај пут на особеном, савременом објекту – дигиталној имовини.
Неспорно је да су фидуцијарни правни послови будућност европског и светског грађанског права, као што је неспорно и да је дигитализација друштвена и правна неминовност, наша садашњост, а тим пре и будућност, те тако и дигитална имовина и њена максимална мобилизација у контексту реалног

50 Štempihar, Ј., Prenos premičnin in terjatev v zavarovanje, Slovenski pravnik, 1936, стр. 64.
51 Пајтић, Б., нав. чланак, стр. 115-126.
52 Бабић, И., нав. дело, стр. 83.

обезбеђења потраживања. Међутим, упитно је да ли је српски законотворац при нормирању поменутог модалитета фидуције изабрао прави тренутак и прави пут или су поједини неопходни кораци у овом процесу прескочени, са исходом – доношења закона који уводи бројне иновације, али који у погледу фидуције - садржи и нејасноће, контрадикторности и који више збуњује, него што разјашњава поједина спорна питања.
Утисак је да је овај lex specialis усвојен преурањено, пре консултовања усмеравајућих UNIDROIT међународних принципа и то: - пре појмовног усклађивања и консултовања доктрине око адекватне терминологије, без утврђивања вишег родног појма и врсне разлике института; - без претходног поређења са сродним правима обезбеђења потраживања (заложним правом у различитим модалитетима) и адекватне правне квалификације, тј. одређења његове правне природе, без појашњене садржине и експлицитно наведеног дејства института (inter partes или erga omnes). Притом, ограђивање овог законодавца од одговорности од послова и евентуалних губитака приватноправних субјеката у вези са дигиталном имовином потврђује тезу да је овакво пословање на домаћем тржишту још увек врло ризично. Овако, пионири смо у свету за нешто што у пракси можда и није довољно сазрело за нормирање и што ће вероватно још неко време остати „мртво слово на папиру“.
Коначно, оно што јесте добро је то што наш законодавац настоји да следи савремене европске и светске тржишне токове, прати дигитализацију и омогућава њен даљи несметани развој, али би на том путу морао да иде постепено, да усклади нова решења и „правне транспланте“ са домаћим позитивним правом и владајућом теоријом, да ревидира поједина решења која се не уклапају у општи систем домаћег грађанског, а посебно стварног права, да унесе у раду предложене корекције и допунска, тренутно недостајућа појашњења у вези са фидуцијарним обезбеђењем у ЗДИ, како би он у перспективи профункционисао и дао бенефите у пракси свим учесницима на тржишту.
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FIDUCIARY SECURITY ON DIGITAL ASSETS

Summary
The subject of the paper is the consideration of the impact of the digitalization process on certain institutes of domestic civil law, such as the premiere introduction of the institute of digital property and the creation of fiduciary security on it. In the paper, the author, using normative, comparative and axiological methods, analyzes

and evaluates the newly introduced solutions of the Digital Property Act (DPA), which embodies a kind of lex specialis in the field of civil law, specifically - solutions related to a particular real guarantee - "fiduciary on digital property", which is problematic because this institute does not have a clear status in domestic judicial practice. Namely, the fiduciary transfer of property is not regulated in domestic law at the level of a general norm, nor has it ever been so far, except at the level of an exception in another special regulation (the Financial Security Act). The author of the paper answers the question of the adequacy of the DPA solution of “fiducia”, locating its advantages and disadvantages, giving its legal qualification, assessing its compliance with the positive real law of the Republic of Serbia, as well as with the UNIDROIT principles, which represent international rules-guidelines for national legislators in regulating digital property and real guarantees on it. The author assesses that this solution is innovative, although premature in domestic conditions, insufficiently clear, terminologically and substantively inconsistent with the physiognomy and effect of the institute of fiduciary duty in contemporary comparative law. The paper also formulates specific proposals for the correction of the considered DPA solutions in order to optimize the future regulation of this atypical, but more than useful real guarantee for Serbian law de lege ferenda.
Key words: property; digital assets; right of real security of claims; fiduciary transfer of ownership; fiduciary security on digital assets.
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ЗАШТИТА ЉУДСКИХ ПРАВА У ДИГИТАЛНОМ ОКРУЖЕЊУ: „ПРАВО НА ЗАБОРАВ“
У ПРАКСИ ЕВРОПСКОГ СУДА ЗА ЉУДСКА ПРАВА*

Резиме
Дигитално окружење доноси нове изазове у остваривању и заштити основних људских права. Један од тих изазова повезан је и са кључним делом дигиталног окружења – интернетом и питањем информација објављених на овој глобалној светској мрежи. Једном објављени подаци остају доступни широј јавности без временског ограничења, што може угрозити приватност појединца. Прилагођавајући се новим изазовима Европски суд за људска права, установљен као независно, супранационално тело, континуирано развија своју праксу у заштити права. Његове пресуде пружају важан оквир за разумевање и заштиту права појединаца у дигиталном окружењу, наглашавајући значај права на приватност, али и права на слободу изражавања, пренос и чување информација. Предмет рада биће анализа судске праксе Европског суда за људска права у случајевима заштите „права на заборав“, кроз тражење
„правичне равнотеже'' између супротстављених права: на приватност и на слободу изражавања.
Кључне речи: Европски суд за људска права, право на приватност, право на слободу изражавања, право на заборав, судска пракса.
1. Увод
Савремени свет се глобално налази у процесу дубоке трансформације коју покреће дигитализација, као процес увођења и шире примене дигиталних технологија у свим областима друштвеног живота. Евидентне су значајне предности у погледу ефикасности, комуникације, доступности информација и

* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.

развоја иновација. Међутим, паралелно с тим, отварају се и бројна питања у области заштите људских права, посебно права на приватност и права на слободу изражавања.
У дигиталном окружењу у којем се користе дигиталне технологије (интернет, апликације, софтвери, уређаји, подаци, алгоритми) стварају се промене и последице у свим сферама друштвеног живота. Тако се и стандард
„приватни живот“ мења и сусреће са све већим изазовима. Односно, у дигиталном окружењу, у којем су подаци скоро универзално доступни свима, све више се брише граница између приватног живота и јавности доступне сфере. Лични подаци појединаца се све чешће обрађују, чувају и користе без њихове пуне сагласности или знања.
Традиционални правни механизми често не прате довољно брзо развој технолошких алата, што оставља простор за повреду људских права, између осталих, и права на приватност. Као једно од темељних људских права гарантовано одредбом чл. 8. Европске конвенције о људским правима,1 поштовање овог права у дигиталном окружењу суочено је са различитим изазовима. У том смислу је улога Европског суда за људска права од суштинске важности, јер је он кроз своју праксу развио значајну јуриспруденцију која се односи на заштиту приватности. Један аспект права на приватност је и право на заштиту угледа брисањем података, познато и као
„право на заборав“ (right to be forgotten). Ради сагледавања критеријума заштите „права на заборав“ велики значај има судска пракса Европског суда за људска права, као правни извор европског супранационалног права. Пракса овог Суда игра кључну улогу у обликовању праксе других европских судова, а његова упутства су од изузетног значаја за европске државе које настоје да се придржавају одређених европских минималних принципа.2 Анализирање свих пресуда Европског суда за људска права које се односе да заштиту „права на заборав“ није могуће у раду овог обима, чак ни сваке посебно, па су у раду након општег осврта на право приватности и на право на слободу изражавања, обрађeна само нека питања која се односе на заштиту „права на заборав“.



1 Европска конвенција о заштити људских права и основних слобода (у даљем тексту Конвенција) представља инструмент који осим гарантовања права регулише и поступак пред Европским судом за људска права, који је као стални орган Савета Европе са седиштем у Стразбуру, основан у циљу заштите људских права која су гарантована Конвенцијом. Конвенција је ратификована и у Републици Србији – Закон о ратификацији Европске конвенције за заштиту људских права и основних слобода (Сл, лист СЦГ – Међународни уговори, бр. 9/2003, 5/2005 и 7/2005 – испр. и Сл. гласник РС – Међународни уговори, бр. 12/2010 и 10/2015).
2 Szeghalmi, V., Difficulties Regarding the Right to Be Forgotten in the Case Law of the Strasbourg Court, Athens Journal of Law, Volume 4, Issue 3, p. 255.
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2. Право на приватност и право на слободу изражавања из Европске конвенције о људским правима
и основним слободама
У каталогу гарантованих права Конвенција, између осталих, гарантује у одредби чл. 8. и право на поштовање приватног живота.3 Приватни живот је појам који није лако дефинисати. Иако постоје тешкоће у дефинисању приватног живота и утврђивању његових граница, то не значи да он не постоји. Право на поштовање приватног живота несумњиво је једно од најосновнијих људских права, кључно за институционалну и нормативну заштиту људског достојанства и аутономије.4 У најширем смислу, право на приватност може се дефинисати као скуп правила која појединцу обезбеђују унутрашњи мир и живот по сопственом избору.
Термин „приватни живот“ користи се у правној теорији и пракси за означавање простора личне слободе у којем појединац самостално одлучује ко ће и под којим условима имати приступ његовој интимној сфери. Овај појам подразумева заштиту појединца од произвољних и неоснованих уплитања од стране државе, али и трећих лица, те представља један од темељних аспеката савременог концепта људских права.
У правној теорији не постоји универзална, општеприхваћена дефиниција појма приватног живота. Док неки аутори сматрају да је такав покушај унапред осуђен на неуспех због сложености самог појма,5 други заступају став да он

3 Одредба чл. 8. Конвенције гласи:
1. Свако има право на поштовање свог приватног и породичног живота, дома и преписке.
2. Јавне власти неће се мешати у вршење овог права сем ако то није у складу са законом и неопходно у демократском друштву у интересу националне безбедности, јавне безбедности или економске добробити земље, ради спречавања нереда или криминала, заштите здравља или морала, или ради заштите права и слобода других.
Главна сврха овог члана је да обезбеди заштиту развоја личности појединца и његових односа са другима, без спољашњег мешања. У првом ставу овог члана проглашавају се права, док се у другом ставу постављају извесна ограничења, чиме се у ствари одређује граница државне акције или задирања (мешање, интревенција) у одговарајуће право, којa ће се сматрати допуштеним.
4 Право на приватност, загарантовано чл. 8 Европске конвенције о људским правима, дефинисано је у Декларацији о средствима масовне комуникације и људским правима, садржаној у Резолуцији 428 (1970) Парламентарне скупштине Савета Европе од 23.1.1970., као „право да човек живи свој живот уз минимум мешања“.
5 На то указује Дитертр, Ж., Изводи из најзначајнијих одлука Европског суда за људска права (превод Н. Крзнарић), Београд, 2006, стр. 215; Roagna, I., Заштита права на поштовање приватног и породичног живота у складу са Европском Конвенцијом о људским правима, Савет Европе, Стразбур, 2012, доступно на http://www.coe.int/t/dgi/ hrnatimplement/Source/documentation/hb11_privatelife_bosnian.pdf, стр. 15; Kilkelly, U.,

обухвата аспекте попут личног здравља, филозофских, религијских и моралних уверења, професионалног и материјалног положаја, као и других елемената који чине основу индивидуалне егзистенције.6 У немачкој правној теорији приватни живот се често поистовећује са „интимном сфером у којој појединац следи сопствене интересе и наклоности, које чине одраз једне личности“, при чему се овим правом „штити јединствена личност човека у свом физичком, менталном и духовном постојању“.7
Европски суд за људска права, који тумачи Конвенцију, никада није понудио исцрпну дефиницију појма „приватни живот“.8 Суд уместо тога примењује приступ „од случаја до случаја“, тумачећи појам у контексту конкретних животних ситуација. Овај метод омогућава флексибилност у примени, али истовремено и ствара простор за правну неодређеност. На тај начин, он у ствари обезбеђује алиби за избегавање дефинисања појма
„приватни живот“.9 Неспорно је и да тако оставља отворену могућност да се у његове оквире подведе широка лепеза односа у личној сфери.
Екстензивно тумачење у пракси Европског суда за људска права довело је до тога да појам „приватног живота“ обухвата читав спектар односа и ситуација, али и да, упркос богатој пракси овог Суда,10 која како је речено има фундаменталну улогу у дефинисању минималних европских захтева, остане концептуално неухватљив и отворен за даље развијање. У суштини, све интеракције појединца са другим лицима могу потенцијално бити обухваћене овим правом.




Право на поштивање приватног и породичног живота, Водич за проведбу члана 8 Европске конвенције о људским правима, 2004, стр. 17, доступно на http://www.coe.ba/ web2/en/dokumenti/cat_view/36-coe-general-documents--coe-opti-dokumenti/116-publications-- publikacije.html
6 Cohen - Jonathan, G., Respect for private and family life, The European System For The Protection Of Human Rights/R. Macdonald, F. Matscher and H. Petzold (eds.), Dordrecht, 1993, p. 406.
7 Scherak, N., Der Konflikt zwischen dem Recht auf Meinungsfreiheit und den Persönlichkeitsrechten in der Rechtsprechung des Europäischen Gerichtshofs für Menschenrechte, Dissertation, Universität Wien, 2013, p. 40.
8 На пример, Европски суд за људска права у одлуци Denisov v. Ukraine, No. 76639/11 од
25. септембра 2018. у § 95 истиче да је „приватни живот” широк појам који се опире потпуном дефинисању. Он обухвата физички и психолошки интегритет лица и може садржати у себи многобројне аспекте физичког и друштвеног идентитета појединца.
9 Ћорац, С., Право на поштовање породичног живота као људско право, докторска дисертација, Крагујевац, 2017 (необјављено).
10 Видети, на пример, праксу Европског суда за људска права наведену у Ћорац, С. нав. дело, стр. 40 – 41.

Право на приватност може бити угрожено правом на слободу изражавања. У изношењу информација, преносу или чувању може доћи и до повреде права на приватни живот лица на које се те информације односе.11
Слобода изражавања представља један од темеља демократског друштва и предуслов је за развој појединца и напредак друштва у целини. Право на слободу изражавања, у разним видовима и начинима, није само један од камена темељаца демократије, већ и предуслов за остваривање многих других права и слобода предвиђених Конвенцијом.12 Ниједан други политички систем осим демократије не може на поуздан начин да гарантује заштиту људских права.13
Право на слободу изражавања има изузетно широк обим примене и заштићен је у бројним контекстима и облицима. Суд је у својој пракси више пута наглашавао фундаментални значај права на слободу изражавања, којe није примењивo само на „информације“ или „идеје“ које наилазе на повољан пријем или се сматрају неувредљивима или људе остављају равнодушнима, већ и на оне „информације“ или „идеје“ које вређају, шокирају или узнемиравају; управо су такви захтеви у погледу плурализма, толеранције и ширине погледа без којих нема „демократског друштва“.14
Према чл. 10. Конвенције, свако лице има право на слободу изражавања, што укључује слободу да има ставове, као и слободу да прима и преноси информације и идеје.15 Но, ово право не подразумева постојање посебног субјективног права појединца на приступ свим информацијама, нити намеће позитивну обавезу држави да обезбеди општи приступ информацијама свим заинтересованим странама. Право на слободу изражавања, иако суштинско,

11 Франић, М., Родин, М., Вујовић, В., Заштита људских права у дигиталном окружењу, Зборник радова: Актуалности грађанског процесног права – национална и успоредна правнотеоријска и практична достигнућа, Сплит, 2024, стр. 329.
12 Исто, стр. 21.
13 Case of Handyside v. The United Kingdom, No. 5493/72 од 7. децембра 1976., §49.
14 Видети Водич за члан 10 Европске конвенције о људским правима – Слобода изражавања, ажуриран 31. августа 2020, стр. 12, доступно на https://ks.echr.coe.int/ documents/d/echr-ks/guide_art_10_srp.
15 Одредба чл. 10. Конвенције којим је гарантована слобода изражавања гласи:
1. Свако има право на слободу изражавања. Ово право укључује слободу поседовања сопственог мишљења, примање и саопштавања информација и идеја без мешања јавне власти и без обзира на границе. Овај члан не спречава државе да захтевају дозволе за рад телевизијских, радио и биоскопских предузећа.
2. Пошто коришћење ових слобода повлачи за собом дужности и одговорности, оно се може подвргнути формалностима, условима, ограничењима или казнама прописаним законом и неопходним у демократском друштву у интересу националне безбедности, територијалног интегритета или јавне безбедности, ради спречавања нереда или криминала, заштите здравља или морала, заштите угледа или права других, спречавања откривања обавештења добијених у поверењу, или ради очувања ауторитета и непристрасности судства.

није апсолутне природе и подложно је легитимним ограничењима у циљу заштите права и слобода других. У том контексту, право на приватност може представљати оправдан основ за ограничавање слободе изражавања. Уколико се „право на заборав“ сматра дериватом права на приватни живот, приступ информацијама, као аспект права на слободу изражавања, може бити ограничен ради заштите тог права, под условом да су за таква ограничења испуњени одређени услови. Суд се овим питањем бави у сваком конкретном случају, настојећи да постигне „правичну равнотежу“ између права из чл. 8. и
10. Конвенције.
3. Право на заборав
У дигиталном окружењу где информације трајно остају доступне на интернету, „право на заборав“ добија све већи значај као вид заштите приватности. Чињеница је да интернет појачава видљивост информација и чини их скоро свеобухватно доступним – трајно се могу пронаћи на интернету, посебно путем претраживача. Личне информације појединаца често се користе на претраживачима, што представља класичан пример дељења личних података са целокупном јавношћу.16 Доступност информација на интернету и једноставан приступ тим информацијама путем претрага повезаних са именом и презименом особе може, у неким случајевима, имати далекосежан негативан утицај на перцепцију особе и опште мишљење о њој. Особа због тога може живети у сталном страху да ће у различитим контекстима бити суочена са својим прошлошћу.17
„Право на заборав“18 представља веома актуелну тему у области заштите људских права, а посебно је важно у дигиталном окружењу, где информације остају трајно и лако доступне на интернету. „Право на заборав“ се може сматрати људским правом, јер постоји да би заштитило основна људска права, попут права на приватност и углед.19 Ово право у контексту „дигиталног

16 Heval Çɪnar, Ö., The current case law of the European Court of Human Rights on privacy: challenges in the digital age, The International Journal of Human Rights Volume 25, 2021, Issue 1: The right to privacy in the digital age: different perspectives around the globe, p. 40.
17 Видети: Joint Factsheet, Right to be forgotten, ECtHR and CJEU Case-Law, последњи пут ажурирано 31.8.2024, доступно на https://ks.echr.coe.int/documents/d/echr-ks/right-to-be-forgotten 18 У литератуири се наводи да одлука да се овај концепт назове „право на заборав“ није најсрећније решење, јер овај израз наводи на погрешну претпоставку да промовише цензуру, док у стварности то није случај. Професор на Универзитету у Оксфорду Луциано Флориди потврђује ову идеју, наводећи да верује да је цело право „посебно лоше названо“. Без контекста, када чујемо да се информације „заборављају“, то одмах може навести на погрешан закључак да се информације мењају, уклањају или скривају. Више о томе видети: Neville, A., Is It a Human Right To Be Forgotten? Conceptualizing The World View, Santa Clara Journal of International Law, Vol. 15, Issue 2, 2017, р. 170.
19 Исто, стр. 172.

памћења и/или задржавања података“20 представља концепт који се често повезује са заштитом личних података и правима појединца да њихови подаци (не) буду доступни на неодређено време. Признавање „права на заборав“ у дигиталном окружењу подразумева ограничавање приступа информацијама, односно анонимизирање или уклањање личних података из јавних извора, нарочито интернета, када (више) не постоји легитиман разлог да буду јавно доступни (на пример, застареле или нетачне информације, информације које се односе на осуђене или на поступке који су били већ окончани, информације које су штетне по нечију репутацију и приватност, или нису у јавном интересу).
„Право на заборав“ није формално признато у оквиру Савета Европе, међутим јесте у праву Европске уније (пре свега у Општој уредби о заштити података).21 Прекретницу у формирању концепта „права на заборав“ представља одлука Суда правде ЕУ у случају Google Spain SL и Google Inc. против Шпанске агенције за заштиту података и Mariа Costeja González-а.22 У


20 Weber, R. H., The Right to be Forgotten: More than a Pandora‟s box?, Journal of Intellectual Property, Information Technology and E-Commerce, Vol. 2, 2011, p. 120.
21 Уредба (ЕУ) 2016/679 Европског парламента и Савета од 27. априла 2016. о заштити физичких лица у односу на обраду података о личности, и о слободном кретању таквих података и о стављању Директиве 95/46/ЕЗ ван снаге (Општа уредба о заштити података – ГДПР), примењује се од маја 2018. године. Наведена Општа уредба представља регулаторни оквир и механизам за заштиту података, а уведена је као део напора да се спречи произвољно и неометано мешање у право на приватни живот у оквиру Европске уније. Одредба члана 17. наведене Опште уредбе „Право на брисање (‘право на заборав’)“, предвиђа:
„Лице на које се подаци односе има право да од руковаоца затражи брисање личних података који се на њега односе без непотребног одлагања, а руковалац је дужан да без непотребног одлагања избрише личне податке када ти лични подаци више нису неопходни за сврхе због којих су прикупљени или на други начин обрађивани.“
22 Видети: Judgment of the Court (Grand Chamber), Google Spain SL and Google Inc. v Agencia Española de Protección de Datos (AEPD) and Mario Costeja González, од 13. маја 2014. у предмету C-131/12, доступно на https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex: 62012CJ0131.
Предмет је проистекао из захтева који је шпански држављанин Mario Costeja González поднео у марту 2010. Шпанској агенцији за заштиту података AEPD (званично тело у Шпанији задужено за надзор и спровођење Закона о заштити личних података) против новина La Vanguardia Ediciones SL (издавача високотиражних дневних новина, посебно у Каталонији), као и против Google Spain и Google Inc.
Захтев је заснован на чињеници да када би корисници интернета унели име Mario Costeja González у интернет претраживач Google (у даљем тексту: Google претрага), добили би линкове до две странице дневних новина La Vanguardia од 19. јануара и 9. марта 1998. године, које су садржале оглас са именом Mario Costeja González за аукцијску продају непокретности повезаних са запленом ради наплате дугова из социјалног осигурања.

овој одлуци Суд правде ЕУ је потврдио да грађани имају право да траже уклањање линкова из претраживача ако су подаци нетачни, непотпуни или више нису релевантни. 23
Наведена одлука поставила је нови стандард који омогућава грађанима да затраже уклањање повезаности свог имена са одређеним линковима у резултатима које приказују интернет претраживачи. Осим тога, утицала је и на даљи развој „права на заборав“ и унутар Савета Европе, кроз праксу Европског суда за људска права.

Овом захтевом, Mario Costeja González је, с једне стране, захтевао да се La Vanguardi-ји наложи да обрише или промени наведене странице тако да се његови лични подаци више не појављују на њима, или да примени одређене алате за претрагу интернета како би заштитио те податке. С друге стране, затражио је од компаније Google Spain или Google Inc. да наложе брисање или сакривање његових личних података како се више не би појављивали у резултатима претраге и линковима сајта La Vanguardia. У том контексту, Mario Costeja González је тврдио да би ти подаци требало да буду уклоњени јер су поступци окончани годинама раније и није било никаквих спорних или неразрешених потраживања против њега. Чињеницу да су ти подаци и даље били лако доступни сматрао је штетном за своју репутацију. Mario Costeja González сматраo je да лице на које се подаци односе може да се успротиви индексирању личних података од стране претраживача када би објављивање тих података од стране претраживача било штетно за њега и када његова основна права на заштиту тих података и на приватност, која укључују „право на заборав“, превазилазе легитимне интересе оператера тог претраживача и општи интерес за слободу информисања.
Одлуком од 30. јула 2010. године, AEPD је одбио поменути захтев у делу који се односи на La Vanguardia, оценивши да је његово објављивање предметних информација било правно оправдано, с обзиром на то да је спроведено по налогу Министарства за рад и социјална питања у циљу максималног публицитета јавне аукције како би се окупио што већи број понуђача. Насупрот томе, исти приговор је прихваћен у делу у којем је био усмерен против компанија Google Spain и Google Inc. У том смислу, AEPD је сматрао да оператери претраживача подлежу законским прописима о заштити података и да морају предузети неопходне мере за заштиту личних података. Као резултат жалби које су поднели Google Spain и Google Inc против одлуке AEPD- а, Национални суд Шпаније (Audiencia Nacional) одлучио је да обустави поступак и затражи претходно тумачење од Суда правде Европске уније.
Суд правде је утврдио да Mario Costeja González има право да затражи брисање својих личних података са Google-a и, сходно томе, да Google има обавезу да их уклони. У свом образложењу, Суд је навео да иако претраживачи имају право да обрађују личне податке када је то неопходно због легитимног интереса власника података или интереса трећих страна, то право ипак није апсолутно и може бити ограничено када долази у сукоб са интересима или основним правима лица на које се подаци односе, посебно са правом на приватност.
23 За спровођење ове одлуке усвојене су 7. јула 2020. Смернице 5/2019 о критеријумима за право на заборав у случају интернет претраживача у складу са Општом уредбом о заштити података, доступно на https://www.edpb.europa.eu/sites/default/files/files/file1/ edpb_guidelines_201905_rtbfsearchengines_afterpublicconsultation_hr.pdf.

Иако Конвенција не садржи изричито „право на заборав“, односно не представља самостално заштићено право,24 пракса Европског суда за људска права показује да овај концепт већ има значајно место у области заштите права („дигиталне“) приватности.25 Кроз динамично тумачење права гарантованих Конвенцијом Суд препознаје потребу да особа буде заштићена од изложености у јавности, односно да у дигиталном окружењу у извесној мери има контролу над личним подацима.26 Стога се кроз заштиту „права на заборав“ управо тежи

24 Видети, на пример, Neville, A., нав. чланак, стр. 170. који се закључује да је „право на заборав“ људско право због права на приватност и углед, као и констатацију да то остаје глобална тема о којој се и даље активно расправља и која се непрестано развија.
25 Европски суд за људска права се бавио питањем „правa на заборав”, на пример, у погледу: медијских веб-архива које садрже податке о личности појединца који је био предмет објаве у прошлости (Case of M.L. and W.W. v. Germany, No. 60798/10 и 65599/10 од 28. јуна 2018.); могућности појединаца оптужених или само осумњичених да су учинили кривично дело да након одређеног времена њихови подаци о личности буду уклоњени (ДНК профил, фотографије идентитета и отисци прстију) које су надлежни органи прикупили у базама података у циљу спречавања и борбе против криминала (Case of B.B. v. France, 2009; No. 5335/06 од 17. децембра 2009; Case of Gardel v. France, No. 16428/05 од 17. децембра 2009.; Case of M.B. v. France, No. 22115/06 од 17. децембра 2009; Case of M. K. v. France, No. 19522/09 од 18. априла 2013; Case of Brunet v. France, No. 21010/10 од 18. септембра 2014.; Case of Ayçaguer v. France, No. 8806/12 од 22. јуна 2017.; Case of Catt v. The United Kingdom, No. 43514/15 од 24. јануара 2019.; Case of Gaughran v. The United Kingdom, No. 45245/15 од 13. фебруара 2020.); немогућност појединца да након протека одређеног временског периода избрише претходне осуде из свог полицијског досијеа (Case of М.М. v. The United Kingdom, No. 24029/07 од 13. новембра 2012.); чувања веома старих података о личности у досијеима служби државне безбедности (Case of Segerstedt-Wiberg and Others v. Sweden, No. 62332/00 од 6. јуна 2006.). Видети Водич кроз судску праксу Европског суда за људска права – Заштита података, ажурирано 28. фебруара 2023., доступно на https://www.poverenik.rs/images/ stories/dokumentacijanova/vodic/Vodi%C4%8D_kroz_sudsku_praksu_ESZLJP/Vodi%C4%8D_kro z_sudsku_praksu_ESLJP-_srpski_28.2.2023.godina.pdf, стр. 64 – 67.
26 Међутим, приликом разматрања релевантности права на заборав у контексту Европске конвенције о људским правима, треба указати на то да се основи на које се ослонио Суд правде Европске уније у одлуци Google Spain разликују од основа које је примењивао Европски суд за људска права приликом разраде значења права на приватни живот у својој пракси.
С једне стране, Суд правде ЕУ је пре свега разматрао ограничење сврхе обраде података у светлу чланова 7. и 8. Повеље о основним правима ЕУ и одредби Директиве о заштити података, процењујући да ли је обрада података од стране Google-а прекомерна, небитна или застарела у односу на првобитну сврху обраде. На тим основама је Суд правде ЕУ пресудио да је, између осталог, стављање на располагање линкова ка личним подацима шпанског подносиоца захтева било противзаконито и наложио је Google-у да учини те линкове недоступним.
С друге стране, Европски суд за људска права је настојао да постигне равнотежу између приступа информацијама о појединцима и права тог појединца у ширем контексту,

ка томе да особи буде омогућена контрола над својим дигиталним идентитетом и самим тим у извесном смислу и личном репутацијом. Према ставу изнетом у литератури „право на заборав“, како се примењује у Европи, штити слободу изражавања и приступ информацијама, док такође омогућава заштиту приватности и угледа.27
4. „Право на заборав“ или „право на сећање“ – тражење
„правичне равнотеже“ између права на приватност и права на слободу изражавања
Европски суд за људска права одлучивао је о заштити „права на заборав“ из два угла: са једне стране, појединаца који су тврдили да је објављивање и неограничена доступност њихових личних података на интернету повредила њихов приватни живот и углед као његов саставни део, самим тим и (не)могућност да појединац настави свој живот без трајног оптерећења прошлошћу, и са друге стране, медија који су управљали тим подацима доступним на интернету и који су тврдили да би уклањање таквих података нарушило њихову слободу изражавања. Дакле, право на поштовање приватног живота супростављено је праву на слободу изражавања, па је у контексту дигиталног окружења кључни изазов у заштити „права на заборав“, као аспекта права на приватни живот, његова потенцијална колизија са слободом изражавања и правом јавности на приступ информацијама. Стога се једно од централних питања односи на утврђивање јасних граница – у којим околностима и на који начин одређене информације треба да буду уклоњене, као и у којој мери такво уклањање може утицати на остваривање права на слободу изражавања. Другим речима, питање је које право има превагу „право на заборав“ или „право на сећање“.28
„Право на заборав“ се најчешће разматра кроз тражење „правичне равнотеже“ између права на приватност и права на слободу изражавања, а кључни изазов је баланс између ових права. Одлуке о заштити „права на заборав“ морају се доносити уз пажљиво вагање интереса – заштите приватности која мора бити у равнотежи са очувањем слободе медија и права јавности на информисање. Оба поменута права као темељне вредности

процењујући да ли је објављивање информација довело до штете за појединца. Szeghalmi, V., нав. чланак, стр. 258.
Суштина је да концепт „права на заборав“ показује одређене разлике у праву Европске уније и у судској пракси Европског суда за људска права. За поређење ова два система видети: Joint Factsheet, Right to be forgotten, исто.
27 Neville, A., нав, чланак, стр. 170.
28 Више видети: Wechsler, S., The Right to remember: The European Conventionon Human Rights and the Right to be Forgotten, Columbia Journal of Law and Social Problems, Vol. 49, No. 1/2015, p. 135 – 165.

демократског друштва нису апсолутна, како је већ наведено. То имплицира да су та права подложна одређеним ограничењима, па се ради заштите „права на заборав“ и право на приватност и право на слободу изражавања могу ограничити. Сходно томе, у процесу вагања између супротстављених права, неопходно је, у складу са праксом Европског суда за људска права, спровести тест пропорционалности.29 Тумачење конвенцијских права у складу са овим принципом своди се у суштини на тражење „правичне равнотеже“ у ограничењу права које предузима држава уговорница.30
Европски суд за људска права концепт „права на заборав“ изричито наводи у случају Biancardi v. Italy.31 Овај случај је важан јер показује како судови морају да балансирају између „права на заборав“ и права јавности да има приступ подацима који се односе на осуђене појединце. Подносилац захтева, главни и одговорни уредник онлајн новина, био је одговоран пред националним судом због тога што није извршио де-индексирање чланка који је извештавао о чињеницама везаним за кривични поступак покренут против приватних лица. Подносилац представке се жалио да је мешање у његово право да информише јавност било неоправдано и да је казна која му је изречена била прекомерна.
Европски суд за људска права је сматрао да обавеза де-индексирања материјала може бити наметнута не само провајдерима интернет претраживача, већ и администраторима новинских архива који су доступни путем интернета. Суд је напоменуо да овај случај није био везан за садржај чланка, нити за трајно уклањање чланка са интернета, већ искључиво за то што подносилац захтева није извршио де-индексирање чланка, што је током дужег периода омогућило да се имена тужилаца упишу у претраживач и да информације везане за кривичне поступке буду доступне. Утврдио је да нема повреде чл. 10. Европске конвенције о људским правима.


29 У својој пракси Европски суд за људска права развио је „тест пропорционалности“ који примењује у сваком поједином случају како би утврдио да ли је дошло до повреде конвенцијских норми. Тест се примењује приликом разматрања представки у којима се истичу повреде чл. 8 – 11 и јавља се у два вида – ширем и ужем. Тест пропорционалности у ширем смислу састоји се из два корака. У првом, Суд разматра да ли је дошло до интервенције државе у одређено право, па уколико се утврди да јесте, други корак у том тесту је оцена да ли је такво мешање државе било оправдано, односно допуштено. Након тога, како би оценио да ли је интервенција државе у одређено право оправдана Суд спроводи тест пропорционалности у ужем смислу (тзв. тест балансирања), који се састоји из три корака у којима се оцењује легитимност циља, прикладност предузете мере и нужност предузете мере. Ћорац, С., нав. дело, стр. 66.
30 Како је Европски суд за људска права истакао у случају Sporrong and Lönnroth v. Sweden (No. 7151/75; 7152/75 од 23. септембра 1982.) тражење правичне равнотеже својствено је читавој Конвенцији (§69).
31 Case of Biancardi v. Italy, No. 77419/16 од 25. новембра 2021.

Проблем заштите „права на заборав“ јавља се у ситуацији када не постоје јасни и детаљни правни прописи под којима се лични подаци могу прикупљати, објављивати, чувати, или пак када не постоје правила о начину на који се могу користити или правила под којима могу бити уништени, Европски суд за људска права разматра да ли је податак чије се брисање захтева тачан или нетачан, да ли је јаван, колико времена је прошло од догађаја, да ли је дефинисан период чувања података, да ли је за брисање података потребна сагласност, да ли имају историјски, истраживачки или статистички значај, да ли је подносилац који захтева брисање података јавна личност, како је податак чије се брисање захтева доступан (нпр. претрагом преко интернет претраживача), да ли је континуирано доступан на интернету, да ли постоје негативне последице по личну сферу појединца које произлазе из континуиране доступности тих информација на интернету. Са циљем пружања одговора на питања која се намећу, Европски суд за људска права је у својој судској пракси развио низ критеријума на основу којих процењује да ли је оправдана заштита „права на заборав“, односно да ли је оправдано тражење уклањања из дигиталног окружења информација које су јавно доступне или ограничавање приступа раније објављеним информацијама. Критеријуми, које је сврху одмеравања конкурентних права установио Суд, који треба да буду узети у обзир су: природа архивираних информација односно да ли доприносе дебати од јавног интереса; време протекло од догађаја и од објаве; интерес јавности за те информације; степен познатости лица о коме је реч, односно да ли је особа позната и њено понашање након догађаја; претходно понашање лица о коме је реч; степен доступности информација у дигиталној архиви; негативне последице доступности информације; садржај и облик објављивања; утицај на слободу изражавања, нарочито на слободу штампе.32
Суд у сваком појединачном случају процењује да ли се утврђени критеријуми могу применити на конкретан предмет, с тим да неки од тих критеријума могу имати већу или мању релевантност у зависности од специфичних околности тог случаја.33 Другим речима, Суд је заузео став да критеријуми треба да буду прилагођени специфичностима сваког случаја, односно да се „право на заборав“ не може посматрати изоловано и да ће у већини случајева више критеријума истовремено бити узето у обзир.
Захтев појединца да „буде заборављен“ уколико сматра да су информације које се односе на њега застареле, нетачне, или штетне по његову репутацију и

32 Видети, на пример, Case of Hurbain v. Belgium, No. 57292/16 од 4. јула 2023. (§ 205); Case of Von Hannover v. Germany (No. 2), No. 40660/08 and 60641/08 од 7. фебруара 2012. (§109− 113); Case of Axel Springer AG v. Germany, No. 39954/08 od 7. фебруара 2012. (§89−95); Case of Couderc and Hachette Filipacchi Associés v. France, No. 40454/07 од 10. новембра 2015., §93.
33 Case of Satakunnan Markkinapörssi Oy and Satamedia Oy v. Finland, No. 931/13 од 27.
јуна 2017., §166.

приватност омогућава особи да затражи уклањање одређених података са интернета, посебно када оне нису у јавном интересу. У пресуди донетој у случају Fuchsmann v. Germany,34 у којој је бизнисмен тражио уклањање чланка који га повезује са криминалом, Суд није утврдио повреду одредбе чл. 8. Конвенције, јер су информације биле објављене у јавном интересу. Према ставу изнетом у литератури постоји разлика између информација од јавног, општег интереса (укључујe податке који се односе на послове политичара, јавно здравље и безбедност, законодавство, интересе потрошача и друштва, заштиту животне средине и друге информације које се тичу економије, културе или уметности) и информација које би могле интересовати јавност.35 Као пример за информације које би могле интересовати јавност може се навести предмет Axel Springer AG v. Germany,36 који се односи на кривични поступак у који је укључена јавна личност.37 У овом предмету, медијска кућа Axel Springer AG, издавач листа Bild, објавила је серију чланака о познатом немачком глумцу који је ухапшен због поседовања дрогe. У текстовима су били наведени његово пуно име, као и детаљи у вези са хапшењем. Глумац је поднео тужбу домаћим судовима, који су у поступку одлучили у његову корист, наложивши новинама да уклоне личне податке из објављених чланака и да обуставе даље објављивање информација те садржине.
Након тога, Axel Springer AG је поднео представку Европском суду за људска права, тврдећи да је одлуком немачких судова повређено њихово право на слободу изражавања из одредбе чл. 10. Конвенције. Суд је усвојио представку, утврдивши да је Немачка повредила наведено право, односно да је ограничењем медијског извештавања дошло до несразмерног мешања у слободу изражавања. У образложењу пресуде Суд је истакао да је глумац, као јавна личност, под већим степеном јавне контроле, нарочито у ситуацијама које се односе на кривичне поступке и догађаје од јавног значаја, али је нагласио и да се хапшење одиграло у јавности, па су кључни детаљи већ били доступни јавности пре објављивања спорних чланака. У том контексту, Суд је закључио да новинарско извештавање није било противзаконито и да је служило легитимном циљу информисања јавности. Наведени случај је посебно значајан

34 Case of Fuchsmann v. Germany, No. 71233/13 од 19. октобра 2017.
35 Szeghalmi, V., нав. чланак, стр. 264.
36 Case of Axel Springer AG v. Germany, No. 39954/08 od 7. фебруара 2012.
37 У Резолуцији 1165 (1998) Парламентарне скупштине Савета Европе о праву на приватност, ст. 6 и 7., јавне (познате) личности дефинишу се као особе које обављају јавну функцију и/или користе јавне ресурсе, као и, у ширем смислу, све оне које играју улогу у јавном животу, било у политици, економији, уметности, друштвеним делатностима, спорту или било којој другој области. Јавне личности морају препознати да посебан положај који заузимају у друштву – често својом вољом – аутоматски подразумева повећан притисак на њихову приватност. Видети: Резолуцију 1165 (1998) Парламентарне скупштине Савета Европе о праву на приватност од 26. јуна 1998, доступно на https://pace.coe.int/en/files/16641/html.

у контексту заштите „права на заборав“, јер је Суд истакао да јавне личности не могу аутоматски захтевати трајно уклањање информација које се односе на њих, уколико постоји легитиман јавни интерес и поступање новинара у границама професионалне етике.38
Дакле, уколико је лице које тражи заштиту „права на заборав“ јавна личност, као у претходно наведеном примеру, праг толеранције према

38 Важност тражења „правичне равнотеже“ између права на заштиту приватности и права на слободу изражавања потврђује и одлука у случају Węgrzynowski i Smolczewski
v. Poland, No. 33846/07 од 16. јула 2013. Одлука се односи на случај двојице адвоката који су тврдили да су њихова права на поштовање приватног живота повређена због тога што је чланак који им је нарушио репутацију (у коме су изнете тврдње да су стекли богатство помажући политичарима у сумњивим пословним трансакцијама) и који је претходно био повучен из штампаног издања новина Rzeczpospolita, и даље био доступан на њиховом веб сајту.
Адвокати су пред националним судом захтевали уклањање чланка из дигиталних медија и архива. Суд у Варшави пресудио је у корист адвоката, утврдивши да су новинари који су објавили чланак засновали своје тврдње на недовољном броју информација и да нису предузели минималне кораке да потврде информације, што је у супротности са правима лица која су била тиме погођена. Тај суд је наложио новинарима и главном уреднику да плате новчану казну и објаве извињење у штампаном издању. Међутим, адвокати су касније открили да је исти чланак и даље доступан на веб сајту новина. У другом поступку пред пољским судовима, тражили су да се чланак уклони са интернета, али су судови одбили њихов захтев, сматрајући да би његово уклањање представљало цензуру.
Суд је у овом случају утврдио да интернет, који је алат за информисање и комуникацију, а који користи милијарде корисника широм света, није и потенцијално никада неће бити подложан истим правилима и контроли као штампани медији. Стога се политике у вези са репродукцијом материјала из штампе и са интернета могу се разликовати. Правила која се односе на интернет морају бити прилагођена специфичностима технологије како би се обезбедила заштита и промоција одговарајућих права и слобода.
У специфичним околностима овог случаја, у складу са образложењем домаћих судова, Европски суд за људска права је приметио да, иако није било спорно да је чланак био у супротности са правима подносиоца захтева, није улога судских власти да уклањају са јавне сцене све трагове публикација које су раније, на основу коначних судских одлука, биле сматране неоправданим нападима на личне репутације. Суд је даље нагласио да подносиоци захтева нису тражили да заштите своју репутацију на мање рестриктиван начин, попут захтева да се информација исправи додавањем напомене о претходним пресудама у њихову корист.
Европски суд за људска права је пресудио да није дошло до повреде права адвоката на поштовање приватног живота. Суд је нагласио да је право на слободу изражавања важно, укључујући и право медија да чувају архиве својих објава, али је истакао и да је уобичајено да се у таквим случајевима користи метода додавања напомене или линка на чланак који објашњава да је претходно био предмет судског поступка и да су тврдње у њему биле неутемељене.

објављивању информација о њему је виши. Насупрот томе, када се ради о особи која није јавна личност, право на приватност добија већу тежину, у складу са ставом који је заузео Европски суд за људска права, на пример, у случају Hurbain v. Belgium,39 који представља евидентан заокрет ка интензивнијој заштити „права на заборав“. У овом предмету подносиоцу представке (издавачу белгијског дневног листа) наложено је да анонимизира електронску верзију чланка који је објављен 1994. године у штампаном издању новина, који је 2008. године постављен у дигитални архив. Чланак, објављен у листу Le Soir, садржао је пуно име Г., возача одговорног за смртни случај у саобраћајној несрећи у којој су погинуле две особе, а три особе су повређене. Возач, који је осуђен 2000. године одслужио је казну. Пред националним судом је 2012. године тужио Hurbain и успео у поступку у којем је захтевао анонимизацију новинског чланка који се односио на њега.
Hurbain је пред Европским судом за људска права покренуо поступак у којем је захтевао да Суд утврди да ли је у конкретним околностима овог случаја налог за анонимизацију заснован на релевантним и довољним разлозима и посебно, да ли је био пропорционалан легитимном циљу који се тиме желео постићи. Суд је сматрао да су домаћи судови узели у обзир природу и озбиљност чињеница садржаних у спорном новинском чланку везаних за судски поступак, чињеницу да чланак није имао актуелни, историјски или научни значај, и чињеницу да Г. није био позната (јавна) личност. Такође, судови су разумели важност озбиљне штете коју је Г. претрпео због онлајн доступности чланка са неограниченим приступом, што је могло створити
„виртуални кривични досије“, посебно с обзиром на време које је прошло од оригиналне публикације чланка. Суд је спровео тест пропорционалности и закључио да анонимизација чланка не намеће прекомерни терет подносиоцу представке Hurbain-у, а да представља најделотворнији начин заштите Г-ове приватности.
Док претраживачи и медијски издавачи могу да буду дужни да уклоне или де-индексирају информације (информација се не брише у потпуности, али је претраживачи више не приказују у резултатима претраге),40 важно је да се очува право јавности на информације и да се обезбеди да уклањање података не угрожава интерес шире заједнице или слободу штампе.

39 Case of Hurbain v. Belgium, No. 57292/16 од 4. јула 2023.
40 У литератури, када се говори о „праву на заборав“ истиче се да оно у свом тренутном облику примене не испуњава у потпуности своју суштинску сврху. Наиме, информације чије уклањање са претраживача захтева носилац података не бивају стварно избрисане – оне и даље постоје на интернету, непромењене и доступне. Претраживачи су само у обавези да прилагоде своје алгоритме тако да резултати претраге за одређено име не воде до тих информација. Оваква пракса често се описује као „површна“ или „козметичка“, јер подаци нису заиста уклоњени, већ су само теже доступни, односно више се не појављују директно у резултатима претраге по имену. Neville, A., нав. чланак, стр. 170.

У оквиру анализе заштите „права на заборав“ у судској пракси посебно се истиче критеријум који се односи на природу јавно доступних информација. Посебну пажњу Суд усмерава на утврђивање да ли су подаци „осетљивог карактера“ (на пример, информације о здравственом стању, сексуалној оријентацији, етничкој припадности и слично), као и на карактеристике самих података, пре свега у погледу њихове тачности, актуелности и релевантности. У том контексту, од кључног је значаја процена да ли је информација нетачна, застарела или је изгубила значај у светлу јавног интереса. У пресуди донетој у предмету M.L. and W.W. v. Germany41 подносиоци представке су осуђени на казну затвора због убиства популарног глумца које се догодило 1991. године. Након што су 2008. године пуштени из затвора, покренули су тужбе против једне немачке радио станице и недељног часописа, захтевајући да се чланци (у којем су били означени својим пуним именима) и радио интервјуи о њиховом случају уклоне из архива на њиховим веб-сајтовима. Суд је у овом случају показао известан степен уздржаности када је реч о признавању „права на заборав“ на интернету. Предмет је решаван применом методе балансирања, уз употребу концепта „поља слободне процене“.42 Суд је на тај начин настојао да успостави „правичну равнотежу“ између права на приватност, с једне стране, и слободе изражавања и приступа информацијама, с друге стране. У образложењу пресуде, Суд је између осталог, изнео став да се појам „приватног живота“ односи на „личне информације за које појединци могу легитимно очекивати да неће бити објављене без њиховог пристанка“. Међутим, није утврдио повреду одредбе чл. 8, уз аргументацију да је интерес јавности да има приступ тим информацијама, посебно због природе кривичног дела која превазилази интересе подносилаца да заштите приватност, као и због чињенице да су чланци чије је уклањање са интернета захтевано, између осталог, и даље доприносили дебати која је у јавном интересу и да тужени нису били лица непозната јавности. Интерес јавности за неометан приступ архивама доступним на интернету преовладао је над интересом појединаца да буду „заборављени“ у дигиталном простору.
5. Закључак
У савременом друштву, где дигитална технологија омогућава трајно и масовно ширење информација, појављује се све израженија потреба за афирмацијом права појединца да управља својим дигиталним идентитетом и, под одређеним условима, буде ослобођен терета сопствене прошлости. У том контексту „право на заборав“ добија на значају. Иако није експлицитно

41 Case of M.L. and W.W. v. Germany, No. 60798/10 и 65599/10 од 28. јуна 2018.
42 Специфичност принципа „поље слободне процене“ (margin of appreciation) је у томе што државама уговорницама омогућава извесно подручје слободе када одлучују о томе да ли је неко ограничење нужно.

признато у тексту Европске конвенције о људским правима, ово право је кроз праксу Европског суда за људска права све чешће препознато као саставни део заштите приватног живота, гарантованог чл. 8. Конвенције.
Еволуција судске праксе на овом пољу указује на настојање Суда да адекватно одговори на све комплексније изазове које намеће дигитална ера, уз очување основних људских права и слобода. У том циљу, Суд је развио сет критеријума који служе као основ за одлучивање у предметима у којима ради заштите „права на заборав“ долази до сукоба између права на приватност и права на слободу изражавања.
Европски суд за људска права приступа заштити овог права са одређеном дозом опреза, водећи рачуна да се његова примена не доведе у колизију са кључним демократским вредностима, као што су слобода изражавања и право јавности да буде информисана. На опрез у заштити „права на заборав“ указује и одмерен приступом Суда како би се избегле потенцијалне злоупотребе и очувала равнотежа између супротстављених права.
Упркос ограничењима која у заштити овог права свакако постоје, „право на заборав“ представља важан правни механизам заштите приватности и угледа појединца у дигиталном окружењу. Ради обезбеђивања правне сигурности и доследности у судској пракси, неопходно је наставити са унапређивањем јасних и прецизних критеријума који ће омогућити уравнотежено и правично одмеравање између права на приватност и права на слободу изражавања.
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PROTECTION OF HUMAN RIGHTS IN A DIGITAL ENVIRONMENT: “RIGHT TO BE FORGOTTEN” IN THE CASE LAW OF THE EUROPEAN COURT OF HUMAN RIGHTS

Summary
The digital environment brings with it new challenges in the realization and protection of fundamental human rights. One of these challenges is related to a key component of the digital space – the internet and the issue of information published on this global network. Once published, data remains accessible to the wider public without time limitation, which can endanger an individual's privacy. Adapting to new challenges, the European Court of Human Rights, established as an independent supranational body, continuously develops its case law concerning the protection of

rights. Its judgments provide an important framework for understanding and protecting individual rights in the digital environment, emphasizing the importance of the right to privacy, but also the right to freedom of expression, transmission, and storage of information. The subject of the paper will be the analysis of the case law of the European Court of Human Rights in matters concerning the protection of the “right to be forgotten,” through reaching a balance between opposing rights – the right to privacy and the right to freedom of expression.
Key words: European Court of Human Rights, right to privacy, right to freedom of expression, right to be forgotten, case law.
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КОНЦЕПТ `GATEKEEPERS` ПРЕМА АКТУ ЕУ О ДИГИТАЛНИМ ТРЖИШТИМА*

Резиме
Укљученост Европске уније (у даљем тексту: ЕУ) у област дигитализације и дигиталне трансформације је већ добро позната. Не само да су Европска комисија, Савет ЕУ и Европски парламент током 2022. године прогласили Европску Декларацију о дигиталним правима и принципима, већ је исте године на нивоу ЕУ донет (усвојен) тзв. „Пакет дигиталних услуга“ (енгл. Digital Service Package), подељен на два легислативна прописа: „Акт о дигиталним услугама“ и „Акт о дигиталним тржиштима“. Фокус овог рада стављен је на потоњи правни извор, односно Уредбу (ЕУ) 1925/2022 Европског парламента и Савета од 14.09.2022. године о конкурентним и правичним тржиштима у дигиталном сектору и измени Директиве (ЕУ) 1937/2019 и (ЕУ) 1828/2020 (Акт ЕУ о дигиталним тржиштима). Кључне елементе поља примене Акта ЕУ о дигиталним тржиштима (у даљем тексту: Акт ЕУ) чине два концепта – „контролори приступа“ (енгл. gatekeepers) и „основне услуге платформе“ (енгл. core platform services). Мада се поменути елементи у литератури сматрају неодвојивим (концепти близанци, енгл. twin concepts), аутор се у овом раду детаљније бави концептом „контролора приступа“ (енгл. gatekeepers). У фокусу анализе су услови које, у смислу одредби Акта ЕУ, одређена дигитална платформа треба да испуни да би стекла статус
„контролора приступa“.
Кључне речи: Акт ЕУ о дигиталним тржиштима (EU Digital Markets Act – DMA), дигитално тржиште, „контролори приступа“ (енгл. Gatekeepers), дигитална трансформација, „основне услуге платформе“ (енгл. core platform services-CPS).


* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.



1. Увод
Дугогодишњи рад у Европској унији (у даљем тексту: ЕУ) на стварању њеног „дигиталног ДНК“ (енгл. „digital DNA“) у данашње доба је кулминирао1. Наиме, Европска комисија (у даљем тексту: Комисија), Савет ЕУ (Савет) и Европски парламент (у даљем тексту: Парламент) су током 2022. године постигли договор о Европској декларацији о дигиталним правима и принципима [енгл. European Declaration on Digital Rights and Principles]2 (у даљем тексту: Европска декларација), а затим је и потписали крајем 2022. године3. Поменута декларација показује посвећеност ЕУ сигурној, безбедној и одрживој дигиталној трансформацији, односно визију ЕУ о дигиталној трансформацији. Стављајући у центар појединце (људе), у складу са вредностима ЕУ и фундаменталним правима, Европска декларација пружа референтни оквир за грађане, те усмерава како ЕУ, тако и државе чланице на путу ка дигиталној трансформацији.4 Са тим у вези, ЕУ је у последњих пар година донела и низ стратегија5, мрежа подршке, те правних аката од значаја за европске компаније, које на тај начин могу искористити предности дигитализације и унапредити индустрију на виши ниво.6 У сфери дигиталне трансформације7, ЕУ је у релативно кратком року донела заиста широку лепезу правних извора8.

1 Видети Digital Rights and Principles: Presidents of the Commission, the European Parliament and the Council sign European Declaration, Press release, Dec 15 2022, Brussels, доступно на https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_22_7683, (06.04.2025).
2 Исто.
3 Потписана Европска декларација доступна је на https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ european-declaration-digital-rights-and-principles (14.04.2025).
4 Видети European Declaration in Digital Rights and Principles, Policy and Legislation, publication 15.12.2022, доступно на https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/ european-declaration-digital-rights-and-principles (07.04.2025).
5 Једна од њих је Програм политике за дигиталну декаду до 2030. године/Digital Decade Policy Programme 2030.; Decision (EU) 2022/2481 of the European Parliament and of the Council of 14 December 2022 establishing the Digital Decade Policy Programme 2030 (Text with EEA relevance) OJ L 323, 19.12.2022, p. 4–26, одлука ЕУ доступна на https://eur- lex.europa.eu/eli/dec/2022/2481/oj (07.04.2025).
6 Видети више на web страници Digital transformation https://single-market- economy.ec.europa.eu/industry/strategy/digital-transformation_en (07.04.2025).
7 Више о мултидисциплинарном приступу дигиталној трансформацији у глобалној економији видети Verhoef C., P, и др., Digital transformation: A multidisciplinary and research agenda, Journal of Business Research, 122 (2021), стр. 890-895.
8 Видети преглед прописа на web страници Digital transformation, доступно на https://single- market-economy.ec.europa.eu/industry/strategy/digital-transformation_en (07.04.2025); Примера ради, донета је Уредба (ЕУ) 2854/2023 Европског парламента и Савета од 13.12.2023. године о усклађеним правилима за правичан приступ подацима и њихову употребу и о
Мина Павловић, Концепт `Gatekeepers` према Акту ЕУ о дигиталним тржиштима ( (стр. 571-586)

Зборник радова "Савремено право у ери дигитализације и одрживог развоја", Крагујевац, 2025.
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Посебну пажњу у ЕУ привлачиле су дигиталне услуге, које су са собом носиле многе предности (олакшавање комуникације, пословање компанија изван националних опсега и досезање до тада незамисливих и далеких тржишта) али и различите злоупотребе (трговина илегалном робом, постојање илегалног садржаја на интернету и сл.)9. Како су дигиталне услуге крајње разноврсне, а дигитална трансформација развија великом брзином, очекиван је био циљ ЕУ да своје активности усмери ка стварању јединственог тржишта дигиталних услуга10. Приметивши да, и поред свих напора за раст дигиталне економије, постоји недостатак додатне регулативе у поменутој области, ЕУ је током 2022. године донела два важна правна акта.11 Први је Уредба (ЕУ) 2065/2022 Европског парламента и Савета од 19.10.2022. године о јединственом тржишту дигиталних услуга и измени Директиве 2000/31/ЕЗ (ЕУ Акт о дигиталним услугама)12, а други је Уредба (ЕУ) 1925/2022 Европског парламента и Савета од 14.09.2022. године о конкурентним и правичним тржиштима у дигиталном сектору и измени Директиве (ЕУ) 1937/2019 и (ЕУ) 1828/202013 (у даљем тексту: Акт ЕУ о дигиталним тржиштима или Акт ЕУ). Та два акта заједно чине тзв. Пакет дигиталних услуга (енгл. Digital Service Package)14 и, како је то у литератури речено: „чине јединствен сет нових правила који се примењују у целој ЕУ како би се створио безбеднији и отворенији дигитални простор“15.
Како је акценат у овом раду стављен на Акт ЕУ о дигиталним тржиштима
(Акт ЕУ), његов иницијални предлог завршен је децембра 2020. године,

измени Уредбе (ЕУ) 2394/2017 и Директиве (ЕУ) 1828/2020 (Акт о подацима) [Regulation (EU) 2023/2854 of the European Parliament and of the Council of 13 December 2023 on harmonized rules on fair access to and use of data and amending Regulation (EU) 2017/2394 and Directive (EU) 2020/1828 (Data Act) (Text with EEA relevance), OJ L, 2023/2854, 22.12.2023].
9 Видети Јелисавац Трошић, С., Ново Законодавство Европске уније о дигиталним услугама, Европско законодавство, бр. 83/2023, стр. 75-76.
10 Детаљније код: исто, стр. 76.
11 Детаљније код: исто, стр. 75-78.; Видети више о њиховим основним циљевима, исто,
стр. 79.
12 Regulation (EU) 2022/2065 of the European Parliament and of the Council of 19 October 2022 on a Single Market For Digital Services and amending Directive 2000/31/EC (Digital Services Act) (Text with EEA relevance), OJ L 277, 27.10.2022.
13 Regulation (EU) 2022/1925 of the European Parliament and of the Council of 14 September 2022 on contestable and fair markets in the digital sector and amending Directives (EU) 2019/1937 and (EU) 2020/1828 (Digital Markets Act) (Text with EEA relevance), OJ L 265, 12.10.2022.
14 Видети више о томе Cini, M., Czulno, P., The Origins of the Digital Markets Act, Explaining Policy Change, VISTA Policy Paper, Centre for European Policy Studies (CEPS), 02/2022, доступно на https://fasos-research.nl/vista-jmn/files/2022/10/VISTA-Policy- Paper-02-Cini-and-Czulno-10-2022.pdf (14.04.2025), стр. 2.
15 Јелисавац Трошић, С., нав. чланак, стр. 79.

коначно усвојен 14.09.2022. године од стране Европског парламента и Савета, ступио на снагу 01.11.2022. године, а његова примена започета 02.05.2023. године. Очекивања од овог акта су очигледно велика, будући да је у литератури наведено да ће његово ступање на снагу дубоко утицати на конкуренцију на дигиталним тржиштима и на регулаторни „пејзаж“ ЕУ.16
Имајући у виду обимност и комплексност Акта ЕУ, фокус овог рада је усмерен на анализу његовог концепта „контролора приступа“ (енгл. gatekeepers) у дигиталном свету, тј. дигиталних платформи које функционишу као „пролаз“ (енгл. gateaway) између компанија и крајњих корисника17. Концепт „контролора приступа“ неодвојив је од концепта „основне услуге платформе“ (енгл. core platform services – CPS) у смислу Акта ЕУ, будући да заједно условљавају поље примене тог акта, али и правне обавезе наметнуте
„контролорима приступа“ (енгл. gatekeepers)18. Отуда се оба концепта у литератури називају „концептима близанцима“ (енгл. twin concepts)19. Рад је структуриран тако да се, после увода (1), осврта на циљеве доношења, поље примене и неколико кључних појмова Акта ЕУ (2), у његовом централном делу анализира концепт „контролора приступа“ (енгл. gatekeepers) и разматра ко, када и под којим условима може стећи тај статус (3). Рад је сублимиран закључком (4).
2. Циљеви доношења, поље примене и неколико кључних појмова Акта ЕУ о дигиталним тржиштима
Као што је речено, Акт ЕУ о дигиталним тржиштима (Акт ЕУ) је обиман правни извор, будући да се састоји од екстензивне Преамбуле (109 Рецитала),
54. члана подељених у шест делова, које прати и Прилог20. Циљ доношења тог акта, најједноставније речено, био је да допринесе правилном функционисању унутрашњег тржишта, успостављањем усклађених правила којима се широм Уније обезбеђују конкурентна и правична тржишта за све компаније у дигиталном сектору, на којима су присутни „контролори приступа“

16 van den Boom, J., What does the Digital Markets Act harmonize? – exploring interactions between the DMA and national competition laws, European Competition Journal, Vol. 19, No. 1/2023. https://www.tandfonline.com/doi/epdf/10.1080/17441056.2022.2156728?needAccess=true (08.04.2025), стр. 57.
17 Moreno Belloso, N., Petit, N., The EU Digital Markets Act (DMA), A Competition Hand in a Regulatory Glove, Revised version, (5 April 2023), https://papers.ssrn.com/sol3/ papers.cfm?abstract_id=4411743 (08.04.2025), стр. 1.
18 Исто, стр. 1.
19 Исто.
20 Циљ Прилога био је одредити методологију за утврђивање и прорачун „активних крајњих корисника“ и „активних пословних корисника“ за сваку основну услугу платформе наведену у чл. 2(2) Акта ЕУ, видети о томе део А. тач. 1. реч. 1. Прилога као саставног дела Акта ЕУ.

(gatekeepers), делујући у корист пословних или крајњих корисника21. Отуда је фокус Акта ЕУ усмерен управо на стварање једнаких тржишних услова за све технолошке компаније22.
За потребе примене Акта ЕУ, под дигиталним сектором подразумева се сектор производа и услуга који се пружају путем или помоћу услуга информационог друштва (енгл. information society service)23. Објашњење шта се сматра „услугом информационог друштва“ мора се пронаћи у другом правном извору ЕУ. Одредбом чл. 2(3) Акта ЕУ упућује се даље на појам `услуге` у смислу Директиве (ЕУ) 1535/2015 Европског парламента и Савета од 09.09.2015. о утврђивању процедуре за пружање информација у области техничких прописа и правила о услугама информационог друштва – кодификовани текст24 (у даљем тексту: Директива (ЕУ) 1535/2015). Консеквентно, према тој Директиви, `услуга информационог друштва представља сваку услугу која се обично пружа уз накнаду, на даљину, електронским путем и на индивидуални захтев примаоца услуга`25.
Надаље, већ је речено да се поље примене Акта ЕУ може описати кроз поменуте „концепте близанце“ (енгл. twin concepts). Сходно одредби чл. 1. ст. 2. Акта ЕУ предвиђено је да се тај правни извор примењује на основне услуге платформе (енгл. core platform services – CPS), које „контролори приступа“ (gatekeepers) пружају или, пак, нуде пословним корисницима, са пословним настаном у ЕУ или крајњим корисницима који имају пословни настан или се налазе у ЕУ, независно од места пословног настана или боравишта
„контролора приступа“ и без обзира на право које се иначе примењује на питање пружања услуга26. Што се тиче концепта „основне услуге платформе“, Акт ЕУ не пружа његову дефиницију, али се из Рецитала (2) Преамбуле тог акта изводе нека квалитативно јача обележја које основне услуге платформе могу показати, као што су „економије екстремних опсега“, „веома снажни

21 Видети чл. 1. ст. 1. Акта ЕУ
22 Видети Јелисавац Трошић, С., нав. чланак, стр. 78.
23 Видети чл. 2(4) Акта ЕУ.
24 Directive (EU) 2015/1535 of the European Parliament and of the Council of 9 September 2015 laying down a procedure for the provision of information in the field of technical regulations and of rules on Information Society services (codification) (Text with EEA relevance), OJ L 241, 17.9.2015, p. 1–15.
25 Видети чл. 1. ст. 1. тач. б. Директиве (ЕУ) 1535/2015.; Наведену одредбу треба читати тако да се услуга пружа без истовременог присуства страна („на даљину“); да се услуга у почетку шаље и прима на свом одредишту помоћу електронске опреме за обраду (укључујући дигиталну компресију) и складиштење података, и да се у потпуности преноси, саопштава и прима жицом, радиом, оптичким средствима или другим електромагнетним средствима („електронским путем“); и да се услуга пружа путем преноса података на индивидуални захтев (тј. „на индивидуални захтев примаоца услуга“), видети у том смислу чл. 1. ст. 1. тач. б.
26 Видети чл. 1. ст. 2. Акта ЕУ.

мрежни утицаји“ и сл27. Креатори Акта ЕУ нису дали општу дефиницију
„основних услуга платформе“, већ су, у чл. 2(2) тог акта, креирали (затворену) листу од 10 модалитета основних услуга платформе 28. Илустрације ради, основне услуге платформе могу бити, „online“ услуге друштвених мрежа (online social networking services), „web“-прегледачи (web browsers), оперативни системи (operating systems) итд29.
Што се тиче концепта „контролора приступа“30, реч је о „институту дигиталног доба“, којим се означава компанија која пружа „основне услуге платформе“, ако је такав статус утврђен у складу са одредбом чл. 3. Акта ЕУ31. Примера ради, Комисија је 2023. године први пут именовала шест „контролора приступа“ (gatekeepers), у смислу Акта ЕУ. То су Alphabet, Amazon, Apple, ByteDance, Meta и Microsoft. Побројани „контролори приступа“ ће убудуће моћи да обезбеде/пруже укупно 22 основне услуге платформе (нпр. TikTok, GoogleMaps, Safari, Facebook и сл.)32. Очито је да су појмови „контролори приступа“ (енгл. gatekeepers) и „основне услуге платформе“ неодвојиви и захтевају истовремено тумачење. Другим речима, концепт „основне услуге платформе“ дефинише опсег Акта ЕУ, односно границе у погледу области производа или услуга обухваћеним тим правним инструментом33. О концепту
„контролора приступа“ биће више речи у 3. делу овог рада.
Појмови „крајњи корисник“, „пословни корисник“ и „компанија“ ближе су дефинисани одредбом чл. 2. Акта ЕУ. „Крајњи корисник“ у смислу Акта ЕУ је свако физичко или правно лице које се користи основним услугама платформе, а да није реч о пословном кориснику34. Под „пословним корисником“

27 Више код Moreno Belloso, N., Petit, N., нав. чланак, стр. 6; Видети Рецитал (2)
Преамбуле Акта ЕУ.
28 Више код Moreno Belloso, N., Petit, N., нав. чланак, стр. 7.
29 Видети чл. 2(2) Акта ЕУ; Видети део 3. рада.
30Енглески термин gatekeepers би се буквално могао превести као „чувари врата“. Међутим, како је јако тешко наћи адекватан превод за тај институт дигиталног доба на српски језик, можда би се могло говорити и о „дигиталним чуварима“/“медијским филтерима“ у контексту оних платформи које управљају током информација, односно одлучују шта ће бити објављено у дигиталном свету. Независно од тога, у овом раду ће се користити термин „контролори приступа“, као превод термина gatekeepers на српски језик. Ово стога што је Рециталом (6) Преамбуле Акта ЕУ наведено да „контролори приступа“ обезбеђују `тачке приступа (gateaways) путем којих велики број пословних корисника долази до крајњих корисника свуда у Унији и на различитим тржиштима`. Имајући наведено у виду, сматрамо да је превод „контролори приступа“ у овом раду адекватан за потребе разумевања Акта ЕУ.
31 Видети чл. 2(1) Акта ЕУ.
32 Видети преглед на Digital Markets Act: Commission designates six gatekeepers, Press release Sep 6, 2023, Brussels, доступно на https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/ en/ip_23_4328 приступљено 07.04.2025.
33 Moreno Belloso, N., Petit, N., нав. чланак, стр. 5.
34 Чл. 2(20) Акта ЕУ.

подразумева се свако физичко или правно лице које делује у трговачком или професионалном својству користећи се основним услугама платформе у циљу или у току испоруке робе или пружања услуга крајњим корисницима.35 Термин
„компанија“ обухвата субјекте који обављају економску активност, независно од њиховог правног статуса и начина на који се финансира (тј. власничке структуре), укључујући и пословне групе (компаније повезане кроз директну или индиректну контролу)36.
Надаље, важно је напоменути да је примена Акта ЕУ искључена у случајевима када је реч о тржиштима повезаних са електронским комуникационим мрежама, које су иначе дефинисане одредбом чл. 2. тач. 1.37 Директиве (ЕУ) 1972/2018 Европског парламента и Савета од 11.12.2018. године о Европском законику електронских комуникација (Recast)38 (у даљем тексту: Директива (ЕУ) 1972/2018)39. Акт ЕУ се такође не примењује ни на тржишта повезана са електронским комуникационим услугама, као типови услуга дефинисани одредбом чл. 2. тач. 4. поменуте Директиве40 (Директиве (ЕУ) 1972/2018), осим оних услуга које се односе на „нумерички независне интерперсоналне комуникационе услуге“ (енгл. number-independent interpersonal communications services).41 Другим речима, Акт ЕУ се примењује на последње поменуте услуге42.
3. „Контролори приступа“ (gatekeepers) према Акту ЕУ о дигиталним тржиштима
Обзиром да је енглески термин gatekeepers (на немачком: der Torwächter) у Акту ЕУ о дигиталним тржиштима (Акту ЕУ) дефинисан за потребе примене овог правног извора, а ради се о вишезначном појму, врло га је тешко адекватно превести на српски језик. У раду се условно користи релативно дослован превод „контролори приступа“43, којим се у смислу Акта ЕУ означава компанија која пружа основне услуге платформе, ако је такав његов статус утврђен у складу са одредбом чл. 3. Акта ЕУ,44 којом су прописани услови и процедуре за стицање статуса „контролора приступа“ (енгл. gatekeepers). Више

35 Чл. 2(21) Акта ЕУ.
36 Чл. 2(27) Акта ЕУ.
37 Видети чл. 2. тач. 1. Директиве (ЕУ) 1972/2018.
38 Directive (Eu) 2018/1972 of the European Parliament and of the Council of 11 December 2018 establishing the European Electronic Communications Code (Recast) (Text with EEA relevance), OJ L 321, 17.12.2018, p. 36–214.
39 Видети чл. 1. ст. 3. тач. а. Акта ЕУ.
40 Видети њихово дефинисање у чл. 2. тач. 4. Директиве (ЕУ) 1972/2018.
41 Видети чл. 1. ст. 3. тач. б. Акта ЕУ.
42 Видети део 3. рада.
43 Видети фн 30. рада.
44 Видети чл. 2(1) Акта ЕУ.

детаља о томе дато је у Рециталу (6) Преамбуле Акта ЕУ, према коме “контролори приступа“ имају значајан утицај на унутрашње тржиште будући да обезбеђују „тачке приступа“ (gateaways) путем којих велики број пословних корисника долази до крајњих корисника свуда у Унији и на различитим тржиштима`45.
Да би одређена дигитална услуга могла да потпадне под поље примене Акта ЕУ, мора се радити о услузи која по својој суштини представља основну услугу платформе46. Као што је напоменуто, творци Акта ЕУ су дефинисали затворену листу од 10 врсти основних услуга платформе у смислу тог правног извора. Поменута листа обухвата следеће основне услуге платформе47, које пружају/нуде „контролори приступа“: а) услуге „online“ посредовања (енгл. online intermediation services), чији су очигледни примери „продавнице апликација“ (енгл. app stores), као што су Apple App Store и Google Play; б)
„online“ претраживачи (енгл. online search engines), као што је Google Search; в)
„online“ услуге друштвених мрежи (енгл. online social networking services), чији су очити примери Twiter, TikTok, Instagram и LinkedIn; г) услуге платформе за дељење видеа (енгл. video-sharing platform services), као што је Google YouTube; д) нумерички независна интерперсонална комуникациона услуга (енгл. number- independent interpersonal communications services – NIICS), а као пример NIICS наводи се Meta's Whatsapp; ђ) оперативни системи (енгл. operating systems), чији су очити примери Google Android, Apple iOS или desktop OSs; е) „web“- прегледачи (енгл. web browsers); ж) „виртуелни асистентни“ (virtual assistants), као што је Apple’s Siri; з) услуге „cloud“ рачунарства (енгл. cloud computing services), као што је Google Cloud48. Најзад, одредбом чл. 2(2) тач. ј. Акта ЕУ предвиђено је се под основним услугама платформе подразумевају и „online“ рекламне услуге (енгл. online advertising services)49. Отуда поље примене Акта ЕУ зависи од схватања појмова сваког од побројаних основних услуга платформе.50


45 Видети Рецитал (6) Преамбуле реч. 1. Акта ЕУ.
46 Више код Moreno Belloso, N., Petit, N., нав. чланак, стр. 6.
47 Видети чл. 2(2) тач. а. и наредне тачке Акта ЕУ.
48 Сви примери основних услуга платформе преузети су из Moreno Belloso, N., Petit, N.,
нав. чланак, стр. 7-9.
49 Акт ЕУ није пружио дефиницију „online“ рекламних услуга (енгл. online advertising services) у смислу чл. 2(2) тач. ј. Акта ЕУ, али се у наведеној одредби прецизира да укључује „све рекламне мреже, рекламне берзе и све друге услуге посредовања у оглашавању“, видети детаљније о томе код Moreno Belloso, N., Petit, N., нав. чланак, стр. 9-10.
50 Дефинисање тих појмова обезбеђено је у чл. 2(5-13) Акта ЕУ, при чему одређени број дефиниција упућује на друге инструменте ЕУ легислативе, а за одређене облике основних услуга платформе, Акт ЕУ је пружио сопствене дефиниције, видети више код, исто, стр. 7, 7-10.

Надаље, конкретизација облика и врста основних услуга платформе нису довољне да би дошло до примене Акта ЕУ. Да би одређена компанија имала статус „контролора приступа“ (енгл. gatekeepers) у смислу Акта ЕУ, мора као таква бити одређена формалном одлуком51. Тако, статус „контролора приступа“ зависи од три квалитативна критеријума52 (из чл. 3. ст. 1. Акта ЕУ). Штавише, за сваки од тих критеријума су прописани и квантитативни прагови. Уколико су потоњи досегнути, онда се претпоставља да су квалитативни услови испуњени53 (сходно чл. 3. ст. 2. Акта ЕУ). Поједностављено, одређеној компанији се утврђује статус „контролора приступа“, у смислу чл. 3. ст. 1. Акта ЕУ, уколико испуњава квалитативне критеријуме: а) има значајан утицај на унутрашње тржиште; б) пружа „основну услугу платформе“ која је „значајна тачка пролаза“ (енгл. important gateway) путем које пословни корисници долазе до крајњих корисника; и в) у подручју свог пословања ужива учвршћену и трајну позицију или је предвидљиво да ће имати такву позицију у блиској будућности.54
Поред тога, за сваки од квалитативних критеријума су прописани и квантитативни прагови (предвиђени чл. 3. ст. 2. Акта ЕУ), тј. у којим случајевима се претпоставља да одређена компанија испуњава критеријуме из чл. 3. ст. 1. Акта ЕУ55. Чини се да је интенција твораца тог акта била да се Комисији пружи могућност да директно утврди статус „контролора приступа“ код оних компанија које пружају основне услуге платформе, а досежу одређене квантитативне прагове56.
Тако, претпоставља се да компанија испуњава (квалитативни) захтев из горе описане тачке а) ст. 1. чл. 3. Акта ЕУ, уколико остварује годишњи приход на нивоу ЕУ једнак или већи од 7,5 милијарди еура током сваке од последње три финансијске године или ако је њена просечна тржишна капитализација или еквивалентна правична тржишна вредност износила најмање 75 милијарди еура у последњој финансијског години и ако пружа исту основну услугу платформе у најмање три државе чланице57.
Надаље, ако компанија, која пружа основну услугу платформе, у последњој финансијској години има најмање 45 милиона месечно активних крајњих корисника, који имају пословни настан или се налазе у ЕУ, те има најмање 10 000 годишње активних пословних корисника који имају пословни

51 Исто, стр. 10-11.
52 Тако, Bostoen, F., Understanding the Digital Markets Act (January 15, 2023). Antitrust Bulletin 2023, Vol. 68(2), 263–306, Tilburg Law School Research Paper, Available at SSRN: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=4440819	or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn. 4440819 (08.04.2026), стр. 14.
53 Исто, стр. 14.
54 Видети чл. 3. ст. 1. Акта ЕУ.
55 Bostoen, F., нав. чланак, стр. 14.
56 Видети Рецитал (16) Преамбуле Акта ЕУ.
57 Видети чл. 3. ст. 2. тач. а. Акта ЕУ.

настан у ЕУ, што је утврђено и израчунато у складу са методологијом и индикаторима из Прилога уз Акт ЕУ58, претпоставља се да је услов из горе описане тачке б) ст. 1. чл. 3. Акта ЕУ испуњен59. Најзад, уколико су прагови из претходне реченице досегнути у свакој од последње три финансијске године, онда ће наступити претпоставка да је горе описани критеријум из тач. в) ст. 1. чл. 3. Акта ЕУ испуњен60.
Примера ради, уколико компанија која пружа основне услуге платформе досеже све квантитативне прагове из чл. 3. ст. 2. Акта ЕУ, о томе без одлагања извештава Комисију, а у сваком случају у року од два месеца након што су поменути прагови досегнути и Комисији доставља све релевантне информације наведене у чл. 3. ст. 2. Акта ЕУ61. Након тога, Комисија ће без непотребног одлагања, а најкасније у року од 45 радних дана након што јој компанија, испунивши поменуте квантитативне прагове (у смислу чл. 3. ст. 2. Акта ЕУ), пружи неопходне и потпуне информације, утврдити да та компаније стиче статус „контролора приступа“ (чл. 3. ст. 4. Акта ЕУ)62.
У ситуацијама када конкретна компанијa која пружа основне услуге платформе задовољава (само) квалитативне критеријуме из чл. 3. ст. 1. Акта ЕУ, али не и квантитативне из чл. 3. ст. 2. Акта ЕУ, може постојати дилема око стицања статуса „контролора приступа“. У том случају, сходно чл. 3. ст. 8. Акта ЕУ, Комисији преостаје да утврди статус „контролора приступа“ у складу са поступком истраживања тржишта у складу са чл. 17. Акта ЕУ.63 Комисија о таквом поступку мора донети одлуку у којој се наводи датум покретања истраживања тржишта, опис проблема и сврха истраживања тржишта64. У сваком случају, Комисија ће настојати да заврши истраживање тржишта у року од 12 месеци од датума наведеног у поменутој одлуци65.


58 Видети одговарајуће одељке Прилога уз Акт ЕУ.
59 Видети чл. 3. ст. 2. тач. б. Акта ЕУ.
60 Видети чл. 3. ст. 2. тач. в. Акта ЕУ.
61 Видети чл. 3. ст. 3. Акта ЕУ; Обавештавање Комисије укључује релевантне информације утврђене у чл. 3. ст. 2. Акта ЕУ за сваку од основних услуга платформе те компаније, која досеже прагове из поменуте тач. б) ст. 2. чл. 3. Акта ЕУ (видети чл. 3. ст. 3. реч. 2. Акта ЕУ).; Видети цео чл. 3. ст. 3. Акта ЕУ.
62 Видети чл. 3. ст. 4. и чл. 3. ст. 3. Акта ЕУ.
63 Видети чл. 3. ст. 8. у вези са чл. 17. Акта ЕУ; У циљу одлучивања о статусу
„контролора приступа“, Комисија узима у обзир неке од елемената (или све њих), у мери у којој су релевантни за разматрану компанију која пружа основну услугу платформе, а неки од елемената су: величина, укључујући приход и тржишну капитализацију, пословање и положај те компаније; број пословних корисника који се користе основном услугом платформе како би дошли до крајњих корисника и број крајњих корисника итд. (видети чл. 3. ст. 8. тач. а, б… Акта ЕУ).
64 Видети чл. 16. ст. 3. Акта ЕУ.
65 Видети чл. 17. ст. 1. Акта ЕУ.

Најзад, без обзира да ли је статус „контролора приступа“ одређен у складу са чл. 3. ст. 4. Акта ЕУ (испуњењем квантитативних прагова) или чл. 3. ст. 8. Акта ЕУ (спроведеним истраживањем тржишта сходно чл. 17. Акта ЕУ), Комисија у својој одлуци о утврђивању статуса наводи релевантне основне услуге платформе које се пружају у оквиру те компаније и које су “појединачно важна тачка приступа“, путем које пословни корисници долазе до крајњих корисника из чл. 3. ст. 1. тач. б. Акта ЕУ.66 Према томе, одређена компанија може бити одређена као „контролор приступа“ у погледу једне (или више) одређених основних услуга платформе.67 Тако, уколико је компанија одређена као „контролор приступа“ у сфери „online“ претраживача (енгл. online search engines), не значи аутоматски да су његове активности у смислу Акта ЕУ забрањене у сфери, примера ради, оперативних система (енгл. operating systems). Међутим, да ли ће „контролор приступа“ (gatekeepers) моћи да пружи/нуди потоњу услугу зависи од тога да ли он испуњава критеријуме “контролора приступа“ за ту врсту услуге68. Као што је речено, познате дигиталне платформе попут Meta и Microsoft (и четири друге) већ су стекле статус “контролора приступа“, при чему су истовремено одређене и врсте основних услуга платформе које могу пружити. Тако, Meta може пружати основне услуге платформе Facebook-а, Instragram-а, Whatsapp-а, Messenger-а, Meta Marketplace-а, Meta-е, а Microsoft следеће: LinkedIn и Windows PS OC69.
Свакако, није искључена могућност да стечени статус „контролора приступа“ у неком тренутку буде преиспитан. Према чл. 4. Акта ЕУ, Комисија то може учинити у било ком тренутку (на одређени захтев или на сопствену иницијативу)70. У том поступку, Комисија може преиспитати, изменити или укинути одлуку о утврђивању статуса донесену на основу чл. 3. Акта ЕУ уколико наступи један од следећих разлога: а) уколико се чињенично стање на коме се заснивала одлука о утврђивању статуса битно променило; б) уколико се одлука о утврђивању статуса заснивала на непотпуним, нетачним или обмањујућим информацијама71. Једном стечени статус „контролора приступа“ не значи да ће неко увек бити „контролор приступа“72. Другим речима, тај статус у сваком тренутку може бити преиспитан, чиме се индиректно врши

66 Видети чл. 3. ст. 9. у вези чл. 3. ст. 1. тач. б. Акта ЕУ.
67 Moreno Belloso, N., Petit, N., нав. чланак, стр. 10-11.
68 Видети Исто, стр. 10-11.
69 Видети податке на Digital Markets Act: Commission designates six gatekeepers, Press release Sep 6, 2023, Brussels, доступно на https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip
_23_4328 приступљено 07.04.2025.
70 Видети чл. 4. ст. 1. Акта ЕУ.
71 Видети чл. 4. ст. 1. Акта ЕУ.
72 Moreno Belloso, N., Petit, N., нав. чланак, стр. 11.; Ипак, погледати и чл. 4. ст. 3. Акта ЕУ где је прописано да Комисија континуирано објављује и ажурира листу „контролора приступа“ и листу основних услуга платформе у погледу којих ти „контролори приступа“ морају бити усклађени са обавезама предвиђеним у поглављу III Акта ЕУ.

притисак на одржавање поузданости и квалитета пружања основних услуга платформе.
У сваком случају, компаније које у складу са условима и процедуром сходно Акту ЕУ стекну статус „контролора приступа“, дужне су да се ускладе са обавезама по којима треба да поступају (прописане одредбама чл. 5-7. Акта ЕУ), у року од шест месеци након што је одређена основна услуга платформе наведена у одлуци о утврђивању статуса у складу са чл. 3. ст. 9. Акта ЕУ73. Поменуте обавезе јасно су прописане одредбама Акта ЕУ и, према неким ауторима, могу се класификовати у две групе: (1) самоизвршиве (self-executing) обавезе предвиђене у чл. 5.74 Акта ЕУ и (2) обавезе подложне додатном прецизирању у одредбама чланова 6.75 и 7.76 Акта ЕУ77. У том контексту, одредбом чл. 1. ст. 5. Акта ЕУ прописано је да државе чланице, у циљу избегавања фрагментације унутрашњег тржишта, не могу „контролорима приступа“ `уводити додатне обавезе на основу закона и других прописа и управних мера у циљу осигурања правичних тржишта са могућношћу неограничене тржишне конкуренције`.
Из претходних излагања би се могао извести закључак да је Акт ЕУ усмерен најпре на обезбеђивање контроле само над највећим платформским компанијама78. Са ове кратке временске дистанце од доношења анализиране регулативе може се рећи да су творци Акта ЕУ имали у виду пет техонолошких гиганта, под називом ГАФАМ (GAFAM – Google, Apple, Facebook, Amazon, Microsoft), а да су касније, у складу са тим, израдили критеријуме и прагове.79 Међутим, не може се искључити могућност да ће и друге платформске фирме (као што су Airbnb, Booking, PayPal, Zoom) бити обухваћене применом Акта ЕУ, наравно, уколико буду испуњавале критеријуме прописане тим актом80.
На крају, треба истаћи да се кроз доношење Акта ЕУ очито тежило успостављању циљаног скупа усклађених правних обавеза на нивоу ЕУ како би се обезбедила конкурентна и правична дигитална тржишта, на којима учествују
„контролори приступа“ у оквиру унутрашњег тржишта, у корист економије ЕУ у целини и, на крају, потрошача ЕУ81. Може се рећи да је та очекивања јасно

73 Видети чл. 3. ст. 10. Акта ЕУ.
74 Наслов одредбе чл. 5.: Обавезе „контролора приступа“.
75 Наслов одредбе чл. 6.: Обавезе „контролора приступа“ које могу бити додатно прецизиране у чл. 8. Акта ЕУ.
76 Наслов одредбе чл. 7.: Обавеза контролора приступа у вези са интероперабилношћу нумерички независних услуга интерперсоналне комуникације.
77 Више код Bostoen, F., нав. чланак, стр. 22.; Bostoen је све обавезе према Акту ЕУ поделио на негативне и позитивне, тј. на 'dont'ts' и 'dos' обавезе које „контролори приступа“ треба да изврше, стр. 22. и даље.
78 Moreno Belloso, N., Petit, N., нав. чланак, стр. 12.
79 Исто, стр. 12.
80 Више код Исто, стр. 12.
81 Видети Рецитал (8) Преамбуле Акта ЕУ.

истакао и комесар (Комисије) Дидије Рејндерс (Didier Reynders) на следећи начин: „Акт ЕУ о дигиталним тржиштима ће помоћи у стварању једнаких услова за све компаније које се такмиче на европском дигиталном тржишту, јер ће донети већу конкурентност и отвореност на тржиштима[...].“82 Кроз Акт ЕУ је креиран нови регулаторни инструмент83 који може ограничити економску снагу „контролора приступа“84, односно имао је за сврху направити простора за иновације „мањих играча“ и омогућити таквим играчима да убиру предности својих иновативних и других напора85. Следствено томе, тај акт имао је за циљ и да спречи „контролоре приступа“ да намећу неправедне услове компанијама и крајњим корисницима, те да обезбеди отвореност значајних дигиталних услуга86.
4. Закључак
Више је него очигледно да тренутно живимо у дигиталној декади. У оквиру ЕУ су великом брзином усвојени многи акти, директиве, уредбе, стратегије итд. Чини се да је основни циљ такве хипер-легислативе лежао у креирању чврстог регулаторног оквира, да би се на најбољи могући начин могла уредити дигитална трансформација у ЕУ, имајући у виду да она утиче на многобројне аспекте људског живота. Међутим, таква хипер-легислатива захтева нужну корелацију између низа докумената ЕУ, који се истовремено морају тумачити. Анализа Акта ЕУ је то и показала. Потпуно разумевање овог акта, донетог у циљу обезбеђивања конкурентних и правичних тржишта за све компаније у дигиталном сектору (на којима су присутни „контролори приступа“) захтева познавање и других правних извора ЕУ, пре свега уредби и директива у овој области.
Да би уопште било речи о „контролорима приступа“ (енгл. gatekeepers) у смислу Акта ЕУ, потребно је да дотична компанија (дигитална платформа) пружа „основне услуге платформе“. Другим речима, „контролори приступа“

82 Видети изјаву на Digital Markets Act: Commission designates six gatekeepers, Press release Sep 6, 2023, Brussels, доступно на https://ec.europa.eu/commission/presscorner/ detail/ en/ip_23_4328 (07.04.2025).
83 Према Рециталу (7) Преамбуле Акта ЕУ, сврха његовог доношења била је допринети правилном функционисању унутрашњег тржишта, кроз утврђивање правила којима се обезбеђује могућност неограничене конкурентности и правичности за тржишта у дигиталном сектору уопште, а посебно за пословне кориснике и крајње кориснике основних услуга платформе које пружају „контролори приступа“ (видети Рецитал (7) реченица 1. Преамбуле Акта ЕУ).
84 Moreno Belloso, N., Petit, N., нав. чланак, стр. 1.
85 Видети више о томе Bostoen, F., нав. чланак, стр. 5.
86 Видети више на Digital Markets Act: Commission designates six gatekeepers, Press release Sep 6, 2023, Brussels, доступно на https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/ en/ip_23_4328 (07.04.2025).

према Акту ЕУ представљају дигиталне платформе за пружање „основних услуга платформе“. Као такве, оне имају значајан утицај на унутрашње тржиште, пошто обезбеђују „тачке приступа“ (енгл. gateaways) путем којих велики број пословних корисника долази до крајњих корисника широм Уније и на различитим тржиштима (Рецитал (6) Преамбуле Акта ЕУ). Најзад, ни то није довољно да одређена дигитална компанија постане gatekeeper у смислу Акта ЕУ, већ је потребно да испуни одговарајуће услове, прође прописану процедуру сходно Акту ЕУ, те такав статус стекне одлуком Комисије.
Концепти „контролори приступа“ и „основне услуге платформе“ у смислу Акта ЕУ представљају дуалне, односно неодвојиве категорије („twin concepts“). Отуда Комисија у својој одлуци утврђује да одређена компанија може имати статус „контролора приступа“, али наводи и релевантне основне услуге платформе које та компанија може понудити/пружити. Примери компанија које су именоване као „контролори приступа“ су познате дигиталне платформе, попут Alphabet, Amazon, Apple, ByteDance, Meta, Microsoft. Интересантно је да су наведене платформе стекле тај статус убрзо након почетка примена Акта ЕУ. Да ли је то случајност или не, остаје да се види у будућим временима. Независно од тога, поменуте светске компаније, али и све наредне које буду идентификоване као „контролори приступа“ у смислу Акта ЕУ, мораће да поштују нова правила прописана тим инструментом.
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Summary
The Еuropean Union’s (hereafter: EU) involvement in the field of digitalization and digital transformation has been already well known. Not only the European Commission, the Council of the EU and the European Parliament did proclaim the European Declaration of Digital Rigts and Principles in 2022, but in the same year the EU adopted the so-called Digital Service Package, divided into two legislative acts: the “Digital Service Act” and the “Digital Markets Acts”. The focus of this paper is on the latter legal source, i.e. Regulation (EU) 2022/1925 of the European Parliament and of the Council of September 14, 2022 on contestable and fair markets in the digital sector and amending Directives (EU) 2019/1937 and (EU) 2020/1828 (EU Digital Markets Act). The crucial elements of Digital Markets Act (hereafter: EU

DMA) scope of application is two concepts “gatekeepers” and “core platform services”. Although mentioned concepts are considered inseparable in the literature (“twin concepts”), the author of this paper deals in more detail with the concept of “gatekeepers”. The focus of the analysis is on the conditions that, in terms of the provisions of the EU DMA, a certain digital platform should meet in order to acquire the status of “gatekeepers”.
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ДИГИТАЛИЗАЦИЈА ПАРНИЧНОГ ПОСТУПКА У РЕПУБЛИЦИ СРБИЈИ*

Резиме
У раду се анализирају нормативни оквир и практични изазови дигитализације парничног поступка у Републици Србији, с фокусом на електронски документ и електронску доставу. Аутор указује на значај правне и технолошке инфраструктуре за примену електронске комуникације у поступцима, као и на неопходност увођења е-суда као (обавезне или могуће) платформе за све професионалне и друге учеснике. Истакнуте су предности дигитализације у погледу ефикасности и доступности правде, али и ризици повезани са безбедношћу података и дигиталном искљученошћу. У раду се закључује да су усвајање и примена предложених законских решења кључна претпоставка за модернизацију српског правосуђа у складу са европским стандардима.
Кључне речи: дигитализација парничног поступка, електронски документ, електронско достављање.
1. Увод
Дигитализација правосуђа постала је императив функционалног правног система у коме се остварује правовремена заштита повређених и угрожених грађанских права и слобода. Применом савремених технологија у судским поступцима тежи се унапређењу њихове ефикасности, економичности, транспарентности и већој доступности правде за грађане. Парнични поступак, као централни део грађанског судског поступка, пролази кроз значајне промене услед дигиталне трансформације комуникације и кореспонденције између државних органа, суда, странака, других учесника у

* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.



поступку и лица којима су поверена јавна овлашћења. Република Србија је започела процес модернизације судства у оквиру реформи за приступање Европској унији (Поглавље 23) и усклађивања са европским стандардима, али и као одговор на изазове које је наметнула пандемија вируса COVID-19. У том контексту, тежи се прилагођавању законодавног оквира како би се омогућило коришћење електронских средстава у вођењу поступака.
У овом раду биће анализирана два кључна аспекта дигитализације парничног поступка: електронски документ и електронска доставa писмена (трећи кључни аспект је одржавање рочишта на даљину - online суђење). Кроз приказ важећих домаћих прописа, пре свега Закона о парничном поступку1, Закона о електронском документу, електронској идентификацији и услугама од поверења у електронском пословању2, Судског пословника3 и путем осврта на релевантне стране изворе (препоруке Европске комисије за ефикасност правосуђа4 и примере добре законодавне и правосудне праксе у европским земљама), разматраћемо достигнућа, изазове и перспективе даље дигитализације парничног поступка код нас.
2. Електронски документ
Концепт „електронског документа“, као електронског облика података у дигиталном запису, представља срж дигитализације поступака јер је погодан за електронску обраду и пренос путем средстава електронске комуникације5. У српском правном оквиру, електронски документ је дефинисан Законом о електронском документу, електронској идентификацији и услугама од поверења у електронском пословању: то је сваки скуп података у електронском облику који је састављен од слова, бројева, симбола, графичких, звучних и

1 Закон о парничном поступку (Сл. гласник РС, бр. 72/2011, 49/2013 – одлука УС, 74/2013 - одлука УС и 55/2014, 87/2018, 18/2020 и 10/2023 - др. закон); у даљем тексту: Закон, ЗПП; у даљим фуснотама: ЗПП.
2 Закон о електронском документу, електронској идентификацији и услугама од поверења у електронском пословању (Сл. гласник РС, бр. 94/2017 и 52/2021); у даљем тексту: ЗОЕД; у даљим фуснотама: ЗОЕД.
3 Судски пословник (,Сл. гласник РС, бр. 110/2009, 70/2011, 19/2012, 89/2013, 96/2015, 104/2015, 113/2015 - испр., 39/2016, 56/2016, 77/2016, 16/2018, 78/2018, 43/2019, 93/2019
и 18/2022) у даљем тексту: СП; у даљим фуснотама: СП.
4 Европска комисија за ефикасност правосуђа, позната као СЕПЕЖ, по скраћеници француског назива комисије – „CEPEJ“ је тело Савета Европе основано 18. септембра 2002. године резолуцијом Комитета министара Савета Европе како би радило на побољшању ефикасности и функционисања правосудног система у земљама чланицама Савета Европе са циљем обезбеђења ефикасног остварења права и повећања поверења грађана у правосудни систем. Преузето са сајта Министарства правде РС, доступно на: https://www.mpravde.gov.rs/sr/tekst/9289/cepej.php, приступљено: 02.03.2025.
5 Чл. 2, ст. 1, тач. 2 ЗОЕД.
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видео материјала6. Кључном одредбом овог закона (чл. 7) гарантује се пуно правно дејство електронском документу и не могу му се ,,оспорити пуноважност, доказна снага, као ни писана форма само зато што је у електронском облику“, чиме се изједначава са адекватним папирним документом. Оваква одредба усклађена је са универзалним принципом технолошке неутралности доказа7 који подразумева да су значајни тачан садржај, аутентичност и интегритет документа8, а не сâм носач информације. Дакле, суд не сме одбити поднесак или прилог само зато што је сачињен и достављен електронски; напротив, дужан је да га прихвати и третира равноправно са традиционалним поднеском на папиру.9
Увођење електронских поднесака у парницу поставља питања оригинала, копије и аутентичности. ЗОЕД даје одговоре и на то: документ који настане


6 Чл. 2, ст. 1, тач. 4 ЗОЕД.
7 То начело представља фундаментално начело у савременом праву, посебно у контексту дигиталних комуникација и електронских доказа. Према Конвенцији Уједињених нација о коришћењу електронских комуникација у међународним уговорима (усвојена 23. новембра 2005. године, ступила на снагу 1. марта 2013. године), принцип технолошке неутралности значи да се правила Конвенције примењују на све ситуације у којима се информације генеришу, чувају или преносе у облику електронских комуникација, без обзира на коришћену технологију или медиј. Овај приступ осигурава да правна правила остану релевантна и применљива упркос брзим технолошким променама. Вид. United Nations Convention on the Use of Electronic Communications in International Contracts, доступно на: https://treaties.un.org/doc/source/RecentTexts/X- 18_english.pdf, приступљено: 05.03.2025. године. Вид. више у United Nations Convention on the Use of Electronic Communications in International Contracts, United Nations Commission On International Trade Law, United Nations, New York, 2007, доступно на: https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-documents/uncitral/en/06- 57452_ebook.pdf, приступљено: 05.03.2025.
8 Вид. фундаменталне принципе у Guidelines of the Committee of Ministers to member States on electronic evidence in civil and administrative proceedings на стр. 7, у Еlectronic evidence in civil and administrative proceedings, Guidelines and explanatory memorandum, Council of Europe, доступно на: https://rm.coe.int/guidelines-on-electronic-evidence-and- explanatory-memorandum/1680968ab5, приступљено: 05.03.2025. Савет Европе је 30. јануара 2019. године усвојио Смернице о електронским доказима у парничним и управним поступцима, које представљају међународни инструмент намењен унапређењу поступања са електронским доказима у овим врстама поступака. Смернице нису обавезујуће, већ служе као практичан алат за државе чланице у прилагођавању својих правосудних система изазовима које доноси дигитално доба.
9 Смерницama Савета Европе о електронским доказима у парничним и управним поступцима наглашава се да судови треба да усвоје неутралан приступ према технологији. То значи да било који формат може да потврди аутентичност, тачност и интегритет података треба да буде прихваћена као валидан доказ, без дискриминације у односу на друге (традиционалне) облике доказа.

изворно у електронском облику сматра се оригиналом10. Ако се такав документ штампа на папир, штампана верзија је копија.11 Насупрот томе, документ који настане претварањем папирног у дигитални облик (скенирањем) сматра се копијом оригиналног акта.12 Ипак, могуће је да дигитализовани акт стекне снагу оригинала ако је оверен од стране надлежног лица или органа према прописима, чиме се гарантује истоветност са изворником.13 Ове одредбе су важне за поступање суда са доказима: рецимо, ако странка приложи скенирани уговор, суд може затражити увид у оригинал или оверену копију уколико постоји сумња у веродостојност дигиталне копије. Насупрот томе, ако странка достави уговор који је од почетка сачињен електронски и потписан квалификованим електронским потписом, тај документ има пун доказни значај оригинала.
Електронски потпис је обавезан елемент садржине електронских докумената и као такав, неопходан је за њихово коришћење у поступку. Квалификовани електронски потпис, који је правно изједначен са својеручним потписом, представља главни механизам за аутентификацију електронских поднесака. Законодавци су приликом израде ЗОЕД-а имали у виду и нормативни оквир Европске уније14 у овој области (eIDAS регулативу)15, те су дефинисали квалификовани електронски потпис и печат, сертификат, као и услуге сертификације. Према Нацрту закона о изменама и допунама Закона о парничном поступку16, сви поднесци (у форми електронског документа) које

10 ,,Електронски документ који је изворно настао у електронском облику сматра се оригиналом.“ Чл. 10, ст. 1 ЗОЕД. ,,Електронски документ који има истоветан дигитални запис оригиналном електронском документу сматра се оригиналом.“ Чл. 10, ст. 2 ЗОЕД.
11 ,,Копија електронског документа на папиру израђује се штампањем спољне форме електронског документа.“ Чл. 10, ст. 3 ЗОЕД.
12 ,,Електронски документ који је настао дигитализацијом изворног документа чија форма није електронска, сматра се копијом изворног документа.“ Чл. 10, ст. 4 ЗОЕД.
13 Чл. 11, ст. 1-3 ЗОЕД.
14 Уредба (ЕУ) бр. 910/2014 Европског парламента и Савета од 23. јула 2014. о електронској идентификацији и услугама поверења за електронске трансакције на унутрашњем тржишту и стављању ван снаге Директиве 1999/93/ЕЗ.
15 Regulation (EU) No 910/2014 of the European Parliament and of the Council of 23 July 2014 on electronic identification and trust services for electronic transactions in the internal market and repealing Directive 1999/93/EC, (eIDAS Regulation), доступно на: https://eur-lex.europa.eu/legal- content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32014R0910, приступљено: 05.03.2025.
16 Министарство правде је 2017. године формирало радну групу за сачињавање предлога измена и допуна Закона о парничном поступку. Министарство правде је током фебруара месеца 2021. позвало судове и стручну јавност да достави предлоге измена и допуна, што је Форум судија искористио и доставио своје предлоге. Нацрт закона о изменама и допунама Закона о парничном поступку (у даљем тексту и у даљим фуснотама: Нацрт ЗИД ЗПП) сачињен је и објављен 19.5.2021. године, а јавна расправа је окончана до 14. јуна 2021. године. Преузето са: https://www.mpravde.gov.rs/ obavestenje/33408/nacrt-zakona-o-izmenama-i-dopunama-zakona-o-parnicnom-postupku-

адвокати, јавни бележник, јавни извршитељ, судски вештак, судски преводилац, тумач и др.17, као и странке и остали учесници у поступку18, упуте суду електронски, морају бити снабдевени квалификованим електронским потписом, односно квалификованим електронским печатом у складу са ЗОЕД- ом19. ,,Поднесак се у облику електронског документа предаје путем информационог система који обезбеђује министарство надлежно за послове правосуђа (Е‒суд).“20 Даље, Нацртом ЗИД ЗПП-а је предвиђено да исправе, које се предају уз поднесак у облику електронског документа, такође морају бити предате ,,у облику електронског документа који је снабдевен квалификованим електронским потписом, односно квалификованим електронским печатом издаваоца исправе или у облику дигитализованог документа“21. Уз то, предвиђено је да ако је исправа предата ,,у облику дигитализованог документа суд може да наложи подносиоцу да достави изворни електронски документ или дигитализовани документ чија је истоветност потврђена од стране лица које је овлашћено да ту потврду изда или дигитализовани документ који је оверен од стране овлашћеног лица органа јавне власти“22 у складу са ЗОЕД-ом. Предложеним одредбама тежи се обезбеђењу аутентичности и интегритета електронског документа, јер суд може провером сертификата да утврди да документ заиста потиче од наведеног пошиљаоца и да није измењен. Такође, предвиђено је да ако пуномоћник адвокат подноси скенирану исправу у прилогу (нпр. скенирано пуномоћје), он својим квалификованим потписом потврђује њену истоветност са оригиналом, чиме преузима одговорност за тачност копије.23 На тај начин дигитално окружење задржава гарантну функцију потписа и печата као у аналогном свету.24

1952021-godine.php,  https://www.paragraf.rs/dnevne-vesti/150621/150621-vest2.html  и
https://www.paragraf. rs/dnevne-vesti/250321/250321-vest8.html, приступљено: 02.03.2025.
17 Као и означени државни органи и носиоци јавних овлашћења који су дужни да да поднеске предају искључиво у облику електронског документа. Вид. чл. 27 (чл. 98а, ст. 3) Нацрта ЗИД ЗПП.
18 Којима ће суд на њихов захтев омогућити да предају поднеске у облику електронског документа. Вид. чл. 27 (чл. 98а, ст. 4) Нацрта ЗИД ЗПП.
19 Вид. чл. 26 (чл. 98, ст. 2) и чл. 27 (чл. 98А, ст. 2) Нацрта ЗИД ЗПП.
20 Чл. 27 (чл. 98а, ст. 1) Нацрта ЗИД ЗПП.
21 Чл. 29 (чл. 100А, ст. 1) Нацрта ЗИД ЗПП.
22 Чл. 29 (чл. 100А, ст. 2) Нацрта ЗИД ЗПП.
23 ,,Када странку или учесника у поступку заступа пуномоћник адвокат“, исправа се може ,,поднети и у облику дигитализованог документа чију је истоветност потврдио адвокат који заступа странку или учесника својим квалификованим електронским потписом“. Чл. 100 А, ст. 3 Нацрта ЗИД ЗПП.
24 ,,Квалификовани електронски потпис има исто правно дејство као својеручни потпис жалиоца у предмету заштите права на суђење у разумном року.“ Сентенца уз образложење Решења Врховног касационог суда, Рж1уп 15/2022 од 08.11.2022. године, Правна база Paragraf Lex.

Прелазак на коришћење електронских докумената у будућности (обавезно и факултативно), донело би бројне предности за бржи ток парничног поступка. Судски списи у дигиталном облику25, похрањени у електронској бази26, могу се лакше претраживати и паралелно користити (више актера може истовремено вршити увид у електронски спис предмета), а архивирање и чување је јефтиније и захтева знатно мање просторних капацитета. С обзиром на то да се поднесци могу послати електронским путем последњег дана рока до поноћи без доласка у суд или пошту, уколико би се за дан предаје рачунао дан слања путем судског информационог система, рокови у поступку могли би се боље поштовати.
Поред предности, морају се сагледати и недостаци, као и ограничења приликом коришћења електронских докумената у парничним поступцима. Најпре, извесно је да је одређене документе тешко читати и анализирати у електронској форми (нпр. сложене шеме, цртеже и др.), што захтева другачије поступање са њима, односно прилагођавање. Судским пословником је предвиђено да ће за случај да ,,електронски документ који је предат суду не може бити прочитан или не испуњава техничке услове“, суд о томе без одлагања обавестити подносиоца и упутити га да поднесак уреди у остављеном року, при чему ће му указати на последице таквог пропуштања.27 Даље, потребно је улагати у одржавање електронских база података и архива и обезбедити њихову безбедност ради заштите од губитка података, неовлашћеног приступа или сајбер-напада. Правосудни информациони системи морају бити, између осталог, интероперабилни28, како би различити судови, државни органи и институције могли да размењују податке, али и кориснички прилагођени29 и приступачни да би их адвокати и грађани једноставно и у великој мери користили. СЕПЕЖ-овим Смерницама о електронском подношењу судских поднесака (е-подношење) и дигитализацији судова препоручује се државама да развију свеобухватну стратегију за ,,e- filing“, са посебним освртом на потребе корисника и принцип „digital by default“30, односно да дигитална кореспонденција у поступцима постане

25 ,,Странке могу да прегледају списе у електронском облику уколико за то постоје технички услови.“ Чл. 98, ст. 5 Судског пословника (Сл. гласник РС, бр. 110/2009, 70/2011, 19/2012, 89/2013, 96/2015, 104/2015, 113/2015 - испр., 39/2016, 56/2016, 77/2016,
16/2018, 78/2018, 43/2019, 93/2019 и 18/2022) у даљим фуснотама: СП.
26 ,,Примљена електронска писмена чувају се у информационом систему или одговарајућем програму - медијима који омогућавају трајност електронског записа за утврђено време чувања.“ Чл. 175б, ст. 5 СП.
27 Чл. 157б, ст. 2 СП.
28 Еuropean Commission for the Efficiency of Justice (CEPEJ), Guidelines on electronic court filing (e-filing) and digitalisation of courts, Adopted at the 37th plenary meeting of the CEPEJ (Strasbourg, 8-9 December 2021) стр. 28-29., доступно на: https://rm.coe.int/e-filing-
en/1680b2ca1c, приступљено: 10.03.2025.
29 Исто, стр. 21-22 .
30 Исто, стр. 17-18.

правило, а не изузетак. У Републици Србији, реализација овог принципа у парничном поступку није још увек покренута, иако постоји могућности коришћења електронских докумената и електронског достављања. Први корак ка реализацији поменутог принципа је начињен предложеним законским решењима у постојећој верзији Нацрта ЗИД ЗПП. Уколико се таква решења усвоје и коначно ступе на правну снагу, у будућности бисмо имали нормативну основу за наредни корак који подразумева свеобухватну примену електронске кореспонденције у свакодневној судској пракси свих грађанскоправних судова и у свим инстанцама. На крају, у Стратегији развоја правосуђа за период 2020– 2025. године31 и Стратегији развоја информационог друштва и информационе безбедности у Републици Србији за период од 2021. до 2026. године32 наглашен је значај примене информационих и комуникационих технологија у правосудном систему и улога ,,е-правосуђа“ у реализацији кључних начела делотворног правосуђа: ,,независности, непристрасности, одговорности, стручности, ефикасности и транспарентности“. Да би систем ,,е-правосуђе“ допринео остварењу стратешких циљева реформе и организације правосуђа, неопходан је његов континуирани развој, модернизација и усклађивање са потребама државе и друштва.
3. Електронско достављање
Електронско достављање подразумева уручење судских писмена странкама и страначких писмена (односно писмена свих лица која могу бити учесници у парничном поступку) суду путем електронских комуникационих канала, уместо традиционалног достављања у папирној форми путем поште или непосредном предајом у писарници. Важећи ЗПП предвиђа да се достављање може извршити електронским путем, у складу са посебним прописима.33 Услов да се достављање електронским путем сматра ваљано извршеним огледа се у начину доставе којим је могуће обезбедити повратни податак (потврду) да је лице (прималац) примио писмено.34 Према ЗПП потврда о пријему писмена које је достављено електронским путем
,,представља одштампани електронски запис о дану и часу када је уређај за електронски пренос података забележио да је писмено послато примаоцу, назив

31 Стратегија развоја правосуђа за период 2020–2025. године (,,Службени гласник РС“, бр. 101 од 17. јула 2020, 18 од 11. фебруара 2022. године), вид. одељак 5., ,,Е-правосуђе“, доступно на: https://pravno-informacioni-sistem.rs/eli/rep/sgrs/vlada/strategija/2020/101/1/ reg, приступљено: 10.03.2025.
32 Стратегија развоја информационог друштва и информационе безбедности у Републици Србији за период од 2021. до 2026. године (,,Службени гласник РС“, број 86 од 3. септембра 2021. године), вид. https://pravno-informacioni-sistem.rs/eli/rep/sgrs/vlada/ strategija/2021/86/1/reg, приступљено: 10.03.2025.
33 Чл. 129, ст. 1 ЗПП.
34 Чл. 129, ст. 2 ЗПП.

пошиљаоца и примаоца и назив писмена“.35 Ове законске одредбе имплементирају принцип препоручене електронске пошиљке, аналогно препорученој пошти, што захтева постојање поузданог система који генерише доказ о пријему (нпр. квалификована електронска достава у смислу ЗОЕД36). ЗОЕД-ом је дефинисана и сâма услуга електронске доставе као ,,услуга преноса података електронским путем у оквиру које пружалац услуге обезбеђује доказе о поступању са пренесеним подацима, укључујући доказ слања и пријема података, чиме се пренесени подаци штите од ризика губитка, крађе, оштећења односно било којих неовлашћених промена“.37
У нашој правосудној пракси достава писмена у парничним поступцима и даље је углавном ослоњена на папирну форму и класичну пошту. Разлози леже најпре у непостојању адекватне и у довољној мери развијене дигиталне инфраструктуре за електронску размену поднесака између судова и странака (односно других учесника у парничном поступку), а и када постоји могућност електронске комуникације и кореспонденције, у неким случајевима се разлози могу приписати традиционалним навикама. Корак напред ка дигитализацији поступка представља добра пракса електронске комуникације између адвоката и парничних судова, која је заживела, али у нешто неформалнијем оквиру. То значи да адвокати електронски подносе поднеске путем електронске поште судовима, слањем на њихове званичне e-mail адресе, које су јавно објављене на интернет страницама судова. Овe адресе за пријем електронске поште служе искључиво за пријем електронских поднесака (најчешће у PDF формату који је најпогоднији за дигитално потписивање докумената). Поднесци морају да буду оверени квалификованим електронским потписом адвоката, у складу са ЗОЕД. Судови прихватају електронске поднеске, потврђују њихов пријем слањем повратне e-mail поруке пошиљаоцу и уносе поднесак у судски информациони систем Libra38, при чему се пријем поднеска евидентира и у електронском систему за праћење тока предмета39 који служи адвокатима, странкама и другим заинтересованим лицима.
Обзиром да судови према важећем ЗПП имају, под одређеним условима, могућност40, али не и обавезу да странкама и другим учесницима електронски

35 Чл. 129, ст. 3 ЗПП.
36 Вид. чл. 54-55. ЗОЕД.
37 Чл. 2, ст. 1, тач. 41 ЗОЕД.
38 Libra представља јединствени интегрални систем намењен раду правосудних органа, превасходно судова у Републици Србији. Употреба информационо комуникационих технологија у правосуђу (е-justice) доприноси ефективнијем методу рада правосудних институција. Вид. на: https://mega.rs/sr/proizvodi/libra/.
39 Праћење тока предмета свих судова може се вршити преко Портала правосуђа Србије: https://portal.sud.rs/sr/tok-predmeta.
40 Вид. чл. 106 ЗПП: ,,Суд може да упути странкама и другим учесницима у поступку позив за рочиште или обавештење о отказивању рочишта путем електронске поште, телеграмом или другим електронским преносиоцем порука, под условом да је таквим

достављају позиве и одлуке, врло ретко се у пракси дешава да судови врше електронско достављање. Сходно томе, електронска достава од адвоката ка суду функционише, али електронска достава од суда ка странкама и њиховим пуномоћницима адвокатима још увек није институционализована. То значи да се након иницијално активиране електронске комуникације и кореспонденције од стране адвоката ка суду слањем, а затим и прихватањем електронског поднеска, исте настављају од стране суда слањем поште у папирној форми адвокату. На основу наведеног, може се констатовати да се у Србији електронско достављање у парничном поступку налази у почетној фази развоја41, без развијеног централизованог система за електронску доставу као што је еСандуче у е-Управи42, односно још увек без формално усвојеног и свеобухватног система као што су, на пример, различите верзије e-Court43 система у европским44 и светским државама45 са развијеним и савременим

начином позивања могуће да суд прими повратни податак да је лице позив, односно обавештење примило.“
41 У Европи, бројне државе су имплементирале е-судске системе у парничним поступцима, омогућавајући електронско подношење поднесака, управљање предметима и комуникацију са судовима. Према извештају СЕПЕЖ-а, 46 од 47 држава чланица Савета Европе су увеле неки облик е-судског система, док је 34 државе прихватило систем електронског подношења тужби у парничним предметима (наводећи и Србију која је омогућила подношење електронских докумената, поднесака путем мејла). Наведени подаци потичу из презентације судије др Рамина Гурбанова (Ramin Gurbanov), председника СЕПЕЖ-а, под називом „e-Courts and the joint achievements in digitalization of justice“, представљене у оквиру Светске банке, 29. јуна 2021. године, доступне на: https://thedocs.worldbank.org/en/doc/3ecf7262788a3ec69c8a45bbd3342a28- 0080022021/related/29-06-21-Presentation-e-Court-WB-Dr-Ramin-Gurbanov.pdf, приступљено: 17.03.2025.
42 Вид. на: https://euprava.gov.rs/eSanduce_uputstvo?
43 Европска унија је, на пример, успоставила е-Правосудни портал (e-Justice Portal), путем кога је могуће приступити законодавству, судској пракси и правним информацијама. Поред тога, Европска унија нуди и два друга сервиса у области сајбер правде: e-CODEX, који поједностављује прекограничне парничне поступке омогућавајући приступ услугама електронске доставе, електронског потписа, електронског плаћања, електронске аутентификације и електронских докумената, као и e-CURIA, који представља систем за електронско подношење поднесака. Вид. https://e- justice.europa.eu/home_en
44 Финска, Норвешка и Аустрија су развиле електронске системе за управљање предметима и процесне прописе за размену правних докумената између страна и судова, како у парничним, тако и у кривичним предметима. Вид. Fabri, М., ,,From Court Automation to e-Justice and Beyond in Europe“, International Journal For Court Administration, Year: 2024, Volume: 15 Issue: 3, стр. 3, доступно на: https://iacajournal.org/ articles/10.36745/ijca.640, приступљено: 20.03.2025. Италија је увела је систем „Trial Online“ за парничне предмете, који омогућава електронско подношење и управљање предметима. У Шпанији се користи систем LexNET, који омогућава сигурну електронску размену судских података. У Уједињеном Краљевству постоји услуга

правним системима у којима дигитално правосуђе одавно функционише. Иако су последњих година учињени битни кораци ка успостављању система електронске доставе у правосуђу кроз развој платформе Е-суд46, она се, од 2018. године, користи само у управним поступцима, нажалост не и у парничним, нити привредним47 (иако је најављено да ће се од јануара 2019. њено коришћење проширити и на њих). На крају, може се закључити да је први и основни узрок постојеће ситуације недостатак нормативне разраде важећег ЗПП-а, па су очекивања ка реформи парничног законодавства усмерена ка решењима која ће интегрисати и унапредити важне аспекте дигитализације, укључујући и електронско достављање, а све у складу са потребама српског правосуђа, смерницама СЕПЕЖ-а и примерима добре упоредноправне праксе.
Као један од разлога за измене и допуне ЗПП-а, у доступној верзији Нацрта ЗИД ЗПП, наведено је ,,даље проширење могућности електронског покретања и вођења судских поступака за адвокате и грађане коришћењем апликације Е- суд или уз помоћ других комерцијалних софтвера на тржишту употребом технологије Application Programming Interface, уз поштовање прописаних стандарда.“48 Према Нацрту ЗИД ЗПП, предвиђена је за одређене категорије лица - странке (државне органе, правна лица, предузетнике, адвокате, јавне бележнике, јавне извршитеље, судске вештаке, судске преводиоце, тумаче и друге професионалне учеснике) дужност да поднеске предају искључиво у електронском облику путем система Е-суд, у коме морају бити регистрована.49

Money Claim Online (MCOL), која омогућава подношење захтева за наплату дугова до
100.000	фунти	путем	интернета.	Вид.	на	Wikipedia,	доступно	на: https://en.wikipedia.org/wiki/Cyberjustice?utm_source=chatgpt.com, приступљено:20.03.2025. 45 Вид. у: Taun, Imanudin Affandi, Rahman, Application of E-Court in Different Countries: A Comparative Study in the Development of E-Court, Advances in Social Science, Education and Humanities Research, Proceedings of the 3rd International Conference on Law, Governance, and Social Justice (ICoLGaS 2023), стр. 2, 5-9, доступно на: https://www.atlantis- press.com/proceedings/icolgas-23/125995708, приступљено: 17.03.2025.
46 Министарство правде је 2018. године увело апликацију „еСУД“, која ,,адвокатима и грађанима омогућава да покрећу управни спор електронским путем, као и да све поднеске са судом размењују путем веб апликације“, како је навела тадашња министарка и како је пренето на сајту министарства: https://www.mpravde.gov.rs/vest/ 20456/nova-aplikacija-esud-omogucava-podnosenje-tuzbi-u-upravnim-sporovima- elektronskim-putem.php. Вид. сајт еСуд Управног суда: https://esud.sud.rs/home/#/login.
47 ,,Ово пре свега значи уштеду времена и трошкова поступка, како за суд, тако и за странке у поступку. Започињемо са Управним судом, а од јануара ће се апликација проширити на привредне судове, јер управо су привредни субјекти ти који данас најчешће користе сертификоване електронске потписе, који су предуслов да би се ова апликација могла користити“, рекла је министарка правде Нела Кубуровић. Вид. https://www.mpravde.gov.rs/vest/20456/nova-aplikacija-esud-omogucava-podnosenje-tuzbi-u- upravnim-sporovima-elektronskim-putem.php.
48 Вид. Одељак II, Разлози за доношење закона, Нацрта ЗИД ЗПП.
49 Вид. чл. 27 (чл. 98А, ст. 3) Нацрта ЗИД ЗПП.

Уколико обавезна странка не испуни предвиђену дужност, тј. не преда поднесак у облику електронског документа или га не преда путем Е-суда, ,,суд ће подносиоцу наложити да у року од осам дана од дана достављања налога поднесак преда на прописан начин“, при чему ће се уколико странка накнадно исправно поступи сматрати ,,да је предат суду оног дана када је први пут био предат“.50 За остале странке (физичка лица) и друге учеснике у парничном поступку, електронска достава би била омогућена као опција, што даље имплицира да би грађани могли да пристану на електронско примање писмена на сопствени захтев, регистрацијом на активној електронској платформи Е- суд.51 Систем Е-суд подразумева да сва комуникација између суда и странке која је регистрована тече путем посебног електронског сандучета. Приликом регистрације, странка (или други учесник у поступку) ће бити упозорена на дужност да благовремено преузима електронска писмена из електронског сандучета.52 Странка (или други учесник у поступку) ће путем мејла на регистрованој адреси електронске поште или путем СМС поруке бити обавештена о приспећу писмена у своје електронско сандуче на платформи Е- суд.53 Уколико странка или други учесник у поступку у року од 15 дана од дана када је електронско писмено пристигло у електронско сандуче не преузме исто, сматраће се да је достава извршена протеком тог рока.54 Овакво решење слично је систему fiche de notification у француском „e-Barreau“55 или решењима у другим државама56 где непокупљена електронска пошта после протека законског рока производи исто дејство као уручење у папирној форми.

50 Вид. чл. 31 (чл. 101А, ст. 1 и 2) Нацрта ЗИД ЗПП.
51 Вид. чл. 27 (чл. 98А, ст. 4) Нацрта ЗИД ЗПП.
52 Упор. чл. 38 (чл. 129, ст. 8) Нацрта ЗИД ЗПП.
53 Упор. чл. 38 (чл. 129, ст. 7) Нацрта ЗИД ЗПП.
54 Упор. чл. 38 (чл. 129, ст. 6) Нацрта ЗИД ЗПП.
55 У Француској, систем e-Barreau, који представља електронску платформу за комуникацију између адвоката и судова, укључује механизам сличан ономе који предвиђа Нацрт ЗИД ЗПП. Према члану 748-6 француског Грађанског процесног законика (Code de procédure civile), када се судски акт доставља електронским путем, сматра се да је достава извршена у тренутку када је акт стављен на располагање у електронском сандучету адвоката. Уколико адвокат не преузме акт у року од 15 дана, достава се сматра извршеном по истеку тог рока. Овај систем је део ширег оквира електронске комуникације у француском правосуђу, који је детаљно описан у чланку Velicogna, M., Errera, A., & Derlange, S., ,,e-Justice in France: the e-Barreau experience“, Utrecht Law Review, 7(1)/2011, стр. 131–146, доступно на: https://www.researchgate.net/ publication/50235265_e- Justice_in_France_the_e-Barreau_experience, приступљено: 21.03.2025.
56 У Немачкој, према чл. 173, ст. 4, тач. 4 и 5 Zivilprozessordnung (ZPO): Електронски документ се сматра достављеним четвртог дана од датума пријема у електронско поштанско сандуче које је отворио прималац (лице које је дало сагласност за електронско досатвљање), како је назначено у аутоматској потврди пријема, при чему се ова одредба не примењује ако прималац докаже да документ није примљен или да је примљен касније. Zivilprozessordnung, Gesetz betreffend die Civilprozessordnung vom 30.

Нацртом ЗИД ЗПП изричито је предвиђено да се за ,,дан пријема поднеска од стране суда сматра дан када је странка, односно учесник у поступку отпремио поднесак путем Е‒суда“57 при чему ће подносиоци добити потврду о пријему поднеска путем Е‒суда58. Важећим ЗПП-ом предвиђено је да писану форму испуњавају и ,,поднесци упућени суду електронском поштом у складу са посебним законом“59 , при чему се за такав поднесак ,,као време подношења суду сматра се време које је назначено у потврди о пријему електронске поште“60. Важећим Судским пословником прописано је поступање суда са електронским писменима па тако ,,суд који је примио електронски поднесак без одлагања, а најкасније у року од шест радних сати, подносиоцу потврђује електронским путем пријем поднеска“61. Међутим, у пракси се већ догађа да судови признају као благовремене електронске поднеске поднете на крају последњег дана рока, односно да у потврди о пријему наведу дан када је поднесак послат електронском поштом, а не дан када је евидентиран и када се издаје и сâма потврда.
Важан корак ка дигитализацији парничног поступка представља обавеза суда, предвиђена Нацртом ЗИД ЗПП, да врши електронско достављање позива, одлука и других писмена у облику електронског документа путем платформе Е-суд странкама које су се обавезно или факултативно регистровале на исту.62 Уколико електронска достава није могућа, суд ће писмено доставити на други начин уз навођење разлога за такво поступање.63 Важно је истаћи, да је посебно у поступку у привредним споровима, Нацртом ЗИД ЗПП, предвиђено обавезно електронско достављање и за суд и за странке и друге учеснике у поступку. Тако са једне стране, ,,странке и учесници своје поднеске подносе искључиво електронским путем преко е-суда“64, а са друге стране ,,достављање судских одлука, позива, обавештења и других писмена странкама и учесницима врши се искључиво електронски путем преко е-суда“65.

Januar 1877 (RGBl. S. 83), in der Fassung der Bekanntmachung vom 5. Dezember 2005 (BGBl. I S. 3202), zuletzt geändert durch Artikel 1 des Gesetzes vom 24. Oktober 2024 (BGBl. I Nr. 328), in Kraft getreten am 31. Oktober 2024. Доступно на: https://www.gesetze- im-internet.de/zpo/ 128a.html, приступљено: 20.03.2025. године. За друге земље ЕУ вид. на Европски е-правосудни портал – Службена достава правних докумената, доступно на: https://e-justice.europa.eu/ topics/court-procedures/civil-cases/service-documents-official- transmission-legal-documents/pl_en.
57 Вид. чл. 27 (чл. 98А, ст. 5) Нацрта ЗИД ЗПП.
58 Вид. чл. 27 (чл. 98А, ст. 6) Нацрта ЗИД ЗПП.
59 Чл. 98, ст. 2 ЗПП.
60 Чл. 104, ст. 4 ЗПП.
61 Чл. 157б, ст. 1 СП.
62 Вид. чл. 33 (чл. 106) и чл. 38 (чл. 129, ст. 1-4) Нацрта ЗИД ЗПП.
63 Вид. чл. 38 (чл. 129, ст. 5) Нацрта ЗИД ЗПП.
64 Чл. 132 (чл. 484, ст. 1) Нацрта ЗИД ЗПП.
65 Чл. 132 (чл. 484, ст. 2) Нацрта ЗИД ЗПП.

Предности увођења електронске доставе су вишеструке. Као прво, знатно се скраћује време потребно за уручење, уместо неколико дана поштанског транспорта или покушаја личне доставе, електронска достава се врши готово тренутно. Друго, смањују се трошкови поступка, јер нема штампања, папира, поштанске таксе нити ангажовања достављача. Треће, електронска достава омогућава транспарентност, па странка у сваком тренутку има увид у то када је суд послао документ и може електронски чувати доказ о пријему. У појединим државама Европске уније електронска комуникација је већ стандард: на пример, Естонија је још 2014. увела обавезу да адвокати, државни органи и друга овлашћена лица (професионални корисници) користе портал e-File за слање и пријем судских поднесака66. Чак и у правосудним системима у којима је електронска комуникација стандард, постоје предвиђени механизми за доставу странама које нису регистроване на е-порталу. У таквим случајевима, суд прибегава класичном начину доставе, у папирној форми, путем поште или на други прописани начин, при чему трошкове штампања и слања преузима надлежни суд.67 Дакле, важно је задржати алтернативне начине доставе за оне који немају или нису обавезни да имају приступ дигиталним сервисима, како би се очувала једнакост приступа правди.
Ни изазови електронске доставе нису занемарљиви. Неопходно је обезбедити поуздану електронску идентификацију примаоца, како би постојао довољан степен сигурности да су управо одређена парнична странка или друго овлашћено лице преузели електронски документ. Ово се постиже интеграцијом

66 Ова обавеза подразумева да се сви судски поднесци и комуникација са судовима морају обављати искључиво путем овог портала, осим у случајевима када постоји оправдан разлог за коришћење алтернативних средстава комуникације. Ова информација је наведена у документу The Public e-File Questions and Answers, Registrite ja Infosüsteemide Keskus	(RIK),	доступног	на	званичном	сајту	естонског	судског	система: https://www.kohus.ee/sites/default/files/tekstidokumendid/the_public_e-file_questionsand_answers.pdf, приступљено: 20.03.2025.
67 Према чл. 306, ст. 3 естонског Законa о парничном поступку (Tsiviilkohtumenetluse seadustik, vastu võetud 20. aprillil 2005, avaldatud Riigi Teatajas (RT I 2005, 26, 197), jõustus
1. jaanuaril 2006; muudatus „Tsiviilkohtumenetluse seadustiku ja teiste seaduste muutmise seadus (kollektiivse esindushagi menetluse loomine)“ vastu võetud 18. detsembril 2024, avaldatud RT I 2024, 5 (välja kuulutanud president 23. detsembril 2024), jõustus 1. jaanuaril 2025, доступном на: https://www.riigiteataja.ee/en/eli/513122013001/consolide), суд је одговоран за доставу процесних докумената и може их доставити путем поштанских услуга, судских извршитеља или других надлежних службеника. У случајевима када страна није регистрована у систему електронске комуникације, суд прибегава класичној пошти или другом прописаном каналу доставе. Што се тиче трошкова, у документу The Public e-File Questions and Answers наведено је да, ако тужени не користи PUBLIC E- FILE и суд мора да шаље документе у папирној форми путем поштанске службе, држава сноси трошкове за прву доставу. Вид. https://www.kohus.ee/sites/default/ files/tekstidokumendid/the_public_e-file_questions_and_answers.pdf.

услуга електронске идентификације, као што је двофакторска аутентификација68, у е-судске платформе,69 уз осигурање поузданости и безбедности електронске комуникације у правосуђу. Овакви механизми не само да штите осетљиве информације већ и повећавају поверење корисника у дигиталне правосудне услуге.
Даље, потребно је превазићи дигитални јаз, с обзиром на чињеницу да немају сви грађани подједнаке вештине ни услове за коришћење електронске поште или е-портала, те је нужно спроводити обуке и информативне кампање. Ни правосудни систем није имун на отпор променама, па тако неке судије и адвокати који су навикли на папир и поштанску доставу могу у почетку оклевати да се ослоне на електронску форму документа и достављања.
На крају, различита упоредноправна искуства током пандемије показала су да је транзиција изводљива и да правни оквир неминовно и правовремено мора да прати технолошке промене како би се избегао непотребан застој у функционисању правосуђа, чак и у условима ванредног стања. У СЕПЕЖ-овом извештају из 2022. године70 констатовано је да је пандемија COVID-19 појачала

68 У 2022. години, шведски судови су имплементирали мере за повећање информационе безбедности, укључујући увођење сигурне идентификације као што је двофакторска аутентификација за све органе унутар судског система. Вид. CMS Expert Guide to Digital Litigation in Sweden, доступно на: https://cms.law/en/int/expert-guides/cms-expert-guide-to- digital-litigation/sweden?utm_source=chatgpt.com, приступљено: 22.03.2025.
69 Двофакторска аутентификација је безбедносни процес који захтева од корисника да пружи два различита облика идентификације пре него што добије приступ систему. Обично се комбинује нешто што корисник зна (нпр. лозинка) са нечим што поседује (нпр. мобилни уређај) или нечим што јесте (нпр. отисак прста). Ова метода значајно повећава сигурност јер чак и ако један фактор буде компромитован, неовлашћени приступ је и даље спречен. Естонија је позната по свом напредном е-судском систему у коме се корисници идентификују помоћу квалификованих електронских потписа (eSignature) који су интегрисани у е-судске платформе. Ово осигурава да само овлашћене особе могу да приступе и потписују судске документе електронски. Истраживање о улози eSignature у е-судским системима, укључујући естонски пример, доступно је у раду: Ahmed, К. R., Lips, С., Draheim, Д., ,,eSignature in eCourt Systems“ Conference: World Conference on Smart Trends in Systems, Security and Sustainability (WS4 2020), London, United Kingdom, доступно на: https://www.researchgate.net/publication/ 341940629_eSignature_in_eCourt_Systems, приступљено: 22.03.2025.
70 European judicial systems CEPEJ Evaluation Report, 2022 Evaluation cycle (2020 data), Council of Europe, доступно на: https://rm.coe.int/cepej-report-2020-22-e-web/1680a86279, приступљено: 25.03.2025. године. У извештају се надоди да је пандемија ,,пружила одлучујући подстицај дигитализацији судских услуга, омогућивши остваривање судске функције на даљину уз употребу информационих и комуникационих технологија. Ради омогућавања вођења поступака у условима рестриктивних мера, поједине државе су морале усвојити нове прописе, истовремено развијајући техничка средства за електронску комуникацију са учесницима у поступку.“ (вид. стр. 103). У пролеће 2020. године, СЕПЕЖ је усвојио Декларацију о поукама и изазовима са којима се правосуђе

централну улогу корисника у правосудном систему, што је подразумевало нове изазове у приступу правди, нове начине комуникације и пружања судских услуга, као и убрзање дигитализације правосуђа71.
4. Закључак
Дигитализација парничног поступка у Републици Србији више није далека будућност већ извесна реалност уколико предвиђена решења72 из анализираног Нацрта Закона о изменама и допунама Закона о парничном поступку у наредним годинама буду усвојена и ступе на правну снагу. Увођењем обавезне употребе електронских докумената и обавезног електронског достављања за судове и одређене категорије странака у парничном поступку, пружање могућности осталим странкама и учесницима парничног поступка да се региструју на платформу Е-суд и постану учесници електронске комуникације и кореспонденције у свим доступним аспектима дигиталног правосуђа, али и стварањем услова да се спроведе online рочиште на даљину, наше процесно право ће се модернизовати у складу са европским стандардима и глобалним правним трендовима.
Домаћи нормативни оквир у одређеној мери већ препознаје ове институте – Законом о парничном поступку, Законом о електронском документу, електронској идентификацији и услугама од поверења у електронском пословању и Судским пословником донекле су створени, а Нацртом ЗИД ЗПП (у верзији у којој буде коначно формулисан и усвојен) ће тек бити створени предуслови за трансформацију одређених сегмената парничног поступка у дигитално окружење. Наредни корак био би доследна примена законских решења у пракси: да судови развију и користе софтверске системе, да се странке и пуномоћници оспособе за електронску комуникацију, те да држава уложи у инфраструктуру, промовисање и безбедност исте.
Очекује се да ће дигитализација поступка донети брже и економичније окончање парничних поступака и успешније решавање спорова, што је у интересу преоптерећених судија, свих грађана и привреде. Међутим, не сме се изгубити из вида да суштина права на правично суђење мора остати неокрњена. Технологија је средство, али не и циљ сама по себи, па сходно томе она треба да служи остварењу правде. Стога је неопходно наставити са пажљивим планирањем и тестирањем нових решења, уз ослањање на најбоље

суочавало током и након пандемије COVID-19, с циљем да помогне државама у превазилажењу ових изузетних околности. Council of Europe, CEPEJ, Declaration on lessons learnt and challenges faced by the judiciary during and after the COVID-19 pandemic, Strasbourg, доступно на: https://rm.coe.int/declaration-en/16809ea1e2, приступљено: 22.03.2025.
71 European judicial systems CEPEJ Evaluation Report, 2022 Evaluation cycle (2020 data),
стр. 110.
72 Односно слична решења која иду у прилог жељеној дигитализацији парничног поступка.

стране законодавне и правосудне праксе и препоруке стручних тела попут СЕПЕЖ-а. Дигитализација правосуђа је сложен и континуиран процес, њен успех зависи не само од увођења нових алата, већ и од прилагођавања организације судова, обуке правосудног кадра и прихватања нове дигиталне правне културе. Испуњењем свих тих услова, дигитална парница може постати стандард који ће значајно унапредити функционисање правосудног система и омогућити грађанима ефикаснију заштиту њихових грађанских права у парничном поступку.
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Summary
This paper analyzes the legal framework and practical challenges of the digitalisation of civil litigation in the Republic of Serbia, with a particular focus on electronic documents, electronic filing, and electronic service of documents. The author highlights the importance of legal and technological infrastructure for the implementation of electronic communication in court proceedings, as well as the necessity of introducing the e-Court platform as a (mandatory or possible) tool for all professional participants, and other as well. The advantages of digitalisation are emphasized, especially in terms of efficiency and access to justice, along with the associated risks such as data security and digital exclusion. The paper concludes that the adoption and implementation of the proposed legislative solutions are key prerequisites for the modernization of the Serbian judiciary in line with European standards.
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Резиме
У контексту савременог наследног права, један од највећих изазова је стриктност формалности које се односе на завештања, што често доводи до проблема у њиховом практичном примењивању. Оваква ситуација поставља питање потребе за модернизацијом тестаментарног права, нарочито у контексту дигитализације, с фокусом на увођење електронских завештања. Стога, овај рукопис настоји да пружи преглед концепта електронског тестамента и анализу његових потенцијалних предности и недостатака. Аутор ће истражити да ли постоји потреба и простор за увођење електронског облика завештања као иновативне форме, која би одговорила на изазове дигиталног доба, не угрожавајући притом правну сигурност и традиционалне функције завештајне форме.
Кључне речи: електронски тестамент, дигитализација тестаментарног права.
1. Увод
Развој информационих технологија током последњих неколико деценија темељно је изменио начин на који људи живе, раде и комуницирају. Данас готово свака породица поседује рачунар, док је мобилни телефон постао неизоставан део свакодневице. Захваљујући интернету, могуће је успоставити тренутну везу са особама које се налазе на другом крају света. Путем телефона и рачунара обављају се куповина и продаја, плаћају рачуни, проверава се стање на банковном рачуну и још много тога. Практично, тешко је набројати могућности које пружа коришћење електронских уређаја.


* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.



Дигитализација, као глобални тренд, подразумева промене у свим сферама живота, па тако и у праву. У том смислу и наследно право се мора прилагодити овим променама како би остало функционално и у новим друштвеним околностима. Један од најзначајнијих аспеката који се нашао на мети ових промена јесте завештајно право.
Завештајно право, темељни стуб наследног права, посебно се налази на раскрсници између чврсто укорењеног формализма и захтева савременог друштва. С тим у вези, савремено наследно право се суочава са “кризом тестамента”, изазваном крутим формалностима које често ометају ефикасно остваривање слободе тестирања. Овај изазов актуализује потребу за разматрањем иновативних правних решења која морају бити праћена темељном анализом потенцијалних последица и ризика.
Развој информационих технологија и промена генерацијских навика, уз све већу дигиталну писменост млађих генерација, као и недавно искуство глобалне пандемије COVID-19, отворили су питања о адекватности постојећих форми завештања. Наведено је додатно нагласило потребу за преиспитивањем традиционалних облика завештања и разматрањем нових, попут електронског тестамента, који би омогућили лакшу и бржу реализацију завештајне слободе, без обзира на географске и социјалне баријере.
Сходно наведеном, у првом делу рада пружа се упознавање са појмом електронског тестамента, након чега се указује на његове облике, са посебним освртом на то који од постојећих облика електронских тестамената представља највећи изазов у погледу остваривања традиционалних функција форме (заштитне, доказне и упозоравајуће)1, као и који би, на основу такве анализе, био најпогоднији за имплементацију. У наставку рада, ауторка разматра регулативу електронског тестамента, са циљем сагледавања домашаја овог иновативног концепта. Последња поглавља фокусирају се на предности и изазове које ова форма тестамента носи, како би се у коначници формулисао целовит и аргументован закључак о (не)оправданости њене примене у савременим правним системима.
2. Дефинисање електронског тестамента
Да би се осигурала аутентичност тестамента, завешталац мора да испоштује низ формалности у процесу састављања тестамента, и може се рећи да су главни елементи форме: потпис, рукопис и овера.2 Ипак, вековима су




1 Вид. више: Ђурђевић, Д., Институције наследног права, Београд, 2017, стр. 128-129.
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формалности повезане са тестаментима претрпеле измене.3 Овоме треба додати и да ће убрзани развој технологије вероватно донети низ раније непредвиђених околности са којима ће се суочити оставински судови.4 Оставински судови држава англо-саксонског правног подручја се већ позивају да процене ваљаност „електронских тестамената“ — тестамената који су написани, потписани и/или потврђени коришћењем електронског медијума.5
С обзиром на то да је електронски тестамент релативно нов институт, долази до проблема његовог дефинисања и мешања с другим појмовима.6 Онако како се данас користи, електронски тестамент може значити било који писани документ у широком спектру, од тестамента који је тестатор једноставно откуцао у програму за обраду текста на рачунару и сачувао на хард диску, до тестамента који је тестатор потписао аутентификованим дигиталним потписом, сведочен или нотаризован путем веб камере, и сачуван од стране профитне компаније.7 Осим тога, треба имати у виду и чињеницу да се једно завештање назива електронским не само када је технологија коришћена у припреми, односно изради завештања, већ и када је она коришћена приликом извршавања завештања, односно његовог чувања.8 Стога се најчешће користи најширe схватањe појма електронског завештања, као завештања у чијем се настајању користе електронски медијуми.9
3. Врсте електронског тестамента
3.1. Класификација електронских тестамената према начину њиховог креирања, чувања и управљања
Постоји много начина на које се могу разврстати електронски тестаменти. Најзначајнија класификација електронског тестамента учињена је у америчкој правној доктрини, према којој се могу разликовати три врсте електронских тестамената: offline електронски тестамент; online електронски тестамент;

3 Developments in the law – What is an electronic Will? (chapter four), Harward Law Review, vol. 131, no. 6/2018, р. 1790, доступно на: https://harvardlawreview.org/print/ vol-131/what- is-an-electronic-will/, 10. април 2025.
4 Исто.
5 Исто.
6 Пињух, П., Дигитална опорука, дипломски рад, Правни факултет Свеучилишта у Загребу, 2024, стр. 3.
7 Developments in the law – What is an electronic Will? (chapter four), Harward Law Review, vol. 131, no. 6/2018, р. 1791, доступно на: https://harvardlawreview.org/print/ vol-131/what- is-an-electronic-will/, 10. април 2025.
8 Видић, Ј., Ковачевић, М., О појединим питањима завештајног наслеђивања у српском праву – de lege ferenda (II део), Зборник радова Правног факултета у Новом Саду, бр. 1/2024, стр. 121.
9 Исто, стр. 121-122.

qualified custodian електронски тестамент.10 Наведене три категорије електронских тестамената, као засебних и различитих, покрећу јединствена доказна и друга функционална питања која стварају посебне забринутости које треба имати на уму приликом регулисања електронских тестамената.11
Offline електронски тестамент подразумева тестамент који је оставилац откуцао или написао „рукописом“ електронском оловком на електронском уређају, који је потом потписао уношењем свог имена или остављањем друге идентификационе ознаке у електронском документу, а затим исти документ сачувао на локални хард диск свог електронског уређаја.12 Управо први случај у САД-у ком је оставински суд признао пуноважност завештања састављеног уз помоћ информационих технологија било је завештање написано уз помоћ тзв. stylus или touch pen оловке, коришћене за писање по електронском уређају чији је екран осетљив на додир.13 Наиме, 2012. године, Хавијер Кастро је примљен у болницу где му је саветовано да прими трансфузију крви без које би, како му је речено, умро. Пошто је Кастро био Јеховин сведок, одбио је лечење из верских разлога. Кастро је био свестан да ће умрети, па је рекао својој браћи да жели да сачини тестамент. Пошто није имао оловку и папир, један од његове браће је предложио да се тестамент сачини на његовом Samsung Galaxy таблету. Кастро је затим почео да диктира своје последње жеље, а један од његова два брата која су била присутна у болници, забележио је његове речи користећи stylus (електронску оловку). На крају, Кастро се потписано на дну документа користећи stylus, као и његова браћа. Након његове смрти, његова браћа су одштампала тестамент и поднела копију на потврду. Суд у Охају је потврдио пуноважност наведеног завештања.14
Основни проблеми које постављају овакви тестаменти су потенцијалне преварне радње од стране неовлашћених лица, као и питање везано за складиштење истих.15 Када су се електронски тестаменти први пут појавили као могућност, стручњаци су упозорили да могу бити посебно подложни превари: „Пошто су рачунари савршени апарати за копирање, свака копија је савршена копија, неразлучива од оригинала, што олакшава прављење измена и отежава доказивање која верзија је оригинал.“ Поред проблема идентификовања оригиналне верзије тестамента, стручњаци су такође били забринути због могућности хаковања и неовлашћеног мењања које могу бити

10 Ђурђић Милошевић, Т., нав. чланак, стр. 410.
11 Developments in the law – What is an electronic Will? (chapter four), Harward Law Review, vol. 131, no. 6/2018, р. 1792, доступно на: https://harvardlawreview.org/print/ vol-131/what- is-an-electronic-will/, 10. април 2025.
12 Пињух, П., нав. дело, стр. 19.
13 Видић, Ј., Ковачевић, М., нав. чланак, стр. 122.
14 Klasiček, D., 21st Century Wills, Pravni vjesnik, vol. 35, no. 2/2019, p. 39-40, доступно на: https://hrcak.srce.hr/file/326595, у вези са: Banta, N., Electronic wills and digital assets: reassessing formality in the digital age, Baylor Law Review, vol. 71, no. 3/2019, p. 581.
15 Ђурђић Милошевић, Т., нав. чланак, стр. 410.

тешке за откривање од стране оставинског суда.16 Међутим, данас постоји једно технолошко решење за процену да ли је offline електронски тестамент аутентичан, а у питању су „метаподаци“ (тј. подаци о подацима) повезани са електронским документом. Метаподаци, који могу укључивати „информације потребне за управљање, архивирање и очување ресурса, као што су време креирања, да ли је измењен и ко му може приступити“, могу помоћи у решавању спорова везаних за аутентичност.17 Међутим, и поред такве значајне предности, метаподаци не могу открити, на пример, да ли је неко други гледао преко рамена тестатора док је куцао свој тестамент и диктирао му одредбе под претњом да ће га убити. Такође, не могу открити да ли је неко други, ко има приступ рачунару тестатора, једноставно креирао и сакрио документ који се представља као последњи тестамент. 18
Додатни изазов који се односи на оffline тестаменате јесте његово чување, односно складиштење, имајући у виду да су тестаменти обично намењени за употребу годинама или деценијама након њиховог креирања.19 Тако се, примера ради, може догодити да током дужег временског периода након настанка тестамента и његовог чувања на CD-у (или другом медијуму), CD може постати застарео и неупотребљив, а садржај изгубљен.20 У том временском периоду замисливо је и да се оставилац ненамерно ослободи уређаја а да не направи резервне копије фајлова на њему, или се уређај може оштетити, што доводи до губитка фајлова.21
Сходно наведеном, произлази закључак да у домену остваривања основних функција форме, поред доказне, код овог облика електронског завештања прилично је упитно и остваривање упозоравајуће и заштитне функције.22 Стога, због потенцијалних изазова који прате ову форму електронских тестамената, она није препоручљива за исказивање последње воље.
Када је у питању оnline електронски тестамент, процес састављања је исти као у претходном случају, али се таква завештања чувају посредством трећих

16 Developments in the law – What is an electronic Will? (chapter four), Harward Law Review, vol. 131, no. 6/2018, р. 1797, доступно на: https://harvardlawreview.org/print/ vol-131/what- is-an-electronic-will/, 10. април 2025.
17 Исто.
18 Исто.
19 Ђурђић Милошевић, Т., нав. чланак, стр. 410.
20 Đurđić Milošević, Т., Testamentary formalities in the time of pandemic, EU 2021 – The Future of the EU in and After the Pandemic, EU and Comparative Law Issues and Challenges Series (ECLIC), vol. 5/2021, p. 436, доступно на: https://hrcak.srce.hr/ojs/ index.php/eclic/article/view/18314/10028, 10. април 2025.
21 Developments in the law – What is an electronic Will? (chapter four), Harward Law Review, vol. 131, no. 6/2018, р. 1798, доступно на: https://harvardlawreview.org/print/ vol-131/what- is-an-electronic-will/, 10. април 2025.
22 Исто.

лица, коришћењем њиховог меморијског капацитета (тзв. cloud меморија), односно слањем завештања компанијама које на себе преузимају обавезу електронског чувања.23 Другим речима, то је тестамент који завешталац памти на неки медиј, очекујући да ће он бити доступан када му касније затреба.24 Можемо приметити да ова категорија укључује и посредника, на чијим серверима, у такозваном „облаку“, се чува тестамент.25 Овај модел обухвата, на пример, ситуације када се тестатор пријави на свој Facebook налог и креира објаву под насловом „Моја последња воља“.26
Код online електронског тестамента, као и код претходног, приметни су исти проблеми: могуће преварне активности од стране неовлашћених лица, као и питања која се односе на њихово складиштење. Ипак, они имају потенцијалну предност која се огледа у укључивању неутралног, трећег лица које би могло пружити корисне доказе о аутентичности наводног тестамента. Међутим, приступ таквим тестаментима (и доказима о њиховој аутентичности) је отежан имајући у виду контекст у којем су настали.27 Online електронски тестаменти скоро сигурно подлежу уговору о условима коришћења између тестатора и треће стране, што утиче на доступност и поузданост доказа о њиховој аутентичности. Поред тога, као део online активности тестатора, они подлежу савезним или државним законима о управљању и чувању личних података на интернету, па остаје нејасно како би се ови закони ускладили са постојећим државним законима о традиционалним тестаментима или новим законима о електронским тестаментима.28
Узимајући у обзир све особености online електронског завештања, јасно је да је испуњење упозоравајуће и заштитне сврхе тестаментарне форме код online електронског завештања у мањој мери оствариво у поређењу са оffline електронским завештањем.29 Из изложеног произлази да овај облик електронског тестамента, супротно утиску који може оставити на први поглед, као и претходни, није нарочито погодан за практичну примену.
Qualified custodian wills подразумевају да субјект, који делује као квалификовани старатељ (приватна компанија или јавна институција или организација), креира и чува тестамент завештаоца.30 Наведена категорија
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27 Исто.
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електронских тестамената омогућава професионално поступање, те сигурно очување тестамента.31 У овом контексту, ваља поменути да су у пракси почеле да се развијају online странице као што су LegalZoom и Willing путем којих је могуће сачинити електронско завештање.32
Овај облик електронског завештања носи далеко мање доказних изазова у поређењу са offline и online електронским тестаментима, јер се старатељ готово искључиво бави прикупљањем и чувањем доказа о тестаментарној намери. Док се код offline и online електронских тестамената велики део доказног поступка своди на доказивања одсуства преваре и осигурања да је тестамент безбедно сачуван у online формату, квалификовани старатељи могу брзо и лако решити оба ова питања. 33 Qualified custodian wills, по својој природи, испуњавају и упозоравајуће и заштитне функције форме.34 Укључивање квалификованог старатеља (и размена новца као део уговора о услузи између старатеља и тестатора) значи да ће завешталац бити приморан да пажљиво размисли о томе како треба да изгледа његова расподела имовине, као и да ли заиста намерава да сачини тестамент. Поред тога, чување детаљних записа (на пример, видео доказа о тренутку електронског потписивања тестамента) омогућава оставинским судовима да лакше утврде да ли су заштитне функције форме у конкретном случају остварене.35
Анализом наведена три облика електронског завештања, може се уочити да сваки од њих носи одређене предности и недостатке у погледу правне сигурности и остваривања функција форме. Ипак, трећи облик се издваја као најпогоднији за практичну примену. Управо у оквиру тог модела, традиционалне функције форме остају очуване у највећој мери. Због тога се може оправдано закључити да би управо овај облик требало преферирати при разматрању имплементације електронског тестамента у савремене правне системе.
3.2. Класификација електронских тестамената према врсти медијума на којем су сачињени
Један од начина на који можемо класификовати електронске тестаменте јесте и према врсти медијума на којем су сачињени. Пракса common law судова прва се сусрела са одређивањем медијума на којима електорнски тестамент
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може бити састављен. То су паметни телефони, видео снимци, поруке, а све бржим развојем технологије шири се и област медијума који пружају могућност за бележење одговарајућих записа.36 Ради илустрације и бољег разумевања наведене поделе приказаћемо неке занимљиве случајеве који су се нашли пред common law судовима појединих земаља.
Као пример медијума који скоро свака особа користи у свакодневнoм животу, а на којем може бити похрањен и електронски тестамент, јесте видео запис на мобилном телефону, о чему сведочи случај из 2018. године, када је Врховни суд Квинсленда прогласио видео снимак завештањем који је на телефону сачинила Марион Демобреј. У снимку је покојница изложила своје последње жеље и завештајне намере у вези са имовином након смрти. Суд је прихватио завештање као важеће (у складу са Succession Act Квинсленда, чл. 18).37
За илустрацију, интересантним се чини и случај Re Estate of Wai Fun Chan, из аустралијске судске праксе. Наиме, Фун Чен је преминула 2012. године у својој 85. години, а пре смрти је израдила формални тестамент уз помоћ адвоката, али је два дана касније снимила DVD са допунском изјавом о својим завештајним намерама, изражавајући незадовољство формалним тестаментом. Суд је утврдио да овај DVD представља документ у складу са Succession Act Новог Јужног Велса, чл. 844, и Interpretation Act из 1987. године, чл. 2146. Такође, суд је оценио да је DVD изражавао завештајне намере преминуле и да је она намеравала да овај снимак представља измену постојећег формалног тестамента.38
У пракси аустралијског суда су забележени и примери признања електронског тестамента у виду непослате поруке о чему сведочи случај Nichol v Nichol. Наиме, Марк Никол је починио самоубиство у октобру 2016. године, оставивши непослату текстуалну поруку на телефону са завештајним инструкцијама поред себе, на чијем је крају писало „Мој тестамент„. У поруци је идентификовао своју имовину, навео њене наследнике, навео пин код свог банковног рачуна и изразио конкретне жеље, попут места за његову сахрану. Суд је утврдио да је порука задовољила све услове из чл. 18 Succession Act Квинсленда, посебно нагласивши да покојник никада није изразио супротне жеље у погледу своје имовине.39
4. Преглед регулативе електронског тестамента
У овој глави фокус анализе биће на регулативи електронског тестамента у англо-саксонском правном систему, будући да, према доступним подацима,
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ниједна држава европско-континенталног правног система није предузела кораке у правцу увођења овог облика тестамента.40
У common law правним порецима почеле су да се развијају теорије које се залажу за слободније тестаментарно располагање, што пружа погодно окружење за признање електронских тестамената.41 С тим у вези, незаобиланим се чини поменути да је професор Џон Лангбејн сматрао да је претерани формализам у завештајном праву „непотребан и погрешан“.42 Његов приступ назван је substantial compliance – значајна усклађеност. Ради се о идеји „да се ослањањем на критеријум битне усклађености изражене завештајне воље са намером оставиоца могу превазићи формални недостаци.“43 Истовремено са Лангбејновом теоријом, коју је у једном свом чланку изнео 1975. године, Јужна Аустралија је усвојила још прогресивнији приступ у случајевима у којима се пред судовима појавило формално мањкаво завештање, који је временом добио назив – правило „безазлене грешке“ (harmless error doctrine).44 Правило
„безазлене грешке“ служи да одржи на снази и завештање које није испунило све формалне услове за пуноважност када оставински суд, на основу доказа, стекне јасан и непротивречан став да је предочени документ последња воља оставиоца. Тренутно 12 америчких држава прихвата наведени концепт осигуравајући одређена дискрециона овлашћена оставинском суду у случају проглашења формално мањкавог завештања. 45
У вези са поменутом доктрином, занимљивим се чини осврнути се на случај који се догодио у америчкој судској пракси. Наиме, двадесетједногодишњи Дуејн Хортон, пре него што је извршио самоубиство, направио је „последњу белешку“ користећи апликацију Evernote. У недатираном, непотписаном, руком писаном дневнику, он је навео ту белешку и укључио податке за пријаву у Evernote. Електронски документ сачуван у Evernote-у (та белешка) садржао је „извињења и лична осећања, верске коментаре, жеље у вези са организацијом сахране и многе самокритичне напомене, као и један цео пасус који се односи на расподелу његове имовине“. Текст белешке – укључујући и пуно име Дуејна на крају документа – био је у потпуности откуцан. Према правилу о „безазленој грешци“ у предмету In re Estate of Horton, Мичигенски суд је прихватио електронску тестаменталну изјаву (е-завештање).46
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Призната доктрина није спречила поједина законодавства да и законским путем регулишу питање електронских завештања. Комисија за стварање униформног права (Uniform Law Commission – ULC) је 2019. године изнела предлог под називом Јединствени закон о електронском завештању (Uniform Electronic Wills Act – UEWA). UEWA, као необавезујући акт за савезне америчке државе, настоји да област завештајног наслеђивања уведе у дигитално доба, те да уједначи законодавства држава, истовремено водећи рачуна о очувању правних мера заштите како би се осигурала аутентичност завештања. 47 Такође, значајно је поменути да UEWA задржава и доктрину „безазлене грешке“ у домену електронских завештања.48 UEWA је тренутно на снази у неколико америчких држава и округа, док су поједине државе донеле сопствену законску регулативу којом уређују питање електронских завештања.49
У Енглеској и Велсу 2017. године такође је започета реформа завештајног права, која се између осталог огледа у омогућавању сачињавања електронских завештања. Након одржане јавне дискусије, циљ је да током 2025. године буде објављен коначни извештај Комисије, уз нацрт закона који би увео измене у постојеће право.50
Из спроведеног истраживања произлази да традиционални облици тестамената и даље заузимају доминантно место у наследном праву, превасходно у државама европско-континенталног правног круга. Ове земље и даље показују резервисаност према увођењу и признавању електронских завештања. Ипак, електронска завештајна форма полако крчи себи пут и треба очекивати да ће у будућности пронаћи своје место и у наследном праву држава које припадају европско-континенталном правном кругу.
5. Предности електронског тестамента
Савремено доба карактерише све већа интеграција дигиталних технологија у готово све аспекте живота. У том контексту, природно се намеће питање о потенцијалу иновација у области права, посебно када је реч о традиционалном институту као што је тестамент. Стога, ово поглавље је посвећено истраживању предности које овај савремени концепт може донети.
Једна од најистакнутијих предности електронског завештања јесте доступност. Савремене технологије омогућавају лицима која се налазе у географски удаљеним или тешко доступним подручјима, као и лицима са инвалидитетом, а којима је отежано сачињавање јавне завештајне форме, да изразе своју последњу вољу без потребе за физичким присуством пред
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органима или сведоцима.51 Овакав вид завештања посебно је значајан у ванредним околностима, као што су пандемије или природне катастрофе, када је традиционалан начин састављања тестамента отежан или онемогућен.
Још једна значајна предност је што електронски тестаменти омогућавају већи степен флексибилности, те једноставнију процедуру измене садржине завештања.52 Када дође до промена у животним околностима, као што су венчање, развод или рођење детета, тестамент се може брзо и лако изменити, чиме се омогућава да он одражава актуелну вољу завештаоца.
Код одређених модела електронског завештања, посебно код оних који укључују квалификоване чуваре, може се постићи повећана правна сигурност и смањење ризика од губитка или уништења.53 Ово подразумева да се значајно смањује могућност физичког оштећења, крађе или фалсификовања у поређењу са папирним документима.
Поред већ наведених предности, електронски тестаменти доносе и значајну уштеду времена. Процес сачињавања, измена и проналажења дигиталног документа може бити знатно бржи у поређењу са традиционалним начином који често захтева више састанака, ручно писање или куцање, штампање и физичко архивирање. Ово може бити посебно значајно у хитним ситуацијама или када завешталац жели брзо да ажурира своју последњу вољу.
Такође, треба истаћи и потенцијал за смањење трошкова. Иако иницијални трошкови успостављања система за електронске тестаменте могу постојати, дугорочно гледано, смањење потребе за папиром, физичким архивирањем и потенцијално бржи процеси могу довести до уштеда како за грађане, тако и за правни систем у целини. Овоме треба додати да електронски тестаменти такође могу у великој мери да допринесу смањењу трошкова поступка састављања, чувања и накнадне обраде завештања.
Електронски тестаменти имају и већу транспарентност и проверљивост. Уз употребу дигиталних алата, постоји могућност да се прати сваки корак процеса израде тестамента. Ово укључује информације о времену израде, променама које су направљене и ко је имао приступ документу, што додатно појачава поузданост и транспарентност целокупног процеса.
Са аспекта еколошке одрживости, електронски тестаменти представљају значајну предност. Смањењем потребе за папиром, штампањем и физичким складиштењем, доприноси се очувању природних ресурса. У дигиталном окружењу, велика количина докумената може се чувати без заузимања физичког простора и без трошења материјала.
Закључно, електронски тестаменти представљају значајан корак напред у правном  свету,  нудећи  више  предности,  већу  ефикасност  и  боље

51 Ђурћић Милошевић, Т., Ограничење слободе завештајних располагања, докторска дисертација, Правни факултет Универзитета у Крагујевцу, 2018, стр. 146.
52 Исто.
53 Исто.

прилагођавање савременим потребама. Овај модел није само практичан, већ и економичан и еколошки прихватљив, што га чини све атрактивнијом опцијом.
6. Изазови електронског тестамента
Електронски тестамент, као резултат технолошких промена, иако може представљати напредак и олакшавање поступка тестирања за оставиоца, носи са собом низ изазова. У том смислу, неопходно је сагледати да ли изазови који произлазе из његовог увођења и примене надмашују користи које се из ње добијају, и у којој се мери могу превазићи. Ово питање је од суштинске важности и представља оријентир за доношење закључка о оправданости/неоправданости његове имплементације у правне системе.
Према једној анкети спроведеној од стране Адвокатске коморе Енглеске и Велса, у којој је учествовало 895 адвоката специјализованих за тестаменте и оставинске поступке, 50% испитаника је подржало употребу технологије у процесу састављања тестамента. Међутим, многи адвокати су изразили забринутост да би електронски тестаменти могли повећати ризик од преваре и недозвољеног утицаја.54 Резултати анкете показују подељеност у ставовима према електронским тестаментима. Ова подељеност, посматрано у ширем друштвеном контексту, одражава опрезно држање према иновацијама. Чини се да многи тешко прихватају новине и да је дубоко укорењен отпор према брзим променама уопште, а посебно у овом осетљивом правном подручју. Осим тога, један од аргумената који се износи у јавним расправама против увођења електронских тестамената јесте да су једноставно – непотребни.55
Један од кључних изазова управо лежи у отпору превасходно, старијих генерација према новим технологијама, које су навикле на традиционалне методе рада, као што су папир и оловка. Млађе генерације, које су одрасле уз технологију, много су склоније прихватању дигиталних алата и сматрају их природним делом живота. Очекује се да ће с временом овај проблем нестати како дигитална писменост постане још присутнија.56
Још један од кључних изазова је и питање трајне доступности односно застарелости електронских тестамената. Рачунарски хардвер и софтвер брзо постају застарели, а то значи да електронски тестаменти могу постати

54 The Law Society, Proposals to introduce electronic wills need more scrutiny, 2023, доступно на: https://www.lawsociety.org.uk/contact-or-visit-us/press-office/press-releases/ proposals-to-introduce-electronic-wills-need-more-scrutiny, 10. април 2025.
55 Kuckertz, S., The Future of Electronic Wills: Where There’s A Will, There’s A Way, 2023, доступно на: https://rmrf.com/the-future-of-electronic-wills-where-theres-a-will-theres-a-way/, 10. април 2025.
56 Beyer, G., Hargrove, C., Digital Wills: Has the Time Come for Wills to Join the Digital Revolution?, Ohio Northern University Law Review, vol. 33/2007, p. 891-892, доступно на: https://www.researchgate.net/publication/228223096_Digital_Wills_Has_the_Time_Come_for
_Wills_to_Join_the_Digital_Revolution, 10. април 2025.

нечитљиви или неупотребљиви уколико технолошка инфраструктура није правилно одржавана и ажурирана. Чак и ако су документи правилно архивирани, приступ њима зависи од способности да се очува компатибилност са будућим технологијама. Иако је циљ дигитализације да се подаци чувају
„заувек“, установљено је да дигитални формат није толико трајан како се очекивало. Застаревање технологије и брзо мењање софтверских и хардверских стандарда чине да електронски тестаменти потенцијално не буду доступни након оставиочеве смрти.57 Иако овај изазов може створити доста практичних проблема, треба имати на уму да су и папирни тестаменти такође у ризику да се изгубе, изгоре или чак убуђају.58
Као аргумент против дозвољавања електронских тестамената изражава се и забринутост у вези са њиховом аутентичношћу и поузданошћу. Противници тврде да електронски потписи носе потенцијал за превару и да постоји повећан ризик да би неко могао утицати на особу која сачињава тестамент.59 Међутим, имајући у виду технолошки аспект електронског потписа који се темељи на асиметричној криптографији јавног кључа који се користи за креирање приватног кључа који је доступан само потписнику документа, док је јавни кључ доступан свима ради потврде идентитета, могућност злоупотребе је сведена на минимум.60 Ипак, ваља поменути да употреба електронских потписа није уобичајена међу становништвом, те би према садашњем стању, употреба електронског потписа погодовала одређеном кругу лица који су због природе посла којим се баве упућени на његово коришћење.61 У контексту потенцијално повећаних ризика да би неко могао утицати на особу која сачињава завештање, треба истаћи да ниједна форма није потпуно имуна на недозвољене активности трећих лица, чак ни она која подразумева коришћење папира, стога се савршенство не би требало захтевати ни од електронске форме.62
У случају електронског тестамента, као што је видљиво из судске праксе земаља common law правног система, странке у таквим правним порецима често се суочавају са дугим и скупим поступком потврђивања тестамента, што је специфичност тог правног круга.63 Наведено се може прихватити као велики изазов приликом одлучивања о имплементацији овог облика тестамента у правне системе, али ипак не треба изгубити из вида да слични проблеми могу

57 Beyer, G., Hargrove, C., нав. чланак, стр. 893.
58 Kuckertz, S., The Future of Electronic Wills: Where There’s A Will, There’s A Way, 2023, доступно на: https://rmrf.com/the-future-of-electronic-wills-where-theres-a-will-theres-a- way/, 10. април 2025.
59 Исто.
60 Ђурђић Милошевић, Т., Ограничење слободе..., стр. 145-146.
61 Видић, Ј., Ковачевић, М., нав. чланак, стр. 133.
62 Исто.
63 Пињух, П., нав. дело, стр. 28.

пратити и проглашење тренутно постојећих облика тестамената, у мањем или већем степену.
Иако су горе наведени аргументи против електронских тестамената ваљани, важно је напоменути да многи од ових изазова већ постоје код папирних тестамената.64 Стога, како би се омогућила широка примена електронских тестамената, потребно је радити на уклањању ових изазова кроз едукацију, унапређење законодавстава, побољшање сигурносних протокола и континуирану адаптацију технологије. Како млађе генерације постају све упућеније на нове технологије, очекује се да ће прихватање дигиталних алата бити лакше, чиме ће се у будућности такође смањити изазови везани за њихову примену.
7. Закључак
Након свеобухватне анализе теоријских, упоредноправних и практичних аспеката електронског тестамента, долази се до кључних увида у сложеност и значај овог савременог института наследног права. Стога, у завршном делу сумираћемо ове налазе и понудити смернице за даље разматрање његове имплементације у савремене правне системе.
Анализом најзначајније класификације електронских тестамената на: offline електронски тестамент; online електронски тестамент; qualified custodian електронски тестамент, може се уочити да сваки од њих нуди специфичне предности и носи одређене слабости у погледу правне сигурности и остваривања основних функција форме. У том контексту, посебно се издваја трећи модел који обећава највећи степен усклађености са традиционалним функцијама форме и стога заслужује посебну пажњу приликом разматрања имплементације електронског тестамента у савремене правне системе.
Упоредноправна анализа постојећих решења и трендова у регулисању ове нове форме указује на њен постепени продор, за сада у земљама англо- саксонског правног подручја, али показује и дубоку укорењеност традиционалних облика тестамената, те резервисаност према електронским тестаментима у наследном праву земаља европско-континенталног правног круга. Ипак, оправдано је очекивати да ће у будућности овај иновативни концепт заузети значајно место и у правним системима који припадају овом правном кругу, у складу са технолошким развојем и потребама савременог друштва.
Упркос бројним потенцијалним предностима које електронски тестаменти нуде, неопходно је суочити се са изазовима који прате њихову имплементацију. Ови изазови деле и неке сличности са изазовима који се јављају код
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традиционалних тестамената. У циљу омогућавања широке примене електронских тестамената, кључно је континуирано радити на превазилажењу ових препрека кроз едукацију правне струке и грађана, прилагођавање и унапређење законодавстава како би се адекватно регулисала специфичност ове форме, јачање сигурносних протокола ради спречавања злоупотреба и сталну адаптацију технологије потребама права.
Увођење електронског тестамента представља значајну прилику за унапређење и поједностављење процеса сачињавања тестамената, чинећи га приступачнијим, ефикаснијим и флексибилнијим за све грађане. Електронске завештајне форме имају потенцијал да обезбеде бржу, лакшу и сигурнију реализацију последње воље. У том светлу, разматрање електронског тестамента у савременом правном контексту, с обзиром на брзе технолошке и друштвене промене, представља јединствену прилику за суштинску реформу наследноправних норми које се односе на форму завештања. Та реформа не подразумева напуштање постојећих, законом утврђених облика, већ пре свега отвара простор за нормативно уређење нове, електронске форме завештања, у складу са захтевима дигиталног доба.
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THE ELECTRONIC WILL: A CHALLENGE OF THE CONTEMPORARY AGE

Summary
In the context of modern inheritance law, one of the greatest challenges lies in the strict formalities related to wills, which often lead to difficulties in their practical application. This situation raises the question of the need to modernize testamentary law, particularly in the context of digitalization, with a focus on introducing electronic wills. Therefore, this manuscript seeks to provide an overview of the concept of an electronic will and an analysis of its potential advantages and disadvantages. The author will explore whether there is a need and space for introducing the electronic form of a will as an innovative format, which would address the challenges of the digital age without compromising legal security and the traditional functions of the testamentary form.
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ДИГИТАЛНА ТЕХНОЛОГИЈА У ОКВИРУ СУДСКОГ СИСТЕМА У РЕПУБЛИЦИ СЕВЕРНОЈ МАКЕДОНИЈИ

Резиме
У савременим друштвима и правним системима, информациона технологија се шири, променила је начин живота људи, целокупно друштво, кретање света, побољшала је приступ правди и доступност судова.
Трансформација правосудног система кроз коришћење информационих технологија довела је до боље доступности грађана судовима, боље ефикасности, транспарентности и исплативости судских поступака.
У Републици Северној Македонији постоји солидно развијен и успостављен информациони систем, АКМИС, који се свакодневно надограђује и прати трендове модерних и напредних иновација у информационој технологији.
У раду је представљен процес дигиталне трансформације правосудног система од ручног вођења евиденције до коришћења информационе технологије и њене свакодневне примене у правосуђу, њене интеграције и значајног потенцијала за побољшање приступа правди и закону.
Због увођења електронског система у правосуђе и његовог значаја у функционисању правосудног система, овај рад даје смернице и препоруке за даље унапређење савремених начина рада и праћење нових технолошких стандарда и трендова.
Кључне речи: информационе технологије, правосуђе, АКМИС систем, дигитализација, судски предмети и одлуке.
1. Увод
У савременим друштвима и савременом начину живота, информатичка револуција је у експанзији и иста је променила начин живота човека, појединца и целог друштва, кретање света и побољшала приступ правди и доступност судова кроз коришћење технологија.



Судски систем користи савремене алате и системе за унапређење свог рада, ефикасности, ефективности, правичности, лакши приступ судовима и поштовање слобода и права човека и грађанина у складу са Европском конвенцијом о људским правима.
РСМ се у правосудном систему може похвалити солидно развијеним информационим системом, за разлику од других друштава и система који су на ниском степену дигиталне револуције, са слабом применом информационе технологије и без приступа интернету и одговарајућој опреми.
Циљ овог рада је да прикаже процес трансформације судског система од ручног вођења уписника и куцања на писаћој машини до коришћења информационе технологије, искуства тог процеса, стање правосуђа у РСМ у односу на информациону технологију, као и да прикаже недостатке АКМИС система и да дâ препоруке за унапређење информационог система у правосуђу. Реформа правосуђа је неопходна потреба и обухвата више сегмената, а један од кључних је дигитализација, односно пружање квалитетних, брзих и лако доступних услуга које се ослањају на модерне технологије и њихову иновативну употребу кроз сталну техничку обуку и изградњу одговарајућих
капацитета.
Дигитална трансформација у друштву није само технолошка верзија, она је већ стварност. Дигитализација није само учинила комуникацију лакшом, бржом и доступнијом, већ је променила и начин на који живимо, радимо, размишљамо и градимо своје системе вредности.
Кључну промену је донела велика здравствена криза 2020. године као резултат пандемије COVID-19. Сви релевантни подаци потврђују да пандемија није била само изазов за здравствени систем, већ и изазов за државну управу и правосуђе у целини. У таквој ситуацији, када су судови били затворени и није се знало колико ће пандемија трајати, а истраге и рочишта нису могла бити одложена на дуже периоде, поставило се питање како користити дигиталну технологију како би правосудни органи могли да наставе да обављају своју функцију током периода продужене кризе са неизвесним крајем. Здравствена криза нас није натерала да посветимо више пажње овој теми, али будућност лежи у дигитализацији - и са и без здравствених или других врста криза.
2. Трансформација судског система уз употребу информатичке технологије
Судови у РСМ су предвиђени Законом о судовима, као и њихово устројство и организација. Основни задатак судова је да спроводе правду, да воде судске поступке на ефикасан, ефективан, економичан и транспарентан начин, поступајући у разумном року, да омогуће фер и правично суђење, доступност правде свим грађанима, односно приступ правди под једнаким условима, без пристрасности према одређеним странама у конкретном судском поступку. Из тих разлога, информатичка технологија има за мисију да изврши
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један вид модернизације судства које и даље треба да остане ефикасно, ефективно и правично. Ту мисију може остварити кроз трансформацију и унапређење процеса креирања, чувања и претраживања текста, приступа законима и правној регулативи, процеса евидентирања судских поступака, управљања предметима и њихове администрације, наставка образовања запослених у судству, комуникације између судства и грађана, као и између самих грана судства.1
Судија је тај који је покретач у судским поступцима, односно он води суђења, врши испитивање странака, саслушава сведоке, вештаке и друге заинтересоване стране у конкретном предмету, о коме треба да одлучи на основу целокупне процене свих расположивих чињеница и доказа, и да донесе одлуку засновану на закону и поткрепљену детаљним и правно утемељеним образложењем.
Одлуке, односно решења у судском поступку, доносе се у писаној форми, које су у прошлости судије прво писале ручно, па су потом прекуцаване на писаћој машини од стране дактилографа. При оваквом начину израде одлука, и при најмањој техничкој грешци у куцању, папир је морао да се поцепа и поступак је морао да се понови. Све ово одузима много времена, израда траје дужи временски период, а законом прописани рокови за доношење судских одлука су тачно одређени, што доводи и до великог трошења папира, што не само да утиче на рад већ има и финансијске импликације на буџет којим судови располажу.
Увођењем информатичке технологије у судове и коришћењем рачунара од стране судија, процес спровођења судских поступака је поједностављен, а текстуално састављање судских одлука се реализује у знатно краћем временском року.
Данас је велики број правних извора, у смислу међународних докумената, конференција, судских случајева, посебно у погледу земаља са common law системом, доступан на интернету. Способност судије да ради са различитим документима кроз копирање, премештање и лепљење, или радећи по обрасцима, или уз употребу микропроцесора, омогућава да се пресуде или одлуке добију много брже у завршној форми за доставу странкама.2
Финалне верзије се уносе у базу података судског система, што омогућава другим судијама и заинтересованим странама, по претходном захтеву, да имају приступ истима у било ком тренутку. Ова могућност значи да су копије судских одлука доступне електронски због њиховог дигиталног начина креирања, али чак и оне које су написане ручно или на писаћој машини, имају опцију да буду скениране и унети у базу података судског система, чиме постају доступне заинтересованим странкама. На овај начин, елиминише се могућност губитка судских одлука, као и судских списа предмета у системима

1 Билтен Interights-а, том 12, бр. 3, стр. 1.
2 Leiden University Press, Leiden, 2009.

где се целокупни предмети уносе у базе података. На тај начин се
„урасправава“ и процес делегирања правде, смањује се могућност за превазилажење рокова за жалбе, чиме се спречава губитак права на жалбу као уставног гарантованог права. Све што је потребно јесте да судски системи поседују хардвер са великим капацитетом за ову намену.3
У РСМ, пречишћени текстови донетих закона доступни су путем службених гласила, односно ЈП Службени весник РСМ, што представља потешкоћу у праћење сталних измена законских одредби представља потешкоћу, због чега употреба информационе технологије у смислу дигитализације законских текстова, службених гласила и збирки судских одлука олакшава претраживање и доступност у лакшем и приступачнијем формату судских одлука у дигиталном формату. На тај начин, и судијама и грађанима се олакшава претраживање законских одредби.
Интернет технологија такође пружа могућност за приступ компаративним јуриспруденцијама из других јурисдикција.4
Пред појавом информационе технологије евидентирање судских поступака водили су судије и службеници у суду ручно, попуњавањем уписника и деловодних књига, стенографским машинама, снимањем на касетофоне на којима се касније вршила транскрипција и преносила у писану форму и евиденцију.
Информациона технологија пружа могућности за управљање подацима и коришћење програма који служе за праћење догађаја и случајева, са циљем благовременог коришћења информација од стране носиоца одлуке, који уз одговарајућу употребу информационе технологије може довести случај до напредне фазе. За ту сврху створени су системи за управљање развојем, као што су CCAS - компјутеризовани систем за управљање случајевима и MIS - систем за управљање информацијама.5
3. Употреба дигитализације у судству
Развој информационе технологије, транспарентност судова и доступност грађанима до судских одлука утиче и на поверење у судство.
Судски систем је дужан да информише јавност о свом раду, расподели предмета, ресурсима, доступности права и спровођењу правде.
Са развојем информационе технологије и приступом грађана судским одлукама, као и радом суда на транспарентан начин, утиче на комуникацију и чини је лакше остваривом. Из ових разлога, 2007. године је ИКТ центар у

3 Наумовски, Г., Рашковски, Д., Право и информатичка технологија, Скопје, 2019, стр. 433.
4 Reiling, D., Doing Justice with Information Technology, Information & Communications Technology Law, Vol. 15, No. 2, June 2006, рр.189-200.
5 July 15, 2008 by Agusti Cerrillo, коментар.

Министарству правде Владе РСМ започео пројекат модернизације судства и потребу да се замени коришћење папира са електронским системом. Пројектом је било предвиђено електронско вођење судских предмета и досијеа, аутоматска расподела предмета, онлајн доступност донетих пресуда и одлука које ће бити анонимизоване, верификовање предмета и сл. У пројекту је створен информациони систем за аутоматско управљање судским предметима (Automated Court Case Management Information System – ACCMIS, АКМИС) за потребе судства у РСМ.
У децембру 2010. године, од стране Скупштине РСМ, донет је Закон о управљању кретањем предмета у судовима. Циљ закона је управљање кретањем предмета у судовима РСМ путем коришћења аутоматског компјутерског система за управљање судским предметима, поштовање законских рокова за предузимање процесних радњи, законских рокова за доношење, израду и објављивање судских одлука и рокова који су одређени законом, као и спречавање застоја у кретању судских предмета и спречавање стварања заостајања нерешених судских предмета.6
Председник суда, судски администратор, судије и судски службеници предузимају радње од дана пријема писмена у суду до дана архивирања предмета. Највише АКМИС систем користи судска служба, референти и службеници који су задужени да попуне све поља за предметe у систему попуњавају судије. Рад који се односи на управљање кретањем предмета у судовима од стране судске управе регулише се доношењем унутрашњих процедура, односно, Судским деловником, као и годишњим планом за управљање кретањем предмета у судовима и спречавањем стварања и смањењем заосталих нерешених предмета и застоја у кретању предмета у судовима.
Судски службеник у писарници је дужан да исти дан по пријему евидентира све поднеске у АКМИС систему и да их истог или најкасније наредног радног дана до 09:00 часова достави судијама са предметима. Даље, у складу са одредбама Судског деловника, судски службеник у писарници је дужан да заведене предмете у одговарајућим уписницима у програму АКМИС по извршеној аутоматској расподели премести до судије, исти дан или најкасније до краја наредног радног дана, као и да оформи предмете у одговарајуће папирне омоте исти дан, најкасније до 16:00 часова или до краја наредног радног дана, и да их достави судији. Судија је дужан да прихвати предмет премештен у програму АКМИС исти дан када му је достављен од судског службеника у писарници у папирној омоти, или најкасније до краја наредног радног дана. Још једна од дужности судије је да изврши израду и верификацију одлуке, да закаже претрес или рочиште, да донесе наредбу и друге радње предвиђене Судским деловником у програму АКМИС.7

6 Закон је објављен у Сл. веснику Републике Македоније, бр. 171. од 30.12.2010.
7 Наумовски, Г., Рашковски, Д., нав. дело, стр. 444.

Дужност је председника суда да прати стање у управљању, кретању предмета суда сваког дана, непосредно преко председника судских одељења, судија, судског администратора, судских службеника са благовременим поступањем.
Због ефикаснијег и благовременог спровођења АКМИС система и његове одговарајуће употребе у складу са законом, формирано је радно тело за стандардизацију употребе и унапређење АКМИС система у судовима, које је у сталном заседању, а састоји се од једног судије Врховног суда Републике Северне Македоније, који је, према годишњем распореду суда, распоређен да ради на судској пракси и њеном уједначавању; једног судије из Управног суда; по једног судије од четири апелациона подручја; двојици судија из основних судова (са проширеном и основном надлежношћу) и представник из Информатичког центра Врховног суда. Радно тело има за циљ да спроведе поступке за унапређење система за управљање судским предметима са техничког, организационог и процедурног аспекта, са прикупљањем предлога, захтева, мишљења и т.д. Рокови за преузимање радњи у вези са кретањем предмета су строго дефинисани у закону о управљању кретањем предмета у судовима (Сл. весник РМ, бр. 171 од 30.12.2010. године) и исти се преузимају по претходном писменом одобрењу од стране председника суда, односно судског администратора.
Према Уставу, законима и ратификованим међународним уговорима постоје судске одлуке код којих је јавност искључена и такве судске одлуке се не објављују на веб страници суда. Судске одлуке (осуде и решења) у кривичном поступку, које су објављене на веб страници суда, по истеку рока за брисање осуде према Кривичном законику, бришу се са веб странице суда, а друге одлуке се бришу по истеку пет година од дана њиховог објављивања. Објављене судске одлуке могу се штампати, али без измена, копирања и слично. Према закону, министар за правду, са посебним актом, уређује начин објављивања и претраживања судских одлука.
Судије, јавни тужиоци, Судски савет Републике Северне Македоније, Савет јавних тужилаца, државни органи, институције и лица могу имати приступ бази судских одлука, информатичком центру у Врховном суду Републике Северне Македоније, бази судских одлука у оквиру автоматизованог информатичког система за управљање судским предметима, са јединственим корисничким именом и лозинком по претходно добијеном одобрењу од Председника Врховног суда Републике Северне Македоније који одређује начин и ниво приступа судским одлукама. Лица која врше наведене функције, односно субјекти којима ће бити одобрено захтев за приступ бази судских одлука, дужна су да поступају у складу са прописима за заштиту личних података.
У судовима постоје и функционишу канцеларије за односе са јавношћу у које заинтересована лица подносе захтеве уз плаћену судску таксу за добијање примерка судске одлуке објављене на веб страници суда, коју суд је дужан да

достави у року од 24 часа од подношења захтева заинтересованог лица. Док судске одлуке објављене на веб страници суда које се достављају електронским путем на електронску адресу наведено у захтеву, достављају се без накнаде.
Уколико Председник суда, судије и судски службеници не поступају у роковима утврђеним Законом о управљању кретањем предмета у судовима, на њих се примењују одговарајуће одредбе Закона о судовима и Закона о судској служби, којима се уређује дисциплинска одговорност.
Радно тело одржава редовну седницу у пуном саставу најкасније до петог у месецу, разматра захтеве, предлоге и питања која су писмено достављена координатору радног тела, који претходно треба да припреми материјале за седницу и достави их члановима заједно са дневним редом. Уколико постоји потреба за стручним мишљењем, председавајући може позвати да присуствују на седници и друга лица из суда и ван њега, а у одређеним случајевима и да затражи формирање радне групе за обраду одређене теме. Тема се анализира од стране чланова. Уколико постоји потреба, председавајући радног тела може од председника Врховног суда РСМ да затражи да постави тему на Општу седницу Врховног суда РСМ, да се одлучује о истој и да се заузме став. За своје радне активности координатор води записник, који се доставља електронским путем свим члановима и заменицима, одлука је саставни део записника и она се доноси обичном већином гласова.
Уколико аутоматизовани компјутерски систем за управљање судским предметима захтева финансијске и организацијске импликације, одређене одлуке морају бити одобрене и наложене за спровођење од стране Председника Врховног суда РСМ. Председник суда је дужан да се стара и обезбеди услове за функционисање АКМИС система, кадровски, технички и организацијски, доношењем одлука, издавањем наредби и давањем упутстава. Председник суда је дужан за предузете радње и у случају злоупотребе или прекорачења службеног положаја и овлашћења, или ако се значајно нарушавају колегијални и међуљудски односи, што има утицаја на репутацију и углед суда, да обавести председника непосредно вишег суда, а ако се ради о судији, обавештава и Судски савет РСМ. Председник суда доноси и унутрашње процедуре за одређене процесе у управљању кретањем предмета и доноси годишњи план за спречавање стварања заосталих нерешених предмета. Он је дужан да врши надзор над радом у суду најмање два пута годишње, као и над радом нотара са увидом у рад судија, судског администратора и судске службе, након чега се саставља службена белешка која се евидентира у „Су“ уписнику.
Консултативни савет европских судија (ССЈЕ) је саветодавно тело Савета Европе (СОЕ), које је састављено од судија који одлучују о независности, непристрасности и компетентности судија, и сваке године дају мишљење о раду судија. У оквиру овог тела спроведено је истраживање о употреби ИКТ у судовима чланицама Савета Европе: колико информатичка технологија

помаже у спровођењу правде и колико судови гарантују владавину права у свакој демократској земљи.
Из резултата истраживања утврђено је да употреба информатичке технологије побољшава ефикасност, економичност, брзину судских поступака и приступ информацијама, док су недостаци примећени у погледу безбедности података.8
Из спроведених испитивања, Република Северна Македонија спада у групу земаља које су имплементирале технологију за директну подршку и судско управљање, али је употреба спољне комуникацијске технологије и даље ограничена. Са РСМ у ову групу спадају: Албанија, Босна и Херцеговина, Белгија, Летонија, Италија, Холандија, Хрватска, Монако, Ирска, Румунија, Словенија, Велика Британија, Шведска и Шпанија. Република Србија, заједно са Молдавијом, Азербејџаном, Кипром, Грчком, Црном Гором и Андором, спада у земље које праве кораке ка успостављању директне подршке и судског управљања у својим судовима.9
У члану 6 Европске конвенције о људским правима уређује се приступ правди према којем судови треба да обезбеде приступ потпуним, тачним и ажурираним подацима о поступку који су од значаја за заинтересоване стране, једнакост странака и транспарентност судског система.10
Из ових разлога, у Врховном суду РСМ постоји одсек за суђење у разумном року који одлучује у првом и другом степену и оцењује повреду права у судовима према члану 6 Европске конвенције о људским правима.
Од приступа судовима и транспарентности судских одлука зависи и степен поверења грађана у судство, као и објављивање судских одлука. Дигитализација судских поступака доприноси повећању сигурности и поверења у судски систем.
Из ових разлога, повећава се број судова који имају своје веб странице, чиме се омогућава грађанима и заинтересованим странама да претражују и добијају опште информације о суду, његовој структури и организацији.
Информатичка технологија омогућава и електронско подношење писмена до суда, што не је распрострањено у свим земљама. Земља у Европи која највише користи е-подношење је Аустрија.11
Судови у Европи, у поређењу са земљама англосаксонског подручја, заостају у примени информационо-технолошких решења у судским системима.



8 Доступно на www.coe.int
9 Доступно на www.coe.int/t/dgh/cooperation/ccje/textes/Avis_en.asp
10 Доступно на www.e-justice.europa.eu/content_european_case_low_identifier_ecli-175- en.do
11 Доступно на www.moneyclaimsuk.co.uk/pcol.aspx

4. Будућност правосудног система у светлу технолошког напретка
Каква будућност чека правду и правни систем? Промене у друштву, директно изазване технологијом, неумољиво продиру у право и дају му нови замах. Стога се поставља занимљиво питање у којим ће се будућим правцима развијати употреба технологије у правосуђу. Да би наша земља, или било која друга, била спремна да дочека ове промене, пожељно је груписати нове трендове и могућности у неколико група.
Пре свега, може се очекивати већа дигитализација судских поступака. Одређене земље прелазе на потпуно електронске евиденције, без употребе папира. Поред овога, треба поменути и могућности електронског подношења тужби и одговора на њих.
Ако погледамо трендове, онда је улазак вештачке интелигенције у правосудни простор неоспоран. Посебно за земље common law-a, вештачка интелигенција може да „понуди“ најсличније преседане из историје. Такође, у напреднијем формату и нивоу коришћења технологије, вештачка интелигенција може помоћи и у правној аргументацији, као и у предвиђању исхода.
Употреба технологије у највећој мери ће такође значити повећану транспарентност и отвореност у судовима. Заинтересована јавност ће моћи да се информише о различитим одлукама, статистикама и пресецима у „реалном времену“.
Посебно питање је наравно увођење електронских потписа, аутентичност електронских докумената, као и потреба за биометријском идентификацијом сведока и учесника.
Међутим, такве иновације захтевају већу едукацију правосудног особља о коришћењу одређених технологија у судским поступцима. Посебан део би, наравно, требало посветити „пресретању“ злоупотреба технологије. Није искључено да ће судови ангажовати посебне саветнике у овој области.
5. Закључак
Информациона технологија и њена имплементација довели су до модернизације судства и допринели бољој ефикасности, ефективности, економичности и транспарентности. Када је већ уведен електронски систем у судству, циљ и потреба је да се он свакодневно надграђује, модернизује и прати светски технолошки трендови и потребе, што ће допринети побољшању тока судских поступака, доступности за грађане и странке у конкретном судском предмету, као и управљању поступцима и њиховом администрирању.
Неопходно је и хитно потребно образовање и обука запослених у судству за успешно коришћење електронског система и његову примену у судским предметима и раду судова. Ово може да се оствари кроз обуке, предавања и

образовне и практичне панеле који ће допринети усавршавању савремених метода рада и праћењу нових технолошких стандарда и трендова, што ће побољшати транспарентност судова, олакшати комуникацију између грађана и судова, као и између судова, и омогућити уједначавање судске праксе.
Увођењем информационе технологије у судски систем, значајно су побољшани поступци и квалитет и доступност поступака који се воде у судовима. На неки начин, информациона технологија представља средство за спровођење правде, које омогућава и доприноси судском систему у гарантовању права и правде.
Коришћење информационе технологије од стране судија и запослених у судовима при изради докумената, судских одлука (пресуда и решења), електронској расподели предмета, омогућава подршку у управљању и финансијском раду судова, олакшава комуникацију и, што је најважније за грађане, омогућава лакши приступ судским одлукама и информацијама објављеним на веб страници суда.
Имплементација информационе технологије у судовима омогућава једнакост страна у судским поступцима и транспарентност судског система, а судови такође учествују и омогућавају доступност судских одлука без икаквих трошкова, без угрожавања заштите личних података учесника у конкретном судском предмету.
Објављивање судских одлука, дигитализација судских процеса доводи до успешније заштите правних норми и стандарда у праћењу савремених токова, чиме се повећава поверење грађана у судство и правна сигурност у систему.
За успешно спровођење информационе технологије у судству мора се наставити са свакодневним праћењем савремених токова и новитета у технологији и њиховом имплементацијом у судски систем земаља које се залажу за ефикасан, транспарентан судски систем и доступност праву и правди. Употреба информационих технологија је процес који захтева додатна знања и специјализацију, знање у коришћењу одговарајућих платформи за спровођење онлајн суђења. Не постоји јединствена платформа у правосуђу коју би користили сви судови. Нажалост, али истинито је да је проценат особља које ради у информационим технологијама веома мали и да има минимално знање о спровођењу онлајн суђења. Ниске плате ИТ стручњака у правосудним органима узимају свој данак, а у правосуђу постоји стални дефицит таквих
кадрова.
Европска комисија у својим извештајима напомиње да Савет за дигитализацију правосуђа интензивира рад на спровођењу ИТ стратегије и, тамо где се помиње пет пилот судова који су добили ИТ опрему коју су обезбедили страни донатори, да запошљавање додатног ИТ особља зависи од понуде услова рада који су конкурентни онима у приватном сектору.
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DIGITAL TECHNOLOGY WITHIN THE COURT SYSTEM IN THE REPUBLIC OF NORTH MACEDONIA

Summary
In modern societies and legal systems, information technology is spreading, changing the way people live, the entire society, the movement of the world, improving access to justice and the accessibility of courts.
The transformation of the judicial system through the use of information technologies has led to better accessibility of citizens to the courts, better efficiency, transparency and cost-effectiveness of judicial proceedings.
In the Republic of North Macedonia, there is a solidly developed and established information system, AKMIS, which is upgraded daily and follows the trends of modern and advanced innovations in information technology.
The paper presents the process of digital transformation of the judicial system from manual record-keeping to the use of information technology and its everyday application in the judiciary, its integration and significant potential for improving access to justice and the law.
Due to the introduction of the electronic system in the judiciary and its importance in the functioning of the judicial system, this paper provides guidelines and recommendations for further improvement of modern working methods and monitoring of new technological standards and trends.
Key words: information technology, judiciary, AKMIS system, digitalization, court cases and decisions.
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CONTEMPORARY LAW AND REGULATORY EXPERIMENTS: THE ‘SANDBOX’ AS A MECHANISM TO PROMOTE DIGITALIZATION AND SUSTAINABILITY

Summary
Digitization and the growing duty to comply with various sustainability requirements change the face of modern business. In such an environment, the role of the legal norm is not only to introduce specific requirements for products, services, and business models but also to avoid hindering technological innovation, on the one hand, and, on the other hand, precisely to set sustainability standards for business innovations that would prevent their negative effects on the environment and society.
Contemporary regulatory systems include various mechanisms that precede a specific regulatory regime's formal ‘legalisation’. One of those instruments is the so- called regulatory sandbox. The sandbox represents not a novel legal institution but an innovation in the regulatory process. It is a kind of regulatory conversation within a space where businesses and their interactions are temporarily monitored by the supervisor, who aims to bridge the regulatory gaps and mitigate risks to public interest goals.
This Paper provided a brief review of the regulatory sandbox concept and offered two examples: one referring to digitization in financial services and the other to the importance of this mechanism in achieving sustainable business conduct through the prism of Competition law.
Key words: Regulatory sandbox, Sustainability, Regulatory experimentation, Competition policy, Financial Innovation
1. Introduction
As an alternative to premature command-and-control regulation in regulating changes and innovation, a regulatory sandbox represents an experimental approach that differs from prescriptive interventionism and liberal laissez-faire philosophy. In a nutshell, the regulator provides a controlled temporary regulatory framework based



on active supervision and ex ante assessments, representing a basis for adopting future rules, which would be applicable erga omnes. By helping the regulator better understand the market dynamics in certain economic sectors and relevant markets, the sandbox approach assists regulators in bridging the regulatory gaps and mitigating risks to public interest goals. Even though the agenda to pursue innovation (including digitalization) is considered the main rationale for the emergence of regulatory sandboxes, regulatory sandboxes may have other primary objectives. While businesses are increasingly facing issues regarding the sustainability of their conduct, regulators may face issues at the intersection of sustainability, public policies and laws as policy tools, urging them to clarify or revisit rules and enforcement policies and experiment by, inter alia, introducing new regulatory approaches and the tools of regulation.
Competition law doctrine has not yet substantially explored the prospects of regulatory sandboxes from the competition law perspective. However, the development of sandboxes in financial innovations and infrastructure has unveiled the prospect of regulatory experimentalism in balancing the interest of promoting innovation, which goes hand in hand with consumer and competition protection. This paper discusses structured experimentation as a regulatory strategy and provides a theoretical overview of the phenomenon of regulatory sandboxes. As a middle ground between top-down and bottom-up approaches to market regulation, regulatory sandboxes represent a shift from traditional regulation towards a proactive, dynamic and responsive approach that differs from ex-ante regulation by rules.
Comparing two examples of the use of this mechanism, one to encourage innovation through digitization and the other to integrate the principles of sustainability into business, the paper opens up a series of questions that have already been elaborated on or are expected to be considered in further academic research.
2. Structured experimentalism and the sandbox as an innovation in regulation
2.1. Agile regulation and the regulatory approaches supporting innovations
In a modern society, technological advancements, as well as the risks that innovation entails, represent a challenge for the application of the existing rules. While legal gaps are multiplying, technological and structural changes are often faster than the law and structuring regulatory interventions has become more difficult. Regulators face the dilemma of opting for regulation without sufficient information or abstaining from intervention to maintain the status quo. Lawmaking and regulatory interventions must become more dynamic and responsive in deciding what, when and
Татјана Јованић, Савремено право и регулаторни експерименти: „Sandbox“
као механизам промовисања дигитализације и одрживости (стр. 635-653)
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how to design a regulatory strategy.1 Considering disruptive technologies and global risks, identifying what should be regulated has become more challenging. The same applies to the timing of intervention through rules or other regulation tools. Intervening too early may stifle innovation; postponing intervention risks losing the opportunity to regulate before the risk materialises. Structural concerns posed by technological and other innovations have undermined regulators' ability to address broader concerns and kept them in a reactive posture, transferring the initiative to private actors.2 New regulations may even become obsolete before they are finalised, especially concerning innovative technologies.3 Finally, “how” to regulate refers to the form, substance and choice of the tools of regulation. Legal or non-legal rules have a number of different dimensions: a) the substance or the object, b) the status – whether it is legally binding or not, and the sanction attached to its breach, c) the character – prohibition, permission, discouraging or mandating specific behaviour, and d) whether the requirements set by the rule are simple or complex and whether the language is transparent or opaque.4
In addition to rules, regulation—the process of sustained and focused control of the behaviour of economic agents with a view to altering these behaviours and aligning them with a socially accepted outcome—may involve mechanisms of setting standards and collecting information.5 Although sometimes used interchangeably, regulation is broader than the law, and regulators utilise instruments and strategies other than legislation.6 The application of firm rules may be dysfunctional in cases of substantial changes in some sectors and concerning certain technologies and risks. Flexibility in regulation in such cases may be acceptable and desirable.7 This denotes a shift from ex ante regulation, i.e. the enforcement approach of influencing behaviour before or during the time the externality is produced, towards ex post strategies.8 It also raises the question of whether to choose between hard law and command-and-
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control regulation, on the one hand, and softer forms of law and regulatory cooperation, such as co-regulation, on the other.9
However, the choice of the method and type of rules does not guarantee the effectiveness of the regulatory regime. Despite the chosen approach, regulatory regimes often exhibit a tension between the need for flexibility on one side and predictability and coherence on the other. Principles-based regulation represents a light-touch regulation and a shift away from rules-based regulation to balance flexibility and consistency and achieve regulatory outcomes in rapidly changing and challenging environments.10 The principles-based approach may promote competition and increase compliance but also create uncertainty for the regulated subjects.
The risks and legal constraints stemming from new technologies challenge the traditional understanding of governance and urge new governance models. While competitors continuously push development limits, regulators observe but often delay the promulgation of new rules. As opposed to the linear decision-making process, the rapidly changing environment urges agile cross-disciplinary collaboration and agile development of solutions. Faced with rapid changes, policymakers and regulators have little time to adapt to new circumstances and are expected to respond quickly. Still being a relatively new concept, policymakers increasingly refer to this as “agile regulation”, a set of practices and strategies to make the regulatory process more flexible.11 Regulators may introduce agile methods in their workflows or build agility into regulations to make them more flexible and adaptable to dynamic markets. To be agile, regulators must incorporate innovative methods addressing economic, environmental, and societal needs. This makes them more anticipatory and forward- looking, innovative and experimental, data-driven, responsive, and transparent.12 However, the main issue is balancing regulatory objectives and constantly evolving technologies and risks. In addition to regulatory innovations such as advancing more agile rule design, agile regulators are expected to introduce tools, such as regulatory sandboxes, that foster more agile rulemaking and rule enforcement processes.
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According to Kálmán, the regulatory approach to supporting innovation ranges from doing nothing to developing new regulations.13 The first approach is doing nothing, which means not regulating innovators. The second approach assumes the mandate to grant innovators restricted licenses, special conditions, or partial exemptions. The third approach, known as structured experimentalism, believes that regulators provide a structured framework for experimentation with new approaches involving the application of various innovations. The fourth approach is amending the existing rules or developing new regulations.
2.2. 	The regulatory sandbox as a form of structured experimentalism
The sandbox does not represent a typical legal institution but a distinct regulatory instrument. It is a part of innovations in legal regulation beyond the traditional roles of regulators, which enable them to grant permissions or restrict businesses and allow them to explore new business models in a controlled framework. Such experimentation is needed to address the challenge of balancing new products and practices in achieving sustainable goals while simultaneously managing the complexity of the legal framework. In heavily regulated industries, such as telecommunications and financial services, neither regulators nor innovators comprehend how to comply with the rules and, therefore, initiate a collaborative approach to facilitate information sharing. Information sharing is a two-way process, as regulators can understand the innovative practices and mechanisms. As a structured dialogue, the sandbox entails support, supervision and facilitation of information exchange between innovators and regulators, resulting in guidance and co-regulation, where innovative competitors may be interpreted as agents of the regulators.
From the standpoint of the regulators, sandboxes represent one of the most prominent examples of structured experimentalism,14 an innovative way to test products, services, practices, and business models in a real but supervised regulatory framework, with the possibility of entering the market after a trial period.15 Some consider this as one of the most prominent examples of achieving better regulation,16 and “principles-based regulation”.17

13 Kálmán, J., Ex Ante Regulation? The Legal Nature of the Regulatory Sandboxes or How to Regulate before Regulation even Exists, in: Hulkó, G.; Vybíral, R. (eds.), European Financial Law in times of crisis of the European Union, Budapest, 2018, p. 219, [https://ssrn.com/abstract=3255850], Accessed 10 August 2024
14 Ranchordás, S., Experimental lawmaking in the EU: Regulatory Sandboxes, University of Groningen Faculty of Law Research Paper No. 12/2021
15 Kálmán, K., op. cit., note 39, p. 220
16 Gestel, van R., Dijck, van G., Better regulation through experimental legislation, European Public Law, Vol. 17, No. 3/2011, pp. 539 – 544
17 Allen, H., Regulatory Sandboxes, George Washington Law Review, Vol. 87, No. 3/2019,
pp. 579 – 645

The concept of the regulatory sandbox can best be explained if contrasted with similar innovative models of regulatory experiments.18 One such experiment is the pilot program, which is conceptually similar but sufficiently different.19 A pilot program is initiated by the regulator, which defines a set of pre-determined regulatory requirements, providing clear instructions on how the participants in the pilot program are expected to conduct themselves. The supervisory authority, therefore, often orchestrates pilot programs to open up a market. Contrary to this, sandboxes are initiated by firms that intend to conduct a test and are primarily used by the regulator to gain information, understand the product, conduct and dynamics, and redefine present rules and regulatory parameters.20 Conversely, this resembles another approach known as “test and learn”, which represents an ad hoc forum designed to provide a platform for dialogue, often with undefined types of firms. This approach is based on exemptions and waivers allowing innovators to operate in a specific environment, enabling regulators to engage during the testing process. Sandboxes are considered a more proactive, transparent and standardised process than test and learn frameworks and are open to those that meet predefined eligibility criteria and enter the standardised process.21
Sandboxes may share certain standard features with incubators and accelerators. In principle, the sandbox differs from more standardised programs provided by accelerators. Exemptions and adjustments to incubator and accelerator frameworks are unlikely to be possible regarding how sandboxes are often designed. Sandboxes may share some standard features with innovation hubs, such as regulatory intervention in the form of licensing exemptions, information sharing, non-binding guidance, etc.22 Innovation hubs are often interpreted as dedicated points of contact for the regulated subjects and firms seeking non-binding feedback on regulatory and supervisory expectations.23 Sandboxes are considered more specific regulatory experimentalism based on closer collaboration between the regulator and private actors. Their primary purpose is to enable the supervised testing of innovative

18 Zetzsche, D., Buckley, R. P., Arner, D. W., Barberis, J. W., Regulating a Revolution: From Regulatory Sandboxes to Smart Regulation, Fordham Journal of Corporate and Financial Law, Vol. 23, 2017, pp. 31 – 103
19 Tsang, C-Y., From Industry Sandbox to Supervisory Control Box: Rethinking the role of regulators in the era of Fintech, Journal of Law, Technology and Policy, 2019, pp. 355 – 404, at p. 359
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21 Wechsler, M., Perlman, R., Gurung, N., The State of Regulatory Sandboxes in Developing Countries, SSRN Electronic Journal, 2018, pp. 10 – 14, [https://dx.doi.org/10.2139/ssrn. 3285938], Accessed 10 August 2024
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23 Buckley, R. P., Arner, D., Veidt, R., Zetzsche, D., Building FinTech ecosystems: Regulatory sandboxes, innovation hubs and beyond, Washington University Journal of Law & Policy, Vol. 61, No. 1/2020, pp. 55 – 99

products and services for a limited time in a restricted space, where the arena for experimenting is delineated.24 Cooperation between the regulator and the regulated is essentially based on achieving an appropriate outcome rather than compliance with specific rules of behaviour. Business operators who join the sandbox often benefit from reduced regulatory burdens, quicker regulatory response and advice, and increased communication and information sharing.
Conversely, from the regulator's perspective, sandboxes have a signalling function. Some authors describe sandboxes as “legal enclaves” since regulators rely on legal and non-legal instruments, such as waivers of rules, broad principles, custom guidance, and no-enforcement commitments. By defining permissible actions, safe harbour sandboxes implicitly provide an alternative to enforcement in the case of non- compliant activities. This way, regulated participants who meet the criteria and join the sandbox distinguish themselves from arbitrageurs.25
Underlying the rationale of regulatory experimentalism is the assumption that regulation can fail. Therefore, in an environment where regulators cannot anticipate complexities and risks, they base their intervention on an evidence-based law-making process with leeway for flexibility in defining new governance strategies for managing uncertainties.26 This flexibility, on the other hand, may represent a negative trait of regulatory experimentation. Sandboxes and experimental legislation are subject to criticism due to their arbitrary nature, limited and ad hoc character, and vague outcomes. From the legal standpoint, regulatory experimentation challenges the core legal principles of legality, equality, certainty, and accountability of public administration.27 Some authors claim that sandboxes and similar instruments do not pose challenges regarding the legality of their inclusion and operation,28 but somewhat clash with the principle of equality. Namely, conveying certain economic privileges to participate in a controlled testing environment can be a comparative
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advantage over unqualified competitors.29 This precisely reflects the risk trade-off in introducing the sandbox within the framework of competition protection policy.
Additionally, it should be noted that the Sandbox for sustainability and competition in the Greek market is the first effort in this policy area. There is no direct comparison with other actions in other jurisdictions. The operation of sandboxes has become widespread in the financial technology (fintech) markets, primarily related to products and services. On the other side, the Hellenic Competition Commission’s sandbox is an innovative sui generis initiative that is not mainly related to the output of a practice (product, service) but to business conduct.
3. Fintech sandboxes as the tools to promote innovation and digitalisation
Many regulators have delayed their interventions regarding crypto-assets and other forms of innovations in financial technology. Sometimes, this was motivated by the need for the regulator to understand the new technologies' potential risks and possible benefits. To make new entrants more attractive, some governments and financial regulators strived to avoid inhibiting the development of financial innovations and committed to developing and/or sponsoring innovation support units dedicated to fostering financial innovation. Institutional innovation incentives have emerged as alternative and experimental management models, promoting technological innovation based on blockchain technology and operating in a relatively favourable and controlled environment for a specific time while testing the advantages and disadvantages of applying new technologies. The new regulatory approach allows the regulator, often in the capacity of a supervisory authority, to encourage dialogue with the fintech industry and better understand new technologies while providing flexibility to respond to unknown risks.30 This institutionalised dialogue, known as a regulatory sandbox, is a controlled space where fintech companies can test and validate innovative products, infrastructure and services for a limited time. Regulators provide interpretations and help companies comply with public interest objectives during a pre-defined period. Setting up a regulatory sandbox for financial innovations requires an initial assessment of whether new technologies and products must be governed to not compromise the public interest.31
Despite their variations, sandboxes in financial technologies share several common objectives: ensuring consumer and investor protection, market integrity, and promoting innovation and competition. Each regulator can define the conditions under which a supervised entity is granted access and the security requirements a
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30 Zetche, D. et al., op. cit., note 44
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potential participant must meet. Such an approach allows companies that start a business based on blockchain technology to operate in a relatively favourable and controlled environment at a given moment to test the advantages and disadvantages of applying new technologies.32 As regulators cannot foresee all the risks, limited-time testing periods and the degree of relief from regulatory requirements are determined on a case-by-case basis, with a view to reducing regulatory uncertainty and encouraging companies to experiment in the “grey zone.” As a testing environment, the sandbox entails a responsive pre-regulatory process where certain regulatory obligations are suspended, backed by close engagement and supervision during the testing phase, which may result in extending the regulatory perimeter to new financial products and services.33
The main advantage of this experimental approach is that it prevents the regulator from reacting prematurely and speeds up the risk assessment of new technologies. This approach may require intensive resources and presupposes that there are experienced staff within financially well-equipped public administration bodies. The liberal approach of regulators who lack expertise and resources can lead to the appearance of unacceptable risks and endanger financial stability.34 On the other hand, regulatory experimentation has several drawbacks that could diminish the effectiveness of the controlled environment.35 Notably, regulators who cooperate with firms and gain a deeper understanding of products and technologies may be captured by innovative industries.36 In addition to heeding the risk of deterioration of the competitive level playing field between competitors, the regulator must not compromise financial stability and consumer protection and must strike a balance between the various goals of financial regulation.
Consumer protection is one of the prerogatives regulators need to monitor in governing financial innovation. Consumer benefit is considered a criterion for joining and remaining within the sandbox. Assessing the risks and customer safeguards is often a precondition for submitting and adopting the innovator’s proposed testing plan.37 The applicants must meet specific criteria, defined as the likelihood of
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generating consumer benefits.38 Moreover, suspending regulatory compliance requirements is often unrelated to customer safeguards, as most regulators regard customer safeguards as inviolable and explicitly require applicants to inform customers and provide safeguards duly.
4. The sandbox as the potential tool of a sustainability-driven EU competition law and policy
4.1. Sustainable development and the EU’s preventive approach to competition policy
The traditional focus of competition policy has been on goals strictly related to markets, whereas non-economic goals were left to be addressed by other policies. The European Green Deal39 has urged competition policy to be included in the sustainability debates and avoid acting as a barrier to reaching sustainability objectives. Launched in December 2019, it is an integral part of the European Commission’s strategy to implement the UN 2030 Agenda, especially regarding the UN Sustainable Development Goals and the Paris Agreement.40 The European Commission has understood that the Horizontal Agreements Guidelines were not adapted in the pursuit of sustainability initiatives. In fact, former Guidelines highlighted several scenarios where environmental agreements could be subject to Article 101 TFEU and indicated that environment-related agreements would be subject to Article 101 (1) if the cooperation does not truly concern environmental objectives.41 Other public consultation initiatives undertaken by the European Commission express the supportive role of competition law in achieving green growth.42
The European Commission has revised its Guidelines on the applicability of Article 101 of the TFEU to horizontal cooperation agreements (EC Horizontal Guidelines).43 The new chapter in the Horizontal Guidelines, covering sustainability agreements, aims to clarify that provisions on competition protection do not stand in
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the way of agreements between competitors pursuing sustainability-related goals. The new Guidelines listed various examples of such agreements that generally fall outside the scope of Article 101 (1) TFEU, and also established a “soft safe harbour” for sustainability standardisation agreements that are in line with certain criteria. The Guidelines are important for assessing where the agreement is likely to fall within the scope of Article 101 (1) TFEU and under which circumstances the agreement may be exempted, in line with Article 101 (3).44 The new chapter also clarifies the types of benefits that could lead to the exemption of an agreement and lists hypothetical examples of the application of Article 101 TFEU. The general framework, including the guidance on how to self-assess several categories of sustainability agreements, is complemented by the possibility of requesting informal guidance from the Commission to comply with EU competition rules.45
Apart from sustainability agreements, some argue that unsustainable business practices, as a cause or effect of environmental degradation and social injustice, may represent the abuse of a dominant position within the meaning of Article 102 TFEU.46 In this sense, from the standpoint of competition enforcement, the conflict between competition policy and public interest-oriented business initiatives may be considered to include:47 1) the extent to which agreements among competitors or companies across the value chain aimed to foster social and environmental sustainability could be cleared, either as not falling within Article 101 (1) or exempted under Article 101
(3) TFEU, 2) the extent to which sustainability-related issues could be considered when assessing mergers and acquisitions, and 3) whether abusive practices of the dominant firm under Article 102 TFEU may also be extended to practices considered unfair under an environmental or social perspective, or if a sustainability defence regarding conduct, which may otherwise constitute an abuse of a dominant position, should be invoked.
The developments in EU law at least bring some progress in the area of horizontal agreements. Policymakers and antitrust authorities have to define practices
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and set standards concerning not only the agreements that are essentially unlikely to raise competition infringement concerns but also agreements that potentially raise concerns and trigger competition authorities’ scrutiny and mergers in which sustainability concerns arise in the substantive assessment of potential anticompetitive harms.48 Antitrust authorities and policymakers should provide guidance on sustainability-related conduct that poses no significant competition concerns, establish a safe harbour for sustainability collaborations, and assure the competitors that competition law will not penalise legitimate efforts to proactively clarify the application of laws concerning sustainability initiatives. Agile competition authorities should prepare guidelines on the procedures and tools that would be used to assess sustainability initiatives and the evidence required to substantiate sustainability claims and pro-competitive benefits. In the absence of guidelines on competition and sustainability, competition authorities are advised to provide a means of assurance to businesses through soft law interpretative measures and to refrain from imposing fines through pre-clearance or formal non-enforcement decisions to ensure a higher level of certainty to market participants.
The above seems very challenging in times of rapid technological innovation and structural changes, urging a shift in competition policy, which has previously been predominantly based on ex post logic, towards a preventive, ex ante, approach. The following overview of the Greek initiative to introduce the sandbox opens a question of whether competition authorities should experiment with the sandboxes as novel “regulatory experimentation” mechanisms.
4.2. A brief overview of the Hellenic Competition Commission’s Sandbox for sustainability and competition
The Hellenic Competition Commission (HCC) has joined the initiatives fostering sustainability and has recognised the need to transition to the green economy to adapt competition law enforcement. Considering that sustainable innovations can involve different sectors and industries to promote communication with relevant regulators and stakeholders and contribute to the emergence of bespoke regulatory frameworks promoting innovation, a common advice unit, as a regulatory network, has been envisioned.49 The HCC has published a technical report50 and a detailed Staff
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Discussion Paper on Sustainability Issues and Competition Law,51 addressing the convergence between policies and clashes between sustainable development and competition law. Its Staff Discussion Paper presented the sandbox intended to provide a space safe from regulatory penalties for businesses experimenting with new formats under the supervision of the HCC to achieve sustainability goals. The Paper emphasised that sustainability initiatives should not be limited to horizontal agreements but should also encompass abuse of a dominant position and merger control.
In one of the first official documents, the 2020 Draft Staff Discussion Paper on Sustainability Issues and Competition Law, the HCC revealed that a sandbox is needed to enable competition authorities and policymakers to identify the main issues in the possible collision between sustainability objectives and competition law. The Sandbox was initially described as “some form of time-constrained authorisation, under a periodically targeted supervision of the HCC, after balancing the possible anticompetitive effects with the need to provide incentives for the sustainability investment and following a process of public participation, as is the best practice for environmental infrastructure projects”.52 Subsequently, the HCC has commissioned a Technical Report on Sustainability and Competition,53 and prepared a Note on Environmental Considerations in Competition Enforcement for the OECD Competition Committee meeting.54
In 2022, the Greek Competition Act (Law 3959/2011) was amended, and the national competition law framework was modernised. The amendment in the form of a newly added Article 37A provided the possibility of adopting a “no enforcement action letter”, issued by the president of the HCC, in situations when an agreement between undertakings, the decision by associations of undertakings, concerted practice or unilateral conduct is found. A no-enforcement letter may be issued to market participants who submitted business proposals through the sandbox based on ex-ante evaluation. It should be based on the prior analysis of both its effects on competition and the assessment of the impact of the agreement or conduct on public interest and sustainable development. This novel article is, therefore, an important move towards the establishment and operation of the supervised space for experimentation in order to promote business initiatives aimed at creating or enhancing conditions for sustainable development. It is assumed to initially operate within targeted industries, such as energy, recycling/waste management, industrial production of consumer products, food, pharma and healthcare sectors, etc.
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The HCC launched the sandbox for sustainability and competition in the Greek market in October 2022. As indicated in its official presentation, it operates as a digital platform accessible through the HCC website.55 It is a supervised virtual environment (a digital platform) that allows businesses to undertake initiatives that significantly contribute to sustainable development goals. Conversely, it also aims to promote innovative companies and solutions.56 In addition to issuing a no- enforcement action letter, the outcome of the proposal evaluation may be a favourable decision, meaning that the proposal would be excluded from the application of Greek Law on Competition. In such a scenario, the HCC may issue guidance to avoid problematic conduct or business structures and determine specific obligations for the participants through preconditions for the continuous effects of the no enforcement action letter.57
As mentioned above, Sandbox is a digital platform that provides a secure messaging space as the main means of communication. The HCC appoints “sustainability advocates” to support submitting and elaborating proposals for business initiatives fostering sustainable development initiatives. In the initial contact stage, interested parties may enter into a discussion with the HCC regarding the organizational planning for proposal submission. The processing phase starts with the first assessment of the project and its objectives, including the submission of the initial information by the applicants. The main phase is collecting studies/analyses and the evaluation process by the HCC. It is expected to be governed by detailed guidelines by the HCC, including Key Performance Indicators (KPIs), based on and related to sustainable development. Throughout the entire process, information on the business initiative is examined. However, if such information raises competition issues, it must be thoroughly assessed. In the evaluation phase, the Directorate- General for Competition evaluates the proposal based on various evaluation criteria. The HCC evaluates proposals based on legal and economic criteria and aims to provide a balanced perspective to increase legal certainty and avoid anti-competitive practices.58 The implementation would continuously be monitored and participants
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exit the supervised sandbox area when the proposal implementation is completed, based on the instructions provided by the HCC.
The sandbox for sustainability and competition in the Greek market is the first effort in this policy area and cannot be compared to other sandboxes, notably those widespread in fintech markets. It remains to be seen how this innovative sui generis initiative will develop and to what extent it will benefit the green and sustainable growth of the Greek economy.
5. Conclusion
The modern economy faces many challenges, such as digitization and the necessity to conduct business in compliance with emerging sustainability requirements. In such an environment, the role of the legal norm is not only to introduce specific business requirements but also not to hinder technological innovation, on the one hand, and the other hand, precisely to set sustainability standards for business innovations that would prevent their negative effects on the environment and society. Due to the numerous open questions and uncertainties, an overly restrictive approach could hinder innovation, negatively affecting economic development and competitiveness.
Considering that the quality of regulation is determined, among other things, in defining the appropriate public policy as a response to social challenges, modern law assumes the establishment of various mechanisms that precede the formal ‘legalization’ of a specific regulatory regime. One of those instruments is the so-called regulatory sandbox. The sandbox does not represent a novel legal institution but an innovation in the regulatory process, a regulatory openness that results in a regulatory conversation within a space where innovations are examined at the micro level, under the temporary supervision of a regulator, aimed at testing products, services and business models.
Guided by the XXI International Conference theme, the author pointed out two examples of this mechanism, focusing on digitisation and sustainability. Although the sandbox was primarily created as a mechanism of regulatory experimentation based on principles, in the absence of specific rules for entering the sector and doing business in innovative industries, it seems that there is a tendency to expand not only "vertically" (thus according to activities) but also horizontally, referring to business practices.
This Paper provided a brief review of the concept of the regulatory sandbox and offered two examples, one of which refers to digitalisation and the other to the

point of view of competition and from the point of view of sustainable development. Probably, a strict time limit for the implementation of the proposal (in order to consolidate the technologically advanced recycling service but also to ensure the possibility of third parties entering to the market and open the ecosystem) will provide a balanced perspective in the sandbox”.

importance of the sandbox in achieving sustainable business conduct. The first example explains the purpose and basic way of functioning of the financial services sandbox as a tool for innovations in the financial system urged by digitalisation. Practice shows that this instrument is increasingly used by modern regulators who do not want to hinder innovation while protecting the financial system and users of financial services. The second example relates to the, so far unique, attempt to introduce the sandbox in the implementation of the policy of competition protection. Competition policy has traditionally defended and promoted competitive markets. In contrast, competition authorities have usually turned a cold shoulder to competition- restricting cooperation agreements between competitors, despite their sustainability objectives, even when societal benefits arising from such agreements were significant enough to ensure that an exemption from the prohibition on anti-competitive practices would be granted.
It has become clear that modern competition policy has to adapt to incite the creation of solutions promoting sustainable development and become integrated with initiatives and policies fostering the green transformation of the economy. However, it remains to be seen whether regulatory experimentation through a sandbox may effectively serve as a lever of a preventive enforcement approach of competition authorities.
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„SANDBOX“ КАО МЕХАНИЗАМ ПРОМОВИСАЊА ДИГИТАЛИЗАЦИЈЕ И ОДРЖИВОСТИ

Резиме
Дигитализација и растућа обавеза испуњавања различитих захтева одрживости мењају лице модерног пословања. У таквом окружењу улога правне норме није само да уведе специфичне захтеве за производе, услуге и пословне моделе, већ и да спречи успоравање технолошких иновација, с једне стране, а са друге управо да успостави стандарде одрживости у погледу иновација у пословању који би спречили негативан утицај пословања на животну средину и друштво.

Савремени регулаторни системи укључују различите механизме који претходе формалној „легализацији“ одређеног регулаторног режима. Један од тих инструмената је такозвани регулаторни “sandbox”, који не представља нови правни институт, већ иновацију у регулаторном процесу, неку врсту 'регулаторног разговора' у оквиру простора у коме су привредни субјекти и њихове интеракције привремено надгледани од стране супервизора, који има за циљ да премости регулаторне празнине и ублажи ризике по циљеве од јавног интереса.
У овом раду дат је кратак преглед концепта механизма који се у пракси назива регулаторни sandbox, који је појашњен кроз два примера, од којих се један односи на дигитализацију у области финансијских услуга, а други указује на значај овог механизма у постизању одрживог пословног понашања кроз призму права конкуренције.
Кључне речи: регулаторни sandbox, одрживост, регулаторни експерименти, политика конкуренције, финансијске иновације.
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САВРЕМЕНО ПРАВО У ЕРИ ДИГИТАЛИЗАЦИЈЕ – НЕКИ АСПЕКТИ*

Резиме
У условима нових дигиталних технологија у готово свим сферама јавног живота, дигитализација утиче, боље речено мења право у контексту дигиталне трансформације. Суочени смо са два модела: право — класично, традиционално и, друго, тзв. дигитално право, које одражава нову природу односа између људи и организација. Ова два модела међусобно утичу једно на друго и није питање који од њих има приоритет већ у којој мери и како се класично, традиционално право мења и прилагођава ери дигитализације. С једне стране, правни прописи треба да утичу на процес дигитализације правно је уређујући. С друге стране, дигитализација, неспорно, утиче на право, правне прописе, његове правне облике али и на свест, понашање и уопште живот грађана.
У овој комплексној и широкој материји, нема сфере која није предмет истраживања. Зато је рад ограничен на неке аспекте и то у области компанијског права, потрошачког права и ауторског права.
Кључне речи: дигитализација, компанијско право, потрошачко право, ауторско право.
1. Уводне напомене
Увођење нових дигиталних технологија у разним сферама јавног живота поставља питање да ли се или боље речено у којом мери се право мења у контексту дигиталне трансформације. Суочени смо са два модела: право — класично, традиционално и, друго, дигитализација, која одражава нову природу односа између људи и организација. Ова два модела међусобно

* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.



постоје, утичу једно на друго и питање је који од њих има приоритет и у којој мери и како се мењају и прилагођавају. Неспорно је да, с једне стране, правни прописи треба или боље речено морају да утичу на процес дигитализације (уређују је), али и да, с друге стране, дигитализација утиче на правне прописе, његове правне облике али и свест, понашање и уопште живот грађана.
Дигиталне технологије су значајна компонента управљања знањем и важно је да њихова примена буде део системског приступа управљање целокупним системом истраживања и развоја. Економија знања и дигитална економија постају све важнији покретач глобалног економског раста и играју значајну улогу у убрзању економског развоја, повећању продуктивности постојећих индустрија, стварању нових тржишта и индустрије, и постизање инклузивног, одрживог раста.
Знање и информације које круже мењају не само живот сваке особе, већ и економске па и политичке системе. Успешне дигиталне компаније комбинују техничко знање са креативним талентом и разумевањем својих купаца и комитената. Акумулација знања повећава ефикасност интеракције са добављачима, потрошачима, конкурентима и партнерима. Знање засновано на интеграцији постојећег знања повећава степен научног и технолошког развоја земље и друштва као целине. Чување и ширење знања врши се на основу информационих система и доприноси повећању продуктивности, флексибилности и конкурентности.
Коришћење дигиталних ресурса, повезаних у интегрисану глобалну мрежу, омогућава предузећима да брзо доносе одлуке у избору атрактивног тржишног сегмента за промоцију истраживања и развоја, послујући са потребном количином и квалитетом података. Развој технологије информација и дигитализација информација променили су процесе економског управљања. Разматране функције и улога информација и комуникационе технологије подстичу квантитативни и квалитативни раст модерне економије. Поставља се питање улоге и места саме „електронске економије“, засноване на коришћењу дигиталних технологија. „Дигиталну економију“ треба сматрати не само као економију која мења претходну, класичну економију већ као економију која се развија и у оквиру ове економије (класичне), која има свеобухватан, продоран карактер у свим сферама друштвено живота.1
Правни системи широм света усвајају дигиталну технологију како би грађански и привредни правни процеси били ефикаснији и транспарентнији. Дигитална технологија када се правилно користи, може ојачати владавину права, заштиту људских права и учинити правне системе ефикаснијим. У супротном, може, чак, и поткопати правду и људска права. Кључно је

1 Види, Novozhilov, A., Middell, M., Digitalization and Law: Trends and Prospects, december 01, (2021), р. 1-5, доступно на: SSRN: https://ssrn.com/abstract=3978817; http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3978817.
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разумети користи дигиталне технологије али и ризике како би се осигурало да промовише правду, људска права и владавину права.
Право је друштвени феномен који обликују различити културни, економски и политички фактори. Ова перспектива је битна за разумевање како дигиталне технологије могу редефинисати доступност и инклузивност правног система, због чега је неопходно размотрити друштвене контексте у којима се ове технологије примењују. С друге стране, потребно је и да се процене практичне импликације дигиталних алата у пружању правде, фокусирајући се на њихову ефикасност у стварним правним оквирима. Ови оквири омогућавају свеобухватну анализу како потенцијалних користи, тако и сложених изазова које поставља дигитална технологија. Они помажу да се распакује динамички однос између технологија које се развијају и успостављене правне праксе и како овај однос утиче на структуру правних система и друштвене резултате које они производе. Из перспективе „закона и друштва“, дигитализација служи више од оперативне ефикасности. Она редефинише доступност и инклузивност правног система.2 Стратешким интегрисањем дигиталних алата, постоји потенцијал да се унапреди владавина права и свеобухватна заштита људска права.
Критичка друштвено-правна анализа открива различите нивое спремности и прилагођавања примене савремене дигитализације на широм глобалном тржишту јурисдикција. Диспаритет често одражава основне социо-економске факторе и доступност технолошке инфраструктуре, која може или олакшати или ометати правичну примену правде.3 Стога, иако дигитална трансформација нуди значајне предности, она такође захтева нијансирано разумевање њених импликација на различите популације, као и прилагођавање специфичним друштвено-економским контекстима различитих региона.4 Такође, диспаритети у дигиталној инфраструктури наглашавају потребу за политикама које не само да промовишу дигитализацију већ и премошћују дигитални јаз. Интеграцију дигиталних алата треба да прате мере које обезбеђују да сви чланови друштва могу да имају једнаке користи од њих, без погоршања постојећих неједнакости.5 Евентуални, спори темпо дигиталне трансформације (нпр. у правосуђу) може се приписати, с једне стране, практичним препрекама, укључујући значајне

2 Donoghue, J., The Rise of Digital Justice: Courtroom Technology, Public Participation and Access to Justice, Law & Society: Private Law eJournal, 2017, р. 998, доступно на: https://doi.org/10.1111/1468-2230.12300.
3 Weber, G. F., Challenges to Societal Progress-Pull-back in Response to Disparities,
Int’l J. Soc. Sci. Stud., 6/2018, стр, 86; доступно на: https://doi.org/10.11114/IJSSS.V6I5.3091.
4 Више, Gallardo, R., Bringing Communities into the Digital Age, State and Local Government Review, 51/2019, р. 233-241, доступно на: https://doi.org/10.1177/0160323X20926696.
5 Више, Heeks, R., Digital Inequality beyond the Digital Divide: Conceptualizing Adverse Digital Incorporation in the Global South, Information Technology for Development, 28/2022, р. 688-704, доступно на: https://doi.org/10.1080/02681102.2022.2068492.

трошкове и различите нивое спремности инфраструктуре. Али, с друге стране, и отпору оних који су скептични у погледу замене личне интеракције дигиталним процесима.
Дигитална трансформација у сектору правде најављује потенцијалну промену парадигме у начину на који се правда спроводи. Међутим, ова трансформација је прожета значајним препрекама које превазилазе интеграцију нових технологија, дубоко дотичући друштвено-правне реалности.6 Користећи перспективе „закона и друштва“ и „правног реализма“, неопходно је увек критички испитати ове изазове, наглашавајући сложену интеракцију између технолошког напретка и укорењених правних и друштвених структура.
Решавање ових изазова технолошкe имплементацијe укључује свеобухватне друштвено-правне стратегије које обухватају не само нпр. обуку или ангажовање заинтересованих страна него и реформу политике. Неговање културе подршке за технолошко прилагођавање захтева промену колико начина размишљања толико и промену закона, обезбеђујући да технолошке и правне реформе буду у складу са друштвеним контекстом и очекивањима заједнице.7
Интегрисање права и правног реализма у анализу дигиталне трансформације у сектору права и правде захтева богатије разумевање изазова са којима се суочава. Неопходно је посматрање ових трансформација кроз социо-правно сочиво, осигуравајући да се технолошке надоградње не односе само на ефикасност, већ да су и друштвено правичне и правно утемељене. Технологије „дигиталне интелигенције“ нису само алати за ефикасност, већ и покретачи промена у правном окружењу. Ове технологије морају бити у интеракцији са правним нормама и праксама на начине који могу редефинисати приступ и испоруку правде.8
Примена дигитализације у правним контекстима уводи сложене етичке дилеме, посебно у вези са приватношћу, заштитом података и ризиком од алгоритамске пристрасности. Ова питања се не смеју у замену за ефикасношћу занемарити, напротив она захтевају друштвено-правни оквир који разматра импликације дигитализације и уопште савремене технологије изван пуке ефикасности, фокусирајући се на етичко управљање и заштиту основних права

6 Више, Kirsiene, J., Amilevicius, D., Stankevičiūtė, D., Digital Transformation of Legal Services and Access to Justice: Challenges and Possibilities, Baltic Journal of Law & Politics, 15/2022, р. 141-172, доступно на: https://doi.org/10.2478/bjlp-2022-0007.
7 Више, Zhu, C., Organisational Culture and Technology-enhanced Innovation in Higher Education., Technology, Pedagogy and Education, 24(1)/2015, р. 65-79, доступно на: https://doi.org/10.1080/1475939X.2013.822414.
8 Више, Papysheva, E. S., Artificial Intelligence and Criminal Justice Principles: Compatibility Issues, Gaps in Russian Legislation, 15(5)/2022, р. 430-436, доступно на:https://doi.org/10.33693/2072-3164-2022-15-5-430-436.

2. Дигитализација компанијског права
Дигитализација компанијског права подразумева коришћење савремених технологија, електронских докумената и сл. у поступку оснивања и регистрације привредних субјеката (такође, и у поступку регистрације пословних промена које су предмет обавезне регистрације), као и у пословном животу привредних субјеката. Дигитализација компанијског права односи се и на поједине аспекте корпоративног управљања као и на средства комуникације између привредног друштва и његових чланова (првенствено акционара).9 Остваривањем дигитализације у компанијском праву употреба класичних писаних докумената своди се на најмању могућу меру, а привредним субјектима се омогућава да своју међусобну комуникацију и комуникацију са државним органима и агенцијама надлежним за регистрацију привредних субјеката обављају електронским путем. У ширем смислу, може се говорити и о дигитализацији читавог привредног права имајући у виду све присутнију електронску комуникацију између привредних субјеката, процес дематеријализације серијских хартија од вредности и сл. Промене које постоје у свакодневном животу не могу заобићи ни пословно окружење, које најчешће само, и без икакве законске обавезе, користи бенефите различитих аспеката дигиталног пословања. Поред воље привредних субјеката, и законодавци широм Европе настоје да законском регулативом подстакну, а некад чак и наметну, остваривање вишег степена дигитализације.
Процес дигитализације компанијског права може се посматрати са више различитих аспеката. Један представља остварење дигиталне комуникације између привредних друштава (односно привредних субјеката) и државе, а други, остварење дигиталне комуникације између привредних друштава и различитих носилаца интереса за пословање привредних друштава – чланова друштва, поверилаца, пословних партнера, запослених, потрошача итд. (stakeholders).
Под дигиталном комуникацијом између привредних друштава и државе заправо се подразумева, пре свега, она врста комуникације између надлежног органа за регистрацију привредних субјеката (националне агенције за привредне регистре) и привредних друштава и предузетника. Значај успостављања ове врсте комуникације првенствено постоји у фази оснивања и регистрације привредног друштва. Савремено компанијско право захтева прописивање могућности електронског оснивања и регистрације привредних друштава. Могућност електронске регистрације повећава ефикасност, скраћује време потребно за оснивање и смањује трошкове. Са друге стране,

9 European Commission, Report on digitalization in company law, Брисел, 2016, доступно на адреси: https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/icleg-report-on-digitalisation-24-march-2016_ en.pdf, 18.04.2019, р. 6-7.

електронска регистрација представља ризик за правну сигурност, па је зато неопходно спречити или свести на најмању могућу меру могућност преварних радњи и злоупотреба које су чешће у поступку електронског оснивања у односу на „класично“ оснивање. Могућност електронског оснивања има све већи значај у савременој, отвореној, глобализованој привреди, у којој физичка и правна лица све чешће оснивају привредна друштва на територијама страних држава. Међутим, ефикасност и економичност не смеју ићи на уштрб правне сигурности, па је неопходно осигурати начине утврђивања идентитета оснивача.
Како би се пружила истинска могућност електронског оснивања неопходно је прописати могућност подношења свих докумената неопходних за оснивање електронским путем. Ефикасно функционисање електронског оснивања олакшано је јер су на интернет сајту националне агенције за привредне регистре доступни примери и модели конститутивних аката друштва или приручник, упутство са напоменама о питањима која су важна у поступку оснивања, затим о питањима која треба регулисати оснивачким актом или статутом и сл. Посебну тешкоћу представља електронско подношење докумената који морају бити оверени од стране јавног бележника.10 Али, и тада је неопходно пружити могућност оснивачима да оснују привредно друштво без „физичког“ присуства.
Директивом ЕУ2019/115111 регулисано јеоснивање привредних друштава путем интернета. Оснивање привредних друштава путем интернета може се у потпуности спровести без потребе за личним појављивањем подносилаца захтева пред било којим надлежним телом или лицем у оквиру националног права за решавање било ког аспекта оснивања привредних друштава путем интернета, укључујући састављање акта о оснивању привредног друштва.12 Ако је оправдано разлозима јавног интереса ради спречавања злоупотребе или измене идентитета, државе чланице могу за потребе провере идентитета подносиоца захтева предузети мере физичке присутности подносиоца захтева било ког аспекта интернетских поступака, укључујући и састављање акта о оснивању привредног друштва и то само у појединачним случајевима, ако постоје разлози за сумњу у кривотворење идентитета. Државама чланицама допушта се ограничавање оснивања путем интернета за одређене врсте друштава због сложености оснивања. Усваком случају, државе чланице утврђују детаљна правила о оснивању привредних друштава путем интернета. Оснивање привредног друштва путем интернета могуће је подношењем докумената или информација у електронском облику, не

10 Llopis Benlloch, J. C., Notaries and digitalisation of company law, ERA Forum, бр. 1/2018,
р. 59-61.
11 Directive (EU) 2019/1151 of 20 June 2019 amending Directive (EU) 2017/1132 as regards the use of digital tools and processes in company law, OJL 186, 11. 7. 2019.
12 Види, чл. 13 Директиве 2019/1151.

доводећи у питање материјалноправне и процесноправне захтеве држава чланица, укључујући оне који се односе на правне поступке за састављање аката о оснивању, те на аутентичност, тачност, поузданост, веродостојност и одговарајући правни облик поднесених докумената или информација. Међутим, ти материјалноправни и процесноправни захтеви не би смели онемогућити интернетске поступке, посебно оне за оснивање привредног друштва путем интернета и упис подружница у регистар путем интернета. Када добијање електронских копија потребних докумената технички није могуће, изузетно се могу захтевати документи у папирнатом облику.13
Важно је да комуникација између државе и привредног друштва буде у што већој мери дигитализована и током редовног пословања привредног друштва. Често постоји потреба за регистрацијом нових или измењених докумената током пословања, или података о самом пословању привредног друштва. Дигитализација компанијског права мора да подразумева постојање могућности електронског подношења свих ових докумената. И током редовног пословања привредног друштва неопходан је опрез и обезбеђивање правне сигурности приликом коришћења средстава електронске комуникације.
Значајан корак у правцу отвореног и транспарентног пословања привредних друштава учињен је на нивоу Европске уније jуна 2017. године када је створен Систем међусобног повезивања привредних регистара (енг. Business Registers Interconnection System - BRIS).14 У овом систему сада се налазе подаци о свим привредним друштвима основаним у државама чланицама ЕУ, као и у Исланду, Лихтенштајну и Норвешкој. Поред основних података о привредним друштвима, у систему се налазе информације о огранцима и представништима страних правних лица, као и о прекограничном спајању привредних друштава.15 Овај ниво транспарентности повећава правну сигурност поверилаца, пословних партнера, потрошача у пословању са привредним друштвима, која припадају другој држави чланице ЕУ (или државама које су део система, а које су део Европског удружења слободне трговине - EFTA). Међутим, висок ниво транспарентности изазива бојазан од злоупотребе широко доступних

13 Више, Махмутћехајић, Ф., Силајџић, В., Дигитализација компанијског права ЕУ у функцији боље регулативе, стр. 64-65, доступно на archgate.net/publication/359799021_ Digitalizacija_kompanijskog_prava_EU_u_funkciji_bolje_regulative_Digitalization_of_EU_ Coroporate_Law_for_the_Pirpose_of_better_Regulation;	Јевремовић	Петровић,	Т., Електронска регистрација оснивања привредних друштава у Републици Србији, Право и привреда, бр. 3/2021, стр. 305-325; Хасановић, Л,. Ширење и унапређење употребе дигиталних алата и поступака у праву привредних друштава, Годишњак Правног факултета уСарајеву, LXVII, 2024, стр. 211-215.
14 Информације о систему међусобног повезивања привредних регистара доступне су на адреси: https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/pages/viewpage.action?pageId=46992657, 19.04.2019.
15 Исто.

информација и кршења посебних прописа о заштити података. Основни принцип који треба применити када је у питању међусобно повезивање привредних регистара са територија различитих држава је да све информације које су доступне у домаћој држави треба да буду доступне и заинтересованим лицима у страним државама.16 Следећи корак у развоју система повезивања регистара тиче се међусобне размене информација између различитих националних привредних регистара.
Процес дигитализације има велики значај за привредна друштва и њихову комуникацију и са члановима друштва и другим stakeholders. Дигитализација поједностављује и убрзава комуникацију и чини релевантне информације о привредном друштву доступним на бржи, ефикаснији и јефтинији начин. Усвајање и примена савремених технологија у свакодневном пословању често су кључне детерминанте компанија које одликује висок степен ефикасности. Савремене технологије дају значајан допринос и у стварању снажне и здраве конкуренције на читавом тржишту. Зато је веома значајно успостављање електронске комуникације између привредног друштва и чланова друштва и других stakeholders, односно размене информација између ових субјеката електронским путем. Електронска комуникација између привредних друштава и stakeholders је нарочито изводљива код великих јавних акционарских друштва која имају по неколико хиљада акционара и са којима други вид комуникације, осим електронске, готово да није ни могућ, или је барем веома компликован.
Многа привредна друштва имају интернет страницу, која представља значајан елемент њихове идентификације у пословном промету и својеврстан вид комуникације са различитим stakeholders. Привредно друштво користи своју интернет страницу за размену информација са својим члановима и другим носиоцима интереса у вези са пословањем привредног друштва. Узимајући у обзир разлике у погледу величине, обима пословања, висине средстава којима располажу, броја запослених итд., које постоје између различитих привредних друштава, није целисходно прописати законску обавезу да сва привредна друштва имају интернет страницу (нарочито мала привредна друштва и предузетници); мада је у пракси данас то уобичајено.
Дигитализација, такође, подразумева закључивање уговора електронским путем. Два основна потенцијална проблема која се могу јавити коришћењем електронске комуникације тичу се веродостојности информација и података садржаних у комуникацији (очувањe тајности те комуникације) и утврђивања идентитета учесника комуникације (што је посебно значајно приликом закључивања електронских уговора).17



16 European Commission, Report on digitalization in company law, 21.
17 Llopis Benlloch, J. C., нав. чланак, стр. 58.

3. Заштита потрошача у доба дигитализације
Раст е-трговине је у великој експанзији и далеко је од тога да је потпуности искоришћена, напротив. Отуда је потребно свеобухватно правно уредити дигитално тржиште како на националном тако и на глобалном нивоу и приступити уклањању главних препрека развоју е-трговине ради остваривања њеног потенцијала, такође, како на глобалном (прекогранична е-трговина, нарочито) тако и на националном нивоу. 
Битан интересни субјекат када говоримо о дигиталном тржишту јесу потрошачи, али исто тако и привредни субјекти. Основне карактеристике дигиталног тржишта, као што су брзина интеракција између компанија и њихових потрошача и добављача, динамичност, флексибилност, ширина избора, стварање нових производа и услуга, оствариле су значајан утицај и на потрошачко право.18 Тај утицај нарочито је видљив у погледу остваривања права потрошача поводом коришћења дигиталног садржаја и дигиталних услуга.19 Осигурање бољег, сигурнијег и заштићенијег приступа потрошача дигиталном садржају и дигиталним услугама и омогућавање предузећима (трговцима, у смислу потрошачког законодавства) да лакше испоручују дигитални садржај и дигиталне услуге, допринеће подстицању дигиталне привреде и општег раста.
Потребно је ускладити одређене аспекте који се односе на уговоре о испоруци дигиталног садржаја или дигиталних услуга, полазећи од високог нивоа заштите потрошача, како би се постигло јединствено дигитално тржиште, повећала правна сигурност и смањили трошкови трансакција, посебно за мала и средња предузећа. Ова потреба резултат је чињенице да дигитални садржај и дигиталне услуге постају све значајнији део савремене привреде, али и свакодневног живота потрошача.20 Потребе потрошача за информацијама, личним развојем, забавом, комуникацијом и друштвеним интеракцијама све више задовољавају пружаоци дигиталног садржаја.21
Предузећа се често суочавају с додатним трошковима који произлазе из разлика између националнх правила потрошачког уговорног права и правне несигурности када прекогранично нуде дигитални садржај или дигиталне услуге. Предузећа се суочавају и с трошковима прилагођавања својих уговора посебним обавезним правилима за испоруку дигиталног садржаја или дигиталних услуга, што ствара разлике у погледу подручја примене и садржаја


18 Михајловић, Б., Промена потрошачкогправа у дигитално доба, Крагујевац, 2023, стр. 5.
19 Види, Sein, K., The applicability of the Digital Content Directive and Sales of Goods Directive to goods with digital elements, Juridica International, no. 30/2021, р.24.
20 Михајловић, Б., нав. дело, стр. 216.
21 Helberger, N. et al., Digital content contracts fоr consumers, Journal of Consumer Policy no. 1/2013, р. 37-38.

међу посебним националним правилима меродавним за такве уговоре.22 Потрошачи се не осећају увек сигурним, нарочито, при прекограничној куповини, а посебно при куповини на интернету. Један од главних разлога за мањак осећаја сигурности потрошача јесте несигурност у погледу њихових кључних уговорних права и недостатак јасног уговорног оквира за дигитални садржај или дигиталне услуге. Бројни потрошачи наилазе на потешкоће у погледу квалитета или приступа дигиталном садржају или дигиталним услугама (нпр. добијају погрешан или неисправан дигитални садржај или дигиталне услуге или не могу приступити предметном дигиталном садржају или дигиталној услузи и тако трпе финансијску и/или нефинансијску штету).23 Да би се решили такви проблеми, предузећа и потрошачи се морају ослонити на усклађена уговорна права у одређеним кључним подручјима у погледу испоруке дигиталног садржаја или дигиталних услуга. Потпуна усклађеност неких кључних регулаторних аспеката знатно би повећала правну сигурност за потрошаче али и предузећа. Усклађеним правилима потрошачког уговорног права предузећима, а посебно малим и средњим, олакшала би се испорука дигиталног садржаја или дигиталних услуга. Она би предузећима пружила стабилно окружење уговорног права при испоруци дигиталног садржаја или дигиталних услуга у другим државама. Њима би се такође спречила фрагментација права. Потрошачи би имали користи од усклађених права у погледу испоруке дигиталног садржаја и дигиталних услуга јер би им пружила високи степен заштите. Потребна су им јасна обавезна права када приме дигитални садржај или дигиталне услуге или им приступе с било којег места. Таквим правима повећава се њихово поверење у набавку дигиталног садржаја или дигиталних услуга. Исто тако, тиме би се смањењила штета коју потрошачи трпе јер би постојао скуп јасних права којима им се омогућава решавање проблема с којима се суочавају у вези с дигиталним садржајем или дигиталним услугама.
Технологија је наметнула значајне промене у друштву, пословним моделима и, што је најважније, у актуелним правним системима. Препознајући ово, Европска унија схватила важност успостављања ефикасног правног оквира за суочавање са изазовима дигиталног света, обезбеђујући заштиту и потрошачима али и технолошким иновацијама. Као резултат тога, реализација јединственог дигиталног тржишта постала је једна од главних приоритета Европске комисије. За мање од једне деценије, усвојене су бројне законске мере, све у контексту европске Дигиталне стратегије. Свака од тих мера се бави одређеним аспектом дигиталног тржишта, а ипак деле заједнички циљ –

22 Види, Sein, K., Spindler, G., The new Directive on contracts for the supply of digital content and and digital services – scope of application and trader’s obligation to supply – part 1, European Review of Private Law, no. 3/2019, р. 260.
23 Види, Schulze, R., Supply of digital content: a new challenge for European contract law, In:
European Contract Law and the Digital Single Market, Antwerp 2016, р.130.

постизање равнотеже између пружања највишег нивоа заштите потрошача и избегавање прекомерне регулативе, која би могла да омета технолошки развој.24
Када говоримо о овој проблематици, битно је истаћи да је на нивоу ЕУ 2019. године донето неколико релевантних директива, пре свега, Директива о одређеним аспектима уговора о испоруци дигиталног садржаја и дигиталних услуга,25 и Директива о одређеним аспектима уговора о купопродаји робе26, које су ступиле на снагу 2022. године.
Циљ Директиве 2019/770, пре свега, јесте да се утврде заједничка правила о одређеним захтевима у вези с уговорима између трговаца и потрошача о испоруци дигиталног садржаја или дигиталне услуге. У ту сврху циљ је ускладити правила о усклађености дигиталног садржаја или дигиталне услуге с уговором, правним средствима за случај неусклађености или неиспоруке те начинима извршавања правних средстава у тим случајевима. Потпуно усклађена правила о неким битним елементима потрошачког уговорног права олакшава предузећима, посебно малим и средњим, да своје производе понуде у другим државама чланицама ЕУ. С друге стране, потпуно усклађеним кључним правилима потрошачима се обезбеђује високи ниво заштите. Задатак Директиве 2019/770, између осталог, јесте и решавање проблема повезаних с различитим категоријама дигиталних садржаја и дигиталних услуга и с њиховом испоруком. Захтеви изазвани брзим технолошким развојем, а у циљу осигурања отпорности појма дигитални садржај или дигитална услуга на будуће промене, овом Директивом се обухватају, између осталог, рачунарски програми, апликације, видео датотеке, аудио датотеке, музичке датотеке, дигиталне игре, е-књиге и друге е-публикације као и дигиталне услуге које омогућују стварање, обраду или складиштење података у дигиталном облику те приступ тим подацима, укључујући пословни модел „софтвер као услуга”, као што је дељење видео и аудиозаписа те друге услуге складиштења датотека на послужитеље (file hosting), обраду текста или игре које се нуде у окружењу “рачунарства у облаку” и друштвене медије. С обзиром на то да постоје бројни начини испоручивања дигиталног садржаја или дигиталних услуга, попут преноса на материјалном носачу података, преузимања на уређаје потрошача, преношења технологијом стреаминга на интернету, омогућивања приступа

24 Види, Sposini, L., The Italian implementation of the sale of goods directive and the digital contents and services directive: between critical issues and novelties, Зборник Правног факултета у Загребу, вол. 74, бр. 5-6/2024, стр. 798.
25 Directive (EU) 2019/770 of the European Parliament and of the Council of 20 May 2019 on certain aspects concerning contracts for the supply of digital content and digital services (Директива 2019/770).
26 Directive (EU) 2019/771 of the European Parliament and of the Council of 20 May 2019 on certain aspects concerning contracts for the sale of goods, amending Regulation (EU) 2017/2394 and Directive 2009/22/EC, and repealing Directive 1999/44/EC (Директива 2019/771).

капацитетима за складиштење дигиталног садржаја или приступа коришћењу друштвеним мрежама, Директива 2019/770 се примењује независно од медија употребљеног за пренос дигиталног садржаја или дигиталне услуге или за давање приступа том дигиталном садржају или дигиталној услузи. Међутим, не и на услуге приступа интернету.27
Када се говори о испоруци дигиталног садржаја и дигиталних услуга од значаја је и Директива о одређеним аспектима уговора о купопродаји робе и то у делу који се односи на робу са дигиталним елементима (појам “роба с дигиталним елементима” односи се на робу која има уграђен дигитални садржај или дигиталну услугу или је повезана с њима тако да одсутност тог дигиталног садржаја или те дигиталне услуге онемогућава функционирање те робе). Неколико је разлога за доношење Директиве 2019/771. Пре свега, технолошким напретком проширило се тржиште робе с дигиталним услугама или уграђеним дигиталним садржајима као и оне која је на неки начин повезана с њима. Управо тај убрзани раст коришћења таквих уређаја и повећани проценат њихове куповине довели су до реакције на нивоу Еуропске уније и доношења новог регулаторног оквира, који се односи на уговоре о купопродаји роба с дигиталним садржајем, а све с циљем осигуравања високог нивоа заштите потрошача и повећања правне сигурности.28
Директиве 2019/771 и 2019/770 се међусобно допуњују, комплементарне су и не преклапају се у свом циљу и обиму примене.29 Предмет је у суштини исти: усаглашеност робе, дигиталног садржаја или дигиталне услуге са уговором; правни лекови у случају недостатка такве усаглашености; модалитете за коришћење тих правних лекова. Док се Директивом 2019/770 утврђују правила о одређеним захтевима који се односе на уговоре о испоруци дигиталног садржаја или дигиталних услуга, Директивом 2019/771 утврђују се правила о одређеним захтевима који се односе на уговоре о купопродаји робе. Складно томе, како би се испунила очекивања потрошача и осигурао јасан и једноставан правни оквир за трговце дигиталним садржајем или дигиталним услугама, Директива 2019/770 примењује се на испоруку дигиталног садржаја или дигиталних услуга, укључујући дигитални садржај који је испоручен на материјалном носачу података, као што су DVD-ови, CD-ови, USB меморије и меморијске картице, као и на сам материјални носач података, под условом да тај носач служи искључиво као носач дигиталног садржаја, док се Директива 2019/771 примјењује на уговоре о купопродаји робе, укључујући робу с

27 Види, рецитал 19. Директиве (ЕУ) 2019/770.
28 Види, Гонгета, С., Сударић, Ж., Клепица, Д., Одређени аспекти уговора о купопродаји робе у европском законодавству, CroDiM, вол. 5, бр. 1/2022, стр. 265.
29 Детаљније, Morais Carvalho, J., Sale of Goods and Supply of Digital Content and Digital Services-Overview of Directives 2019/770 and 2019/771, EuCML – Journal of European Consumer and Market Law, vol. 8, no. 5/2019, р. 194–201; Morais Carvalho, J.; Farinha, M., Goods with Digital Elements, Digital Content and Digital Services in Directives 2019/770 and 2019/771, Revista de Direito e Tecnologia, vol. 2, no. 2/2020, р. 257–270.

дигиталним елементима за чије је функционисање потребан дигитални садржај или дигитална услуга.30 Изван оквира наведених директива остала су она правила о дигиталном садржају која су већ у потпуности усклађена са Директивом ЕУ 2011/83 о правима потрошача (правила о предуговорном информисању и праву на одустанак).
Ове Директиве, обједињено, имају три кључна циља. Прво, попуњавање празнина. ЕУ потрошачко право се традиционално фокусирало на уговоре о продаји добара и сада треба да се позабави дигиталним добом. С обзиром на економски значај уговора о продаји дигиталног садржаја и дигиталних услуга и одсуство националних одредби у већини држава чланица, директива о максималном усклађивању у овој области права могла би да обезбеди и потрошачима и предузећима већа сигурност у области права која се брзо развија. Нова правила нуде потрошачима правни оквир ако се покаже да је дигитални садржај или услуга неисправан, захтевајући од трговца да реши проблем или, ако проблем и даље постоји, понуди смањење цене или дозволи потрошачу да раскине уговор и добије повраћај новца. Ово ће важити без обзира да ли је потрошач платио или обезбедио уместо тога личне податке. Предузећа више неће морати да се баве разликама уговорног права у свакој земљи ЕУ. Потрошачи ће знати шта да очекују када купују дигитални садржај на мрежи и да имају права на дигитални садржај или ако је дигитална услуга неисправна. Други циљ је унапређење закона који се односи на уговоре о продаји робе (посебно и у делу који се односи на робу са дигиталним елементима), обезбеђивање веће заштите потрошача и смањење фрагментације закона. Пре Директиве 2019/771 правила Уније су била фрагментирана, са кључним уговорним елементима, као што су критеријуми усаглашености, правни лекови за неусаглашеност и главни модалитети за њихово спровођење и подлагала су само минималној хармонизацији. Националне одредбе су се на пример, значајно разишле у погледу битних елемената, као што су одсуство или постојање хијерархије правних лекова. Комисија је заузела став да правни фрагментација негативно утиче на нивое поверења потрошача у прекограничну трансакције и да је за смањење разлика потребна директива о максималном усклађивању међу земљама ЕУ. Директива 2019/771 ће подстаћи предузећа да продају преко границе и информишу потрошаче о правним лековима који су доступни ако нпр. не приме обећану наруџбу или добију оштећен или неисправан производ. То обезбеђује да роба мора бити у складу и са оним што је уговорено и са оним што потрошач може разумно очекивати. У случају неусаглашености, исто правни лекови ће се сада примењивати у целој ЕУ. Трећи циљ је побољшање спровођења. Права потрошача без адекватних спровођење осујећује циљеве директива и умањује потрошача самопоуздање.

30 Више, Morais Carvalho, J., Farinha, M., Goods with Digital Elements, Digital Content and Digital Services in Directives 2019/770 and 2019/771, Revista de Direito e Tecnologia, vol. 2, no. 2/2020, p. 257–270;

Комисија овде тражи кључна побољшања, као што је истакнуто у Омнибус директива, која не само да модернизује правила у складу са дигиталним развојeм, већ, такође, пружа јаче алате за спровођење права потрошача, као што су захтеви за транспарентност на онлајн тржиштима и информацијама права за бесплатне дигиталне услуге као што су услуге у облаку или друштвени медији, за које потрошачи не плаћају. Сада jе и жртвaмa непоштених комерцијалних пракси дато право на одштету. Директиве, у складу са тржишно оријентисаним политикама ЕУ, настоје да сруше непотребне регулаторне баријере и пређу са појединачних националних тржишта на један јединствени правилник за целу ЕУ. Онe настоје да охрабре потрошачe да се осећају самопоуздано купујући робу и услуге без страха oд онлајн превара или злоупотреба. Истовремено, они препознају потребу за заштитом рањивих потрошачa, посебно на све сложенијем дигиталном тржишту.31
Ипак, иако обе директиве заснованe на принципу пуне усклађености, оне обухватају само одређене правне аспекте у односу између трговца и потрошача. Штавише, у складу са принципом технологије неутралности, ниједна директива не садржи прилагођена правила за специфичне дигиталне технологије. Уместо тога, обе директиве су генерализоване на „сваки уговор где трговац испоручује или се обавезује да ће испоручити дигиталне садржаје или дигиталне услуге потрошачу” или да „купопродајни уговори између потрошача и продавца укључују робу са дигиталним елементима”. Дакле, нове технологије као што је вештачка интелигенција (AI) не подлежу неким посебним правилима. Ова ограничења изазивају забринутост око тога да ли је постојеће потрошачко законодавство опремљено да се носи са актуелним изазовима које постављају AI системи.32
4. Ауторско право у доба дигитализације
Напредовање технологије у другој половини XX века допринело је развоју дигиталне форме ауторских дела. Нова форма захтева и значајно мењање класичног поимања ауторског права. Развој технологије и проналазак дигиталне форме захтева измену традиционалног концепта ауторског права и његово прилагођавање новонасталим околностима.33 Брзим технолошким развојем мења се начин стварања, производње, дистрибуције и коришћења

31 Giliker, P., The challenges of transposing (and not transposing) the sale of goods directive and the digital content and services directive into common law jurisdictions: Ireland and post- brexit England and Wales, Зборник Правног факултета у Загребу, вол. 74, бр. 5-6/2024, стр. 776-780.
32 Више, Ebers, M., Liability for Artificial Intelligence and EU Consumer Law, Journal of Intellectual Property, Information Technology and Electronic Commerce Law“, Available at SSRN: https://ssrn.com/abstract=3855110 (12.08.2021), р. 204-220.
33 Види, Јовић, Њ., Утицај дигитализације на развој ауторског права у Европској унији,
Ревија за европско право, XXI (2019), стр. 85-86.

ауторских дела. Јављају се нови пословни модели и нови учесници. Законодавство зато треба бити прилагођено тим променама како би се, с једне стране, спречила правна несигурност за носиоце ауторских права као и за кориснике у погледу одређених коришћења ауторских дела и других предмета заштите у дигиталном окружењу, али, с друге стране, како се не би ограничио технолошки развој.
У подручјима истраживања, иновација, образовања и очувања културне баштине, дигиталним технологијама омогућују се нове врсте коришћења које нису увек јасно обухваћене постојећим правним правилима. Стога је у светлу тих нових коришћења неопходно испитати постојећа правила, изузетке и ограничења који су релевантни за научно истраживање, иновације, наставу и очување културне баштине. Треба, такође, увести обавезне изузетке или ограничења за коришћења тзв. технологија рударења текста и података, за давање примера у настави у дигиталном окружењу и за очување културне баштине.
Новим технологијама омогућује се аутоматизована рачунарска анализа информација у дигиталном облику, као што су текст, звукови, слике или подаци који се уопштено називају рударење текста и података. Рударењем текста и података омогућује се обрада великих количина информација ради стицања новог знања и откривања нових трендова. Иако су технологије рударења текста и података раширене у дигиталној привреди, опште је прихваћено да од рударења текста и података посебно може имати користи истраживачка заједница и да се тиме подупиру иновације. Такве технологије доприносе универзитетима и другим истраживачким организацијама, као и институцијама културне баштине, јер они такође могу спроводити истраживања у оквиру својих главних активности. Међутим, такве организације и институције суочавају се с правном несигурношћу у погледу мере до које могу обављати рударење текста и података садржаја. У одређеним случајевима рударење текста и података може укључивати радње заштићене ауторским правом, правом sui generis у погледу базе података, или једним и другим, посебно репродуковање дела или других предмета заштите, извлачење садржаја из базе података, или једно и друго, које се нпр. догађа приликом нормализације података током рударења текста и података. Ако се не примењују изузеци или ограничење, носиоци права дужни су дати одобрење за предузимање таквих радњи. Правну несигурност у погледу рударења текста и података треба уклонити предвиђањем обавезних изузетака за универзитете и друге истраживачке организације, као и за институције културне баштине, у погледу искључивог права репродуковања и права на спречавање извлачења из базе података. У складу с истраживачком политиком, подстицања универзитета и истраживачких института да сарађују с приватним сектором, и истраживачке организације требају имати право користити се таквим изузецима када се њихове истраживачке активности одвијају у оквиру јавно- приватних партнерстава. Иако би истраживачке организације и институције

културне баштине требале и даље бити корисници тих изузетака, требале би се моћи ослонити и на своје приватне партнере за извођење рударења текста и података, између осталог коришћењем својих технолошких алата.
Када говоримо о ауторском праву у светлу савременог, дигиталног, доба битна је Директива о ауторском праву и сродним правима на јединственом дигиталном тржишту.34 Овом Директивом предвиђају се правила за прилагођавање одређених изузетака и ограничења ауторског права и сродних права дигиталним и прекограничним окружењима као и мере за олакшавање одређених пракси лиценцирања, посебно, али и не само, у погледу ширења дела и других предмета заштите недоступних на тржишту и интернетске доступности аудиовизуалних дела на платформама за видео на захтев с циљем осигурања ширег приступа садржају. Она садржи и правила којима се олакшава коришћење садржаја у јавном домену. Како би се остварило праведно тржиште за ауторско право треба успоставити и правила о правима у погледу публикација, о томе како пружаоци интернетских услуга складиштења и давања приступа садржајима које су учитали корисници могу користити дела или друге предмете заштите, о транспарентности уговора ауторâ и извођачâ, о накнадама ауторимâ и извођачимâ, као и о механизму за опозив права која су пренели аутори и извођачи на искључивој основи.35 Иначе, заштита утврђена Директивом 2001/29/ЕЗ о усклађивању одређених аспеката ауторског и сродних права у информацијском друштву36 и даље је од кључне важности за осигуравање заштите и ефикасног остваривања права додељених ауторима и другим носиоцима права на основу права Уније. Та заштита задржава се осигуравајући да се коришћењем техничких мера не спречава уживање изузетака и ограничења предвиђених овом Директивом. Носиоци права и даље имају могућност то осигурати добровољним мерама. Они и даље могу слободно одабрати одговарајуће средство којим ће корисницима изузетака и ограничења предвиђених овом Директивом омогућити да их могу искористити.
5. Закључак
Увођење нових дигиталних технологија у готово свим сферама јавног живота утиче на класично, традиционално право, јер дигитализација одражава нову природу односа између људи и организација. Неспорно је да, с једне стране, правни прописи треба или боље речено морају да утичу на процес дигитализације уређујући је, али и да, с друге стране, дигитализација


34 Directive (EU) 2019/790 of the european parliament and of the council on copyright and related rights in the Digital Single Market and amending Directives 96/9/EC and 2001/29/EC.
35 Види, рецитал 5. (ЕУ) Директиве 2019/790.
36 Directive 2001/29/EC of the European Parliament and of the Council of 22 May 2001 on the harmonisation of certain aspects of copyright and related rights in the information society.

утиче на правне прописе, његове правне облике али и свест, понашање и уопште живот грађана.
Један аспект дигитализације компанијског права представља остварење дигиталне комуникације између привредних друштава (односно привредних субјеката) и државе, а други, остварење дигиталне комуникације између привредних друштава и различитих носилаца интереса за пословање привредних друштава – чланова друштва, поверилаца, запослених, потрошача итд. (stakeholders). Дигитална комуникација између привредних друштава и државе подразумева, пре свега, комуникацију између надлежног органа за регистрацију привредних субјеката и привредних друштава и предузетника. Значај успостављања ове врсте комуникације првенствено постоји у фази оснивања и регистрације привредног друштва. Могућност електронске регистрације повећава ефикасност, скраћује време потребно за оснивање и смањује трошкове. Са друге стране, електронска регистрација представља ризик за правну сигурност, па је зато неопходно спречити или свести на најмању могућу меру могућност преварних радњи и злоупотреба, које су чешће у поступку електронског оснивања у односу на „класично“ оснивање. Посебну тешкоћу представља електронско подношење докумената који морају бити оверени од стране јавног бележника. Али, и тада је неопходно пружити могућност оснивачима да оснују привредно друштво без
„физичког“ присуства. Важно је да комуникација између државе и привредног друштва буде у што већој мери дигитализована и током редовног пословања привредног друштва. Често постоји потреба за регистрацијом нових или измењених докумената током пословања, или података о самом пословању привредног друштва. Процес дигитализације има велики значај за привредна друштва и њихову комуникацију и са члановима друштва и другим stakeholders. Дигитализација поједностављује и убрзава комуникацију и чини релевантне информације о привредном друштву доступним на бржи, ефикаснији и јефтинији начин. Усвајање и примена савремених технологија у свакодневном пословању често су кључне детерминанте компанија које одликује висок степен ефикасности. Савремене технологије дају значајан допринос и у стварању снажне и здраве конкуренције на читавом тржишту. Зато је веома значајно успостављање електронске комуникације између привредног друштва и чланова друштва и других stakeholders, односно размене информација између ових субјеката електронским путем.
Раст е-трговине је у великој експанзији и далеко је од тога да је потпуности искоришћена, напротив. Отуда је потребно, с једне стране, свеобухватно правно уредити дигитално тржиште како на глобалном тако и на националном нивоу и, с друге стране, приступити уклањању главних препрека развоју е-трговине ради остваривања њеног потенцијала. Битан интересни субјекат када се говори о дигиталном тржишту јесу потрошачи, али исто тако и трговци (у смислу потрошачког законодавства). Осигурање бољег, сигурнијег и заштићенијег приступа потрошача дигиталном садржају

и дигиталним услугама и омогућавање трговцима да лакше испоручују дигитални садржај и дигиталне услуге, доприноси подстицању дигиталног привреде и општег раста. Потребно је ускладити одређене аспекте који се односе на уговоре о испоруци дигиталног садржаја или дигиталних услуга, полазећи од високог нивоа заштите потрошача, како би се постигло јединствено дигитално тржиште, повећала правна сигурност и смањили трошкови трансакција, посебно за мала и средња предузећа. Потрошачи се не осећају увек сигурним, нарочито, при прекограничној куповини, а посебно при куповини на интернету. Један од главних разлога за мањак осећаја сигурности потрошача јесте несигурност у погледу њихових кључних уговорних права и недостатак јасног уговорног оквира за дигитални садржај или дигиталне услуге. Бројни потрошачи наилазе на потешкоће у погледу квалитета или приступа дигиталном садржају или дигиталним услугама. Да би се решили такви проблеми, потрошачи и трговци се морају ослонити на усклађена уговорна права у одређеним кључним подручјима у погледу испоруке дигиталног садржаја или дигиталних услуга. Потпуна усклађеност неких кључних регулаторних аспеката знатно би повећала правну сигурност за потрошаче али и трговце. Усклађеним правилима потрошачког уговорног права трговцима олакшала би се испорука дигиталног садржаја или дигиталних услуга. Она би предузећима пружила стабилно окружење уговорног права при испоруци дигиталног садржаја или дигиталних услуга у другим државама. Њима би се такође спречила фрагментација права. Потрошачи би имали користи од усклађених права у погледу испоруке дигиталног садржаја и дигиталних услуга јер би им пружила високи степен заштите. Потребна су им јасна обавезна права када приме дигитални садржај или дигиталне услуге или им приступе с било којег места. Таквим правима повећава се њихово поверење у набавку дигиталног садржаја или дигиталних услуга. Исто тако, смањила би се штета коју потрошачи трпе, јер би постојао скуп јасних права којима им се омогућава решавање проблема с којима се суочавају у вези с дигиталним садржајем или дигиталним услугама.
Брзим технолошким развојем мења се начин стварања, производње, дистрибуције и коришћења ауторских дела. Јављају се нови пословни модели и нови учесници. Законодавство зато треба бити прилагођено тим променама како би се, с једне стране, спречила правна несигурност за носиоце ауторских права као и за кориснике у погледу одређених коришћења ауторских дела и других предмета заштите у дигиталном окружењу, али, с друге стране, да не ограничи технолошки развој.
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MODERN LAW IN THE ERA OF DIGITALIZATION – CERTAIN ASPECTS

Summary
In the context of new digital technologies in almost all spheres of public life, digitalization influences, or rather changes, law in the context of digital transformation. We are faced with two models: law — classical, traditional, and, secondly, so-called digital law, which reflects the new nature of relationships between people and organizations. These two models mutually influence each other and the question is not which one has priority, but to what extent and how classical, traditional law is changing and adapting to the era of digitalization. On the one hand, legal regulations should influence the digitalization process by regulating it. On the other hand, digitalization undoubtedly affects law, legal regulations, its legal forms, but also the awareness, behavior, and life of citizens in general.
In this complex and broad subject, there is no sphere that is not the subject of research. Therefore, the work is limited to some aspects, namely in the areas of company law, consumer law and copyright.
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ДЕФИНИСАЊЕ РЕЛЕВАНТНОГ ТРЖИШТА У КОНТЕКСТУ ДИГИТАЛНИХ ЕКОСИСТЕМА*

Резиме
Новом Комуникацијом Европске Комисије о дефинисању релевантног тржишта из 2024. године унапређена је методологија одређења релевантног тржишта захваљујући, с једне стране, стеченом искуству у претходних скоро
27 година примене претходне Комуникације о дефинисању релевантног тржишта, а с друге стране, узимању у обзир промена у обављању привредне делатности узрокованих развојем информационо-комуникационих технологија и дигитализацијом пословања. Нова Комуникација поред начела и заједничког аналитичког оквира за дефинисање релевантног тржишта садржи и две групе посебних правила. Прва група се односи на критеријуме који су специфични за дефинисање сваке од двају компонената релевантног тржишта (продуктне и географске) понаособ, а друга група посебних правила се односи на дефинисање релевантног тржишта у посебним околностима. Између осталог, посебне околности за дефинисање релевантног тржишта представљају дигитални екосистеми под којима се подразумевају дигиталне платформе (мада могу бити и неки други облици кибернетског простора) на којима се у понуди налазе међусобно комплементарни производи и услуге.
Кључне речи: право конкуренције, релевантно тржиште, дигитални екосистеми, Европска унија.
1. Увод
Релевантно тржиште је вишенаменски конкуренцијскоправни институт с обзиром да примену налази у антимонополском праву, праву контроле концентрација и картелном праву. У праву контроле концентрација релевантно
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тржиште се одређује како би се оценили ефекти нотификоване концентрације на функционисање конкуренције. У картелном праву без дефинисања релевантног тржишта није могуће применити блок изузећа. Ипак, релевантно тржиште се првенствено доводи у везу са забраном злоупотребе доминантног тржишног положаја. Ово стога што одређивање релевантног тржишта служи установљавању граница економског простора унутар којег се утврђује доминантна тржишна позиција.1 Наиме, дефиниција тржишта омогућава израчунавање како укупне величине тржишта, тако и тржишног удела сваког добављача.2 Израчунавање тржишног удела је битно јер је то почетни, незаобилазни и често најважнији критеријум за утврђивање (не)постојања доминантне позиције на тржишту.3
Све до 2024. године за дефинисање релевантног тржишта користило се Обавештење Комисије о дефинисању релевантног тржишта за потребе комунитарног права конкуренције из 1997. године.4 Међутим од тада се па до данас, у свету у којем живимо, штошта променило. Не само у области обављања привредне делатности, него у животу људи уопште. Заправо, могло би се рећи да су промене драматичне и да још увек трају, при чему им се, поготово имајући у виду појаву и развој вештачке интелигенције, не назире крај. Но, имајући у виду последњих неколико година прошлог века и прве две деценије овог, може се приметити да је развој Интернета, мобилне телефоније и уопште информационо-комуникационих технологија омогућио пренос информација без обзира на географску удаљеност и просторну позицију мрежно повезаних електронских уређаја. Конкретно, од 2000-тих појављују се нове технологије којима се побољшавају доступност, ефикасност, брзина, поузданост, капацитет и сигурност система за проналажење, пренос и складиштење података на Интернету.5 У области привреде ово је омогућило електронску трговину, а електронска трговина је узроковала појаву дигиталних тржишта. Дигитална тржишта и развој дигиталних индустрија довели су до настанка дигиталне економије и у оквиру ње дигиталних екосистема.
Разумљиво је да се појава дигиталних тржишта и дигиталних екосистема није могла игнорисати. Не само да је било неопходно увести посебна правила

1 Варга, С., Право конкуренције, Нови Сад, 2007, стр. 127.
2 Communication from the Commission, Commission Notice on the definition of the relevant market for the purposes of Union competition law No. 2024/1645, OJ C of 22/02/2024 (даље у тексту: Комуникација), тач. 105.
3 Варга, С., нав. дело, стр. 132. „Тржишни удео је главни фактор за утврђивање да ли је предузеће у позицији тржишне доминације“ (Dabah, M., EC and UK Competition Law; Commentary, Cases and Materials, Cambridge 2004, стр. 330).
4 Commission Notice on the definition of relevant market for the purposes of Community competition law, OJ C 372 of 9/12/1997.
5 Regulation (EU) 2022/2065 of the Еuropean Parliament and of the Council of 19 October 2022 on a Single Market For Digital Services and amending Directive 2000/31/EC (Digital Services Act), тач. 28.
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за дефинисање релевантног тржишта, него су дигиталне технологије утицале и на примену стандардних правила о дефинисању релевантног тржишта. Тако су нпр. према правилима класичног права конкуренције, из тзв. предигиталне ере, кључна компонента за дефинисање релевантног географског тржишта транспортни трошкови.6 Међутим, у случају дигиталних услуга пружених online транспортни трошкови не настају; нема их. И стога је за овакве и друге случајеве, укључујући и дигиталне платформе и сл., било потребно увести допунска правила за дефинисање релевантног тржишта, а што је Комуникацијом Комисије из 2024. године и учињено.
Главни део рада је подељен на три дела. У првом делу се разматрају појам и настанак дигиталних екосистема. У другом делу је обрађен појам релевантног тржишта, али само у основи, јер би детаљно разматрање дефиниције релевантног тржишта знатно превазилазило обим овог рада. И у трећем делу ћемо размотрити дефинисање релевантног тржишта у контексту дигиталних екосистема. Ради тога ћемо представити одговарајућа правила садржана у Комуникацији, а узећемо у обзир и пресуду Суда опште надлежности (General court) у случају Google and Alphabet v. Commission.7
2. Појам и настанак дигиталних екосистема
Побољшање перформанси компјутера и унапређење система мрежног повезивања учинили су да дигитализација од спорадичне појаве у пословању постане фундаментална покретачка сила привредног раста и развоја.8 Дигитализација скоро сваког аспекта људског живота (што неки аутори означавају термином дигитална ренесанса)9 преобликовала је пословно окружење, начин на који привредни субјекти послују, а купци купују.10 Масовно интегрисање дигиталних технологија у обављање привредне делатности довело је до настанка тзв. дигиталне економије. Дигитална економија је део нове економије коју карактеришу: сталне технолошке промене, рапидно иновирање, повећани значај интелектуалне својине, потреба за комплементарношћу производа и услуга, појава вишестраних дигиталних

6 Беговић, Б., Павић, В., Увод у Право конкуренције, Београд, 2012, стр. 82.
7 Т-604/18 Google and Alphabet v. Commission, EU:T:2022:541 of 14th September 2022. Узгред буди речено, против ове пресуде изјављена је жалба Суду правде Европске уније и предмет је заведен под бројем C-738/22. У моменту писања овог рада једино је донета одлука о поверљивости појединих докумената у списима предмета.
8 Acs, Z., Lafuente, E., Szerb, L., The digital ecosystem around the world: a composite indicator analysis, https://ssrn.com/abstract=3844302 (мај 2025), стр. 2.
9 Carly, F., The Digital Ecosystem, World resources institute conference: Creating digital dividends, Seattle, 16th October 2000, https://www.hp.com/hpinfo/execteam/ speeches/fiorina/ceo_worldres_00.html (мај 2025).
10 Radivojević, V., Krstić, M., Dimovski, J., Antritrust Enforcement in the Digital Economy:
from Global Trends to Google’s Fines, Ekonomika, No. 4/2024, стр. 31.

платформи, као и висок степен техничке сложености и технолошке софистицираности.11
У дигиталној економији тржишта су такође дигитална, а једна од основних карактеристика дигиталних тржишта и уједно предности пословања на дигиталним тржиштима су изразито снажни мрежни ефекти.12 Мрежни ефекат постоји када се с повећањем учесталости коришћења или бројности корисника повећава вредност или атрактивност производа или услуге.13 Да би се мрежни ефекат остварио мора да постоји – мрежа, односно група субјеката која је међусобно повезана комбинацијом електронских уређаја чијим деловањем настаје виртуелни, кибернетски, простор на којем се остварују дигиталне трансакције. Иако дитигални екосистем јесте у основи кибернетски простор на којем мрежа учесника повезана комбинацијом електронских уређаја и путем одговарајућих канала комуникације остварује дигиталне трансакције,14 дигитални екосистем није дигитални вашар на којем свако, потпуно независно од других понуђача, нуди своје производе или услуге. Дигитални екосистем је више од тога на шта се управо и указује метафором екосистема који у природи подразумева међузависност, усклађеност, одрживост и симбиозу.15 У том смислу је дигитални екосистем тачка међусобног повезивања (point of interconnection) која служи за продају пакета функционално усклађених производа и услуга. Ово је омогућено тиме што су дигитални производи и услуге модуларни.16 Тако нпр. куповином мобилног телефона купује се не само оперативни систем него и приступ Интернету, низу апликација, те помоћним уређајима, прибору и др. Слично томе, обично логовање на дигитални екосистем омогућава гледање видео записа, слање мејлова, играње игара, складиштење података, приступ мапама и комуникационим системима.17 Имајући све то у виду дигитални екосистем се може дефинисати као „социо- техничко окружење појединаца, организација и дигиталних технологија који у

11 Jones, A., Sufrin, B., Dunne, N., EU Competition Law, Тext, Cases and Materials, Oxford, 2019, стр. 57.
12 Atrakchi-Israel, B., Nahimas, Y., Metaverse, Competition and the Online Digital Ecosystem, Minnesota Journal of Law, Science and Technology, No. 1/2022, стр. 242.
13 Jones, A. и др.., нав. дело, стр. 60.
14 Ananth, S., Singh, C., Creating an Enabling Digital Ecosystem: Issues and Challenges in Financial Inclusion, IIMB-WP No. 508, April 2016, стр. 6.
15 Као и у природном екосистему у дигиталном екосистему постоји множина учесника који зависе једни од других (нико не може све сам) и који морају балансирати између надметања и сарадње. Оно што дигитални екосистем разликује од природног су: дигитална технологија и примена људских уместо деловања природних закона.
16 Rahmati, P., Tafti, A., Westland, J. C., Hidalgo, C., When all Products are Digital: Complexity and Intangible value in the Ecosystem of Digitizing Firms, https://ssrn.com/abstract=3589188 (мај 2025), стр. 6.
17 Cremer, J., de Montjoye, I-A, Schweitzer, H., Competition Policy for the digital era, Final Report, European Commission, Directorate-General for Competition, Brussels, 2019, стр. 33.

односима и сарадње и конкуренције стварају вредност заједничким коришћењем дигиталне платформе“.18 Поједностављено речено, у дигиталном екосистему сваки привредни субјект нуди производ или услугу који су комплементарни производима или услугама других субјеката тог дигиталног екосистема.19 Ако овом додамо да у дигиталном екосистему за веома мало повећање трошкова може бити услужено на стотине или хиљаде додатних корисника, можемо рећи да су „две основне одлике дигиталних екосистема [су] комплементарност и економија обима.“20
Иако дигитални екосистеми нису само технолошки искорак, већ представљају фундаменталну промену начина на који привредни субјекти комуницирају, послују, иновирају и конкуришу, најважнији унитарни прописи о дигиталној економији као што су: Регулатива о дигиталним услугама21 и Регулатива о дигиталном тржишту22 не садрже дефиницију дигиталног екосистема. На Википедији на српском језику ни нема ове одреднице, а на енглеском језику текст о дигиталним екосистемима садржи свега три пасуса. Према Википедији на енглеском језику, термин дигитални екосистем смислили су 2002. године европски истраживачи Francesco Nachira, Paolo Dini и Andrea Nikolai.23 Сматра се да је први дигитални eкосистем оформио Амазон 1999. године назвавши га Fulfillmentby Amazon.24
3. Појам релевантног тржишта
Релевантно тржиште је сложен правни институт кога чине: релевантно тржиште производа (или услуга) и релевантно географско тржиште. Изузетно се у појединим случајевима као што је нпр. сезонски карактер привредне

18 Baptista, C., Nunes, D., Digital ecosystems and their influence on business relationship, Review of Managerial Science, published online 27 February 2025, https://doi.org/10.1007/s11846-025-00865-2 (мај 2025).
19 Често се дешава да производи и услуге из једног дигиталног екосистема нису комплементарни са истом врстом производа и услуга из другог дигиталног екосистема, услед чега на дигиталном тржишту настаје конкуренција међу дигиталним екосистемима (Jones, A. и др.., нав. дело, стр. 61).
20 Boom, J., Samranchit, P., Assessing the long run competitive effects of digital ecosystem mergers, TILEC Discussion Paper No. 2020-30, https://ssrn.com/abstract=3766282 (мај 2025), стр. 3.
21 Regulation (EU) 2022/2065 of the Еuropean Parliament and of the Council of 19 October 2022 on a Single Market For Digital Services and amending Directive 2000/31/EC (Digital Services Act).
22 Regulation (EU) 2022/1925 of the European Parliament and of the Council of 14 September 2022 on contestable and fair markets in the digital sector and amending Directives (EU) 2019/1937 and (EU) 2020/1828 (Digital Markets Act).
23 https://en.wikipedia.org/wiki/Digital_ecosystem (мај 2025). С обзиром да се ради о Википедији овај податак треба узети с резервом.
24 https://mtsblog.rs/biznis/digitalni-ekosistem-sta-je-to-i-cemu-to-sluzi/ (мај 2025).

делатности узима у обзир и временска компонента релевантног тржишта,25 али основне компоненте релевантног тржишта су производна и географска.
Релевантно тржиште производа чине сви производи или услуге између којих постоји довољан степен заменљивости и надокнадивости,26 што се оцењује према њиховим особинама, цени и намени,27 а узимајући у обзир услове тржишног надметања и структуру потражње и понуде на тржишту.28 Из овог закључујемо да је основни критеријум за одређивање релевантног тржишта производа њихова међусобна заменљивост,29 односно заменљивост потражње.30 За установљење међусобне заменљивости производа односно заменљивости потражње могу се користити разни методи као што су: метод корелације цена у прошлости, метод укрштене еластичности тражње и метод разлике у ценама.31 Најзначајнијим се сматра тест хипотетичког монополисте односно тзв. SSNIP (Small but Significant Non-transitory32 Increase of Price) тест. Тест се спроводи тако што се поставља питање да ли би потрошачи на хипотетички мало (5-10%), али перманентно повећање цена производа реаговали тако што би почели куповати лако доступне супституте. Ако би супституција била у тој мери присутна да повећање цена учини непрофитабилним због смањења продаје, онда се супститути урачунавају у релевантно производно тржиште. Уколико би купци и поред поскупљења наставили да купују исти производ, потражња није еластична и потенцијални супститут се не сматра заменљивим па самим тим не урачунава у релевантно производно тржиште. Тест се затим понавља за сваки следећи производ.33 Иако се тест спроводи у односу на ситуацију која је хипотетичког карактера,

25 Комуникација, тач. 13.
26 Т-604/18 Google and Alphabet v. Commission, тач. 105.
27 Комуникација, тач. 12(а).
28 C-307/18 Generics (UK), EU:C:2020:52 of 30th Janary 2020, тач. 129.
29 Марковић-Бајаловић, Д., Тржишна моћ предузећа и антимонополско право, Београд
2000, стр. 91.
30 Мешкић, З., Самарџић, Д., Право Европске уније, Сарајево 2012, стр. 392.
„Заменљивост потражње је најделотворнији и најнепосреднији притисак на добављаче датог производа...те је стога заменљивост потражње главни фактор за утврђивање релевантног тржишта производа“ (Комуникација, тач. 23(а)).
31 Марковић-Бајаловић, Д., нав. дело, стр. 94.
32 Non-transitory значи да није у питању краткотрајно повећање цена, тзв. акција, него повећање цена које би трајало најмање годину дана (Market Definition, OECD Directorate for Financial and Enterprise Affairs, Competition Committee, DAFCOMP(2012)13REV1, 2012, стр. 12).
33 Варга, С., нав. дело, стр. 129. Dabah, M., нав. дело, стр. 24. Goyder, D., Competition Law, Oxford 2003, стр. 279. Goyder указује на опасност да исход теста може бити погрешан ако предузеће чија се доминација утврђује већ наплаћује монополске цене. Таква ситуација се према овом аутору назива Cellophane fallacy. Узгред буди речено, SSNIP тест није могуће применити ни у случају кад се дигиталне услуге нуде бесплатно, а власник платформе зарађује од реклама.

закључак не сме бити произвољан, па се процена еластичности тражње врши на основу тржишних фактора који су према околностима конкретног случаја одлучни за дефинисање релевантног тржишта, као што су преференције потрошача, лојалност робној марки и др.
Дефинисању релевантног географског тржишта приступа се тек кад је претходно извршено дефинисање релевантног тржишта производа. То наравно не значи да је релевантно производно тржиште битније од географског, пошто су за дефинисање релевантног тржишта једнаке важности, него се по логици ствари не може приступити дефинисању географског, све док није прецизирано које робе или услуге чине производно тржиште.
Савремени теоретичари релевантно географско тржиште дефинишу као подручје на којем су тржишни учесници заштићени од конкуренције споља удаљеношћу, регулаторним препрекама или другом врстом баријера,34 односно као подручје на којем је еластичност потражње ниска, док је улаз са стране понуде или скуп или захтева пуно времена.35 Према тач. 12(б) Комуникације релевантно географско тржиште обухвата географско подручје на којем предузећа учествују у понуди и потражњи релевантних производа, на којем су услови тржишног надметања довољно хомогени како би се могао оценити ефекат тржишног понашања или пак концентрације, зависно од тога шта је предмет испитивања, и које се од других географских подручја разликује утолико што су у тим подручјима услови тржишног надметања знатно другачији. Хомогеност односно различитост услова тржишног надметања на предметним географским подручјима утврђују се према: постојању истих или различитих добављача на различитим географским подручјима, сличностима одн. разликама међу њиховим тржишним уделима и ценама, сличностима одн. разликама у склоностима купаца и понашању при куповини, препрекама и трошковима у вези са снабдевањем купаца на другом подручју, факторима повезаним с удаљеношћу (а који су од значаја за трошкове), доступним количинама или поузданошћу снабдевања, те трговинским токовима и обрасцима испорука.36




34 Walker, B., Geographic Market Definition in Competition Law, Federal Law Review, No. 4/1983, стр. 302.
35 Hovenkamp, H., Federal Antitrust Policy: The Law of Competition and its Practice § 3.2 стр. 84-84, наведено према: Nelsen, J., Delineation of the Proper Geographic Market in Antritrust Cases Involving Phisician Services, Journal of Law and Commerce, No. 1/1996, стр. 14.
36 Комуникација, тач. 39. У следећој тачки Комуникације наводи се да „Комисија обично анализира и заменљивост потражње међу добављачима који се налазе на различитим географским локацијама или подручјима.“ То значи да се SSNIP тест подједнако успешно примењује и за одређење производног и за одређење географског релевантног тржишта (Беговић, Б., Павић, В., нав. дело, стр. 83).

Што је релевантно тржиште шире то су тржишни удели предузећа која на њему послују мањи, па су мањи изгледи за утврђење тржишне доминације.37 Стога ће, по правилу, заинтересована предузећа настојати да се урачунавањем што више производа, релевантно производно тржиште максимално прошири.38 Указивањем на коришћење Интернета и дигиталних технологија у пословању, а имајући у виду да је web site глобално видљив, настојаће да релевантно географско тржиште буде проширено на светско. Органи надлежни за заштиту конкуренције ће настојати да се релевантно тржиште, и у производној и у географској димензији, дефинише што уже.
4. Дефинисање релевантног тржишта у случају дигиталног екосистема
4.1. Одредбе садржане у Комуникацији
За Европску Комисију дигитални екосистеми се, по правилу, састоје од примарног производа и неколико секундарних дигиталних производа чије је коришћење повезано са главним производом технолошким везама и интероперабилношћу.39 Ако околности случаја дозвољавају, на дефинисање релевантног тржишта у случају дигиталних екосистема примењиваће се правила о одређивању релевантног тржишта на послепродајним тржиштима и у вези са дигиталним пакетима. Ако аналогија није могућа, Комисија границе релевантног тржишта одређује узимајући у обзир факторе као што су: мрежни ефекти, трошкови преласка на коришћење другог производа и функционисање дигиталних платформи.40
У случају да коришћење примарног производа доводи до коришћења секундарног производа, релевантно производно тржиште може се дефинисати као: 1. јединствено тржиште које обухвата и примарни и секундарне производе,
2. два тржишта (тржиште примарног и тржиште свих секундарноих производа) и 3. посебно тржиште за сваки производ у оквиру дигиталног екосистема.41 Јединствено тржиште ће бити дефинисано: а) ако купци приликом куповине примарног производа узимају у обзир трошкове употребе који настају током целокупног века трајања производа, б) ако су трошкови (или вредност) секундарних производа виши у поређењу са трошковима (или вредношћу) примарног производа, в) ако је степен заменљивости примарних производа виши, а трошкови преласка на коришћење другог производа нижи и г) ако

37 Jones, A., Sufrin, B., Dunne, N., EU Competition Law, Тext, Cases and Materials, Oxford 2019, стр. 307.
38 Вукадиновић, Р., Право Европске уније, Крагујевац 2006, стр. 492.
39 Комуникација, тач. 104.
40 Исто.
41 Исто, тач. 100.

добављачи секундарних производа не постоје или су малобројни.42 Ако су пак секундарни производи различитих добављача компатибилни са примарним производом примереније је утврдити да постоје два релевантна тржишта производа, а ако коришћење примарног производа зависи од ограниченог скупа секундарних производа, примереније је утврдити да постоји више тржишта.43 У случају продаје пакета производа, Комисија је дужна да спроведе тест како би проценила да ли би купци производе набављали појединачно, ако би се погоршали услови за куповину пакета у његовој целокупности.44
Пошто дигиталне платформе чине дигиталну инфраструктуру дигиталних екосистема45 искористићемо прилику да поменемо и правила о дефиницији релевантног тржишта у случају вишестраних платформи. И у случају вишестраних дигиталних платформи, релевантно тржиште може бити јединствено за све производе и услуге или се пак могу одредити засебна тржишта за производе и услуге на свакој страни платформе. „Дефинисање засебних тржишта може бити примереније ако се могућности замене на различитим странама платформе знатно разликују.“46 Како би се оценило да ли такве разлике постоје узимају се у обзир следеће околности: да ли су предузећа која нуде заменске производе за сваку скупину корисника различита, степен диференцијације производа и услуга на свакој страни платформе, ограниченост купаца на једну платформу или могућност комбиновања више платформи (тзв. multihome47), те о којој се врсти платформе ради (трансакцијској или платформи за повезивање48). У сваком случају се у обзир узимају индиректни мрежни ефекти (што само по себи отежава оцену заменљивости потражње, а поготово примену SSNIP теста49).
У географском смислу релевантно тржиште за дигиталне екосистеме може бити у распону од локалног (нпр. платформа за такси превоз, панорамско разгледање, музеје, галерије, ресторане, смештај) до глобалног.


42 Исто, тач. 101.
43 Исто, тач. 102.
44 Исто, тач. 103.
45 Baptista, C., Nunes, D., нав. дело, странице нису означене.
46 Комуникација, тач. 95.
47 Jones, A. и др.., нав. дело, стр. 61.
48 Вишестране платформе за пословне дигиталне екосистеме су редовно трансакцијске.
49 У неким случајевима овај се тест неће моћи применити. А то је случај када се неки производи или услуге нуде по нултој цени, тј. бесплатно. У том случају се заменљивост процењује на основу неценовних параметара као што су: функције производа или услуге, њихова намена, препреке или трошкови преласка на други производ, интероперабилност производа, преносивост података, особености лиценцирања и сл. На бази сазнања о овим околностима може се спровести тест хипотетског преласка потрошача са производа са нултом ценом на други производ због малог, али значајног и трајног смањења квалитета бесплатног производа одн. услуге.

4.2. Кратак осврт на случај Google&Alphabet v. Commission
Google LLC је једна од водећих светских компанија у области информационо-комуникационих технологија.50 Предвидевши појаву, експанзију и значај мобилног Интернета, Google LLC је 2005. године извршио припајање предузећа које је развијало оперативни систем (даље: ОС) за паметне телефоне Android.51 ОС Android je уметнут у дигитални екосистем кога чине пакет услуга Google Mobile Services (GMS) који обухвата, између осталих, трговину апликацијама Play Store, апликацију Google Search и претраживач Chrome. Имајући у виду успостављену судску праксу, Google LLC је почео на Интернету објављивати изворне кодове нових верзија ОС. То је програмерским и другим предузећима у области информационо-комуникационих технологија омогућило да развијају алтернативне варијанте ОС Android. Међутим, изворни кодови ОС које је Google LLC објављивао садржавали су само основне елементе ОС, али не и Android апликације и ексклузивне Google услуге. Да би добили приступ Android апликацијама и ексклузивним Google услугама произвођачи паметних мобилних телефона и оператери мобилних мрежа су морали закључивати уговоре о лиценци који су садржали бројна ограничења и фактички анулирали поменути режим отвореног кода за ОС Android. Због тога је 25. марта 2013. године пословно удружење предузећа који послују у сектору информационо-комуникационих технологија (FairSearch AISBL) Европској Комисији поднело притужбу у вези са рестриктивним пословним праксама које је Google LLC предузимао у области мобилног Интернета. Након спроведеног поступка Комисија је 18. септембра 2018. године донела одлуку којом су Google LLC и његово контролно друштво Alphabet кажњени са 4 милијарде и 342 865 000 еура зато што је установљено да је Google LLC произвођачима паметних мобилних телефона добијање лиценце за Play Store условљавао прединсталирањем Google Search и Chrome апликације у њихове уређаје, при чему је прединсталирање Google Search и Chrome апликација било условљено забраном инсталирања алтернативних верзија ОС Android које су се могле развити на основу изворног кода ОС Android који је на Интернету био доступан по основу лиценце за софтвер отвореног кода. Осим тога, Google LLC је произвођачима паметних телефона и оператерима мобилних телефонских мрежа одобравао проценат прихода од оглашавања под условом уздржавања од



50 Заправо уз Facebook и Amazon, сматра се једним од „Интернет дивова“ (Atrakchi- Israel, B., Nahimas, Y., нав. дело, стр. 241), а уз Apple и Microsoft свакако једном од пет највећих високотехнолошких компанија на свету.
51 У септембру 2018. године око 80% паметних мобилних телефона у Европи и свету користило је оперативни систем Android (Т-604/18 Google and Alphabet v. Commission, тач. 3).

прединсталирања конкурентских апликација за опште интернетско претраживање.52
Против ове одлуке кажњена предузећа подносе тужбу 9. октобра 2018. У пресуди од 14. септембра 2022. године Суд опште надлежности (General Court) у делу који се тиче дефиниције релевантног тржишта наводи да „ако постоји дигитални екосистем који окупља више категорија добављача, купаца и потрошача и доводи до њиховог међуделовања унутар платформе, производи и услуге који су део релеватних тржишта од којих се тај екосистем састоји могу се међусобно подударати или повезати узимајући у обзир њихову хоризонталну и вертикалну комплементарност.“53 При томе се посебна пажња мора посветити оцени значаја иновација, приступа подацима и мрежним ефектима с обзиром да традиционални параметри попут цена могу бити мање важни.54 Такође, чак и када се приказују засебно, релевантна производна тржишта се по питању тржишних ефеката не могу вештачки раздвајати, те могу имати глобални опсег.55
5. Закључак
Развој Интернета и мобилне телефоније, посебно, а онда мобилног Интеренета и других информационо-комуникационих технологија драматично је променио сваки аспект људског живота укључујући и пословање. У области привређивања настали су нови производи и услуге, нови пословни модели, нов начин комуникације и конкуренције. Што се заштите конкуренције тиче, дигитализација је извор бројних изазова јер је дигитално тржиште високо концентрисано што ствара ризик злоупотребе доминантног тржишног положаја и других повреда конкуренције, укључујући и везану трговину карактеристичну за трговину пакетима електронских уређаја, софтвера, дигиталних и других услуга. Поменути пакети производа и услуга су опет карактеристични за нову појаву на дигиталним тржиштима знану као дигитални екосистеми. Дигитални екосистеми су вишестране дигиталне трансакционе платформе на којима се потрошачима нуде комплементарни производи и услуге. Процена утицаја дигиталних екосистема на функционалну конкуренцију не може се у потпуности вршити на основу традиционалних

52 С обзиром да у првостепеном судском поступку ово последње (условљавање поделе прихода од оглашавања под условом прединсталирања Google Search апликације) није доказано, новчана казна је умањена на милијарду и 520 605 895 еура. У преосталом делу одлука Комисије је потврђена.
53 Т-604/18 Google and Alphabet v. Commission, тач. 116.
54 Исто, тач. 115.
55 Комисија је за оперативне системе за паметне телефоне и за Android апликације као релевантно географско тржиште одредила светско тржиште изузев Кине; за опште интернетско претраживање национална, а за Интернет претраживаче на паметним телефонима светско тржиште (исто, тач. 120).

правила из предигитализационе ере. То важи и за дефиницију релевантног тржишта. Неки од традиционалних параметара за дефиницију релевантног тржишта су у случају дигиталних екосистема неприменљиви, било трајно, било зависно од околности конкретног случаја. Нпр. транспортни трошкови су као фактор за дефиницију релевантног географског тржишта неприменљиви у случају online услуга. Такође, поређење цена постаје немогуће када се online услуга нуди бесплатно, било да би се зарадило од реклама или да би се купац навео да купи производ без којег се бесплатна услуга не може пружити. За такве случајеве је потребно предвидети допунска и корективна правила. То је учињено новом Комуникацијом Комисије о дефиницији релевантног тржишта из 2024. године. Комуникација сем стандардних правила садржи и поглавље о дефиницији релевантног тржишта у посебним околностима. У том поглављу су садржана правила о дефиницији релевантног тржишта у случајевима: знатног нивоа истраживања и развоја, значајне диференцијације производа, вишестраних платформи, послепродајних тржишта, пакета и дигиталних екосистема. Дигитални екосистеми се дефинишу као комбинације или скупине примарног производа или услуге и неколико секундарних производа и/или услуга чија је употреба повезана са главним производом или услугом путем технолошких веза и интероперабилношћу. Иако је и за дефиницију релевантног тржишта у случају дигиталних екосистема главни критеријум заменљивост производа и услуга, она ће се првенствено утврђивати проценом мрежних учинака, трошкова преласка на други производ (при чему се у обзир узима да ли у том смислу постоји технолошка зависност) и (не)могућношћу куповине на другим платформама. У случају дигиталних екосистема релевантно тржиште ће, кад год околности конкретног случаја то дозвољавају, бити дефинисано применом правила предвиђених за: послепродајна тржишта и производно/услужне пакете, као и вишестране платформе. Применом ових правила дигитални екосистеми могу бити дефинисани као јединствено или као засебна производна тржишта, али чак и кад су дефинисана као засебна производна тржишта не сматрају се међусобно изолованим, с обзиром на снажне мрежне ефекте који се остварују у дигиталним екосистемима.
Овим радом је само „загребано“ у конкуренцијскоправну материју у области дигиталних тржишта. Тема будућих истраживања би морала да буде разматрање ризика које дигитални екосистеми имају по функционисање конкуренције и предлагање решења за њихово отклањање. Често се дешава да једно предузеће (као нпр. Google) контролише цео дигитални екосистем. Осим тога тржиште дигиталних екосистема се одликује тешко савладивим баријерама за улазак на то тржиште. Конкуренцијско-правна природа дигиталног екосистема у неким случајевима може бити нејасна. Такође би било интересантно испратити тржишно надметање дигиталних екосистема као нову конкуренцијску појаву. Због свега овога би свакако требало испитати која се правила о заштити функционалне конкуренције могу сматрати оптималним за тржишно надметање у виртуелном окружењу дигиталних технологија.
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DEFINITION OF THE RELEVANT MARKET IN THE CONTEXT OF DIGITAL ECOSYSTEMS

Summary
If according to General Court in Google&Alphabet vs. Commission (T-604/18) para 116: digital ecosystem brings together several categories of supplier, customer and consumer and causes them to interact within platform and if according to para 104 of the 2024/1645 Commission Notice on the definition of the relevant market for the purpose of Union competition law: digital ecosystem can be thought of as consisting of a primary core product and several secondary products whose consumption is connected to the core product by technological links or interoperability it may be said that digital ecosystems are combination of mutually complement products and services offered on multi-sided platforms or other virtual
i.e. cyber-space where transactions are made between suppliers and their consumers and/or customers. Ecosystem means that it is not an ordinary bazaar or fair placed in а digital environment, but market place characterised by interdependence, coordination, compatibility and symbiosis, similar to natural ecosystem.
As for the procedure of definition of the relevant market in the context of digital ecosystems some traditional rules cannot be applied at all or sometimes. For example in cases of online services transport costs are absent and cannot be taken in account for the purposed of definition of the relevant geographic market. Also sometimes some product or service which form a part of digital ecosystem assortment is offered free of charge. In such cases traditional SSNIP test cannot be applied and some other factors must be taken into account such as network effects, switching costs, single- or multi-homing etc. in addition to factors relevant for definition of the relevant market in the presence of after-markets and bundles. Anyway, substitutability remains the main criterion for the definition of the relevant market in the context of digital ecosystems and digital markets in general.
Key words: competition law, market definition, digital ecosystems, European Union.
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Резиме
Компаније могу да пласирају робу и услуге користећи имена, логотипе или слогане који се односе на заштиту животне средине или одрживост. Ове информације се могу заштитити као жиг. Компаније могу, такође, желети да користе еколошку ознаку да би саопштиле потрошачима да њихова роба или услуге испуњавају одређене еколошке или стандарде одрживост. Такве ознаке, такође, могу бити заштићене као жиг.
Аутор ће у раду анализирати правну заштиту такозваних “зелених жигова”. У ту сврху ће бити приказане актуелне одлуке Уреда ЕУ за интелектуалну својину и пракса немачких и судова ЕУ.
Кључне речи: жиг; одрживост; зелене ознаке.
1. Увод
У свакодневном животу наилазимо на изразе попут зелено, еколошко, одрживо. Овим изразима компаније настоје на привуку клијенте утичући на њихову еколошку свест. Маркетиншка кампања укључује и жигове. Међутим, свеприсутне и понекад неинформативне фразе често нису довољне да пријављени знак испуни законске услове за заштиту жигом.
У правном смислу, жиг је искључиво имовинско субјективно право које за предмет заштите има ознаку која у промету служи за разликовање робе, односно услуга једног физичког или правног лица од исте или сличне робе, односно услуга другог физичког или правног лица.1 Предмет заштите жига могу бити различите ознаке: појединачне или комбиноване речи, слогани, слова, бројеви,

* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.
1 Лучић, С., Право знакова разликовања, Крагујевац 2023, стр. 9.



слике. Постоје и друге, такозване неконвенционалне ознаке. У публикацијама о интелектуалној својини од недавно је почео да се користи термин “зелени жигови”. Овај термин није правни термин, односно “зелени жигови” нису врста жигова у правном смислу речи. Оно што их чини посебним је то што садрже речи, слогане или слике које се, појединачно или у комбинацији, односе на заштиту животне средине или одрживост. Зато се у публикацијама термин
„зелени жигови“ понекад везује за корпоративну комуникацију о заштити животне средине.2 Уред ЕУ за интелектуалну својину “зелене жигове EУ” дефинише као индикације које садрже најмање један „зелени“ термин у свом опису робе и услуга. Зелени термини су изрази у опису робе и услуга који се односе на заштиту животне средине и одрживи развој.3
Знакови који су предмет заштите такозваних “зелених жигова” спадају у знакове разликовања. Најважнији услов који мора да испуни сваки знак да би био заштићен жигом је дистинктивност. У принципу, услов дистинктивности не испуњавају знакови који се састоје искључиво од уобичајених, описних или рекламних информација које се користе појединачно или у комбинацији. На пример, знак који се састоји само од упућивања на позитиван или неутралан утицај робе или услуга на животну средину не може бити заштићен као жиг. Међутим, “зелена ознака” може бити заштићена жигом у комбинацији ознаке која се односи на животну средину или одрживост са другим елементима као што су речи, слова, бројеви или фигуративни елементи. Примера ради, у Уреду ЕУ за интелектуалну својину регистрован је знак “ECOSHELL” за производе у класи 7, 16 и 37 Ничанске класификације.4
Поред индивидуалних, постоје колективни и жигови гаранције. Жиг гаранције нуди значајне предности за заштиту еколошких ознака које компаније користе да би саопштиле потрошачима да њихова роба или услуге испуњавају одређене еколошке стандарде или стандарде одрживости.5 Жиг гаранције који користи више лица под надзором носиоца жига, служи као гаранција квалитета, материјала, начина производње робе или пружања услуга, исправности или других заједничких карактеристика робе или услуга заштићених тим жигом.

2 Више о “зеленим жиговима” у: Maggiore, M., Can Trademarks Ever Be Green? Between Green-Branding and Greenwashing; Чланак је доступан на следећој адреси: https://www.inta.org/perspectives/features/can-trademarks-ever-be-green-the-line-between- green-branding-and-greenwashing/; Park, K., Green trademarks and the risk of greenwashing; Чланак	је	доступан	на:	https://www.wipo.int/en/web/wipo-magazine/articles/green- trademarks-and-the-risk-of-greenwashing-42943.
3 chrome-extension://kdpelmjpfafjppnhbloffcjpeomlnpah/https://euipo.europa.eu/tunnel-web/ secure/webdav/guest/document_library/observatory/documents/reports/2024_Green_EUTMs_ 2023_update/2024_Green_EU_trade_marks_2023_update_FullR_en.pdf
4 https://euipo.europa.eu/eSearch/#details/trademarks/018329234
5 Детаљно о зеленим жиговима гаранције у: Mogyoros. A., Improving eco-labels: are green certification marks up to the task?, Journal of Intellectual Property Law & Practice, Volume 18, Issue 5, May 2023, Pages 367–374, https://doi.org/10.1093/jiplp/jpad029
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Носилац жига гаранције мора да дозволи коришћење жига гаранције сваком лицу за робу или услуге које имају заједничке карактеристике прописане општим актом о жигу гаранције.6 Уред ЕУ за интелектуалну својину је, на пример, регистровао фигуративну ознаку “pack2recycle” као жиг гаранције.7 Са друге стране, немачки Уред за патенте и жигове је после увођења жигова гаранције у немачко законодавство регистровао знак “Grüner Knopf”8 као жиг гаранције. Носилац жига је Савезно министарство за економску сарадњу и развој. Знак заштићен овим жигом је гаранција за друштвено и еколошки одрживу производњу текстила који пласирају на тржиште одговорне компаније. Директно стављање заштићеног знака на производ омогућава да се на први поглед препозна да текстил испуњава захтевне друштвене и еколошке захтеве, што проверавају независни ревизори. У ту сврху, немачко акредитационо сертификационо тело обезбеђује поуздане тестове.
Зелени жигови се од осталих жигова разликују по својој опредељености заштити животне средине, одрживости и друштвеној одговорности. Користе се за обележавање еколошки прихватљивих производа и услуга. “Ecover” је један од жигова који се користи за обележавање еколошки прихватљивих производа за чишћење и прање веша. Компанија је основана 1979. године са седиштем у Белгији и има за циљ да минимизира утицај својих производа на животну средину, истовремено осигуравајући високе перформансе чишћења. Асортиман производа компаније “Ecover” укључује детерџенте за прање судова, детерџенте за прање веша, универзална средства за чишћење, средства за чишћење стакла и многе друге производе за чишћење. Главне компоненте производа су биљне и минералне супстанце које су обновљиве и биоразградиве. Компанија не користи синтетичке мирисе, боје, оптичке избељиваче, фосфате или друге хемикалије штетне по животну средину. Још једна карактеристика зеленог жига “Ecover” је одрживо паковање. Компанија користи рециклирану пластику која се може рециклирати за своје паковање како би смањила пластични отпад. “Ecover” такође стално развија нова решења за паковање, као што је употреба пластике из обновљивих, биљних извора.
У наставку рада биће речи о пракси немачких и судова ЕУ, као и Уреда ЕУ за интелектуалну својину у погледу заштите “зелених жигова”.
2. Пракса немачког Савезног суда за патенте
Немачки Савезни суд за патенте (нем: Bundespatentgericht - BPatG) је имао прилику да одлучује о заштити знака „Die grüne Genossenschaft”9 који је,

6 Закон о жиговима, Сл. гласник РС, бр. 6/2020, чл. 2, ст. 6 и 7.
7 https://euipo.europa.eu/eSearch/#details/trademarks/018561469
8 У преводу: зелено дугме. https://register.dpma.de/DPMAregister/marke/register/3020 191088700/DE
9 У преводу: зелена задруга.

између осталог, био пријављен за заштиту за алкохолне препарате за припрему пића (класа 33), за област образовања, спорта, и забаве (класа 41) и за привремени смештај гостију (класа 41). Након што је немачки Завод за патенте и жигове одбио пријаву због недостатка снаге разликовања пријављеног знака, подносилац пријаве је уложио жалбу Суду. Овај Суд је, такође, одбио жалбу уз образложење да се придев “зелено” дуги низ година више не схвата само као боја, већ и као референца на заштиту животне средине. Према мишљењу Суда, циљана јавност би одмах схватила знак „Die grüne Genossenschaft“ као чисто чињенични показатељ. У пословним трансакцијама, термин се често користи као рекламни слоган за еколошки свестан корпоративни концепт. Стога, на пример, људи говоре о „зеленим компанијама”, „зеленој транспортној политици”, „зеленој пољопривреди” или „зеленим производима” како би се транспарентно пренели напори компанија да дају допринос заштити животне средине или одрживости.
Редослед речи „Die grüne Genossenschaft“ у пријављеном знаку се широко користи због традиционалног повезивања са еколошким управљањем и стога ни на који начин не представља необичну комбинацију речи. Међутим, то је управо оно што би било неопходно да би знак могао да се заштити жигом. Знакови који се састоје искључиво од чисто описних термина или уобичајених фраза су искључени из регистрације. Помоћу таквих знакова јавност није у могућности да разликује производе једне компаније од производа друге компаније.
Што се тиче алкохолних пића из класе 33 Ничанске класификације, Суд је истакао да се компаније са само малим обимом производње често удружују у задруге (нпр. задруге виноградара). Ако би такве задруге себе описале као
„зелене“, значење које стоји иза тога било би лако препознатљиво циљној јавности као изјава о квалитету и критеријумима производње, али не и као индикација порекла дотичног производа.
У погледу производа из класе 41 и 43, Суд, такође, није могао да утврди снагу разликовања знака „Die grüne Genossenschaft“. Нарочито у областима образовања, забаве и спорта, пружање одрживих услуга од стране задруге није ништа необично. У том смислу, Суд се позвао на оглашавање „зелених“ забава и догађаја који су описани као „одрживи“. Потрошачи су навикли на такво оглашавање догађаја и стога би пријављени знак схватили само као пуку чињеничну изјаву. Исто важи и за „зелени“ смештај који обезбеђује задруга. Туристичка индустрија годинама промовише „зелене“ или „одрживе“ празнике. За производе из наведених класа, пријављени знак се састоји само од уобичајених фраза које јавност не разуме као средство разликовања. Циљна публика је навикла на чињеницу да се роба и услуге производе и дистрибуирају у складу са критеријумима одрживости. Према мишљењу Суда, било је

ирелевантно што назив жига није давао прецизне информације о методама производње и дистрибуције производа.10
Почетком 2015. године немачком Уреду за патенте и жигове је поднет захтев за регистрацију знака који се састојао од речи “Green IT” исписаних у зеленој боји. Регистрација је затражена за производе у класама 2, 9, 16, 35, 37, 38, 41, и 42 Ничанске класификације. Реч је о производима који се користе у ИТ сектору. Уред је одбацио пријаву жига за велики број производа због одсуства дистинктивности пријављеног знака. Према мишљењу Уреда пријављени знак је састављен од чисто описних речи. Термин “Green IT” је познати израз за еколошку компатибилност ИТ производа. Према мишљењу Уреда релевантна јавност ће знак “Green IT” схватити као показатељ да роба означена овим знаком одговара еколошки прихватљивој употреби производа у ИТ сектору. Због рекламних и индустријских обичаја пријављени знак не поседује функцију средства диференцијације, упркос својим дизајнерским карактеристикама.
Подносилац пријаве жига је уложио жалбу на ово делимично одбијање пријаве жига Савезном суду за патенте. Суд је, такође, сматрао да знак “Green IT” не поседује неопходни дистинктивни карактер. Термин “Green IT” се већ усталио као популаран израз за еколошку компатибилност ИТ производа пре подношења пријаве за регистрацију знака “Green IT”. Овај израз се односи на коришћење енергије и улазних материјала у информационој и комуникационој технологији која штеди ресурсе током читавог животног циклуса. Специфичан графички дизајн пријављеног знака, такође, није био довољан за регистрацију знака, пошто су и графички елементи и зелена боја одговарали рекламним и индустријским обичајима. Зелена боја се често користи за наглашавање природног или еколошког карактера производа. У том контексту, Савезни суд за патенте је нагласио да једноставни графички дизајн или украси нису погодни за елиминисање описног карактера знака. Посебно треба узети у обзир да је мања вероватноћа да ће графички дизајн знака који се састоји од речи успоставити неопходан дистинктивни карактер, што је јасније препознатљива директна веза између ознаке. са једне стране, и робе и услуга за чије обележавање је тај знак намењен, са друге стране.11
Немачки Савезни суд за патенте бавио се и питањем заштите знака “biovinyl” за, између осталог, металну робу, грађевински материјал и разне подне облоге. Наиме, немачки Уред за патенте и жигове је одбио пријаву за

10 Пресуда у предмету 28 W (pat) 504/20 је доступна на адреси: chrome-extension:/
/kdpelmjpfafjppnhbloffcjpeomlnpah/https://juris.bundespatentgericht.de/cgi-bin/rechtsprechung/ document.py?Gericht=bpatg&Art=en&Datum=2022&Sort=3080&Seite=8&nr=43113&pos= 126&anz=540&Blank=1.pdf
11 Видети пресуду Савезног суда за патенте у предмету 29 W (pat) 511/16. Текст пресуде је доступан на адреси: https://juris.bundespatentgericht.de/cgi-bin/rechtsprechung/document. py?Gericht=bpatg&Art=en&Datum=2006&Sort=3&Seite=Ти

признање жига због недостатка дистинктивног карактера и потребе да пријављени знак остане у слободној употреби. Исто тако, паралелне пријаве истог подносиоца за ознаке „healthy vinyl“, „ecovinyl“ и “ökovinyl” су одбијене. Подносилац пријаве је против одлука Савезног суда поднео четири жалбе.
Подносилац пријаве је тврдио да је Уред произвољно поделио „biovinyl“ на делове речи „bio“ и „vinyl“. Раздвајање на „bi“ и „ovinyl“, такође, би било замисливо, јер „bi“ такође може имати независна, па чак и вишеструка значења. Пријавилац је тврдио да није јасно да ли се ради о регистарској таблици немачког града Билефелда, латинском префиксу „два“ или компјутерској игрици „Battle Islands“. Када се анализира на овај начин, знак
„biovinyl“ нема никакав описни карактер за предметну робу. Међутим, Савезни суд за патенте није делио аргументе подносиоца пријаве жига. Термин
„органско“ увек означава производ природног порекла и стога функционише као типична рекламна порука. Ово се такође односи на сличне термине као што су „есо“ и „öko“. Термин „винил“, међутим, данас се најчешће односи на пластични „поливинилхлорид“, такође познат скраћено као ПВЦ.
Савезни суд за патенте је, такође, сматрао да су знакови за које је затражена заштита жигoм за поједине производе, на пример за робу из класе 6 (роба од метала) подесни да преваре јавност, посебно у погледу природе, квалитета или географског порекла робе или услуга на које се односе. У овом случају, знак „biovinyl“ означава да се роба обележена овим знаком састоји бар делимично од природног винила. Међутим, за металну робу ово легитимно очекивање јавности било би доведено у питање. Стога, Суд је сматрао да пријаву жига за металну робу треба одбити само из овог разлога.
Пресуда Савезног патентног суда којом је одбијена регистрација знакова “biovinyl”, „healthy vinyl“, „ecovinyl“ и “ökovinyl” показује да је за регистрацију “зелених ознака” жигом потребно више креативности. Разумљиво, постоји интересовање да сама ознака која се штити жигом пренесе еколошки аспект означеног производа, посебно зато што неки потрошачи посебно траже одрживе и еколошки прихватљиве производе. Међутим, у закону о жиговима постоји ризик да знак за који се тражи заштита превише описује производ и због чега се ускраћује заштита жигом.
3. Пракса Општег суда ЕУ
Немачка компанија “dennree GmbH”, која води трговину на велико храном и такође ланац органских супермаркета, желела је да региструје фигуративни знак као жиг ЕУ. Пријављени знак је између осталог садржао речни знак “BioMarkt” и пријављен је за производе из класе 3, 5, 25, 29, 30-32, 35-43. ЕУИПО је одбио да региструје пријављени знак за све производе и већину услуга због постојања апсолутних основа за одбијање регистрације у складу са чл. 7, ст. 1, тачке б и ц, а у вези са чл. 7, ст. 2 Уредбе 2017/1001. Спор је на крају доспео до Општег суда ЕУ. У пресуди у предмету Т-641/21 Општи суд је

одлучио да је ЕУИПО био у праву када је одбио да региструје знак
„BioMarkt“као жиг ЕУ.12 Јавност ову ознаку не доживљава као индикацију комерцијалног порекла одређене робе или услуге, већ је схвата само као опис продајног места (тржиште) где се нуде органски, тј. био производи. Према устаљеној пракси Суда правде Европске уније знаци или индикације које само описују одређену робу или услуге треба да буду у слободној употреби и не би требало да буду резервисани за одређено предузеће на основу регистрације тог знака као жиг. Општи суд се није сложио са наводима тужиоцима да је пријављени знак неологизам и да има фантастични карактер. Термин
„BioMarkt“ је једноставна комбинација две речи која одговара граматичким правилима немачког језика. Такође, овај термин не ствара другачији општи утисак.
Графички елементи пријављеног знака, такође, нису помогли да се одобри регистрација. Према мишљењу Суда, графички елементи пријављеног знака нису такви да одвлаче пажњу релевантне јавности од описне поруке коју преноси комбинација речи “BioMarkt”. Приказ листова изнад слова „и” и „о” у речи „Bio” као замена за тачку на слову “и”, и уградња термина “BioMarkt” у зелени круг, нису могли да одвуку пажњу потрошача са описних елемената пријављеног знака. Уместо тога, дизајн има за циљ да појача описни карактер комбинације речи „BioMarkt“. Елементи као што су листови и зелена боја се често користе за упућивање на биолошко или еколошко порекло робе или услуга.
Пресуда Општег суда у предмету Т-641/21 има за последицу да знак “BioMarkt” није подобан за заштиту за сву регистровану робу и већину регистрованих услуга. Жиг је регистрован само за неколико услуга у класама 35 и 42.13 Анализирана пресуда показује да ће убудуће регистрација жигова који садрже елемент „органски” или “био” захтевати још креативније креирање речи или графичког дизајна како би се избегла препрека регистрацији описног карактера пријављеног знака у смислу члана 7, ст. 1, тачка ц Уредбе 2017/1001.
Општи суд је имао прилику да се изјасни и о регистрацији знака “Sustainability through Quality” као жиг ЕУ.14 Израз “Sustainability through Quality” је пријављен за регистрацију ЕУИПО-у за производе из класе 7, 9, 16 и
42. ЕУИПО је одбио да региструје знак са позивом на чл. 7, ст. 1, (б) и (ц). Спор је доспео до Општег суда ЕУ. Овај суд је одбио да региструје знак “Sustainability through Quality” због одсуства снаге разликовања пријављеног знака у смислу чл. 7, ст. 1 (б) Уредбе 2017/1001. Општи суд је навео да слогани у принципу могу бити заштићени жигом ако се схвате као индикација порекла

12 https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=262863&pageIndex=0&doclang
=DE&mode=req&dir=&occ=first&part=1.
13 https://euipo.europa.eu/eSearch/#basic/1+1+1+1/100+100+100+100/018309662
14 https://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf?text=&docid=270055&pageIndex=0&doclang= DE&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=3312338

ван њихове пуке чињеничне изјаве. Међутим, они не могу бити заштићени ако се слоган перципира као чист рекламни слоган. Потребна оригиналност се може постићи у облику необичне структуре слогана, попут игре речи или вишеструких значења, под условом да је потребна одређена количина интерпретације или да слоган покрене мисаони процес код циљне публике. Међутим, по мишљењу Суда ниједан од ових услова није испуњен у предметном случају. Слоган на одмах разумљив начин објашњава да одрживост треба да се постигне кроз квалитетан производ. Суд такође није прихватио аргумент подносиоца пријаве да је слоган „Sustainability through Quality“ упоредив са Аудијевим слоганом „Vorsprung durch Technik“ (у преводу: предност кроз технологију). За разлику од Аудијевог слогана, израз
„Sustainability through Quality“ није био познат пре регистрације. Ауди је већ годинама користио свој слоган пре него што га је пријавио за регистрацију. У том смислу, Суд је одбио да призна регистрацију за знак “Sustainability through Quality”.15
4. Пракса Уреда ЕУ за интелектуалну својину
Најновија пракса Уреда ЕУ за интелектуалну својину (у даљем тексту: ЕУИПО) показује да Уред заузима оштрији приступ у односу на жигове “који садрже најмање један термин у опису робе и услуга који се односи на заштиту животне средине и одрживи развој”. У новембру 2024. године ЕУИПО је одбио три пријаве жига за следеће ознаке:
“ESGDATABOARD” за робу и услуге из класе 9, 35, 38, 41 и 42 Ничанске класификације;16
“EcoFlow” за робу из класе 11;17
“We enable a neutral carbon world” за робу у класи 1.18
Ове три пријаве су одбијене уз образложење да пријављени знакови не поседују снагу разликовања у смислу чл. 7, ст. 1(б) Уредбе 2017/1001.
ЕУИПО је одбио да региструје и знакове “EcoTrend”,19 “EcoLab” и “EcoPerfect” уз образложење да је реч о чисто описним знаковима.20 такође, одбијена је регистрација знака “Green Steam Zaro Carbon Heat”.21
Oдлукe ЕУИПО-а да одбије регистрацију напред наведених знакова показује строжији приступ ЕУИПО-а у погледу заштите “зелених жигова”.

15 https://euipo.europa.eu/eSearch/#details/trademarks/018158368.
16 https://euipo.europa.eu/eSearchCLW/#key/trademark/RFS_20241112_019059042_019059042.
17 https://euipo.europa.eu/eSearch/#details/trademarks/W01757561.
18 https://euipo.europa.eu/eSearch/#details/trademarks/W01799967.
19 https://euipo.europa.eu/eSearch/#details/trademarks/018070309.
20 https://euipo.europa.eu/eSearch/#details/trademarks/001324532; https://euipo.europa.eu/ eSearch/#details/trademarks/008708745.
21 https://euipo.europa.eu/eSearch/#details/trademarks/W01775116

5. Закључак
У време када је одрживост једна од централних брига за компаније и друштво, “зелени жигови” добијају на значају. Тежња ка већој одрживости укључује покушај да се постигне уравнотежена интеракција економског успеха, друштвене одговорности и заштите животне средине. Управо “зелени жигови” потичу од компанија које су активно посвећене развоју иновативних решења, промовисању еколошки прихватљивих пракси и јачању социјалне правде.
Студија ЕУИПО-а из 2023. године је показала да је максималан број “зелених жигова” достигнут 2021. године када је поднето 21281 пријава. Највећи број пријава долази из Немачке. Разлози за повећање пријава “зелених жигова” су различити: климатска криза, загађење подземних вода, загађење животне средине уопште. У том смислу се шири свест јавности и пажња према „зеленим жиговима”. Потрошачи преферирају производе који оличавају одређену еколошку свест, тако да се еколошки аспекти, као што је климатска неутралност, све више узимају у обзир у дизајну производа и рекламирању.
Правна заштита “зелених жигова” се, међутим, спроводи према општим правилима права жига. Судска пракса показује да судови не праве изузетке за „зелене жигове“ који имају циљ да рекламирају одрживост. Напротив, пресуде имају тенденцију да буду нешто строже, вероватно са циљем да спрече екоманипулације. То показују и анализиране одлуке ЕУИПО-а којима су одбијене пријаве за жигове ЕУ. Осим тога, немачки Савезни суд за патенте је јасно ставио до знања да се исти принципи примењују и на националне немачке пријаве жигова. Овај суд је на пример истакао да изразу "biovinil" недостаје дистинктивни карактер због свог чисто описног карактера, пошто се "vinil" односи само на пластични поливинилхлорид. Суд је стога одбио да региструје жиг за овај знак.
Два најчешћа основа за одбијање заштите „зелених жигова“ су недостатак дистинктивног карактера и чисто описни термини према чл. 7, ст. 1 (б) и (ц) Уредбе 2017/1001. Оваква пракса заштите зелених жигова значи да подносиоци пријава морају бити креативни. Додавање речи
„органски” или сличних кратких облика, на пример „еко”, „око” итд. другом термину генерално није довољно за добијање заштите жига. Уместо тога, речни знак мора да садржи нову творевину, која може бити игра речи, алитерација или стварање новог значења. Овај циљ се, такође, може постићи комбинацијом речи и слике, ако је слика или дизајн посебно оригинална и одвлачи пажњу од описног текста.
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TRADEMARKS AND SUSTAINABILITY: PROTECTION OF "GREEN" TRADEMARKS

Summary
Companies can market goods and services using names, logos or slogans related to environmental protection or sustainability. This information can be trademarked. Companies may also want to use an eco-label to communicate to consumers that their goods or services meet certain environmental or sustainability standards. Such marks may also be protected as a trademark.
In the paper, the author will analyze the legal protection of the so-called "green trademarks". For this purpose, the current decisions of the EU Intellectual Property Office and the practice of German and EU courts will be presented.
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Резиме
У чланку су изложена правила која су садржана у Директиви ЕУ 2024/825 о измени директива 2005/29 и 2011/83 у погледу јачања положаја потрошача у зеленој транзицији бољом заштитом од непоштених пракси и бољим информисањем. Како би се остварио висок ниво заштите потрошача, осигурали одрживи обрасци потрошње и циркуларна економија, смањио ризик од манипулативног зеленог маркетинга, прописано је да је потребно да се изврше одговарајуће измене и допуне у наведеним директивама везано за три групе норми. Прво, у погледу дефиниција основних појмова и израза, значајно је проширена постојећа листа, пре свега у Директиви 2005/29. Друго, поводом обмањујуће пословне праксе извршене су измене и допуне у погледу активног и пасивног испољавања обмањујуће пословне праксе, као и проширењем листе поступака обмањујуће пословне праксе. Треће, ради подстицања потражње и понуде за трајнијом робом предвиђене су измене и допуне Директиве 2011/83 везано за предуговорно информисање тако што се уводи обавеза пружања специфичних информација о трајности и могућности поправке производа, као и коришћење нових механизама (у виду усклађеног обавештења и усклађене ознаке) у циљу подизања нивоа информисања потрошача.
Кључне речи: потрошач, пословна пракса, гаранција, трајност, одрживост, информације, животна средина, заштита.
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1. Уводне напомене
Постизање високог нивоа заштите потрошача је један од основних циљева чијем се остварењу тежи на нивоу ЕУ. Сходно томе, у Директиви ЕУ 2011/83 о правима потрошача1 је прописано да се њеним доношењем доприноси правилном функционисању унутрашњег тржишта кроз усклађивање прописа о уговорима који се склапају између потрошача и трговаца, уз постизање високог нивоа заштите потрошача (чл. 1). Или, у Директиви 2005/29 о непоштеној пословној пракси2 је одређено да се она доноси ради уклањања препрека функционисању унутрашњег тржишта и осигуравање високог степена заштите потрошача усклађивањем прописа о непоштеној пословној пракси.3
Остварење истог циља се помиње и у директивама којима се напред наведене директиве мењају и допуњавају. Тако, у Директиви ЕУ 2023/2673 о измени Директиве 2011/83 и о стављању ван снаге Директиве 2002/654 је одређено да је потребан висок ниво заштите потрошача у подручју уговора о финансијским услугама склопљених на даљину како би се повећало поверење и поуздање потрошача у продају на даљину.5 Упоредо са постизањем традиционално постављених циљева који се примарно односе на подизање нивоа заштите потрошача и ефикасну примену заштитних правила, у скорије време се фокус потрошачких правила ЕУ све више ставља на одрживост и циркуларну економију са циљем заштите животне средине.6 Таква тенденција се јасно може уочити у Директиви 2024/8257 о измени директива 2005/29 и 2011/83, која је донета са основним циљем јачања положаја потрошача у зеленој транзицији бољом заштитом од непоштених пракси и бољим

1 Сл. лист ЕУ, Л 304/64 од 22.11.2011.
2 Сл. лист ЕУ, Л 149/22 од 11.6.2005.
3 Уводна изјава бр. 23.
4 Сл. лист ЕУ, Л од 28.11.2023.
5 Уводна изјава бр. 3.
6 Loos, M., Repairing Consumer Sales Law, European Review of Private Law, Vol. 32, Issue 6, 2024, p. 946.
7 Директивом о јачању положаја потрошача у зеленој транзицији штите се потрошачи од обмањујућих "зелених" тврдњи. То значи да трговци неће моћи да тврде да производ има неутралано, смањено или позитивно дејство на животну средину на основу непроверених података (о томе: Веће ЕУ усвојило директиву за оснаживање потрошача у зеленој транзицији, https://www.slobodnaevropa.org/a/direktiva-vijece-eu- zelena-tranzicija/32827747.html). Комерцијалне активности које се односе на еколошке тврдње (нпр. ознаке одрживости, шеме сертификације, алати за информације о одрживости и признање одличних еколошких перформанси) без јасне, објективне и проверљиве информације квалификоваће се као обмањујуће (о томе: Крај обманама потрошача	у	ЕУ,	https://www.ambalazaipakovanje.com/u-fokusu/biznis/kraj-obmanama- potrosaca-u-eu-u-pripremi-direktiva-za-osnazivanje-potrosaca-za-zelenutranziciju/?_rstr_nocache= rstr3036625261956522)
Андреј Мићовић, Зелена транзиција и заштита потрошача (стр. 705-726)
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информисањем.8 Одредбама недавно донете Директиве ЕУ 2024/825 (Сл. лист ЕУ, Л од 6.3.2024), које ће бити предмет анализе у овом чланку, наводи се да је за правилно функционисање унутрашњег тржишта, на основу високог нивоа заштите потрошача и заштите животне средине, кључно да потрошачи могу да доносе утемељене одлуке о куповини, чиме доприносе одрживим обрасцима потрошње. То подразумева да су трговци одговорни за пружање јасних, релевантних и поузданих информација.9 И даље, да би требало увести посебна правила како би се сузбиле непоштене пословне праксе које обмањују потрошаче и спречавају их да одаберу одрживу потрошњу,10 као што су праксе повезане сa раним застаревањем11 робе,12 обмањујућим тврдњама о

8 О томе: Вујисић, Д., Директива 2024/825/Европске Уније о јачању положаја потрошача у зеленој транзицији, Зборник радова: Усклађивање правног система Србије са стандардима ЕУ, Крагујевац, 2024, стр. 674.
9 Уз помоћ таквих информација потрошачи ће моћи да изврше еколошки и циркуларно пожељне изборе. То је значајно, jер отприлике половина укупних емисија гасова са ефектом стаклене баште и више од 90% губитка биодиверзитета и нивоа експлоатације вода (водни стрес) узроковани су екстракцијом и прерадом ресурса, материјала, горива и хране. Само 12% материјала које Европа користи, потиче од рециклираних производа. Зато је направљен план за циркуларну економију којим се настоји да се убрза прелазак са традиционлног линеарног пословног модела узми-направи-баци на модел регенеративног раста. О томе: Зелена књига европског културног наслеђа, https://europa.rs/images/publikacije/1-Zelena-knjiga-evropskog-kulturnog-nasledja.pdf
10 Уклањање пракси које штете одрживој економији и спречавају потрошаче у одабиру одрживе потрошње, као и боља и доследнија примена правног оквира Уније о потрошачима, представљају циљеве због којих је Директива донета (уводна изјава бр. 40). 11 Пракса раног застаревања укључује праксу планираног застаревања која се остварује дизајнирањем производа с ограниченим веком трајања како би производ прерано застарео или постао нефункционалан након одређеног времена или након унапред одређеног интензитета коришћења. Праксе раног застаревања негативно утичу на животну средину тиме што доприносе повећању отпада, повећању потрошње енергије и материјала (уводна изјава, бр. 16).
12 У вези са раним (превременим) застаревањем робе у теорији и упоредном законодавству се користе различити термини: планирана застарелост, програмирана застарелост, перципирана застарелост, организована застарелост. Под тим се подразумева пласирање производа на тржиште са намерно скраћеним веком трајања у циљу присиљавања или подстицања потрошача да их замене, односно пракса којом се потенцијални век трајања или коришћења једног производа вештачки редукује, у циљу повећања стопе потрошње. Према доступним изворима, термин планирана застарелост је у том значењу по први пут употребљен у Сједињеним Америчким Државама почетком 30-тих година прошлог века, у контексту предлагања решења за
„оживљавање“ америчке економије након Велике депресије 1929. године. Француска је прва земља у чијем националном законодавству је терминолошки и појмовно уобличен концепт програмиране застарелости доношењем Закона о енергетској транзицији из 2015. године (Loi n 2015-992). У теорији је истицано да термини планирана или програмирана застарелост нису адекватни јер се тим терминима упућује само на један

прихватљивости за животну средину („манипулативни зелени маркетинг”), обмањујуће информације о друштвеним обележјима производа или пословања трговаца или нетранспарентне и неверодостојне ознаке одрживости.13
У даљим излагањима биће размотрена она питања која су отворена доношењем Директиве 2024/825, што има за последицу измену директива ЕУ 2005/29 и 2011/83, а тичу се одређења бројних нових појмова и израза, обмањујуће пословне праксе и информисања.
2. Измене Директиве ЕУ 2005/29
У чл. 1. Директиве 2024/825 садржана су правила о изменама и допунама Директиве 2005/29. Мењају се и додају правила везано за: а) дефиниције одређених појмова, односно израза (чл. 2); б) обмањујућу пословну праксу (чл. 6. и 7); в) Прилог I Директивe 2005/29.
А) У новодонетој Директиви поред прецизирања шта се подразумева под појмом роба14 (овај термин се користи у оквиру одреднице 'производ' – чл. 2. ст. 1. тач. ц. Директиве 2005/29), листа дефиниција појмова и израза из Директиве 2005/29 је проширена за девет, што значи да она обухвата укупно двадесет три


аспект застарелости, тзв. материјалну застарелост, али не и на друге аспекте, као што је технолошки, економски и психолошки. Чини се да су ставови у теорији утицали и на европског законодавца да се определи за термин рана (превремена) застарелост, који је коришћен у Директиви ЕУ 2024/825. Видети: Anaïs, М., Is there a need to legally defi ne practices of premature obsolescence?. In: Nissen, N. F., Jaeger-Erben, M., (Eds.): PLATE – Product Lifetimes And The Environment : Proceedings, 3rd Plate Conference, Berlin, Germany, 18 – 20 September 2019. Berlin: Universitätsverlag der TU Berlin, 2021. pp. 557 – 564; Hamann, A., Obsollescence programmée: le droit en panne?, DCCR, бр. 102/14, стр. 41; Proso, M., Planned Obsolescence of Products as a Form of Unfair Commercial Practice and the Right to Repair – New Means of Protecting Consumer Rights in the European Union, SEE Law Journal, Issue 13, December 2024, p. 36; European Parliament, Planned Obscolescence: Exploring the Issue, May 2016, https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/ 2016/581999/EPRS_BRI(2016)581999_EN.pdf, pp. 1-7; European Economic and Social Committee, EESC Study on Planned Obsolescence, 29 March 2016, https://www.eesc.europa.eu/ sites/default/files/resources/docs/factsheet-en.pdf, p. 1; Dhanani, R., The History of Planned Obsolescence, January 13, 2025, available at: https://thesustainableagency.com/blog/the-history-of- planned-obsolescence/
13 Уводна изјава, бр. 1.
14 Прихвата се одређење које је дато у Директиви 2019/771 (Сл. лист ЕУ, Л 136 од 22.5.2019) о одређеним аспектима уговора о купопродаји робе (то је било која телесна покретна ствар, с тим ште се вода, плин и електрична енергија сматрају робом кад се нуде за продају у ограниченом обиму или одређеној количини, односно било која телесна покретна ствар која има уграђен дигитални садржај или дигиталну услугу или је повезана с њима тако да би одсутност тог дигиталног садржаја или те дигиталне услуге онемогућила функционисање те робе - роба с дигиталним елементима – чл. 2. ст. 1. тач. 5).

појма и израза.15 На овај начин, повећањем броја дефиниција, значајно се подиже ниво или обим усклађености правила која ће се доносити на националном плану и тиме обезбеђује да сви потрошачи у ЕУ уживају висок и еквивалентан степен заштите својих интереса.
Новопридодата одређења појмова и израза могу да се групишу на оне који су повезани са: 1) животном средином,16 2) остварењем одрживе потрошње и 3) остале.
1. Везано за животну средину дата су следећа одређења:
а) тврдња о прихватљивости за животну средину (значи свака порука или изјава која није обавезна на темељу права Уније или националног права, у било којем облику укључујући текстуално, сликовно, графичко или симболичко представљање као што су ознаке, имена робних марки, имена предузећа или производа, у контексту тржишне комуникације,17 у којима се наводи или имплицира да производ, категорија производа, робна марка или трговац позитивно утиче или уопште не утиче на животну средину или да је мање штетан за животну средину од других производа, категорија производа, робних марки или трговаца или да је побољшао свој утицај током времена);
б) општа тврдња о прихватљивости за животну средину18 (значи свака тврдња о прихватљивости за животну средину у писаном или усменом облику,

15 Дванаест је наведено у изворном тексту Директиве 2005/29, два (рангирање и интернет тржиште) у тзв. Омнибус директиви 2019/2161 (чл. 3. ст. 1. тач 1б), којом су такође извршене измене Директиве 2005/29.
16 Осигуравањем поштених, разумљивих и поузданих тврдњи о прихватљивости за животну средину трговцима ће се омогућити да раде под једнаким условима, а потрошачи ће моћи да одаберу производе који су истински еколошки бољи од конкурентских производа. Тиме ће се подстаћи конкуренција што ће довести до еколошки одрживијих производа те ће се тиме смањити негативан утицај на животну средину (уводна изјава бр. 1).
17 У случајевима у којима приказивање ознаке одрживости укључује тржишно комуницирање које сугерише или ствара утисак да производ позитивно утиче или не утиче на животну средину или да је мање штетан за животну средину од конкурентских производа, требало би сматрати да и таква ознака о одрживости представља тврдњу о прихватљивости за животну средину (уводна изјава бр. 8).
18 Примери општих тврдњи о прихватљивости за животну средину укључују
„прихватљиво за животну средину”, „еколошки прихватљиво”, „зелено”, „пријатељ природе”, „еколошки”, „добро за животну средину”, „климатски прихватљиво”, „нежно за животну средину”, „енергетски ефикасно”, „биоразградиво”, „биобазирано” или слични наводи који сугеришу или стварају утисак да је реч о производу изврсне еколошке ефикасности. Такве опште тврдње о прихватљивости за животну средину требало би забранити кад није могуће доказати признату изврсну еколошку ефикасност. Кад год је спецификација тврдње о прихватљивости за животну средину јасно наведена на истом медију, као што је исти рекламни спот или амбалажа, тврдња о прихватљивости за животну средину не сматра се општом тврдњом. На пример, тврдња
„климатски прихватљива амбалажа” била би општа тврдња, а тврдња да „100 %

укључујући путем аудиовизуелних медија, која није укључена у ознаку одрживости и ако спецификација тврдње није јасно и уочљиво наведена на истом медију);
в) призната изврсна еколошка ефикасност (значи еколошка ефикасност19 која је у складу с Уредбом ЕУ бр. 66/2010 или с националним или регионалним програмима доделе еколошког знака типа I према норми EN ISO 14024 који су службено признати у државама чланицама или с највишом еколошком ефикасношћу у складу с другим примењивим правом Уније).
2. У вези са одрживом потрошњом у Директиви су дате следеће дефиниције:
а) ознака одрживости20 (значи сваки добровољни знак поузданости, знак квалитета или истоветан знак, јавни или приватни, којим се настоји да се издвоји и промовише производ, поступак или пословање с обзиром на његова еколошка или друштвена обележја или обоје те искључује било коју обавезну ознаку која се захтева на основу права Уније или националног права);
б) програм сертификације (значи програм верификације треће стране којим се потврђује да су производ, процес или пословање у складу с одређеним захтевима, који омогућује употребу одговарајуће ознаке одрживости,21 чији су услови, укључујући захтеве, јавно доступни и испуњавају следеће критерије:
· програм је отворен под транспарентним, поштеним и недискриминирајућим условима за све трговце који су вољни и способни да испуне захтеве програма;
· захтеве програма израђује власник програма уз саветовање с релевантним стручњацима и учесницима;
· програмом се утврђују поступци за решавање неусклађености са захтевима програма и предвиђа се повлачење или суспендовање употребе ознаке одрживости од стране трговца у случају неусклађености са захтевима програма;
· праћење усклађености трговца са захтевима програма подлеже објективном поступку и спроводи га трећа страна чија се стручност и


енергије која се употребљава за производњу ове амбалаже долази из обновљивих извора” била би специфична тврдња која не би била обухваћена овом забраном (уводна изјава бр. 9).
19 Еколошка ефикасност означава означава резултат управљања произвођача оним карактеристикама производа које утичу на животну средину (чл. 3. ст. 1. тач. 4. Уредбе, Сл. лист ЕУ, Л 27/1 од 30.1.2010).
20 Примери ознака одрживости које су утврдила јавна тела су логотипи који се додељују ако у испуњени одређени захтеви. Неки сертификацијски жигови могу да функционишу и као ознаке одрживости ако се њима промовишу производ, процес или пословање с обзиром на еколошка или друштвен обележја (уводна изјава бр. 7. Директиве 2024/825). 21 Приказивање ознака одрживости које се не темеље на програму сертификације или које нису утврдила јавна тела требало би забранити (уводна изјава бр. 7. Директиве 2024/825).

независност и од власника програма и од трговца темеље на међународним, ЕУ или националним стандардима и поступцима);
в) трајност22 (значи трајност како је дефинисана у чл. 2. тaчки 13.
Директиве ЕУ 2019/771).23
3. У трећу групу могу да се сврстају следеће дефиниције:
а) ажурирање софтвера (значи ажурирање које је потребно ради одржавања усклађености робе с дигиталним елементима, дигиталног садржаја и дигиталних услуга у складу с Директивом ЕУ 2019/77024 и Директивом ЕУ 2019/771,25 укључујући сигурносно ажурирање или ажурирање функционалности);
б) потрошни материјал (значи свака компонента робе која се редовно троши и коју је потребно заменити или допунити да би роба функционисала како је предвиђено);
в) функционалност (значи функционалност како је дефинисана у чл. 2. тaч.
9. Директиве ЕУ 2019/771).26
Б) Поводом регулисања непоштене пословне праксе у Директиви 2005/29
прихваћен је тзв. тростепени приступ.27 Најпре је одређено који општи услови

22 За остварење одрживих образаца потрошње и кружне економије важно је да се осигура дужа трајност робе (уводна изјава бр. 32. Директиве 2019/771).
23 Трајност значи способност робе да задржи своје функције и радна обележја током уобичајене употребе.
24 Дигитални садржај или дигиталну услугу требало би ускладити потпуно бесплатно. Потрошач посебно не би требао да сноси никакве трошкове повезане с развојем ажуриране верзије дигиталног садржаја или дигиталне услуге (уводна изјава бр. 64. Директиве 2019/770 о одређеним аспектима уговора о испоруци дигиталног садржаја и дигиталних услуга, Сл. лист ЕУ, Л 136/1 од 22.5. 2019. године).
25 Ажурирање је нужан алат како би се осигурало да роба може да функционише на исти начин као и у тренутку испоруке. Ако се дигитални садржај или дигитална услуга испоручују једнократном испоруком, продавац би требао да буде одговоран да пружи потребна ажурирања како би роба с дигиталним елементима остала усклађена током раздобља које потрошач може разумно очекивати, чак и ако је роба у тренутку испоруке била усклађена. Раздобље током којег потрошач може разумно да очекује да ће примити ажурирања требало би да се процењује на основу врсте и намене робе и дигиталних елемената те узимајући у обзир околности и природу уговора о купопродаји. Потрошач обично очекује да ће примати ажурирања барем у раздобљу током којег је продавац одговоран за неусклађеност, али у неким случајевима потрошач би могао разумно да очекује ажурирања и након тог раздобља, посебно кад је реч о сигурносним ажурирањима. У другим случајевима, када је реч о роби с дигиталним елементима чија је намена временски ограничена, обавеза продавца да пружи ажурирања обично је ограничена на то раздобље (уводна изјава бр. 31. Директиве 2019/771).
26 Функционалност значи способност робе да извршава функције с обзиром на своју сврху.
27 О томе: Михајловић, Б., Професионална пажња: правни стандард за утврђивање постојања непоштене пословне праксе, Зборник радова: Слобода пружања услуга и

морају да буду испуњени да би се пословање трговаца сматрало непоштеним (чл. 5).28 Потом су детаљно регулисане две категорије непоштене пословне праксе – обмањујућа и насртљива29 (чл. 6 – 9). На крају, наведена је тзв. црна листа обмањујуће и насртљиве пословне праксе (Прилог I), којом су прописани облици пословне праксе који се сматрају непоштеним без обзира на околности конкретног случаја.
Према Директиви 2005/29 обмањујућа пословна пракса може да се испољи на два начина: активним (обмањујућим радњама, односно давањем нетачних информација – чл. 6) и пасивним (обмањујућим пропуштањем, односно изостављањем битних информација – чл. 7) понашањем трговца. Активно испољавање обмањујуће пословне праксе у основи врши се путем две врсте радњи, односно поступака. Прво, пружањем потрошачу нетачних обавештења или на неки други начин, чак и када су дата обавештења тачна, чиме се просечан потрошач доводи у заблуду у погледу законом одређених елемената (чл. 6. ст. 1).30 Друго, заваравајућим оглашавањем или тврдњама трговца (оглашавањем производа, на збуњујући начин, којим се отежава разликовање производа од производа, жигова, заштићених назива или других знакова разликовања конкурената на тржишту;31 кршењем одредби кодекса добре пословне праксе којем је приступио ако су те одредбе за њега обавезујуће и проверљиве, као и ако је истакао у својој пракси, да је везан таквим кодексом) којима се потрошач наводи да донесе одлуку коју иначе не би донео (чл. 6. ст. 2).
Поводом активног испољавања обмањујуће пословне праксе доношењем Директиве 2024/825 извршена је измена у чл. 6. ст. 1. тач. (б) Директиве 2005/29 у погледу основних обележја производа, једног од елемената у вези са којим могу да се предузимају обмањујуће радње ради довођења потрошача у

правна сигурност, Крагујевац, 2019, стр. 946; Златовић, Д., Непоштене пословне праксе у хрватском, босанско-херцеговачком и словеначком праву, Гласник права, бр. 2/2014, стр. 14; Ђанковић, И., Заштита потрошача од непоштене пословне праксе у Републици Србији, Пословна економија, бр. 1/2016, стр. 325.
28 О томе: Јовичић, К., Критеријуми квалификације непоштене пословне праксе, Право и привреда, бр. 7-9/2017, стр. 590.
29 Док се обмањујућа пословна пракса посматра у контексту информација с којима потрошач треба да располаже како би донео одлуку о куповини одређеног производа, насртљива пословна пракса превасходно се односи на начин на који трговац добија сагласност потрошача за куповину његових производа (Мишљење Министарства трговине, туризма и телекомуникација, Правни информатор, бр. 12/16, стр. 12).
30 Није свака заблуда релевантна за постојање непоштене пословне праксе, већ само зааблуда о оним елементима који су одређени законом, а које иначе потрошачи, по правилу, узимају у обзир када доносе економску одлуку о понудама трговаца. О томе: Јовичић, К., нав. чланак, стр. 594.
31 Специфичност ове обмањујуће радње је у томе што се њоме не наноси штета само потрошачима, већ и конкурентима на тржишту. О томе: Михајловић, Б., Непоштена пословна..., стр. 811.

заблуду.32 Измена је извршена додавањем еколошких и друштвених обележја и аспеката кружности на попис основних обележја производа33 у погледу којих се праксе трговаца могу сматрати обмањујућим након оцене појединачног случаја. После наведене измене одредница о основним обележјима производа гласи: основна обeлежја производа као што су његова доступност, погодности, ризици, израда, састав, еколошка или друштвена обележја, припадајући прибор, аспекти кружности као што су трајност, могућност поправке или рециклирања, послепродајне услуге за кориснике и решавање притужби, метод и датум производње односно набавке, испорука, спремност за употребу, коришћење, количина, спецификација, географско односно тржишно порекло, резултати који се очекују од његове употребе односно резултати и битна обележја тестова или контрола спроведених на производу.
У вези са другом врстом обмањујућих радњи Директива 2005/29 је допуњена правилом које је садржано у Директиви 2019/2161 (сматра се да је пракса обмањујућа у случају стављања робе на тржиште у једној држави чланици уз тврдњу да је идентична роби стављеној на тржиште у другим државама чланицама иако се та роба значајно разликује по саставу или обележјима, осим ако је то оправдано легитимним и објективним чиниоцима – чл. 3. ст. 1. тач. 3), као и са два нова правила која су дефинисана у Директиви 2024/825, а додају се чл. 6. ст. 2. Директиве 2005/29 под тач. г (обмањујућа радња постоји у случају изношења тврдње од стране трговца о прихватљивости производа за животну средину у вези с будућом еколошком ефикасношћу34 без јасних, објективних, јавно доступних и проверљивих обавеза утврђених у детаљном и реалистичном плану спровођења који укључује мерљиве и временски ограничене циљеве и друге релевантне елементе потребне за подршку његовом спровођењу, као што је расподела ресурса, и који редовно проверава стручна трећа страна чији се налази стављају на располагање потрошачима) и тач. д (сматра се обмањујућим оглашавање погодности за





32 Осим основних обележја производа, потрошаче не би требало обмањивати ни у погледу природе или постојања производа, мере у којој је трговац преузео обавезе, цене или начина обрачуна цене, потребе за сервисирањем (видети чл. 6. Директиве 2005/29).
33 Како би се подстакла потражња и понуда за одрживом робом потрошаче не би требало обмањивати у погледу еколошких или друштвених обележја производа или аспеката кружности (уводна изјава бр. 3. Директиве 2024/825).
34 У такве тврдње спадају и оне које су повезане са климом којима се настоји да се створи утисак код потрошача да куповином одређених производа доприносе успостављању нискоугљеничне економије. Такве тврдње би требало забранити ако нису пропраћене јасним и проверљивим обавезама и циљевима које је пружио трговац (уводна изјава бр. 4. Директиве 2024/825).

потрошаче које су неважне и не произлазе ни из једног обележја производа35 или пословања).
У вези са пасивним испољавањем обмањујуће пословне праксе које се врши пропуштањем, односно изостављањем битних информација доношењем Директиве 2024/825 извршена је измена у чл. 7. Директиве 2005/29 додавањем новог става (ст. 7), који је формулисан на следећи начин: ако трговац пружа услугу у оквиру које се упоређују производи36 и потрошачу пружа информације о еколошким или друштвеним обележјима или аспектима кружности, као што су трајност, могућност поправке или рециклирања, производа или добављача тих производа, информације о методу упоређивања, производима који су предмет упоређивања и добављачима тих производа те мере које су успостављене ради одржавања ажурности тих информација сматрају се битним информацијама.37
В) Како би се осигурала већа правна сигурност, у Прилогу I Директиве 2005/29 дат је попис поступака који се, без обзира на околности конкретног случаја, сматрају непоштеним и истовремено је одређено да се попис може изменити ревизијом Директиве.38 То је и учињено најпре доношењем


35 На пример, тврдња да одређена робна марка воде у боци не садржи глутен или тврдња да листови папира не садрже пластику (уводна изјава бр. 5. Директиве 2024/825).
36 Требало би осигурати да су таква упоређења објективна, посебно када се упоређују производи који имају исту функцију, и то употребљавањем заједничке методе и упоређењем материјала и проверљивих обележја производа који се упоређују. Тиме се обезбеђује да потрошачи при употреби таквих услуга доносе утемељене одлуке о послу (уводна изјава бр. 6. Директиве 2024/825).
37 Чл. 7. Директиве 2005/29 је претходно измењен и допуњен правилима која су садржана у Директиви 2019/2161 и то тако што је одређено да у случају позива на понуду, за производе који се нуде на интернет тржиштима, као битну информацију позив мора да садржи и информације о томе да ли је трећа страна која нуди производе трговац или не, на основу изјаве коју та трећа страна даје пружаоцу интернет тржишта (чл. 3. ст. 1. тач. 4а Директиве 2019/2161). Даље, када се потрошачима даје могућност претраживања производа које нуде разни трговци или потрошачи на основу упита у облику кључне речи, израза или другог уноса, независно од тога где се послови на крају склапају, опште информације о најважнијим параметрима којима се одређује ранг производа приказаних потрошачу као резултат упита и о релативној важности тих параметара у односу на друге параметре, који се чине доступним у посебном делу интернет интерфејса који је непосредно и лако доступан са странице на којој су приказани резултати упита, сматрају се битним (чл. 3. ст. 1. тач. 4б Директиве 2019/2161). И на крају, ако трговац пружа приступ потрошачким рецензијама производа, информације о томе да ли трговац осигурава, и на који начин, да објављене рецензије потичу од потрошача који су производ доиста користили или купили сматрају се битним (чл. 3. ст. 1. тач. 4в Директиве 2019/2161).
38 Видети: уводна изјава бр. 17. и чл. 5. Директиве 2005/29.

Директиве 2019/2161,39 а потом и Директиве 2024/825. Како би се остварио напредак у зеленој транзицији, омогућило потрошачима доношење одрживијих одлука, смањио ризик од манипулативног зеленог маркетинга, са усваjaњем Директиве 2024/825 попис обмањујуће пословне праксе је допуњен тако што се забрањује:
1. Истицање ознаке одрживости која се не темељи на програму сертификације или коју нису утврдила јавна тела.40

39 Попис облика пословне праксе који се у свим околностима сматрају обмањујућом пословном праксом је допуњен тако што се забрањује: а) пракса у којој трговац потрошачу даје информације у облику резултата претраживања као одговор на потрошачев интернет упит, без јасног навођења сваког плаћеног оглашавања или плаћања конкретно у сврху постизања вишег ранга производа у резултатима претраживања (када је трговац директно или индиректно платио пружаоцу услуге интернет претраживања за виши ранг појединог производа у резултатима претраживања, пружалац услуге интернет претраживања требало би да обавести потрошаче о тој чињеници у сажетом, лако доступном и разумљивом облику; индиректно плаћање може да буде у облику трговчевог прихватања додатних обавеза било које врсте према пружаоцу услуге интернет претраживања, а конкретна последица тог прихватања јесте виши ранг); б) препродаја улазница за културна и спортска догађања потрошачима, које су трговци набавили употребом софтвера као што су
„ботови”, којима им се омогућује куповина већег броја улазница од техничких ограничења која је поставио примарни продавац улазница или заобилажење било којег другог техничког средства које је примарни продавац увео како би осигурао доступност улазница свим особама; в) обмањивање потрошача изјавама да су рецензије производа дали потрошачи који су доиста користили или купили тај производ ако нису предузети разумни и пропорционални кораци како би се осигурало да те рецензије потичу од таквих потрошача (такви би кораци могли укључивати техничка средства за проверу поузданости особе која објављује рецензију, на пример, захтевањем информација ради провере да ли је потрошач доиста користио или купио производ); г) подношење лажних потрошачких рецензија и препорука, као што су „свиђа ми се” на друштвеним медијима, или наручивање од других да их подносе, ради промоције својих производа, као и манипулисање потрошачким рецензијама и препорукама, као што је објављивање само позитивних рецензија, а брисање оних негативних (до такве праксе могло би да доће и екстраполацијом друштвених препорука ако се позитивна интеракција корисника с појединим интернет садржајем повезује или преноси на различит, али повезан садржај, стварајући тако утисак да корисник такође има позитивно мишљење о повезаном садржају) (видети чл. 3. ст. 1. тач. 7. Директиве 2019/2161 и уводне изјава бр. 20, 47, 49, 50).
40 Ознаке одрживости могу да се односе на многа обележја производа, процесе или пословање због чега је кључно да се осигура њихова јасност и веродостојност. Стога, приказивање ознака одрживости које се не заснивају на програму сертификације или које нису утврдила јавна тела требало би забранити уврштавањем такве праксе на попис у Прилогу I Директиви 2005/29. Пре истицања ознаке одрживости трговац би требало да осигура да у складу са условима програма сертификације ознака испуњава минималне услове у погледу јасности и веродостојности, укључујући постојање

2. Општа тврдња о прихватљивости за животну средину, а да трговац не може да докаже признату изврсну еколошку ефикасност релевантну за тврдњу.
3. Тврдња о прихватљивости целокупног производа или целокупног пословања трговца за животну средину кад се она односи само на одређени аспект производа или на одређену делатност пословања трговца.41
4. Тврдња, на темељу компензације гасова стаклене баште, да производ има неутралан, смањен или позитиван утицај на животну средину у смислу емисија гасова стаклене баште.42
5. Представљање захтева прописаних законом за све производе унутар релевантне категорије производа на тржишту Уније као различитог обележја понуде трговца.43

објективног праћења усклађености са захтевима програма. Такво праћење требала би да спроводи трећа страна чија је стручност и независност и од власника програма и од трговца осигурана на темељу међународних, Унијиних или националних норми и поступака (уводна изјава бр. 7).
41 Та би се забрана, на пример, примењивала кад би се производ ставио на тржиште као производ „израђен од рециклираног материјала”, чиме би се створио утисак да је цели производ израђен од рециклираног материјала иако је заправо само амбалажа израђена од рециклираног материјала или кад трговац оставља утисак да се користи само обновљивим изворима енергије иако неколико његових пословних постројења и даље употребљава фосилна горива. У складу с тим, забрана не би требала спречити трговца да наводи тврдње о прихватљивости за животну средину свог целокупног пословања, под условом да су те тврдње тачне и проверљиве те да се њима не прецењују користи за животну средину, као што би било случају у другом наведеном примеру, ако би трговац известио о смањењу употребе фосилних горива у свом целокупном пословању (уводна изјава бр. 11).
42 Посебно је важно забранити изношење тврдњи да производ, без обзира на то ради ли се о роби или услузи, има неутралан, смањен или позитиван утицај на животну средину у смислу емисија гасова стаклене баште. Такве би тврдње требало забранити у свим околностима и додати на попис у Прилогу I Директиви 2005/29 јер обмањују потрошаче терајући их да поверују да се такве тврдње односе на сам производ или на испоруку тог производа и његову производњу или због тога што код потрошача стварају погрешан утисак да употреба тог производа нема утицај на животну средину. Примери таквих тврдњи су: „климатски неутрално”, „сертификовано CО2 неутрално”, „угљенично позитивно”, „климатски неутрално”, „климатски компензовано”, „смањен утицај на климу” и „ограничен CО2 отисак”. Такве би тврдње требале да буду допуштене само ако се темеље на стварним ефектима предметног производа током животног циклуса, а не на неутрализацији емисија гасова стаклене баште изван вредносног ланца производа јер прво и друго нису еквиваленти. Таква забрана не спречава предузећа да оглашавају своја улагања у иницијативе за заштиту животне средине, под условом да такве информације пружају на начин који није обмањујући и који је у складу са захтевима утврђеним у праву Уније (уводна изјава бр. 12).
43 Ова би забрана требало да се примењује, на пример, ако трговац оглашава дотични производ као производ који не укључује одређену хемијску ствар кад је та ствар већ забрањена законом за све производе унутар те категорије производа у Унији. С друге

6. Ускраћивање информација потрошачу о чињеници да ће ажурирање софтвера негативно утицати на функционисање робе с дигиталним елементима или на употребу дигиталног садржаја или дигиталних услуга.44
7. Представљање ажурирања софтвера као нужног кад се њиме само побољшава функционалност.45
8. Свака тржишна комуникација о роби са карактеристиком која је уведена како би се ограничила њена трајност иако су информације о овој особини и њеном утицају на трајност робе доступне трговцу.46

стране, том забраном не би требале бити обухваћене пословне праксе којима се промовише усклађеност трговаца или производа са правним захтевима који се примењују само на неке производе, али не и на друге конкурентске производе исте категорије на тржишту Уније, као што су производи који су пореклом изван Уније. Могло би се догодити да одређени производи на тржишту морају бити у складу с одређеним правним захтевима, док други производи из исте категорије производа не морају бити у складу с тим захтевима. На пример, у погледу рибљих производа који су произведени одрживо у складу с правом Уније, било би допуштено промовисати обележја одрживости тих производа која су усклађена с правним захтевима Уније ако рибљи производи пореклом из треће земље који се нуде на тржишту Уније не морају подлегати тим правним захтевима Уније (уводна изјава бр. 15).
44 Генерално се очекује да трговци одговорни за развој ажурирања софтвера имају такве информације, док се у другим случајевима трговци могу ослонити на поуздане информације које пружају, на пример, програмери софтвера, добављачи или надлежна национална тела. На пример, кад позива потрошаче да ажурирају оперативни систем на свом паметном телефону, трговац не би требао да потрошачу ускрати информацију о томе да ће такво ажурирање негативно утицати на функционисање било ког елемента паметног телефона, као што су батерија, функционисање одређених апликација или да ће узроковати потпуно успоравање паметног телефона. Забрана би требало да се примењује на свако ажурирање, укључујући сигурносна и функционална ажурирања (уводна изјава бр. 17).
45 Ажурирања софтвера која су сигурносна ажурирања потребна су за сигурну употребу производа, док ажурирања која се односе на побољшање обележја функционалности нису потребна. Стога би требало забранити да се ажурирање софтвера које само побољшава обележја функционалности представља као потребно како би производ остао усклађен (уводна изјава бр. 18).
46 Тржишна комуникација за робу која садржи обележје којим се ограничава њена трајност пословна је пракса која је штетна за потрошаче и животну средину јер се тиме подстиче продаја такве робе, што доводи до већих трошкова за потрошаче и непотребне употребе ресурса, производње отпада и емисије гасова стаклене баште. Стога би таква тржишна комуникација требало да буде забрањена ако су информације о обележјима и њеним ефектима на трајност робе доступне трговцу. Пример таквог обележја може да буде софтвер који онемогућује или смањује функционалност робе након одређеног времена или део хардвера који је дизајниран тако да се поквари након одређеног времена. Циљ те забране требао би бити усмерен углавном на трговце који су и произвођачи робе јер су они ти који одређују трајност робе. Међутим, ова забрана требало би да буде усмерена и на трговце који нису произвођачи робе, као што су

9. Лажна тврдња да роба у уобичајеним условима употребе има одређену трајност у смислу времена или интензитета коришћења.47
10. Представљање робе тако да се износе тврдње да се производ може поправити, иако то није случај.
11. Навођење потрошача да замени или допуни потрошни материјал производа раније него што би то било потребно због техничких разлога.48
12. Ускраћивање информација о нарушавању функционалности робе при употреби потрошног материјала, резервних делова или прибора које није испоручио изворни произвођач или лажна тврдња да ће до таквог нарушавања доћи.49
Увођењем нових облика обмањујуће пословне праксе која је забрањена, настоји се да се потрошачи заштите од неоснованих, нетачних, погрешних или лажних тврдњи које се пласирају путем тзв. манипулативног зеленог

продавци, ако су им доступне поуздане информације о обележјима и њиховом утицају на трајност, као што су изјава надлежног националног тела или информације које је пружио произвођач (уводна изјава бр. 19).
47 То би био случај, на пример, ако трговац информише потрошаче да се очекује да ће веш машина трајати одређени број циклуса прања у складу с нормалном очекиваном употребом наведеном у упутству, док стварна употреба веш машине у прописаним условима показује да то није случај. Такве тврдње у великој мери износе произвођачи јер су они ти који одређују трајност робе. Стога се генерално очекује да су трговци који су и произвођачи робе свесни лажних тврдњи у погледу трајности робе, док би се други трговци, као што су продавци, требали ослонити на поуздане информације које су им доступне, на пример на основу изјаве надлежног националног тела или информација које је пружио произвођач (уводна изјава бр. 20).
48 Таквим се праксама потрошач обмањује да роба више неће бити функционална ако се њен потрошни материјал не замени, што купца наводи на куповину више потрошног материјала него што је потребно. На пример, требала би бити забрањена пракса позивања потрошача, путем поставки штампача, да замени тонер штампача пре него што је празан како би се подстакла додатна куповина (уводна изјава бр. 23).
49 Прилог I Директиви 2005/29/ЕЗ требало би изменити како би се забранило ускраћивање информација којима се потрошач информише о нарушеној функционалности робе при употреби потрошног материјала, резервних делова или прибора које није пружио изворни произвођач. На пример, ако је штампач дизајниран тако да је његова функционалност ограничена при употреби кертриџа са тонером, та информација не би требало да буде скривене од потрошача јер би таква пракса могла заварати потрошача тако да га наведе да купи алтернативни кертриџ с тонером који се не може употребљавати за тај штампач, што би узроковало непотребне токове отпада или додатне трошкове за потрошача. Слично томе, ако је паметни уређај дизајниран тако да је његова функционалност ограничена при употреби пуњача или резервних делова које није пружио изворни произвођач, те информације не би требале бити скривене од потрошача у тренутку куповине. Такође, требало би забранити обмањивање потрошача да верује да ће употреба потрошног материјала, резервних делова или прибора које није испоручио изворни произвођач нарушити функционалност робе када то није случај (уводна изјава бр. 24).

маркетинга.50 Тиме се омогућава да потрошачи направе не само разуман, већ и одржив избор поводом роба и услуга које прибављају а тржишту.
3. Измене Директиве ЕУ 2011/83
Ради стварања пожељног правног оквира за остварење зелене транзиције, пре свега услова за циркуларну економију, у чл. 2. Директиве 2024/825 унета су правила којима се Директива 2011/83 мења и допуњава везано за: а) дефиниције одређених појмова, односно израза (чл. 2) и б) информисање (чл. 5, 6, 8. и 22.а).51
A) Новопридодата одређења појмова и израза спадају у групу оних који су повезани са остварењем одрживе потрошње. Поред навођења шта је трајност и ажурирање софтвера (њихово значење је подударно са оним које је већ наведено поводом измена и допуна Директиве 2005/29), преузетог одређења произвођач из Директиве 2019/771 (значи свако физичко или правно лице, независно од тога да ли је у приватном или јавном власништву, које делује, између осталог преко других лица која делују у име или за рачун тог физичког или правног лица, у сврхе повезане са својом трговачком, пословном, предузетничком или професионалном делатношћу у вези с уговорима обухваћеним Директивом) додате су следеће одреднице:
а) комерцијална гаранција трајности (значи произвођачева комерцијална гаранција трајности из чл. 17. Директиве (ЕУ) 2019/771,52 према којој је произвођач током целог раздобља комерцијалне гаранције трајности директно одговоран потрошачу за поправку или замену робе кад год се покаже да роба није трајна);53

50 Costa Machado, S. M. da., The Fight Against Greenwashing in the European Union: Directive (EU) 2024/825 of the European Parliament and the Council, of February 28, 2024, and the Portuguese Case, Cuadernos de Derecho Transnacional, 17(1)/2025, p. 361.
51 У погледу информисања, због специфичности у погледу склапања уговора (усвојена су посебна правила поводом давања информација за уговоре на даљину и уговоре склопљене изван пословних просторија) и настојања да се заштите потрошачи, у Директиви се прави разлика између уговора на даљину и уговора склопњених изван пословних просторија (усвојен је принцип максималне хармонизације) и тзв. осталих уговора (усвојен је принцип максималне хармонизације, уз корекцију да државе могу да прилагоде или задрже додатне захтеве; оваквим решењем избегавају се негативне последице по заштиту потрошача до којих би могло доћи у случају да корекција принципа није дозвољена). О овоме: Дабовић Анастасовска, Ј., Гавриловић, Н., Дужност предуговорног информисања код уговора о услугама у европском уговорном праву: циљеви правне санкције, Зборник радова: Услуге и услужна правила, Крагујевац, 2016, стр. 46.
52 Измене и допуне Директиве ЕУ 2019/771 су извршене доношењем Директиве ЕУ
2024/1799 о заједничким правилима за промовисање поправке робе.
53 Добар показатељ трајности робе је произвођачева комерцијална гаранција трајности. Како би се потрошач информисао о чињеници да се за одређену робу нуди гаранција

б) оцена поправљивости (значи оцена која изражава могућност поправке робе на основу усклађених захтева утврђених на нивоу Уније).
Б) Како би потрошачи доносили утемељеније одлуке те како би се подстакла потражња и понуда трајније робе, за све врсте робе требало би пре склапања уговора пружити специфичне информације о трајности и могућности поправке производа.54 Штавише, кад је реч о роби с дигиталним елементима, дигиталном садржају и дигиталним услугама, потрошаче би требало информисати о раздобљу у којем је доступно бесплатно ажурирање софтвера (уводна изјава бр. 25). С тим у вези су предвиђене одређене измене и допуне Директиве 2011/83:55
1. У погледу обавезе трговца да пружи предуговорне информације потрошачу, поводом уговора који нису ни уговори на даљину ни уговори склопљени изван пословних просторија, у чл. 5. ст. 1. врше се следеће промене: а) мења се тачка (е) тако да гласи:56 подсетник на постојање законске гаранције саобразности за робу и њене главне елементе, укључујући њено минимално трајање од две године како је предвиђено Директивом (ЕУ) 2019/771, на уочљив начин помоћу усклађеног обавештења из чл. 22.а
Директиве 2024/825;57
(б) умећу се следеће тачке:
(еа) ако произвођач нуди потрошачу комерцијалну гаранцију трајности без додатних трошкова, која обухвата робу у целости и која траје дуже од две

трајности, ту би му информацију требало пружити употребом усклађене ознаке. А, да би се избегло да потрошачи мешају комерцијалну гаранцију трајности и законску гаранцију саобразности, потрошаче би на усклађеној ознаци требало подсетити да такође имају право на законску гаранцију саобразности (уводна изјава бр. 26).
54 Док се одредбе Директиве ЕУ 2024/825 односе на пружање информација у вези са правом потрошача на поправку робе пре закључења уговора о продаји, одредбе Директиве ЕУ 2024/1799 се односе на промовисање комерцијалних гаранција за услуге поправке робе након закључења уговора о продаји. О томе: Proso, M., Consumer Rights and Sustainable Consumption – Creating the Green Transition and Circular Business Environment in EU. In: Candida Maria Duarte Manuel, Fran Galetic, Mustapha Machrafi (Eds.), Builidng Resilient Society, 120th esd Conference, Zagreb, 2024, p. 49.
55 У функцији лакшег праћења измена и допуна задржана су означења тачака у складу са енглеском верзијом Директиве 2011/83.
56 Тачка (е) је гласила: поред подсећања на постојање законске гаранције о саобразности робе, постојање и услови постпродајних услуга и комерцијалних гаранција, кад је то примењиво.
57 Најновији извештаји показују да потрошачи често нису свесни својих законских права на основу Директиве 2019/771. Стога би у усклађеном обавештењу требало подсетити потрошаче на постојање законске гаранције усклађености и њене главне елементе, укључујући њено минимално трајање од две године и опште упућивање на могућност да трајање законске гаранциује саобразности може да буде дуже у складу с националним правом. Тиме ће се спречити могућа забуна са информацијама о комерцијалном јемству трајности (уводна изјава бр. 27).

године и стави те информације на располагање трговцу, информације о томе да та роба има такву гаранцију, њено трајање и подсетник на постојање законске гаранције усклађености, на уочљив начин помоћу усклађене ознаке из чл. 22.а;58
(еб) подсетник на постојање законске гаранције усклађености за дигитални садржај и дигиталне услуге;
(ец) када је то примењиво, постојање и услови постпродајних услуга59 и комерцијалних гаранција;60
(ед) за робу са дигиталним елементима, за дигитални садржај и за дигиталне услуге, ако произвођач или пружалац ставља на располагање такве информације трговцу, минимално раздобље, било да је оно изражено временским трајањем или упућивањем на датум, током којег произвођач или пружалац пружа ажурирања софтвера;61

58 Усклађена ознака требала би да буде истакнута на уочљив начин и употребљена на начин који потрошачима омогућује да лако утврде која конкретна роба остварује корист од комерцијалне гаранције трајности коју произвођач нуди без додатних трошкова, на пример стављањем ознаке непосредно на амбалажу одређене робе, истицањем ознаке на уочљив начин на полици на коју се роба обухваћена таквом гаранцијом ставља или стављањем ознаке непосредно уз слику робе у случају продаје на интернету. Произвођачи који нуде такву комерцијалну гаранцију трајности могу сами да ставе усклађену ознаку непосредно на одређену робу или на њезину амбалажу како би остварили корист од комерцијалне предности. Трговци би требали да осигурају да је усклађена ознака јасно видљива. Усклађено обавештење требало би да буде истакнуто на уочљив начин, на пример као лако уочљив плакат на зиду у трговини, уз благајну или, у случају интернетске продаје, као општи подсетник на интернетској страници трговца који продаје робу (уводна изјава бр. 28).
59 У складу с чл. 5. ст. 1. тaч. (е) и чл. 6. ст. 1. тaч. (м) Директиве 2011/83, пре него што уговор постане обaвезујући за потрошача трговци су обавезни да информишу потрошача о постојању постпродајних услуга, укључујући услуге поправке, ако се такве услуге пружају. Осим тога, како би се потрошачима омогућило да донесу утемељену одлуку о послу и одаберу робу коју је лакше поправити, трговци би, ако је то примењиво, требали пре него што уговор постане обавезујући за потрошача да наведу оцену поправљивости робе како ју је навео произвођач и како је утврђена на нивоу Уније (уводна изјава бр. 34).
60 Произвођач и продавац могу и даље слободно да нуде друге врсте комерцијалних гаранција и постпродајних услуга. Међутим, информације које се потрошачу пружају о другим комерцијалним гаранцијама или услугама не би требало да збуне потрошача у погледу постојања и трајања комерцијалне гаранције трајности, за коју се употребљава усклађена ознака (уводна изјава бр. 32).
61 Како би потрошачи могли да донесу утемељеније одлуке и како би се промовисало тржишно надметање између произвођача у погледу трајности робе с дигиталним елементима, трговци који продају такву робу требали би да информишу потрошаче о минималном периоду у којем се произвођач обавезује да пружи ажурирање софтвера за такву робу. Исто тако, трговци који нуде дигитални садржај и дигиталне услуге требали би да информишу потрошаче о минималном раздобљу током којег се пружалац

(в) додају се следеће тачке:
(и) ако је то примењиво, оцену поправљивости робе;
(ј) ако тачка (и) није примењива62 и под условом да произвођач стави информације на располагање трговцу, информације о доступности и о поступку наручивања резервних делова потребних за одржавање саобразности робе и процењеном трошку тог поступка, о доступности упутства за поправку и одржавање, о ограничењима поправке.
2. Поводом обавезе трговца да пружи предуговорне информације потрошачу, везано за уговор на даљину и уговоре склопљене изван пословних просторија, предвиђене су промене у чл. 6. ст. 1. и то:
а) мења се тачка (г) тако да гласи: начине плаћања,63 испоруке, укључујући еколошки прихватљиве опције испоруке где је примењиво (ово је измена у односу на изворни текст Директиве), извршење, рок до којег се трговац обавезује да испоручи робу или изврши услуге и, кад је то примењиво, поступак који трговац примењује за решавање рекламација;
б) мења се тачка (л) и гласи: подсетник на постојање законске гаранције саобразности за робу и њене главне елементе, укључујући њено минимално трајање од две године како је предвиђено Директивом (ЕУ) 2019/771, на уочљив начин помоћу усклађеног обавештења из чл. 22.а ове Директиве (измена у односу на изворни текст Директиве);
в) уметања (ла, лб, лц) и додавања (у, в) у потпуности одговарају ономе што је напред наведено за чл. 5. ст. 1. тачке: еа, еб, ед (уметања), и, ј (додавања).
3. У односу на формалне захтеве за уговоре на даљину извршена је једна измена у првом подставу чл. 8 ст. 2. тако што је одређено да када се уговор склапа електронским средствима трговац је дужан да потрошачу, пре него што пошаље поруџбину пружи, као и до сада, информације из чл. 6. ст. 1 (о карактеристикама робе или услуге, цени, трајању уговора, минималном

дигиталног садржаја или дигиталне услуге обавезује да пружи ажурирања софтвера, укључујући сигурносна ажурирања која су потребна ради одржавања саобразности дигиталног садржаја и дигиталних услуга. Том би обавезом требало да се осигура да потрошачи те информације добију на једноставан и јасан начин који им омогућује упоређивање различитих минималних раздобља. Трговац би требао да буде обавезан да пружа те информације само ако је произвођач или пружалац такве информације ставио на располагање (уводна изјава бр. 33).
62 Ако оцена поправљивости није утврђена на нивоу Уније, трговци би требало да осигурају друге релевантне информације о поправци које је произвођач ставио на располагање, као што су информације о доступности, процењеном трошку и поступку наручивања резервних делова (уводна изјава бр. 35).
63 Ако уговор на даљину који треба да буде склопљен електронским средством доводи до обавезе плаћања потрошача, трговац би требао да упозна потрошача с усклађеном ознаком, кад год је предвиђена, на јасан и уочљив начин те непосредно пре него што потрошач изврши своју наруџбину како би се осигурало да потрошач те информације узме у обзир (уводна изјава бр. 38).

трајању обавезе потрошача на основу уговора), али и информацију напред наведену у оквиру тач. еа (о комерцијалној гаранцији).64
4. У поглавље V Директиве 2011/83, у коме се налазе одредбе којима се осигурава поштовање, односно њена примена, додају се нови механизми, у виду усклађеног обавештења и усклађене ознаке (њихов садржај и дизајн биће одређени пратећим актима до 27.9.2025. године), којима се настоји да се подигне ниво информисања и, с тим у вези, дâ могућност потрошачима да лако разумеју своја права. У том циљу се одређује да се за пружање информација о законској гаранцији саобразности у складу са чл. 5. ст. 1. тачком (е) и чл. 6. ст.
1. тачком (л) употребљава усклађено обавештење, а за пружање информација о комерцијалној гаранцији трајности у складу с чл. 5. ст. 1. таком (еа) и чл. 6. ст.
1. тачком (ла) употребљава се усклађена ознака (чл. 22.а ст. 1).65
Усклађено обавештење садржи главне елементе законске гаранције саобразности, укључујући њено минимално трајање од две године како је предвиђено у Директиви (ЕУ) 2019/771 и опште упућивање на могућност дужег трајања законске гаранције саобразности у складу с националним правом. Обавештење и усклађена ознака морају да буду лако препознатљиви и разумљиви потрошачима, а трговцима једноставни за коришћење и репродуковање (чл. 22.а ст. 3. и 5).
4. Закључак
Директива 2024/825 представља један у низу корака који се на нивоу ЕУ предузимају у циљу реализације зеленог плана (којим се жели да се осигура зелена транзиција), стратегије која обухвата декарбонизацију, циркуларну

64 Поред наведеног формалног захтева, у погледу кога је извршена наведена допуна, трговац има и следеће: да пружи информације потрошачу у форми која одговара употребљеном средству комуникације; да обавести потрошача о евентуалним ограничењима у погледу количине робе коју може да наручи и која се средства плаћања прихватају; у случају позивања телефоном, дужан је да на почетку разговора саопшти потрошачу свој идентитет, као и чињеницу да је позив учињен у комерцијалне сврхе; да у разумном року на трајном носачу записа потврди да је уговор закључен, а најкасније у моменту испоруке робе или пре него што започне са пружањем услуге. О томе: Мићовић, М., Продаја и Директива ЕУ о правима потрошача, Зборник радова: Савремене тенденције развоја правних система држава у региону, Нови Сад, 2012, стр. 152.
65 С обзиром на минимално трајање законске гаранције саобразности од две године како је предвиђено Директивом 2019/771 и чињеницу да до многих недостатака на производу долази након тог раздобља, обавеза трговца да информише потрошаче о постојању и трајању произвођачеве комерцијалне гаранције трајности коришћењем усклађене ознаке требала би да се примењује само на комерцијалне гаранције трајности које се нуде за раздобље дуже од две године. Осим тога, усклађена ознака такође би требало да подсети потрошаче на постојање законске гаранције саобразности (уводна изјава бр. 30).

економију, смањење загађења, одрживу производњу и опоравак биодиверзитета. Ради остварења зацртаног циља, између осталог, било је неопходно да се донесу посебна правила како би се сузбиле непоштене пословне праксе којима се обмањују потрошачи, као што су праксе повезане са раним застаревањем робе, обмањујућим тврдњама о прихватљивости за животну средину (манипулативни зелени маркетинг) или обмањујуће информације о друштвеним обележјима производа. Такође, како би се подстакла потражња и понуда за одрживијом робом, усвојена су правила којима се забрањује обмањивање потрошача поводом аспеката кружности, као што су трајност, могућност поправке или рециклирања.
Питање је да ли ће се зелена транзиција остварити у потпуности онако како је зацртано (на пример, да Европа постане први климатски неутралан континент до 2050. године). Међутим, извесно је да ће захваљујући зеленом плану и донетој Директиви доћи до промена у погледу важећег економског модела пословања који се базира на принципу „купи, баци, купи“, односно на скраћењу века трајања производа (рана застарелост) сходно диктату који каналишу велике компаније у настојању да осигурају што већи профит и обим производње. С тим у вези још 2014. године Европски привредни и социјални одбор је поводом одрживе потрошње66 усвојио став којим се осуђује пракса превремене застарелости због низа негативних последица које изазива, који је материјализован у Директиви 2024/825 тако што се праксе раног застаревања забрањују.
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GREEN TRANSITION AND PROTECTION OF CONSUMERS

Summary
The article presents the rules contained in EU Directive 2024/825 amending Directives 2005/29/EC and 2011/83/EU as regards empowering consumers for the green transition through better protection against unfair practices and through better information. In order to achieve a high level of consumer protection, ensure sustainable consumption patterns, i.e., circular economy, and reduce the risk of manipulative green marketing, revisions to the above-mentioned directives have been

66 Сл. лист ЕУ, Ц 67 од 6. марта 2014. године.

made in relation to three groups of norms. First, in terms of definitions of basic concepts and terms, the existing list has been significantly expanded, primarily in Directive 2005/29. Secondly, regarding misleading commercial practices, amendments have been made regarding active and passive manifestations of misleading commercial practices, as well as by expanding the list of misleading commercial practices. Thirdly, in order to stimulate demand and supply for more durable goods, amendments have been made to Directive 2011/83 regarding pre- contractual information by introducing the obligation to provide specific information on the durability and reparability of products, as well as the use of new mechanisms (in the form of harmonised notices and harmonised labels) in order to raise the level of consumer information.
Key words: consumer, business practice, guaratee, durability, sustainability, information, environment, protection.
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ОДРЖИВИ РАЗВОЈ И ДИГИТАЛИЗАЦИЈА КАО ИЗАЗОВИ ПРАВА ПРОДАЈЕ*

Резиме
Уравнотежење економског и друштвеног развоја са заштитом животне средине је кључни изазов у обезбеђивању дугорочне одрживости. Утицаји које роба има на животну средину треба да се узму у обзир и умање у свим фазама њеног животног циклуса. Савремено право продаје не може бити изузетак. Ипак, приступ је и даље веома бојажљив. За разлику од дигитализације, као друге растуће друштвене и регулаторне тежње, али и покретача концептуалне промене, одрживом развоју се не посвећује довољна пажња приликом обликовања, односно прилагођавања права, обавеза и одговорности продавца и купца.
Кључне речи: одрживи развој, дигитализација, право продаје, Конвенција УН о уговорима о међународној продаји робе, потрошачко право ЕУ.
1. Увод
Право продаје уобичајено је усредсређено на права, обавезе и одговорности продавца и купца, без узимања у обзир њиховог утицаја на животну средину. Међутим, све је шира сагласност заинтересованих страна да то није довољно.1 У складу са универзално проглашеним циљем



* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.
1 Вид. Terryn, E., A Right to Repair? Towards Sustainable Remedies in Consumer Law, European Review of Private Law, No 4/2019, стр. 852-853.



(еколошки) одрживог развоја,2 на различитим нивоима правног уређивања (националном, регионалном, међународном), предузимају се мере којима се усмерава пословање и потрошња и исправљају тржишни неуспеси.3 Право продаје само је део мешавине бројних инструмената који се у том циљу користе.4
Дигитализација, као други растући „мегатренд“, дубоко је променила начин узајамног деловања учесника на тржишту, али и довела у питање традиционалне правне поставке. Осим питања правне квалификације дигиталних производа, неопходно је утврдити и да ли и у којој мери постојећи правни оквир одговара захтевима савремене привреде која се све више заснива на достигнућима технолошке (р)еволуције.
Правна анализа је постављена у контексту Конвенције УН о уговорима о међународној продаји робе (даље у тексту: Бечка конвенција)5 и Директиве о продаји робе (даље у тексту: Директива (ЕУ) 2019/771).6 Иако се примењују, по правилу, у различитим правним односима (између


2 Осим еколошких, укључује и социјалне и економске елементе. Иако су веома важни, у раду неће бити детаљније разматрани. Одрживи развој представља одговор на свеобухватни, глобални изазов човечанства. Подразумева задовољење садашњих потреба без угрожавања будућих генерација. Вид. „Report of the World Commission on Environment and Development: Our Common Future“, стр. 41, доступно на: https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/5987our-common-future.pdf, 15.04.2025.
3 То захтева и поновну процену неких политички осетљивих питања, што земље ипак не могу у потпуности успешно да ураде саме. Опасности од загађења и климатских промена не познају границе. Вид. Mak, V., Terryn, E., Circular Economy and Consumer Protection: The Consumer as a Citizen and the Limits of Empowerment Through Consumer Law, Journal of Consumer Policy, No 1/2020, стр. 227. Вид. такође Maitre-Ekern, E., Dalhammar, C., Towards a hierarchy of consumption behaviour in the circular economy, Maastricht Journal of European and Comparative Law, No 3/2019, стр. 413. и даље.
4 Остварење постављеног циља могуће је једино као збирни учинак многих иницијатива. Оне се крећу од фазе производње (захтеви за еколошки дизајн), преко предуговорног обавештавања (о енергетској ефикасности, трајности, могућности поправке и доступности резервних делова) и пореских подстицаја, па све до рециклаже и управљања отпадом.
5 United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods, United Nations,
Treaty Series, vol. 1489, p. 3 (даље у фуснотама: Бечка конвенција).
6 Директива (ЕУ) 2019/771 Европског парламента и Савета од 20. маја 2019. о одређеним аспектима уговора о продаји робе, измени Уредбе (ЕУ) 2017/2394 и Директиве 2009/22/ЕЗ и стављању ван снаге Директиве 1999/44/ЕЗ (Directive (EU) 2019/771 of the European Parliament and of the Council of 20 May 2019 on certain aspects concerning contracts for the sale of goods, amending Regulation (EU) 2017/2394 and Directive 2009/22/EC, and repealing Directive 1999/44/EC, Official Journal of the European Union No L 136, 22.5.2019, p. 28-50; даље у фуснотама: Директива (ЕУ) 2019/771).
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трговаца, односно трговаца и потрошача), често ће важити (на различитим ступњевима) у оквиру истог ланца снабдевања.
2. Квалификација дигиталних производа
Појам робе се данас широко тумачи. У режиму Бечке конвенције, осим, у време испоруке, неспорно телесних покретних ствари, робом се сматрају и рачунарски програми (софтвер), без обзира да ли су стандардни или прилагођени потребама одређеног корисника и независно од начина на који се испоручују (на пример, ускладиштени на диску или електронски, путем интернета или сличних средстава повезивања),7 па чак и подаци.8 Нешто уже схватање прихваћено је у потрошачком праву Европске уније (ЕУ). Телесна покретна ствар у коју је уграђен дигитални садржај или дигитална услуга или која је повезана с њима тако да без њих не би могла да функционише изричито је обухваћена појмом робе (са дигиталним елементом).9 Али ако материјални медиј служи искључиво као носач дигиталног садржаја (на пример, DVD, CD, USB меморија и меморијска картица), неће се применити Директива (ЕУ) 2019/771 (о продаји робе), ни на материјални медиј, већ Директива (ЕУ) 2019/770 (о испоруци  дигиталног  садржаја  и  дигиталних  услуга).10  Директива
„близнакиња“ ће се применити и када се дигитални садржај преузима са интернета, а да притом није састојак робе у наведеном смислу.11 Одвајање

7 Посебно питање је да ли се софтвер испоручује на основу продаје (или лиценце). Бечка конвенција није везана домаћим правним одређењима. Стварно мерило је чл. 30. и, према томе, да ли је прималац стекао правни положај који налаже да се он сматра купцем. Вид. Schwenzer, I., Hachem, P., Article 1, Schlechtriem & Schwenzer Commentary on the UN Convention on the International Sale of Goods (CISG) (ed. Schwenzer, I.), Fourth Edition, Oxford – New York, 2016, стр. 33-35; Muñoz, E., Software technology in CISG contracts, Uniform Law Review, No 2/2019, стр. 281, 284. и даље.
8 Вид. Perales Viscasillas, P., CISG in the digital world digital economy: data, products, and assets, Uniform Law Review, No 3-4/2023, стр. 317. и даље.
9 Вид. Директива (ЕУ) 2019/771, чл. 2. тач. 5.
10 Директива (ЕУ) 2019/771, чл. 3. ст. 4. тач. а). Вид. такође Директива (ЕУ) 2019/770 Европског парламента и Савета од 20. маја 2019. о одређеним аспектима уговора о испоруци дигиталног садржаја и дигиталних услуга (Directive (EU) 2019/770 of the European Parliament and of the Council of 20 May 2019 on certain aspects concerning contracts for the supply of digital content and digital services, Official Journal of the European Union No L 136, 22.5.2019, p. 1-27), чл. 3. ст. 3.
11 Иако средство преноса, само по себи, не утиче на природу производа нити на врсту уговора, наведена решења су изабрана како би се избегао подељени приступ. То је погодније за потрошаче јер поједностављује коришћење правних средстава у случају несаобразности. У супротном, често би се морали обраћати различитим лицима у зависности од извора несаобразности. Вид. Staudenmayer, D., The Directives on Digital

ових правних послова може указивати и да се ради о новој врсти уговора. Међутим, коначна квалификација препуштена је националним правима држава чланица ЕУ.
3. Саобразност робе са становишта одрживог развоја и дигитализације
Прикладност за редовну, односно нарочиту употребу подразумева да ће роба, у разумном року, задржати потребна својства.12 Према томе, експлицитно одређивање трајности као захтева у погледу саобразности има више симболички значај него што представља стварну допуну.13 Осим тога, било би готово без практичне користи ако дужи век трајања робе који би купац могао оправдано очекивати не би био праћен дужим периодом у коме би продавац одговарао за несаобразност.14 Продужењем „законске гаранције“, по правилу, подстиче се производња трајније робе, што би за последицу требало да има смањење опасности по животну средину повезаних са производњом нове и одлагањем старе робе.15 С друге стране, то би могло утицати на поједине продавце да повећају цене због могуће веће изложености трошковима.16





Contracts: First Steps Towards the Private Law of the Digital Economy, European Review of Private Law, No 2/2020, стр. 231.
12 Исто би се могло применити и на својства која је продавац предочио купцу у виду узорка или модела, као и она која су изричито или прећутно уговорена, односно прописана.
13 Вид. Howells, G., Twigg-Flesner, C., Wilhelmsson, T., Rethinking EU Consumer Law, London – New York, 2018, стр. 183; Brönneke, T., Premature Obsolescence: Suggestions for Legislative Counter-measures in German and European Sales & Consumer Law, Journal for European Environmental & Planning Law, No 3-4/2017, стр. 365. Уп. Директива (ЕУ) 2019/771, чл. 7. ст. 1. тач. д).
14 Вид. Morais Carvalho, J., Sale of Goods and Supply of Digital Content and Digital Services – Overview of Directives 2019/770 and 2019/771, Journal of European Consumer and Market Law, No 5/2019, стр. 198.
15 Нова роба, међутим, може бити еколошки прихватљивија, на пример, енергетски ефикаснија. То захтева исказивање предности и недостатака у бројевима, односно јединицама мере и међусобно упоређивање. Више о томе вид. Montalvo, C., Peck, D., Rietveld, E., A Longer Lifetime for Products: Benefits for Consumers and Companies – Study for the European Parliament’s Committee on Internal Market and Consumer Protection (IMCO), Brussels, 2016, стр. 41-44, 88.
16 Више о томе вид. European Commission, Study on the cost and benefits of extending certain rights under the Consumer Sales and Guarantees Directive 1999/44/EC, Luxembourg, 2017, стр. 28-35.

Захтев да роба остане подобна за одговарајућу намену, односно да задржи потребна својства не значи, међутим, гаранцију дуговечности.17 Чињеница да се недостатак појавио пре него што се то разумно очекивало може указивати на незадовољавајуће стање робе у време релевантно за утврђивање саобразности.18 Такође, неопходно је узети у обзир интензитет и учесталост употребе, као и могућу потребу за разумним одржавањем робе.19 У том смислу, трајност се може оправдано очекивати само ако је роба правилно инсталирана, коришћена и одржавана.20 Дигитални производи захтевају континуирани надзор и готово стално прилагођавање брзом технолошком напретку, укључујући заштиту од нових безбедносних претњи. Због тога традиционална решења која се тичу времена за утврђивање саобразности робе уговору представљају вероватно најважнији разлог због којег право продаје не може на одговарајући начин да одговори изазовима дигитализације, али и одрживог развоја.21 Ограничавањем оцене на један тренутак у суштини се искључује одговорност продавца за низ случајева несаобразности типичних за „паметну“ или „повезану“ робу.22 Укључивањем обавезе ажурирања у појам саобразности, у право продаје уноси се динамична нота којом се обезбеђује да оно „корача упоредо са животом“.23 Ово добија на значају с обзиром да све више производа

17 Вид. Schwenzer, I., Article 35, Schlechtriem & Schwenzer Commentary on the UN Convention on the International Sale of Goods (CISG) (ed. Schwenzer, I.), Fourth Edition, Oxford – New York, 2016, стр. 602. фн. 101.
18 Дужи период у коме би се (обориво) претпостављало да је несаобразност постојала у релевантно време је користан из угла одрживог развоја (посебно у случају дигиталних производа) из сличних разлога као и дужи период „законске гаранције“, с тим да од њега представља већи терет за продавца. Вид. Директива (ЕУ) 2019/771, чл. 11.
19 Вид. Директива (ЕУ) 2019/771, Преамбула, тач. 32; Одлука Финског одбора за потрошачке спорове број 5685/32/2015 из 2018. године нав. према Maitre-Ekern, E., Dalhammar, C., нав. чланак, стр. 418.
20 Вид. Одлука Арбитражног института Привредне коморе Стокхолма, Шведска, у предмету Beijing Light Automobile Co. Ltd v. Conell Limited Partnership од 05.06.1998. године, доступно на: https://www.unilex.info/cisg/case/338, 15.04.2025.
21 Пре свега у погледу потребе да се обузда прерана (често планска) застарелост. Више о томе вид. Мићовић, М., Програмирана застарелост, Правни живот, бр. 10/2017, стр. 729-741; De Franceschi, A., Planned Obsolescence challenging the Effectiveness of Consumer Law and the Achievement of a Sustainable Economy, Journal of European Consumer and Market Law, No 6/2018, стр. 217-221.
22 Према Бечкој конвенцији, продавац је такође одговоран за сваки недостатак саобразности који се појавио после тренутка преласка ризика на купца, а који се може приписати повреди било које његове обавезе, укључујући повреду гаранције о томе да ће роба бити подобна за њену редовну или нарочиту сврху или да ће задржати одређена својства или карактеристике за одређено време (чл. 36. ст. 2).
23 Али обавезивање (крајњег) продавца да обезбеди ажурирања која су неопходна како би роба са дигиталним елементима остала саобразна може имати за последицу да се његова одговорност не подудара у потпуности са усходном одговорношћу у могуће

подлеже наведеном ризику.24 У оваквом окружењу, посебно је важно и да ли роба (и која њена верзија) може исправно радити заједно са другом робом (питање компатибилности и интероперабилности).25 На пример, својство рачунара да користи програм направљен за други рачунар или способност рачунарских система или софтвера да међусобно размењују и користе податке.
4. Ка одрживијим правним средствима у случају несаобразности робе
Поправком (и поновном употребом) може се продужити век трајања робе и смањити количина отпада,26 што су циљеви кружне привреде.27 У пракси то доводи до споријег трошења природних богатстава и свођења загађења животне средине повезаног са производњом на најмању могућу меру. Ипак, поправци се не даје увек предност. Начелно, купац може, међу правним средствима која су му на располагању, изабрати оно које му највише одговара.28 Како поправка често није жељена опција,29 потребно ју је додатно „оснажити“.



међународном ланцу снабдевања. Вид. Директива (ЕУ) 2019/771, чл. 7. ст. 3. и чл. 18; Вујичић, Ј., Обавеза ажурирања дигиталних елемената робе, Зборник радова Изазови и отворена питања Услужног права, Том 1, Крагујевац, 2024, стр. 55-64; Kryla-Cudna, K., The update obligation for smart products under the EU Sale of Goods Directive: the seller’s right of redress and the CISG, Uniform Law Review, No 2/2024, стр. 287-304.
24 Електроника значајно утиче на одрживи развој, нарочито путем гомилања отпада и искоришћавања ретких природних богатстава неопходних за производњу саставних делова.
25 Вид. Директива (ЕУ) 2019/771, чл. 7. ст. 1. тач. д).
26 Уместо да се тражи нова роба, било од продавца као замена за несаобразну, било од трећег лица након остваривања права на раскид уговора.
27 Кружна привреда је замишљена као систем у којем материјали никада (где год је то могуће) не постају отпад и природа се обнавља. Она одступа од традиционалног, линеарног модела, који се спроводи по обрасцу узми – направи – потроши – баци. Више о томе вид. Ellen MacArthur Foundation, „Circular economy introduction“, доступно на: https://www.ellenmacarthurfoundation.org/topics/circular-economy-introduction/overview, 11.04.2025; European Parliament, „Circular economy: definition, importance and benefits“, доступно на: https://www.europarl.europa.eu/topics/en/article/20151201STO05603/circular- economy-definition-importance-and-benefits, 11.04.2025.
28 Слобода избора најчешће није потпуна. Нека правна средства купац може увек користити, док избор других зависи од степена несаобразности (врсте повреде уговора) и испуњености додатних услова.
29 Доступност одрживих избора, сама по себи, не подразумева да ће они и бити учињени. Спровођење у дело зависи од бројних чинилаца. Више о томе вид. Terryn, E., нав. чланак, стр. 854.

У овом тренутку није практично (нити пожељно) да поправка буде једино (примарно)30 правно средство у свим околностима.31 Искорак би свакако представљало и шире тумачење32 теста релативне, односно апсолутне сразмерности (разумности),33 у смислу узимања у обзир не само трошкова који би извршењем изабраног, односно алтернативног правног средства настали за продавца,34 већ и њиховог утицаја на животну средину.35 Већа важност поправке могла би се посредно признати и прописивањем да се сматра да је замена несразмерно правно средство ако су, у односу на њу, трошкови поправке нижи или једнаки.36 Једна од мера захваљујући којима би поправка могла бити привлачнија купцима је застој, прекид или продужетак периода законске одговорности продавца за несаобразност у случају њеног коришћења, али не и у случају замене.37 Поправка би се могла подстаћи и унапређењем удобности за купце током њеног  обављања,  обезбеђивањем  одговарајуће  привремене  заменске


30 Зависно од тога да ли је утврђен обавезујући редослед коришћења правних средстава у случају несаобразности робе.
31 Terryn, E., нав. чланак, стр. 858.
32 Изричита одредба би била јачи правни основ од тумачења вођеног одрживошћу. Постоји и схватање да би потреба да се подрже циљеви одрживог развоја могла утицати на уговорне односе кроз принцип добре вере. Вид. Kryla-Cudna, K., Sales Contracts and the Circular Economy [European Review of Private Law, No 6/2020, стр. 1207-1230], стр. 6, доступно	на:	https://research-information.bris.ac.uk/ws/files/262340218
/FINAL_Sales_contracts_and_the_circular_economy_ERPL_submission.pdf, 15.04.2025.
33 Вид. Müller-Chen, M., Article 46, Schlechtriem & Schwenzer Commentary on the UN Convention on the International Sale of Goods (CISG) (ed. Schwenzer, I.), Fourth Edition, Oxford – New York, 2016, стр. 751-752; Вујичић, Ј., Правна средства у случају несаобразности робе у потрошачком праву Европске уније, Ревија за европско право, год. XXV, 2023, стр. 73-89.
34 Одређивање међусобног односа правних средстава може се посматрати и као начин за уравнотежење интереса купца и продавца у случају несаобразности робе. Због тога коначна оцена мора бити објективна, донета, дакле, не само са становишта једне или друге уговорне стране. У вези са тим је и питање да ли продавац може правно принудити купца на неко друго решење (мимо његовог опредељења) које би, узимајући у обзир све околности, било сразмерно, односно разумно.
35 Вид. Mak, V., Terryn, E., нав. чланак, стр. 236.
36 Такву допуну, инспирисану одрживом потрошњом, предложио је Европски парламент у поступку усвајања Директиве (ЕУ) 2019/771. Међутим, она није прихваћена од стране Савета. Вид. „Amendments by the Committee on the Internal Market and Consumer Protection“, A8-0043/ 001-122, 20.3.2019, Амандман 83, стр. 36-37.
37 Вид. Директива (ЕУ) 2019/771, Преамбула, тач. 44. и чл. 10. ст. 3; European Parliament resolution of 4 July 2017 on a longer lifetime for products: benefits for consumers and companies (2016/2272(INI), Official Journal of the European Union No C 334, 19.9.2018, p. 60-68), пар. 9.

робе.38 Пожељни су и пропратни захтеви, упућени произвођачима, којима се обезбеђује техничка изводљивост и ограничавају правне препреке поправци и од стране других лица, као што су захтеви за једноставније растављање и захтеви у погледу приступа резервним деловима, информацијама и алатима у вези са поправком.39
Иако је, уопштено говорећи, еколошки мање прихватљива у односу на поправку, замена би могла добити на одрживости ако би се, уместо нове, користила обновљена или прерађена роба.40 Ова пракса (још увек) није широко распрострањена. Осим тога, позитивноправно посматрано, она је спорна.41 Постојећи правни оквир чини се да подразумева, пре свега, да ће купац у случају замене примити оно што је могао првобитно да захтева. У том смислу, може се поставити питање да ли је важније да купац ужива слободу избора42 или сигурност да ће несаобразност бити отклоњена на задовољавајући начин.43 Очување животне средине не мора да подрива заштиту економских интереса. Успостављању поверења, а посредно, и обезбеђењу квалитета овакве заменске робе могло би да допринесе и обнављање или значајно продужење периода законске одговорности за несаобразност у случају њеног коришћења.44 Узимајући у обзир ову (потенцијалну) додатну погодност, купцу би се могло признати и право на новчану накнаду евентуалне преостале разлике између тржишних вредности нове и обновљене или прерађене робе.45 Та разлика би се временом, уз боље правно уређење ове циркуларне стратегије, могла смањити. У сваком случају, новчана накнада би морала бити строго

38 Међутим, то подразумева располагање значајном количином резервне робе и следствено повећану производњу. Вид. Zoll, F. и др., Various Approaches to ‘Greening’ Consumer Sales Law, Routledge Handbook of Private Law and Sustainability (eds. Santos Silva, M. и др.), London – New York, 2024, стр. 106. Уп. Директива (ЕУ) 2019/771, чл. 14. ст. 1. тач. ц).
39 Више о томе вид. Вујичић, Ј., Заједничка европска правила за промовисање поправке робе, Зборник радова Усклађивање правног система Србије са стандардима Европске уније, књ. 12, Крагујевац, 2024, стр. 747-758.
40 У питању је коришћена роба која је, након низа радњи, доведена у стање „као да је нова“, уз одговарајућу гаранцију. Поступак укључује растављање, чишћење, обнављање, односно замену делова, поновно састављање и испитивање. Више о томе вид. Ijomah, W. L. и др., Development of design for remanufacturing guidelines to support sustainable manufacturing, Robotics and Computer-Integrated Manufacturing, No 6/2007, стр. 712-714.
41 Више о судској пракси у појединим земљама вид. Kryla-Cudna, K., Sales Contracts...,
стр. 13-14.
42 Што је, барем краткорочно посматрано, заиста најбоље за њега.
43 Главна сврха правних средстава треба да буде управо довођење повериоца што је могуће ближе положају у којем би био да је уговор уредно испуњен.
44 Mak, V., Terryn, E., нав. чланак, стр. 236-237.
45 Kryla-Cudna, K., Sales Contracts..., стр. 14-15.

ограничена. У супротном, могла би имати нежељено (одвраћајуће) дејство.46 Корисно је и спречити олако посезање за заменом условљавањем њеног коришћења недостатком саобразности који представља квалификовану повреду уговора.47
Раскид уговора често је праћен поновном куповином,48 што, осим утицаја на животну средину повезаних са реституцијом (уклањање, превоз, препродаја или одлагање враћене робе), подразумева и екстерналије повезане са извршењем новог правног посла и животним циклусом нове робе (потрошња енергије и сировина, емисија штетних гасова, одлагање). Дакле, и због еколошких разлога, раскид уговора треба да има правни третман крајњег средства у случају несаобразнсти робе.
Занимљиво је и да ли купац може захтевати накнаду штете када несаобразност робе шкоди животној средини. С обзиром да се за коришћење овог правног средства редовно захтева одређени однос (веза) између лица које захтева накнаду и погођеног добра, прикраћивање таквог интереса (достојног правне заштите) би се можда могло сматрати моралном (нематеријалном) штетом коју је претрпео еколошки свестан и савестан купац.49
5. Закључак
Уравнотежење економског и друштвеног развоја са заштитом животне средине је кључни изазов у обезбеђивању дугорочне одрживости. Утицаји које роба има на животну средину треба да се узму у обзир и умање у свим фазама њеног животног циклуса. Савремено право продаје не може бити изузетак. Ипак, приступ је и даље веома бојажљив. За разлику од дигитализације, као друге растуће друштвене и регулаторне тежње, али и покретача концептуалне промене, одрживом развоју се не посвећује довољна пажња приликом обликовања, односно прилагођавања права, обавеза и одговорности продавца и купца.







46 Van Gool, E., Michel, A., The New Consumer Sales Directive 2019/771 and Sustainable Consumption: A Critical Analysis, Journal of European Consumer and Market Law, No 4/2021, стр. 146.
47 Вид. Бечка конвенција, чл. 46. ст. 2.
48 Таква могућност постоји и у случају снижења цене, мада, у знатно мањој мери. Коришћење овог правног средства подразумева да ће купац задржати несаобразну робу. 49 Van Gool, E., Michel, A., нав. чланак, стр. 144.
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SUSTAINABLE DEVELOPMENT AND DIGITALISATION AS CHALLENGES FOR SALES LAW

Summary
Balancing economic and social development with environmental protection is a key challenge in securing long-term sustainability. The environmental impacts of goods should be considered and reduced at all stages of their life cycle. Contemporary sales law cannot be an exception. Nevertheless, the approach is still very timid. Unlike digitalization, as another growing social and regulatory trend, but also a driver of conceptual change, sustainable development is not given sufficient attention when shaping (adjusting) the rights, obligations and responsibilities of sellers and buyers.
Key words: sustainable development, digitalization, sales law, UN Convention on Contracts for the International Sale of Goods, EU consumer law.
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ПРЕТРАЖИВАЊЕ ТЕKСТА И ПОДАТАKА У СВРХУ НАУЧНОГ ИСТРАЖИВАЊА – СТАЊЕ У ЕУ И САД

Резиме
Прикупљање података је карактеристика сваког научног истраживања. Данас, у доба дигиталне технологије прикупљање података путем интернета користећи моћ компјутера и вјештачку интелигенцију модерних алгоритама олакшава научно истраживање. Међутим, постоји проблем јер оваквим претраживањем и скупљањем података долази до повреде ауторског права. Израдом копија током анализа претраживања текста и података може да дође до повреде ауторског права. Међутим, ове радње могу бити дозвољене на основу изузетка или ограничења ауторског права. Повреда не постоји у случају прикупљања званичних државних докумената и законских текстова као и дјела која нису под ауторском заштитом.
Претраживање текста и података је термин који се користи за означавање разних аналитичких алата који се обично базирају на коришћење дигиталних технологија, великих података и интернета. Претраживање текста и података допушта стварање нових знања из било које врсте информација, као што су текстови, слике, звукови или базе података који се често стварају у друге сврхе. На овај начин омогућава се корелација најразличитијих скупова информације комбиновањем података који се иначе никада не би били комбиновани.
Циљ овог рада јесте истраживање да ли прописи ЕУ, тачније важећа Директива (ЕУ) 2019/790 Европског парламента и Савјета од 17. априла 2019. о ауторским и сродним правима на јединственом дигиталном тржишту и измјени Директиве 96/9/ЕЗ и 2001/29/ЕЗ и прописи САД-а омогућавају ефикасно балансирање између интереса промовисања иновација и заштите инвестиција као и интереса носиоца ауторског права.
Kључне ријечи: претраживање текста и података, научно истраживање, ауторско право, дигитализација.

1. Увод
Научно истраживање појава и процеса који се одвијају у природи и друштву временом се развијало. Поред класичних метода научног истраживања развој дигитализације битно мијења приступ истраживача. Они се све више ослањају на компјутерске програме и њихово претраживање које им омогућава приступ огромном броју података, што је у прошлости било незамисливо.
Претраживање текста и података се примјењује у разним областима друштвених и природних наука. Значајна истраживања се врше у фармацији и медицини, новинарству, као и у приватном сектору код нпр. истраживања тржишта.1 На пример, обрада података садржаних у великој збирци научних радова из одређеног подручја медицине могла би сугерисати могућу повезаност гена и болести или између лијека и нежељеног ефекта, а да та веза није изричито идентификована или поменута у било којем од радова.2
На пољу науке постоји посебно велико интересовање за верификованост резултата научног истраживања. Из тих разлога неопходно је да се релевантни скупови података задрже и учине доступним за сврху верификације.3 Дио података који се прикупљају употребом рачунарских програма и претраживањем текста и података представљају ауторска дјела која су под заштитом. Рачунарски програм представља низ инструкција помоћу којих се управља рачунаром ради постизања одређеног резултата, тј. извршавања одређених задатака.4 Употреба рачунарских програма у сврху претраживања текста и података често подразумијева умножавање тих ауторских дјела и прављење њихових копија које истраживач треба да користи. Претраживањем текста и података врши се привремено умножавање ауторских дјела како би се из њих извукли подаци. Програм не користи дјело, већ само информације и

1 Hilty, R. M., Richter, H., Position Statement of the Max Planck Institute for Innovation and Competition on the Proposed Modernisation of European Copyright Rules, Max Planck Institute for Innovation and Competition Research Paper No. 17-02, 2017, стр. 1, пар. 1. Вид. исто: Радовановић, С., Отворена наука и ауторско право, с посебним освртом на приједлог директиве ЕУ о ауторском праву на јединственом дигиталном тржишту, Зборник радова: Интелектуална својина и интернет, Београд, 2018, стр. 29.
2 Вид. Borghi, M., Text & Data Mining, https://www.copyrightuser.org/understand/ exceptions/text-data-mining/, 03.05.2025. Вид. Hearst, M. A., Untangling Text Data Mining, Proceedings of ACL'99: the 37th Annual Meeting of the Association for Computational Linguistics,  1999,  http://people.ischool.berkeley.edu/~hearst/papers/acl99/acl99-tdm.html,
03.05.2025.
3 Hilty, R. M., Richter, H., нав. чланак, стр. 9, пар. 31. Вид. Muto, G. S., A New Text and Data Mining Exception Restrictive vs. extensive interpretations of copyright limitation, Master Thesis (2016/17), Munich Intellectual Property Law Center (MIPLC), Munich, 2017, стр. 53-56. 4 Радовановић, С., Употреба рачунарског програма у cloud computing-у, Зборник радова Правног факултета у Новом Саду, бр. 3/2013, стр. 354.
Његослав Јовић, Претраживање текста и података у сврху научног истраживања – стање у ЕУ и САД (стр. 739-755)

Зборник радова "Савремено право у ери дигитализације и одрживог развоја", Крагујевац, 2025.


754

755

чињенице у њему. Међутим, и привременим умножавањем врши се репродукција ауторског дјела која може довести до повреде ауторског права. Основано се поставља питање да ли се таквим умножавањем ауторских дјела задире у овлашћења носиоца права и да ли тиме долази до повреде ауторског права. Одговор на ово питање имаће дубок утицај на будућност истраживања и за развој сљедеће генерације информационих технологија као што су машинско учење и вјештачка интелигенција.
Развој технологије захтјева и адекватан развој ауторског права а често и преиспитивање његових постојећих норми. Дигитализација је постојеће међународне конвенције и националне законске прописе из области ауторског права дјелимично превазишла. У том смислу поједине државе су почеле реформу свог ауторског права. Тако је нпр. у САД-у усвојен 1998. године The Digital Millennium Copyright Act. Европска унија је као одговор на развој дигитализације усвовила више прописа а између осталог Директиву 2001/29/ЕЗ Европског парламента и Савјета од 22. маја 2001. године о усклађивању одређених аспеката ауторског права и сродних права у информационом друштву5 и Директиву (ЕУ) 2019/790 Европског парламента и Савјета од 17. априла 2019. о ауторским и сродним правима на јединственом дигиталном тржишту и измјени Директива 96/9/EЗ и 2001/29/EЗ.6 Директива (ЕУ) 2019/790 у чл. 3. детаљно регулише претраживање текста и података у сврху научног истраживања. Такође су релевантне и Директива 96/9/ЕЗ о правној заштити база података7 и Директива 2009/24/ЕЗ о правној заштити рачунарских програма.8
2. Ограничења ауторског права у сврху научног истраживања
Постоје ситуације у којима се интересу аутора супродстављају интереси других друштвених група а чији су интереси у непосредној вези са општим интересом.9 У таквим ситуацијама се на основу закона и међународних конвенција које уређују ауторско право, може ограничити субјективно


5 Directive 2001/29/EC of 22 May 2001 on the harmonization of certain aspects of copyright and related rights in the information society, OJ L167/10.
6 Directive (EU) 2019/790 of the European Parliament and of the Council of 17 April 2019 on
copyright and related rights in the Digital Single Market and amending Directives 96/9/EC and 2001/29/EC, OJ L 130.
7 Directive 96/9/EC of the European Parliament and of the Council of 11 March 1996 on the legal protection of databases, OJ L 77/20.
8 Directive 2009/24/EC of 23 April 2009 on the legal protection of computer programs, OJ L111/16. Више о дигитализацији и развоју ауторског права у ЕУ вид. Јовић, Њ., Утицај дигитализације на развој ауторског права у Европској унији, Ревија за европско право, бр. XXI/2019, стр. 85-98.
9 Марковић, М. С., Ауторско и сродна права, Београд, 1999, стр. 221.

ауторско право поштујући минимална права која морају бити призната у свим државама.
Општи (јавни) интереси којима држава даје предност у односу на интерес аутора и прописује ограничења ауторског права као изузетак се тумаче рестриктивно. Они се најчешће тичу јавне сигурности и правосуђа, унапређења школске наставе, јавног информисања, слободе духовног стваралаштва, заштите привредних дјелатности које су у функцији унапређења културе и слично. Ова ограничења се дијеле на суспензију искључивих права и права на накнаду и законске лиценце. Суспензијом искључивих права и права на накнаду се дозвољава коришћење ауторског дјела без овлашћења аутора и без плаћања накнаде, док се код законске лиценце дозвољава коришћење ауторског дјела без овлашћења аутора али уз плаћање накнаде.10 Ограничења се односе на коришћење туђих ауторских дјела и то имовинскоправних овлашћења не дирајући у лична (морална) овлашћења аутора и то само на објављеним дјелима.
Ограничења ауторског права у сврху научног истраживања нису прецизно формулисана и због начела територијалности који важи у свим гранама права интелектуалне својине, нису идентично регулисана и постоје значајне разлике.
Потреба слободног коришћења научних резултата у сврху даљег научног истраживања није општеприхваћена, али је могуће предузимати одређене радње без сагласности аутора.11 Традиционални облици искоришћавања ауторских дјела ипак садрже одређена ограничења ауторског права у сврху научног истраживања у виду дозвољености цитирања туђих ауторских дјела и дозвољености коришћења ауторских дјела у сврху наставе у образовним установама. У дигиталном окружењу најзначајнији искорак код ограничења ауторског права у сврху научног истраживања је предузела Европска унија усвајањем Директиве (ЕУ) 2019/790 која у чл. 3. регулише претраживање текста и података у сврху научног истраживања и чл. 5. регулише коришћење дјела и других предмета заштите у дигиталној и прекограничној настави.
3. Традиционални начин прикупљања података приликом научног истраживања
Истраживачи у друштвеним наукама, приликом прикупљања података који су им неопходни за научно истраживање, традиционално су их прикупљали претражујући библиотеке и постојеће физичке копије на тјелесним носачима. Уобичајено се подаци прикупљају непосредним чулним опажањем нпр. чулом вида или посредством других. Непосредно се подаци прикупљају посматрањем и експериментом, а посредно испитивањем и анализом докумената.
Научно истраживање полази од логичких начела и принципа које важе за све науке. Оно се може дефинисати као сложен, организован, системски

10 Марковић, М. С., нав. дјело, стр. 222.
11 Радовановић, С., Отворена наука и ауторско право ..., стр. 27.

сврсисходан процес стицања научног сазнања о строго дефинисаном предмету истраживања верификованог важећом научном процедуром, односно одговорном примјеном научних метода.12 Истраживачи уз помоћ обраде прикупљених података сазнају да ли могу постављену хипотезу потврдити или не. Хипотеза се и поставља на основу неке теорије која треба дати објашњење шта потврда, или одбацивање хипотезе значи за теорију од које је истраживач пошао.13
Приликом традиционалног начина прикупљања података у сврху научног истраживања и током њихове обраде, истраживачи су користили туђа ауторска дјела без сагласности аутора у некомерцијалне сврхе, али су их уредно цитирали или су их користили у сврху наставе у образовним установама. На тај начин су била обухваћена дозвољеним ограничења ауторског права. Прикупљање података током научног истраживања у доба дигитализације се значајно промијенило и олакшало претраживање огромног броја података који су доступни на интернету.
Развој савремених информационих технологија значајно редефинише проблем ограничења ауторског права јер аутори још увијек нису успјели да ријеше проблем заштите од недозвољеног умножавања стандардним фотомеханичким уређајима и методама, а стигли су нови много озбиљнији технолошки уређаји и технике за трансфер информација који омогућавају мултипликовање.14
4. Дигитализација, модерна технологија и научно истраживање
Глобална истраживачка заједница генерише преко 1,5 милиона нових научних чланака годишње или један нови папир сваких 30 секунди. Толико информација није могуће адекватно обрадити па се многи научни резултати дуплирају. Према истраживањима око 90% свих објављених научних радова се никада не цитирају, док 50% њих нико не чита осим аутора, истраживача и уредника часописа. Рјешење које би могло помоћи при обради оволике количине података јесте у употреби рачунара, вјештачкој интелигенцији савремених алгоритама и машинском учењу. Њихова употреба би научној заједници помогла да ријеши проблем обраде знања које остаје непрочитано.15

12 Миљевић, И. М., Методологија научног рада, Пале, 2007, стр. 266.
13 Гаћиновић, Р., Прикупљање података у процесу научног истраживања, Политичка ревија, бр. 2/2017, стр. 147.
14 Спасић, Ж. В., Ауторска дела у дигиталном окружењу, Ниш, 2011, стр. 128.
15 Вид. Margoni, T., Kretschmer, M., The Text and Data Mining exception in the Proposal for a Directive on Copyright in the Digital Single Market: Why it is not what EU copyright law needs,  стр.  1,  https://www.researchgate.net/publication/324779796_The_Text_and_Data
_Mining_exception_in_the_Proposal_for_a_Directive_on_Copyright_in_the_Digital_Single_ Market_Why_it_is_not_what_EU_copyright_law_needs, 04.05.2025.

У савремено доба када је дигитализација преузела примат у комуникацијама, резултати научноистраживачког рада се лако могу учинити доступним јавности путем интернета. Та размјена информација путем интернета је у сукобу са ауторскоправном заштитом. Носилац права тешко може да контролише искоришћавање дјела дигиталним путем од стране трећих лица, а правна заштита у друштву брзе размјене информација најчешће је недовољно ефикасна. У таквим ситуацијама носиоци права превентивним мјерама заштите покушавају да заштите своје ауторско дјело од неовлашћеног искоришћавања. То чине обично постављањем физичких препрека названим технолошке (техничке) мјере заштите (енг. digital rights menagement – DMR).16 Технолошке (техничке) мјере према чл. 6. ст. 3. Директиве 2001/29/ЕЗ представљају сваку технологију, уређај или саставни дио направљен да у редовном функционисању спречава или ограничава радње, у односу на дјела или друге предмете заштите, које нису одобрене од стране носиоца било којег ауторског или сродног права.17 Међутим, техничке мјере заштите као и уговорне, представљају баријеру за примјену претраживања текста и података.
4.1. Уопште о претраживању текста и података
Покретањем интернет претраге путем Google или другог претраживача врши се претраживање текста и података. Интернет претраживачи раде повезивањем питања, односно ријечи које уносимо у оквир за претрагу и индекса веб страница. WebCrawler је био први веб претраживач који је вршио потпуно претраживања текста. Функционисао је прелиставањем веба, копирањем веб страница, и индексирањем њиховог садржаја. Сваки главни претраживач данас користи неку врсту претраживача да пређете са једног на други сајт преко интернета копирајући веб странице. Једном копирани, ови текстови су затим анализирани и индексирани.18 Врховни суд у Великој Британији је у случају претраживања интернета истакао: „Широко речено, повреда је прављење или дистрибуција копија или адаптација заштићеног дјела. Само гледање или читање није повреда“.19
Истраживања из области друштвених наука користе претраживања текста и података. Google Books, једна од највећих постојећих збирки дигитализованих књига, нуди „искуство претраживања текста“ свим

16 Вид. Радовановић, С., Технолошке мере у систему заштите ауторског права,
Зборник радова Правног факултета у Новом Саду, бр. 1/2011, стр. 400.
17 Чл. 6. ст. 3. Директиве 2001/29/ЕЗ.
18 Sag, M., The New Legal Landscape for Text Mining and Machine Learning, Journal of the Copyright Society of the USA, бр. 66/2019, стр. 8, https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm? abstract_id=3331606, 23.04.2025.
19 Public Relations Consultants Association Ltd v The Newspaper Licensing Agency Ltd, 2013 UKSC, стр. 2, пар. 1, https://supremecourt.uk/uploads/uksc_2011_0202_judgment_b4e53c16df.pdf,
23.04.2025.

корисницима интернета путем Ngram Viewer, графичког алата створеног у сарадњи са истраживачима са Харвард Универзитета. Алат омогућава праћење учесталости одређених ријечи или комбинација слова у преко пет милиона дигитализованих књига објављених између 1800. и 2000. године. Међутим, приступ цијелом корпусу Google Books ради спровођења софистициранијих истраживања претраживања текста је ограничен и може се добити само на захтев.20
Претраживање текста и података је кишобран термин21 и односи се на технику истраживања и прикупљања информација из великих количина дигиталних података путем аутоматизованих софтверских алата путем: 1. идентификовања улазних материјала који се анализирају, као што су радови или подаци појединачно прикупљени или организовани у већ постојећој бази;
2. копирање значајних количина материјала што обухвата а) претходну обраду материјала претварајући их у машински читљив формат компатибилан са технологијом која ће се примјенити за претраживање текста и података како би структурирани подаци могли бити извучени и б) могуће, али не и нужно, учитавање претходно обрађених материјала на платформи, зависно од технике претраживања текста и података која ће се примјенити; 3. вађења података; и 4. препоручавање за идентификацију образаца у крајњем резултату.22
Интернет данас омогућава лак приступ информацијама, анализама и мишљењу. Лоша страна овог слободног приступа толиким изворима је што олакшава плагирање. Из тог разлога многи научни резултати студената и научних истраживача превасходно са универзитета морају да прођу кроз софтвер за откривање плагијата. Ови програми детектују неправилно копирање туђих ауторских дјела упоређујући их са радовима у архиву материјала доступних на интернету и у доступним базама података.
Поводом употребе софтвера за откривање плагијата, 2006. године, двоје средњошколаца из Вирџиније којима је њихова школа тражила да предају своје семинарске радове на Turnitin.com, тужиле су провајдера услуга iParadigms, због повреде ауторског права. И окружни и Апелациони суд четвртог округа су закључили да је употреба семинарских радова била заштићена поштеном (фер) употребом.23 Оба суда су утврдила да је карактер и сврха употребе радова ученика од iParadigms била трансформативна јер је тужени „користио радове за


20 Вид. Borghi, M., нав. чланак.
21 Sag, M., нав. чланак, стр. 4. Вид. Muto, G. S., нав. чланак, стр. 5.
22 Geiger, C., Frosio, G., Bulayenko, O., The exception for Text and Data Mining (TDM) in the Proposed Directive on Copyright in the Digital Single Market Legal Aspects, Center for International Intellectual Property Studies Research Paper No. 2018-02, 2018, стр. 6-7. Вид. McDonald, D., Kelly, U., Value and Benefit of Text Mining, JISC, 2012, https://www.jisc.ac.uk/reports/value-and-benefits-of-text-mining, 15.04.2025.
23 A.V. ex rel. Vanderhye v. iParadigms, LLC, 562 F.3d 630, 645 (4th Cir. 2009).

потпуно другачију сврху, наиме, да спријечи плагијаризам и заштити писмена дјела ученика од плагијата.”24
Претраживање текста и података у сврху научног истраживања обухвата приступ дјелима у физичким копијама (штампаном облику) или у дигиталном облику, копирање (вађење) дјела које је неопходно задржати извјестан период (ради провјере научних резултата), претраживање (аналитичку обраду, рударење) дјела и употребу пронађених резултата у некомерцијалне или комерцијалне сврхе.
4.2. Претраживање текста и података у ЕУ
До доношења Директиве 2019/790 у ЕУ, истраживачи су се приликом претраживања текста и података суочавали са несигурношћу у примјени постојећих изузетака и ограничења ауторских права због законске фрагментације у државама чланицама која је доводила до правне несигурности. Велика Британија је прва чланица ЕУ која је 2014. године у § 29А Закона о ауторским правима, дизајну и патентима предвидјела изузетак за претраживање текста и података за некомерцијална истраживања.25 То су исто урадили уз извјесне разлике Француска26 2016. године, Естонија27 2017. године и Њемачка28 2017. године.29 Ова неусклађеност правне регулативе је додатно отежавала истраживање и иновације.
Усвајањем Директиве (ЕУ) 2019/790 о ауторским и сродним правима на јединственом дигиталном тржишту, ЕУ је у чл. 3. и чл. 4. правно уредила претраживање текста и података. Усвојени обавезни изузетак и ограничење би требало да отклони јаз са другим јурисдикцијама а превасходно са САД.30
Према чл. 2. ст. 1. тач. 2. Директиве (ЕУ) 2019/790 претраживање текста и података подразумијева сваку аутоматизовану аналитичку технику чији је циљ анализа текста и података у дигиталном облику ради стварања информација, које укључују, али не ограничавају се на узорке, трендове и корелације.

24 Вид. Sag, M. нав. чланак, стр. 19.
25 Вид. Copyright, Designs and Patents Act 1988, § 29A (UK).
26 Вид. чл. 38. Закона бр. 2016-1231 за Дигиталну Републику (Loi pour une République numérique) додао је ст. 10. чл. L122-5 и ст. 5. чл. L342-3 Кодекса интелектуалне својине (Code de la propriété intellectuelle) (CPI).
27 Вид. чл. 19. ст. 3. Закона о ауторским правима Естоније.
28 Вид. чл. 60д Закона о ауторским и сродним правима Њемачке (Urheberrechtsgesetz).
29 Опширније о овим изузецима и ограничењима вид. Geiger, C., Frosio, G., Bulayenko, O., нав. чланак, стр. 22-24; Sag, M., нав. чланак, стр. 38-41.
30 Вид. Handke, C., Guibault, L., Vallbé, J-J., Is Europe Falling Behind in Data Mining? Copyright’s Impact on Data Mining in Academic Research, у New Avenues for Electronic Publishing in the Age of Infinite Collections and Citizen Science: Scale, Openness and Trust, (eds. B. Schmidt, M. Dobreva), proceedings of the 19th International Conference on Electronic Publishing, Amsterdam 2015, стр. 120-130.

Претраживање текста и података омогућава стварање нових знања из било које врсте информација, посебно из већ постојећих структурисаних и неструктурисаних података као што су текстови, слике, звукови или базе података најчешће настале за друге сврхе. Претраживањем текста и података омогућена је корелација најразличитијих скупова информација комбиновањем података који се иначе никада не би комбиновали јер нико не би помислио да се између њих може утврдити било каква корелација или образац.31
Чл. 3. Директиве предвиђа изузетак за претраживање текста и података за потребе научног истраживања за природне и друштвене науке, од стране истраживачких организација и институција културног наслеђа у дјелима или другим предметима заштите који имају законит приступ. Kопије дјела се могу сачувати уз одговарајућу заштиту и могу се користити за потребе научног истраживања укључујући и провјеру резултата научних истраживања. Носиоци права могу примјењивати мјере заштите како би осигурали цјеловитост мрежа и база података на којима су дјела смјештена, али се тим мјерама не смије прелазити оно што је неопходно за остваривање тог циља.
Изузетак предвиђен чл. 3. Директиве 2019/790 ће се морати користити уз опциони изузетак који покрива употребу за научноистраживачке сврхе у чл. 5. ст. 3. тач. (а) Директиве 2001/29/ЕЗ.
Претраживање текста и података изван научног истраживања које није ограничено на истраживачке организације и институције културног наслеђа предвиђено је као посебан изузетак или ограничење за потребе претраживања текста и података чл. 4. Директиве 2019/790. Овим изузетком или ограничењем предвиђена је репродукција и екстракције законито доступних дјела и других предмета у сврху претраживања текста и података. Овако изведене репродукције и екстракције могу се задржати онолико дуго колико је потребно за потребе претраживања текста и података. Овај изузетак или ограничење примјењиваће се под условом да употреба дјела и других предмета није изричито резервисана од стране носиоца права на одговарајући начин, као што су машински читљива средства у случају садржаја који је стављен на располагање јавности на интернету.
Претраживање текста и података у сврху научног истраживања из база података дозвољено је чл. 9. тач. (б) Директиве 96/9/ЕЗ о правној заштити база података у случају извлачења намјењеног приказивању у настави или научном истраживању, уз навођење извора и у мјери која је оправдана некомерцијалном сврхом. Међутим, усвајањем чл. 3. Директиве 2019/790 предвиђен је изузетак од чл. 7. ст. 1. Директиве 96/9/ЕЗ којом је претраживање текста и података дозвољено истраживачким организацијама и институцијама културне баштине независно од права ствараоца базе података да спријечи извлачење или поновно коришћење цијелог или знатног дијела садржаја базе података. Претраживање текста и података може укључивати репродукцију, превод,

31 Margoni, T., Kretschmer, M., нав. чланак, стр. 2.

адаптацију, аранжман или све друге измјене базе података заштићене ауторским правом које се односе на оригиналан избор и распоред садржаја базе података.32
Европски суд правде се у предмету C-5/08 Infopaq International A/S v. Danske Dagblades Forening33 изјашњавао о чл. 2 тач. (а) Директиве 2001/29/ЕЗ и услова за изузеће привремених дјела репродукције у смислу чл. 5. Директиве 2001/29/ЕЗ. Infopaq води посао праћења и анализе медија који се састоји пре свега од састављања сажетака изабраних чланака из данских дневних новина и других периодичних публикација. Чланци се бирају на основу одређених предметних критеријума договорених са купцима, а избор се врши помоћу
„процеса прикупљања података“. Сажеци се клијентима шаљу путем e-maila. DDF је професионално удружење данских издавача дневних новина, чија је функција између осталог помагање члановима у вези са ауторским правима. Суд истиче да поступак прикупљања података који користи Infopaq омогућава репродукцију вишеструких извода заштићених дјела. Тај процес репродукује екстракт од 11 ријечи сваки пут када се ријеч за претрагу појави у релевантном дјелу и, осим тога, често дјелује помоћу одређеног броја рјечи за претрагу, јер неки клијенти траже од Infopaq-а да састави резиме на основу бројних критеријума.34 Суд је закључио да чин који се дешава током процеса прикупљања података, а који се састоји од складиштења извода заштићеног дјела који садржи 11 ријечи и штампања тог извода, обухвата концепт репродукције дјела у смислу чл. 2. Директиве 2001/29/ЕЗ, ако елементи репродуковани на тај начин представљају израз интелектуалне креације њиховог аутора. Чин штампања извода од 11 ријечи, током поступка прикупљања података као што је онај у главном поступку, не испуњава услов да буде пролазне природе како се то захтјева чл. 5. ст. 1. Директиве 2001/29/ЕЗ и, према томе, тај поступак се не може спровести без пристанка релевантних носилаца права.
Европски суд правде се такође изјашњавао о чл. 5. ст. 1. Директиве 2001/29/ЕЗ везано за привремене и пролазне репродукције и технолошке процесе који се састоји од скенирања чланака након чега слиједи претварање у текстуалну датотеку, електронску обраду репродукције и складиштење дијела те репродукције у другом предмету C-302/10, Infopaq International A/S v. Danske Dagblades Forening.35 Према чл. 5. ст. 1. Директиве 2001/29/ЕЗ, репродукцијски чин је изузетно предвиђен чл. 2. ове Директиве под условом да испуњава пет

32 Geiger, C., Frosio, G., Bulayenko, O., нав. чланак, стр. 9. Вид. Stamatoudi, I., Text and Data Mining, у New Developments in EU and International Copyright Law, (ed. Irini Stamatoudi), Kluwer Law International, Leiden, 2016, стр. 264-265.
33 C-5/08, Infopaq International A/S v. Danske Dagblades Forening, http://curia.europa.eu/ juris/liste.jsf?num=C-5/08, 16.04.2025.
34 C-5/08, Infopaq International A/S v. Danske Dagblades Forening, par. 49.
35 C-302/10, Infopaq International A/S v. Danske Dagblades Forening, https://eur- lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX:62010CO0302, 16.04.2025.

услова и то: 1. да је акт привремен; 2. да је пролазан или случајан; 3. да је саставни и суштински дио технолошког процеса; 4. да је његова једина сврха да посредник посредује у мрежи између трећих страна или законита употреба дјела или заштићеног предмета; и 5. ако акт нема независан економски значај.36 Према мишљењу Суда чл. 5. ст. 1. Директиве 2001/29/ЕЗ мора бити тумачен као значење да су акти привременог репродуковања која су извршена током процеса „прикупљања података“, попут оних у главном поступку, 1. испуњавају услов да ти акти морају бити саставни и суштински дио технолошког процеса, без обзира на чињеницу да то покрећу и прекидају процеси који укључују људску интервенцију; 2. испуњавају услов да репродукција дјела мора бити једина сврха, а то је омогућити законито кориштење заштићеног дјела или заштићеног предмета; 3. испуњавају услов да ти акти не смију имати независни економски значај под условом да прво, провођење тих аката не омогућава стварање додатног профита који прелази профит који произилази из законите употребе заштићеног дјела и, друго, да акти привремене репродукције не воде модификацији тог дјела.
Усвајање изузетка и ограничења у сврху претраживања текста и података у чл. 3. и чл. 4. Директиве 2019/790 има позитивне ефекте за истраживаче и развој иновација јер је обавезало државе чланице да ускладе своје националне законе и пропишу обавезан изузетак и ограничење за претраживање текста и података. Међутим, постоје и озбиљне примједбе на усвојена рјешења37 тако да ће вријеме примјене Директиве 2019/790 показати да ли су усвојена рјешења адекватна а значајну улогу може имати и пракса Европског суда правде. Суд до сад није имао прилику да се изјасни о примјени одредаба Директиве 2019/790, а његова пракса приликом тумачења одредби Директиве 2001/29/ЕЗ у предмету Infopaq је била рестриктивна.
4.3. Претраживање текста и података у САД-у
У САД-у су судови установили да употреба интернета и претраживање текста и података су трансформативни и према томе, без обзира да ли се спроводе у комерцијалне сврхе, одбрани су на основу поштене употребе.38 Доктрина поштене или правичне употребе (енгл. fair use) је институт у Закону о ауторским правима САД који омогућава законито, нелиценцирано укључивање цитата или материјала заштићених ауторским правима у дјело другог аутора. Наиме, у САД-у судови примјењују доктрину поштене употребе кроз тест од четири фактора наведена у чл. 107. Закона о ауторским правима. Ти фактори су: „(1) сврха и карактер употребе,

36 C-302/10, Infopaq International A/S v. Danske Dagblades Forening, par. 25.
37 Вид. Geiger, C., Frosio, G., Bulayenko, O., нав. чланак, стр. 27-32.
38 Margoni, T., Dore, G., Why We Need a Text and Data Mining Exception (But it is Not Enough), стр. 58, https://interop2016.github.io/pdf/INTEROP-13.pdf, 23.04.2025.

укључујући да ли је таква употреба комерцијалне природе или је за непрофитне образовне сврхе; (2) природа дјела заштићеног ауторским правима; (3) количина и суштина дјела који се користи у односу на дјела заштићена ауторским правима у цјелини; и (4) утицај употребе на потенцијално тржиште ауторског дјела заштићеног ауторским правом или вредности овог дјела.“39
Први фактор поштене употребе који се односи на сврху и карактер употребе поставља питање да ли је та употреба трансформативна. Трансформативна употреба попут критике, коментара или пародије обично значајно мијења дјело. Међутим, није неопходно дословно мијењање дјела.40 Трансформативна употреба је употреба која „додаје нешто ново, са додатном сврхом или другачијим карактером, мјењајући прво са новим изразом, значењем или поруком.“41
У октобру 2012. године, у предмету Authors Guild v. HathiTrust судија окружног суда Baer је истакао поводом поштене употребе, да је у овом случају употреба била „трансформативна“ и да: „... копије служе потпуно другачијој сврси од оригиналних дјела: сврха је супериорна могућност претраживања, а не стварни приступ материјалима под ауторском заштитом. Могућности претраживања (HathiTrust Digital Library) већ су довеле до нових метода академског испитивања попут вађења текста.42 У другом предмету у новембру 2013. године, у предмету Authors Guild v. Google, Inc., судија Chin је истакао да је Google Books: „…Трансформативан у смислу да је текст књиге претворио у податке за сврхе суштинских истраживања, укључујући ископавање података и вађење текста у новим областима, чиме се отварају нова поља истраживања. Ријечи у књигама се користе на начин на који се раније нису користиле.”43
Kомерцијална употреба сама по себи није супротна трансформативној употреби. То је суд потврдио у предмету Campbell v. Acuff-Rose Music, Inc. Суд је истакао да „скоро све илустративне намене наведене у преамбули параграфа § 107 ... се у овој земљи углавном раде ради профита.“44 Софтвер за откривање плагијата и интернет претраживачи су готово сви комерцијални, као што је и велики дио истраживања машинског учења.


39 17 U.S. Code § 107. Limitations on exclusive rights: Fair use, https://www.law.cornell.edu/ uscode/text/17/107, 18.04.2025.
40 Sag, M., нав. чланак, стр. 20.
41 Campbell v. Acuff-Rose Music, Inc., 510 U.S. 569 (1994), 579, https://supreme.justia.com
/cases/federal/us/510/569/, 15.04.2025.
42 Authors Guild, Inc. v. HathiTrust, 902 F. Supp. 2d 445, 460 (S.D.N.Y. 2012), https://case-
law.vlex.com/vid/authors-guild-inc-v-892496806, 15.04.2025.
43 Authors Guild, Inc. v. Google, Inc., 954 F. Supp. 2d 282, 291 (S.D.N.Y. 2013).
44 Campbell v. Acuff-Rose Music, Inc., 510 U.S. 569, 584.

Kомерцијална природа ових употреба не умањује њихове тврдње о поштеној употреби.45
Други фактор поштене употребе је природа дјела. Природа дјела је у принципу контекст у којем судови у САД-у морају разматрати сврху, пропорције и ефекте осталих фактора. Она значајно доприноси процјени правичности.
Трећи фактор поштене употребе јесте количина и суштина дјела који се користи у односу на дјела заштићена ауторским правима у цјелини. Циљ овог фактора је да утврди да ли је умножавање количине (цјелине) дјела била разумна у односу на сврху.
У предмету HathiTrust суд је истакао: „Да би се омогућила функција претраживања цјелокупног текста, библиотеке, као што смо видјели, створиле су дигиталне копије свих књига у својим збиркама. То је било разумно неопходно да HDL искористи цјелокупност радова како би омогућио функцију претраживања цјелокупног текста, не верујемо да је копирање било прекомјерно.“46 У предмету Google Books апелациони суд је закључио да: „Kао и код HathiTrust, не само да је разумно копирање цјелокупности оригинала у складу са Google-овом трансформативном сврхом, буквално је то потребно да би се постигла сврха. Ако је Google копирао мање од целокупних оригинала његова функција претраживања не може поуздано да савјетује претраживаче да ли се њихов претражени израз појављује у књизи (или колико пута).“47 Прављење комплетних дигиталних копија дјела заштићених ауторским правима за ископавање текста и сличне неекспресивне употребе треба третирати као квалитативно безначајне за трећи фактор, чак и ако укључује дословно копирање читавог дјела.48
Четврти фактор поштене употребе јесте утицај употребе на потенцијално тржиште ауторског дјела заштићеног ауторским правом или вриједности овог дјела.
Судови су од предмета Campbell и наредних предмета препознали да власник ауторских права нема заштићени интерес за спрјечавање критике, пародија,49 или једноставно закључавање незаштићених идеја и израза.50 У предмету HathiTrust суд је истакао да: „било која економска штета проузрокована трансформативним употребама не рачуна се јер такве

45 Sag, M., нав. чланак, стр. 27.
46 Authors Guild, Inc. v. HathiTrust, 755 F.3d 87, 98 (2d Cir. 2014).
47 Authors Guild v. Google, Inc., 804 F. 3d 202, 221 (2nd Cir. 2015).
48 Вид. A.V. ex rel. Vanderhye v. iParadigms, LLC, 562 F.3d 630 (4th Cir.2009).
49 Campbell v. Acuff-Rose, 510 U.S. 569, 577–579 (1994); Wright v. Warner Books, Inc., 953
F.2d 731 (2d Cir. 1991) NXIVM Corp. v. Ross Institute, 364 F.3d 471, 482 (2d Cir. 2004); Bill Graham Archives v. Dorling Kindersley Ltd., 448 F.3d 605 (2d Cir. 2006).
50 Sega Enterprises Ltd. v. Accolade, Inc., 977 F.2d 1510 (9th Cir. 1992); Sony Computer Entertainment, Inc. v. Connectix Corp., 203 F.3d 596 (9th Cir. 2000).

употребе, по дефиницији, не служе као замјена за оригинално дјело.“51 Информације које даје претраживач о веб страницама или библиотечкој књизи не замјењује информације унутар тих текстова, а камоли оригинални израз заштићен ауторским правима унутар тих текстова.52
Надлежни судови су закључили да је у свим овим предметима употреба дјела заштићених ауторских правима била трансформативна и да је као таква била дозвољена на основу поштене (фер) употребе. Претраживање текста и података генерише нове информације без саопштавања оригиналног дјела и његовог мијењања и она је у САД-у дозвољена.
5. Закључак
Научна достигнућа су резултат опсежних истраживања за које је неопходно уложити доста времена и интелектуалног рада. Приликом прикупљања података за своја истраживања, истраживачи су временски имали различит приступ. Традиционални начин прикупљања података се заснивао на претраживању библиотека и постојећих физичких копија на тјелесним носачима. Прикупљање података током научног истраживања у доба дигитализације се значајно промијенило и олакшало претраживање огромног броја података који су доступни на интернету. Савремена технологија омогућава електронску обраду велике количине података и извлачење из њих ових података који су релевантни за текуће истраживање. Такође, технологија доводи у везу и оне податке које до сада нису били повезани од стране људи производећи нова знања која ће служити за добробит човјечанства. Таква истраживања су врло значајна рецимо у области медицине.
ЕУ континуирано доноси прописе из области права интелектуалне својине како би пратила савремене технолошке процесе и вријеме дигитализације. Према Директиви 2019/790 претраживање текста и података подразумијева сваку аутоматизовану аналитичку технику чији је циљ анализа текста и података у дигиталном облику ради стварања информација, које укључују, али не ограничавају се на узорке, трендове и корелације. Усвајањем чл. 3. и чл. 4. Директиве 2019/790 као посебних изузетака и ограничења за претраживање текста и података, ЕУ се покушава приближити САД-у гдје је претраживање текста и података одавно омогућена.
САД дозвољавају претраживање текста и података на основу поштене употребе и критеријума утврђеним у чл. 107. Закона о ауторским правима. На основу њега, свака употреба претраживања текста и података је дозвољена ако испуњава услове да је трансформативна и неекспресивна.

51 Authors Guild, Inc. v. HathiTrust, 755 F. 3d 87, 99.
52 Sag, M., нав. чланак, стр. 31.
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TEXT AND DATA MINING FOR THE PURPOSES OF SCIENTIFIC RESEARCH – SITUATION IN EU AND US

Summary
Data collection is a feature of every scientific research. Today, in the era of digital technology, data collection over the Internet uses the power of computers and the artificial intelligence of modern algorithms facilitates scientific research. However, there is a problem because this search and collecting of data may result in a copyright infringement. Copying during text and data mining analysis may result in copyright infringement. However, these actions may be permitted under copyright exceptions or limitations. There is no violation in the case of the collection of official government documents and legal texts as well as materials not under copyright protection.
Text and data mining is a term used to designate various analytical tools that are usually based on the use of digital technologies, large data and the Internet. TDM allows you to create new knowledge from any kind of information, such as texts, images, sounds, or databases that are often created for other purposes. In this way, it is possible to correlate the various information sets by combining data that would otherwise never be combined.
The aim of this paper is to investigate whether EU regulations, in particular the current Directive (EU) 2019/790 of the European Parliament and of the Council of 17 April 2019 on copyright and related rights in the Digital Single Market and amending Directives 96/9/EC and 2001/29/EC and US regulations on TDM provide an effective balance between the interests of promoting innovation and investment protection, on the one hand, and the interests of the copyright holder, on the other.
Key words: Text and data mining, scientific research, copyright, digitization.
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СПЕЦИФЧНОСТИ НАКНАДЕ ШТЕТЕ У ОБЛАСТИ ЗАШТИТЕ ПОДАТАКА О ЛИЧНОСТИ*

Резиме
Накнада штете, представља уз уговоре најчешћи извор облигација. У области заштите података о личности предвиђена су посебна правила која се тичу постојања одговорности за штету. Тек скоријим одлукама Суда правде Европске уније су дате смернице за тумачење ових одредаба. У овом раду, аутор настоји да применом правнодогматског и историјског метода најпре укаже на недоумице које су постојале у вези са применом ових одредаба, а да након тога изврши анализу новије праксе Суда правде Европске уније и укаже на питања која су и даље остала отворена. Циљ рада је да се представе специфичности накнаде штете у области заштите података о личности, како би се олакшала примена спорних одредаба у пракси.
Кључне речи: право заштите података о личности, накнада штете, незаконита обрада података о личности, члан 82. GDPR, члан 86. Закона о заштити података о личности.
1. Увод
Мали је број одредаба права заштите података о личности код којих је присутна тако жива еволуција и преобликовање као што је то случај са одредбама о накнади штете. Њен развој почиње већ са Директивом 95/46/EC о заштити права појединаца у вези са обрадом података о личности и преносу тих података,1 којом нису дати одговори који су се тицали одговорности за

* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.
1 Directive 95/46/EC of the European Parliament and of the Council of 24 October 1995 on the protection of individuals with regard to the processing of personal data and on the free



повреду права у области заштите података о личности. Нека од тих питања бивају разрешена Општом уредбом о заштити података о личности2 којом је дошло до даље еволуције у погледу заштите података о личности у грађанском судском поступку. Ипак и поред детаљнијег уређивања многа питања су остала неодговорена, а многа нова су се појавила услед врло штурих формулација GDPR. Ово је као последицу имало да су се јавили проблеми у вези са применом одредбе у пракси, због чега су судови држава чланица захтевали тумачење од стране Суда правде Европске уније.
У раду који следи ћемо се најпре укратко позабавити еволуцијом одредаба које су се односиле на одговорност за штету због повреде права заштите података о личности, што нам је важно за разумевање тумачења суда и проблема који су настајали у пракси. Други део рада представља анализу судске праксе Суда правде Европске уније. У трећем делу рада биће дати коментари на резоновање Суда правде Европске уније и дати смернице за њихову имплементацију и примену.
2. Развојни пут одредбе о накнади штете због повреде права заштите података о личности
Еволуција права на накнаду штете због повреде права заштите података о личности почиње са усвајањем Директиве 95/46/EC. Том приликом је истакнуто да поред новчаног кажњавања за прекршаје у овој области, значајан механизам спречавања повреде може представљати и грађанска судска заштита.3 Осим тога овај захтев представља и облик остваривања права на ефективно правно средство.4 Стога је Директивом 95/46/EC предвиђено било да су државе чланице дужне да предвиде да ће свако лице које је претрпело штету која је последица незаконите обраде као и било које друге радње која није усаглашена са прописима које ће државе чланице усвојити имати право на накнаду те штете од руковаоца. Руковалац се могао ослободити одговорности, делимично или у целости уколико би доказао да не одговара за штетни догађај.5 Оно што се пре свега примећује јесте да одговорност за штету постоји

movement of such data, OJ L 281, 23.11.1995, p. 31–50 – у даљем тексту Директива
95/46/ЕС.
2 Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on the free movement of such data, and repealing Directive 95/46/EC, OJ L 119, 4.5.2016, p. 1–88. – у даљем тексту GDPR.
3 Li, S., Compensation for non-material damage under Article 82 GDPR: A review of Case C- 300/21, Maastricht Journal of European and Comparative Law, 30(3)/2023, https://doi.org/10.1177/1023263X231208835, стр. 337.
4 O'Dell, E., Compensation for Breach of the General Data Protection Regulation, Dublin University Law Journal, 40(1)/2017, http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.2992351, стр. 109.
5 Чл. 23 ст. 1. и 2. Директиве 95/46/EC.
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само на страни руковаоца не и обрађивача. Такође, није било предвиђено решење за одговорност у случају плуралитета руковалаца. Услед тога што ово није било регулисано Директивом 95/46/EC пракса и теорија су ове празнине решавале правилима општег режима одговорности за штету. Ово је било одговарајуће решење будући да су државе Директиву 95/46/EC транспоновале у своје законодавство. Отуда је одговорност обрађивача уподобљавана одговорности налогопримца, а правила о плуралитету штетника на случај постојања већег броја руковалаца.6 С друге стране, када је реч о оштећеном лицу недвосмислено је усвојено најшире могуће решење, према коме је право на накнаду штете имао свако, а не само лице на које се подаци односе, премда ће управо ово лице најчешће бити оштећено. Ипак, уважавајући чињеницу да штету могу да претрпе и друга лица, а не само лице на које се подаци односе, као и чињеницу да је циљ права заштите података о личности постављен шире, односно тако да се заштите права и слободе свих физичких лица, ово решење је било прихватљиво.7 Затим, одговорност је предвиђена првенствено за случајеве незаконите обраде, али и за остале случајеве неусклађености са прописима које ће држава донети. Овакво решење је било последица двоумљења приликом усвајања Директиве 95/46/ЕС имајући у виду да је било спорно да ли треба усвојити шире схватање према коме ће последица постојати за сваку повреду одредаба закона или само за случај незаконите обраде. На крају је превагнуло шире схватање, али је такође и стављен акценат на незакониту обраду као првенствено могућу штетну радњу.8 Међутим, и даље није било јасно да ли се могла надокнадити само материјална штета или и нематеријална, будући да то није било изричито наглашено, те су државе чланице, овоме различито приступале.9
Из другог става чл. 23. Директиве 95/46/ЕС би се заправо могло закључити да је усвојен концепт објективне одговорности, односно одговорности за коју се не захтева кривица на страни штетника, имајући у виду да се руковалац могао ослободити одговорности за штету, ако докаже да не одговара за штетни догађај. Ово постаје јасније када се наведени члан доведе у везу са тач. 55 преамбуле Директиве 95/46/ЕС у којој је јасно наглашено да неће постојати одговорност за штетни догађај уколико докаже да за њега одговара оштећени или се он десио услед више силе. Предвиђање два наведена разлога као извињавајуће околности на страни руковаоца заправо указује да је реч о објективној одговорности за штету, будући да су они предвиђени и у општем

6 Van Alsenoy, B., Liability under EU Data Protection Law: From Directive 95/46 to the General Data Protection Regulation, Journal of Intellectual Property, Information Technology and Electronic Commerce Law, 7(3)/2016, стр. 275.
7 Cordeiro Menezes, A. B., Civil Liability for Processing of Personal Data in the GDPR, European Data Protection Law Review, vol. 5, no. 4/2019, стр. 496.
8 Cordeiro Menezes, A. B., нав. чланак, стр. 493.
9 Mulders, S., Collective Damages for GDPR Breaches: A Feasible Solution for the GDPR Enforcement Deficit?, European Data Protection Law Review, 8(4)/2022, стр. 501-502.

режиму у случају објективне одговорности. Руковалац није требало да докаже да није скривио штетни догађај, већ да га није проузроковао, односно да не постоји узрочна веза између његових радњи или пропуштања и штетног догађаја. Једину дилему у том погледу је изазивала формулација по којој се он могао делимично ослободити одговорности, имајући у виду да подељена одговорности није карактеристична за случајеве у којима се примењује одговорност без обзира на кривицу.10
Након усвајања GDPR, многе непознанице и дилеме бивају решене. Наиме, одредба чл. 82. GDPR била је далеко потпунија него што је то био случај са одредбом чл. 23. Директиве 95/46/ЕС.11 Ово првенствено из разлога што је GDPR уредба и као такав се непосредно примењује. Поред тога било је неопходно дати прецизније одговоре на спорна питања. Новом одредбом је прописано да свако ко претрпи материјелну или нематеријалну штету која је последица повреде одредаба Уредбе (GDPR-а) имаће право на њену накнаду од руковаоца или обрађивача.12 Уочљиво је да је дошло до извесног развоја у регулисању. Најпре, јасно је указано да постоји право на накнаду како материјалне тако и нематеријалне штете, што је до тада било спорно. Писци GDPR су били вођени идејом да свака штета треба да буде надокнађена, те стога накнада треба да важи како за материјалну тако и за нематеријалну штету. Такође, приметно је и да је „незаконита обрада“, као примарна штетна радња изостављена. Циљ је био послати недвосмислену поруку да је у Уредби усвојено шире схватање према коме се може надокнадити свака штета која настаје услед повреде правила GDPR-а, не само она која настаје из незаконите обраде. Дефиниција штете, међутим, није дата али је у тач. 146 преамбуле појашњено да штету треба тумачити широко.13 Коначно, попуњена је и правна празнина у погледу одговорности обрађивача, који је сада и изричито поменут као могући штетник. Пошло се пре свега од схватања да се у данашњем свету као обрађивач могу наћи солвентне компаније (посебно код cloud услуга), те је било неопходно повластити оштећено лице могућношћу да накнаду штете захтева и од обрађивача.14 Ипак, концепт одговорности обрађивача је усклађен са решењима која су спорадично примењивана у пракси, а према којима је обрађивач уподобљен налогопримцу из уговора о налогу. У складу са тим, обрађивач је одговарао за штету само када није поступао у складу са одредбама

10 Van Alsenoy, B., нав. чланак, стр. 273. и Mesarčík, M., The Great Escape? Liability of public authorities in the data protection area, The Lawyer Quarterly, 11(1)/2021, стр. 160-161.
11 Занимљиво је међутим да Радна група за чл. 29. није дала тумачење овог члана нити се освртала на накнаду нематеријалне штете. Reichel, Jane, Chamberlain, Johanna, “The Relationship Between Damages and Administrative Fines in the EU General Data Protection Regulation“, Mississippi Law Journal, 89(4)/2020, http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3447854, стр. 679.
12 Чл. 82. ст. 1. GDPR.
13 Cordeiro Menezes, A. B., нав. чланак, стр. 494.
14 Van Alsenoy, B., нав. чланак, стр. 285.

GDPR-а које се искључиво односе на њега и у оним случајевима када је поступао изван или насупрот законитим налозима руковаоца.15 Ипак, руковалац не би могао, позивајући се на одредбу чл. 82. GDPR-а, да захтева накнаду штете од обрађивача, већ накнаду штете може остварити кроз уговорну или деликтну одговорност за штету у општем режиму.16 Поред тога одредбама ставова 4. и 5. чл. 82. GDPR-а регулисано је питање одговорности више руковалаца и обрађивача, као и питање регреса.
Питање врсте одговорности, односно да ли је предвиђена субјективна или објективна одговорности које је Директивом 95/46/ЕС било јасније регулисано, у GDPR-у је постало спорно. Прописано је да се руковалац или обрађивач могу ослободити одговорности уколико докажу да нису ни на који начин одговорни за штетни догађај.17 Ово је донекле изазвало дилему у теорији имајући у виду да у преамбули нису биле присутне извињавајуће околности као у Директиви 95/46/ЕС које се односе на вишу силу и одговорност штетника. Позитивним је сматрано то што је из формулације избачена могућност делимичног ослобађања од одговорности што је раније производило дилеме.18 Највећи број теоретичара сматраo je да је реч о континуитету са Директивом 95/46/ЕС пре свега због истоветности формулације, те да је и у GDPR-у примењен концепт објективне одговорности.19 Ипак, у пракси судова појединих држава чланица је постојало схватање да је реч о субјективној одоговорности, али без претпостављене кривице. Разлог за ово поступање је тај што су судови одсуству јасних правила у GDPR-у примењивали правила домаћег права.20
Детаљније регулисање,21 али и развој дигиталног окружења су довели до наглог пораста броја предмета који су се односили на накнаду штете због


15 Чл. 82. ст. 2. GDPR-а.
16 Eßer, M., Kramer, P., Lewinski, K., Datenschutz-Grundverordnung Bundesdatenschutzgesetz und neben Gesetze Kommentar, Carl Heymanns Verlag, Hürth, 2020, стр. 1184.
17 Чл. 82. ст. 3. GDPR-а.
18 Truli, E., The General Data Protection and Civil Liability, In: (Mohr Backum et al., ed.) Personal Data in Competition, Consumer Protection and Intellectual Property: Towards a Holistic Approach?, Springer Verlag, Berlin-Heidelberg, 2018, стр. 329.
19 Van Alsenoy, B., нав. чланак, стр. 282, Inacio, I., da Silveira e Silva, V., The Liability of Data Controllers and Data Processors, Nova School of Law, Lisbon, 2020, http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3952767, стр. 16, Li, S., нав. чланак, стр. 337, Reichel, J., Chamberlain, J., нав. чланак, стр. 677. и Strugala, R., Art. 82 GDPR: Strict Liability or Liability Based on Fault?, European Journal of Privacy Law & Technologies, (Special Issue), 2020, стр. 76.
20 Bekisz, H., Dworniczak, D., First Empirical Insights on Article 82 GDPR in National Courts, European Data Protection Law Review, 8(4)/2022, стр. 523.
21 Све до усвајања GDPR-а практична примена је била веома ограничена, између осталог и због поднормирања које је било присутно у Директиви 95/46/ЕС, Ehmann, E., Selmayr, M., Datenschutz-Grundverordnung Kommentar, C.H. Beck, München, 2018, стр. 901.

повреде права заштите података о личности.22 Ово је за последицу имало да се и поред чињенице да су нека питања била јасније решена, јаве други додатни проблеми у примени ових одредаба у пракси. Пре свега, GDPR није садржао ни дефиницију повреде нити дефиницију штете.23 Правила о одмеравању висине штете такође нису била предвиђена,24 што је један број аутора навео на закључак да можда треба применити критеријуме предвиђене чл. 83. GDPR за прекршаје.25 Поред наведене дилеме у погледу тога да ли је реч о објективној или субјективној одговорности, као спорно се јавило питање услова за надокнаду нематеријалне штете. Ово стога што бројни правни системи захтевају испуњење додатних услова за накнаду нематеријалне штете. Даље спорно питање је било и питање концепта накнаде нематеријалне штете, односно није било јасно да ли оштећени мора доказати постојање одређене штете или је довољно да докаже постојање повреде одредби GDPR-а. Ови, али и други проблеми су анализирани од стране Суда правде Европске уније кроз више одлука по питањима за претходно одлучивање која су постављали судови држава чланица.
3. Судска пракса Суда правде Европске уније
Прва одлука Суда правде Европске уније која се односила на питање накнаде штете је донета тек недавно у случају Österrechische Post.26 Наиме, аустријска поштанска служба Österrechische Post је на бази података којима је располагала, а које су се односиле на место становања, направила пројекцију вероватноће гласања грађана за одређену изборну листу према месту њиховог пребивалишта. Постојање незаконите обраде, као и повреде GDPR-a није било спорно, али су тужиоци, између осталог тражили и накнаду нематеријалне штете због чињенице да су према месту пребивалишта довођени у везу са одређеним странкама и листама, што је код појединаца изазвало љутњу, губитак поверења и осећај изложености. Ван тих привремених емоцијалних нелагодности, другу штету тужиоци нису пријавили. Ово је за аустријске судове било спорно, будући да на околност осећања нелагоде и љутње тужиоци нису пружили никакве доказе. Затим, аустријско (као и немачко) право за накнаду нематеријалне штете захтева постојање одређеног вишег нивоа

22 Mulders, S., The relationship between the principle of effectiveness under Art. 47 CFR and the concept of damages under Art. 82 GDPR, International Data Privacy Law, 13(3)/2023, https://doi.org/10.1093/idpl/ipad012, стр. 173-177.
23 Ungureanu, Carmen Tamara, „Legal Remedies for Personal Data Protection in European Union“ Logos Universality Mentality Education Novelty: Law, 6(2)/2018 https://doi.org/10.18662/lumenlaw/10, стр. 30.
24 Cordeiro Menezes, A. B., нав. чланак, стр. 494.
25 Reichel, J., Chamberlain, J., нав. чланак, стр. 693 и даље.
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„озбиљности штете“, како би захтев био усвојен, а који је у конкретном случају био споран имајући у виду да се штета огледала у непријатним осећајима. Стога је аустријски Врховни суд (нем. Oberster Gerichtshof) поставио три питања: 1. Да ли је за усвајање захтева за накнаду нематријалне штете према чл.
82. GDPR неопходно да је тужилац докаже да је претрпео штету или је довољно да се докаже постојање повреде права? 2. Да ли одмеравање висине штете зависи од других услова права Европске уније поред услова ефективности и једнакости (енг. effectiveness and equivivalence)? 3. Да ли је у складу са правом Европске уније заузети став да је за усвајање захтева за накнаду нематеријалне штете неопходно да постоји последица или дејство по оштећеног које превазилази ниво нелагоде изазване повредом. Суд је након краће анализе појаснио да је одоговорност за накнаду штете прописана одредбом чл. 82. GDPR, те се самим тим одговорност мора тумачити на јединствен и једнозначан начин у свим државама чланицама. Даље, одредбом чл. 82. GDPR јасно указано да се одговорност за накнаду штете заснива на постојању три саставна елемента – повреде, штете и узрочно-последичне везе између повреде и штете. Ово значи да се појам повреде и штете морају јединствено тумачити у свим државама чланицама. Отуда у погледу првог питања суд је појаснио да повреда и штета представљају засебне елементе одговорности за штету који морају кумулативно постојати. То значи да није довољно доказати да постоји само повреда, већ је потребно доказати и постојање штете, као засебног елемента одговорности.27 У погледу трећег питања суд је истакао да је у складу са претходним закључком тумачење појма
„штета“ независно од права држава чланица и да је потребно тај појам тумачити аутономно и јединствено за све државе. Будући да је тач. 146 преамбуле GDPR указано да концепт штете треба тумачити широко односно да схватање штете не треба да буде ограничено, суд је закључио да не би било оправдано у погледу постојања одговорности предвиђати додатне услове као што је озбиљност повреде. Предвиђање оваквих услова би могло потенцијално да ограничи или сасвим искључи примену наведене одредбе о накнади штете будући да би сваки суд тумачио различито појам „озбиљности“ штете. Ово притом не утиче на чињеницу да је оштећени дужан да докаже постојање штете, независно од њене озбиљности.28 Коначно, у погледу другог питања Суд правде Европске уније је истакао да GDPR-ом нису обухваћене одредбе о накнади штете, већ само одредбе које се односе на одговорност. У таквом случају је оправдано применити правила материјалног права држава чланица, односно у одмеравању висине накнаде штете, како материјалне тако и нематеријалне, државе чланице су аутономне будући да за то није предвиђено правило у праву Европске уније. Ипак, у тој примени државе чланице су везане принципом једнакости који подразумева да органи држава чланица морају

27 Исто, тач. 32-42.
28 Исто, тач.48-50.

поступати на исти начин када примењују право Европске уније као и када примењују сопствено право, као и принципом ефикасности, који подразумева да поступање органа држава чланица не сме онемогућити ефикасну примену прописа Европске уније. Ово у конкретном случају значи да накнада штете коју суд досуђује мора бити „потпуна и ефективна“.29
У каснијим одлукама суд ће заузете начелне ставове из ове пресуде потврђивати и допуњавати. Након пресуде Österrechische Post Суд правде Европске уније се о овим питањама поново изјашњавао у одлукама Natsionalna agentsia za prihodite30 и Gemeinde Ummendorf,31 које су донете истог дана. У првом случају Natsionalna agentsia za prihodite, као тело бугарског министарства финансија надлежно за наплату дуговања, објавила је регистар података лица која су порески дужници, а који је био мета сајбер напада 2019. године услед чега је дошло до неовлашћеног присвајања података више од шест милиона особа. У овом случају је бугарским судовима било спорно да ли чињеница да су подаци били одузети аутоматски значи да нису биле примењене адекватне техничке и организационе мере од стране руковаоца у складу са правилима GDPR-а, на коме је терет доказивања те чињенице, као и да ли примена тих мера у потпуности ослобађа одговорности Националну агенцију у том случају. Такође постављено је питање и да ли чињеница да је хакерски напад изведен од стране лица којима руковалац не управља ослобађа руковаоца од одговорности за претрпљену штету. Коначно било је дискутабилно и да ли брига, страх и анксиозност као последица чињенице да су подаци одузети и могу бити злоупотребљени од стране трећег лица представљају довољну штету код чињенице да није доказано да су подаци заиста и злоупотребљени. Суд је најпре истакао да чињеница да је дошло до неовлашћене узурпације података о личности не значи аутоматски да руковалац није применио адекватне мере заштите у складу са чл. 24. и 32. GDPR-a већ да суд то мора посебно утврдити имајући у виду ризике који су реално постојали као и остале критеријуме предвиђене овим одредбама.32 Притом је терет доказивања чињенице да су примењене мере биле нужне и довољне управо на руковаоцу, што укључује али се и не ограничава на налаз вештака као доказно средство.33 Ово значи да руковалац неће бити ослобођен од одговорности због повреде самим тим што је повреду проузроковало треће лице, односно хакер. Потребно је да руковалац докаже да је у свему применио нужне и адекватне мере за заштиту података о личности у складу са чл. 24. и
32. GDPR-a чиме доказује да није одговоран за насталу штету. По схватању суда руковалац може доказивати и да ни на који начин није одговоран за

29 Исто, тач. 53, 54. и 58.
30 CJEU, VB v. Natsionalna agentsia za prihodite, C-340/21 од 14.12.2023.
31 CJEU, VX, AT v. Gemeinde Ummendorf, C-456/22 од 14.12.2023.
32 CJEU, VB v. Natsionalna agentsia za prihodite, C-340/21 од 14.12.2023. године, тач. 31. и 43.
33 Исто, тач. 53. и 64.

насталу штету у оним случајевима када може доказати да не постоји узрочна веза између његовог поступања или пропуштања и настанка штете у ком случају постоји основ искључења одговорности из чл. 82. ст. 3. GDPR-a.34 Коначно одговарајући на последње питање суд је појаснио да концепт појма
„штете“ треба тумачити широко у складу са тач. 146 преамбуле GDPR-a, те да
„штету“ могу представљати и брига, страх и анксиозност због чињенице да је изгубљена контрола над подацима о личности, будући да одузимање података може реално довести до крађе идентитета, губитка средстава и других озбиљних штета, иако се оне још увек нису реално десиле. Ово међутим не искључује обавезу оштећених да докажу постојање наведене штете која се састоји у бризи, страху или анксиозности.35 Управо последње питање је постављено као једино у пресуди Gemeinde Ummendorf. Општина Ummendorf је на својој интернет страници објавила имена и адресе чланова градског већа, али је врло брзо те податке уклонила. Поступајући суд је стога занимало да ли губитак контроле над подацима у овако кратком року представља довољан основ за накнаду штете. Суд је потврдио своје становиште из пресуде Österrechische Post, а заузео исто као у пресуди Natsionalna agentsia za prihodite према коме не постоји минимални праг штете који је неопходан да би се захтев усвојио, те и анксиозност због привременог губитка контроле може представљати довољан основ за накнаду штете, под условом да је оштећени доказао постојање такве штете која представља засебни елемент одговорности.36
Недељу дана касније, Суд правде Европске уније се поново позабавио питањем накнаде нематеријалне штете у пресуди Krankenversicherung Nordrhein.37 У овом случају је руковалац Krankenversicherung Nordrhein јавноправно тело Савезне Републике Немачке надлежно за оцену испуњености услова за боловање у случајевима када финансирање треба да преузме фонд здравственог осигурања (приватни или јавни). Истовремено руковалац је био и послодавац лица на које се подаци односе које је, након истека боловања чије трошкове покрива послодавац, требало да пређе на боловање које исплаћује фонд. Фонд здравственог осигурања чије је лице на које се подаци односе осигураник је ангажовао руковаоца у циљу оцене испуњености услова за наставак боловања. Лице на које се подаци односе је из тог разлога тужило Krankenversicherung Nordrhein будући да је његовим колегама било омогућено да се упознају са његовим здравственим стањем због начина на који се протокол врши код туженог. Поред питања која су се тицала постојања повреде права, поступајући суд се Суду правде Европске уније обратио и са питањима

34 Исто, тач. 72.
35 Исто, тач. 81-84.
36 CJEU, VX, AT v. Gemeinde Ummendorf, C-456/22 од 14.12.2023. године, тач. 20-22.
37 CJEU, ZQ v Medizinischer Dienst der Krankenversicherung Nordrhein, Körperschaft des öffentlichen Rechts, C-667/21 од 21.12.2023.

која су се тицала накнаде штете по чл. 82. GDPR и то: да ли накнада штете према овом члану има казнени тј. одвраћајући или компензаторни карактер, да ли је степен кривице од значаја за утврђивање одоговорности за накнаду штете, као и да ли минимална или непостојећа кривица искључују одговорност руковаоца. У погледу првог питања суд је одговорио да без обзира на чињеницу да одредбе о накнади штете нису присутне у GDPR, текст преамбуле у тачн 146 несумњиво указује да је накнада штете у овом случају компензаторног карактера, односно да је првенствени циљ надокнадити штету, а не извршити кажњавање штетника. Одредбе које се односе на прекршајну одоговност имају јасан пенални карактер који није предвиђен за одредбу чл. 82. GDPR, те накнада штете не треба да има ни казнени ни одвраћујући карактер већ само да буде потпуна и ефективна.38 Код другог питања суд је истакао да постоје одређени проблеми у тумачењу имајући у виду разлике у тексту између различитих превода GDPR-а. Ипак, суд је истакао да када је реч о чл. 82. ст. 1. GDPR треба сматрати да је у питању одоговност по основу кривице са претпоставком кривице на страни штетника, односно да је руковалац тај који мора доказати да није крив за штетни догађај. На ово указују првенствено остале одредбе GDPR-а имајући у виду да је у складу са чл. 24 и 32. GDPR-а руковалац одговоран само уколико није применио нужне и адекватне мере за заштиту података о личности. Стога ако он може доказати да је он применио све неопходне мере, али да је до повреде ипак дошло, она се неће моћи ставити њему у кривицу. С друге стране, суд је оценио да прихватање одговорности без кривице или одговорности по основу кривице код које се кривица не претпоставља не би било у складу са начелом једнакости странака. Прихватање одговорности без кривице (објективне одговорности) би било превише на штету руковаоца и супротно начелу правне сигурности, док би одговорност по основу доказане кривице претерано оптерећивала лице на које се подаци односе. Стога је у складу са GDPR-ом тумачење према коме је реч о одговорности по основу кривице са претпостављеном кривицом штетника, будући да се на тај начин обезбеђује најправеднија равнотежа интереса. С друге стране, степен кривице не би могао утицати на висину накнаде које се досуђује имајући у виду њен како је раније истакнуто компензаторни карактер.39
Суд правде Европске уније се поново огласио о проблему накнаде нематеријалне штете већ следећег месеца у предмету MediaMarktSaturn.40 У овом предмету је до повреде дошло на тај начин што је запослени руковаоца MediaMarktSaturn, као продавца технике, грешком доставио уговор о купопродаји и уговор о кредиту за куповину малог кућног апарата, као и сам апарат другом купцу, а не оштећеном. Грешка је брзо уочена и након пола сата уговори предати трећем лицу су достављени оштећеном, а у поступку је

38 Исто, тач. 84-86.
39 Исто, тач. 92-102.
40 CJEU, BL v. MediaMarktSaturn Hagen-Iserlohn GmbH, C-687/21 од 25.01.2024.

утврђено да треће лице није имало увид у личне податке нити било свесно њиховог присуства на предатим документима. Оштећени није прихватио понуду руковаоца да мали кућни апарат добије бесплатно, већ је захтевао накнаду штете због страха који је настао услед губитка контроле над сопственим подацима. Одговарајући на већи број питања које је поступајући суд поставио, Суд правде Европске уније је у овом случају задржао становиште које је заузео у предмету Natsionalna agentsia za prihodite односно да сама чињеница да су лични подаци дошли у посед трећег лица, не подразумева да руковалац није применио адекватне заштитне мере нити поступајући суд треба да се сконцентрише на ту чињеницу. С друге стране, ни чињеница да су запослени случајно трећем лицу омогућили приступ подацима не ослобађа руковаоца одговорности за штету. Суд мора да спроведе ширу анализу и да испита да ли је руковалац поступао у складу са чл. 24. и 32. GDPR и предузео све неопходне и адекватне техничке и организационе мере како би се предупредила повреда права, те ће од тих чињеница зависити његова одговорност за штету.41 Даље, имајући у виду да је захтев за претходно одлучивање послат пре доношења ранијих одлука, суд је само поновио ставове о томе да накнада штете по чл. 82. GDPR има компензаторни, а не пунитивни или одвраћујући карактер, о томе да се не захтева постојање одређеног нивоа озбиљности повреде да би се признао захтев за накнаду нематеријалне штете, као и да је поред доказивања повреде потребно доказати посебно постојање штете будући да је реч о одвојеним условима.42 На питање поступајућег суда да ли се може сматрати да је настала штета код утврђених чињеница да су документи достављени грешком трећем лицу које их је вратило у кратком року и да оно није постало свесно постојања података на документима, ако се има у виду да је постојала могућност да у том кратком времену треће лице ископирало податке, Суд правде Европске уније је најпре поновио своје схватање из пресуде Gemeinde Ummendorf да губитак контроле над подацима заиста може изазвати страх и забринутост, без обзира што је губитак контроле био краткотрајан. Међутим, код утврђене чињенице да треће лице није постало свесно да се на документима налазе подаци о личности указује да је ризик од настанка штете копирањем података био ограничен. Стога је заправо та чињеница одлучујућа, а не период у коме је лице на које се подаци односе било лишено контроле.43
У једном од најскоријих предмета GP v. јuris GmbH,44 тужилац је адвокат који је писаним путем опозвао пристанак компанији juris, као руковаоцу, за коришћење личних података у сврхе директног маркетинга. Међутим, и након опозива тужилац је од руковаоца наставио да прима промотивни материјал и то

41 Исто, тач. 43-45.
42 Исто, тач. 50, 55. и 61.
43 Исто, тач. 66-69.
44 CJEU, GP v. iuris GmbH, C-741/2022 од 11.04.2024.

чак у два наврата. Након првог, се обратио руковаоцу са опоменом, а по пријему другог промотивног летка, који је био насловљен на њега, поднео је тужбу са захтевом за накнаду нематеријалне штете. Одговарајући на постављена питања поступајућег суда Суд правде Европске уније је најпре поновио свој став у погледу тога да се поред повреде посебно мора доказати и постојање штете, као и да услов озбиљности повреде не утиче на право на накнаду нематеријалне штете.45 Одговарајући на друго питање Суд правде Европске уније је још једном потврдио свој став да је одговорност по основу чл. 82. ст. 1. GDPR, одговорност по основу кривице са претпостављеном кривицом на страни руковаоца, до чега се несумњиво долази тумачењем чл. 82 ст. 1. и 2. GDPR. Када је реч о ослобађању одговорности по основу чл. 82. ст. 3. GDPR реч је о основу ослобођења за случај да не постоји узрочна веза између поступања или пропуштања руковаоца и настале штете. По оцени Суда правде Европске уније, чињеница да су лицу на које се подаци односе наставили да долазе промотивни материјали и након опозива пристанка због грешке запосленог код руковаоца не ослобађа одговорности руковаоца по овом основу имајући у виду да је руковалац имао контролу над својим запосленим и био дужан да обезбеди да његови запослени поступе по његовим налозима, те није оправдано говорити о одговорности трећег лица и ослобађању од одговорности руковаоца.46 Коначно, позивајући се на своје раније ставове о компензаторној природи накнаде штете суд је истакао да нема места примени критеријума предвиђених чл. 83. GDPR који су предвиђени за одмеравање прекршајне казне, имајући у виду различит карактер санкције, односно да прекршајне казне имају првенствено пунитивни карактер. Одмеравање висине накнаде штете се мора вршити према праву држава чланица водећи рачуна о принципима ефикасности и једнакости у примени. Отуда ће према праву држава чланица бити и одређен третман чињенице да је повреда која се десила била вишеструка, односно да ли ће се сматрати као један или више штетних догађаја, али то не може утицати на висину накнаде штете која мора бити потпуна.47
Суд се о питању накнаде штете оглашавао још једном у пресудама Fehlerhafte Anschrift48 и Scalable Capital49 које су обе донете 20.06.2024. године. Ипак, овим пресудама су само поновљени сви претходно наведени ставови те отуда није неопходно посебно их анализирати.



45 Исто, тач. 43.
46 Исто, тач. 46-53.
47 Исто, тач. 58-64.
48 CJEU, Fehlerhafte Anschrift (нетачна адреса), C-590/22 од 20.06.2024.
49 CJEU, Scalable Capital, C/2024/4691 (спојени предмети C-182/22 и C-189/22) од
20.06.2024..

4. Коментари на праксу и смернице за примену
Суд правде Европске уније је кроз претходно приказану праксу у доброј мери одговорио на већину, ако не и сва спорна питања која су постојала у теорији и пракси. Пре свега, јасно је појашњено да се одговорност за штету због повреде права заштите података о личности заснива на три елемента: повреди, штети и узрочној вези повреде и штете. Иако би на први поглед то могло указивати да је реч о објективној одговорности, на шта би чл. 82. ст. 3. GDPR и указивао, суд је несумњиво указао да је реч о субјективној одговорности по основу претпостављене кривице и тај став детаљно образложио, а пресудом GP v. juris и јасно указао да се трећи став заиста односи на непостојање узрочно-последичне везе, али да то не утиче на облик одговорности предвиђен ставом првим и другим. Стога је терет доказивања тако подељен да је на лицу на које се подаци односе као тужиоцу да докаже постојање повреде и штете, док се узрочна веза и кривица претпостављају, а руковалац као тужени може доказивати да није постојала његова кривица нити узрочна веза. Ово је разумљиво имајући у виду да руковалац и обрађивач располажу адекватним доказима, које су у складу са начелом одговорности дужни да чувају, а којима доказују да је њихово пословање било у складу са правилима GDPR и којима евентуално доказати да не постоји њихова кривица нити узрочна веза са насталом штетом.50 Даље суд се у више одлука изјаснио да повреда и штета представљају засебне елементе те се сваки од њих мора доказати засебно. Указано је да се приликом утврђивања постојања штете, појам штете мора тумачити широко, будући да је тако предвиђено тач. 146 рецитала. Ово значи да штету могу представљати и осећаји нелагоде, непријатности, анксиозности, као и страха за судбину података, чак иако су они отуђени на врло кратко време, али је за наведено услов да штета буде доказана.51 Суд је овде јасно направио разлику између ризика и штете. Постојање повреде и губитак контроле на подацима заиста стварају ризик од настанка штете за лице на које се подаци односе. Ипак, лице на које се подаци односе мора доказати да је заиста настала материјална или нематеријална штета као последица настале повреде и ризика, као што би на пример били страх од будуће могуће злоупотребе података или крађе идентитета, или лошији кредитни рејтинг због губитка података.52 Другим речима, накнада штете не треба да буде досуђена у оним случајевима када оштећени не може

50 Eßer, M., Kramer, P., Lewinski, K., нав. дело, стр. 1187. и Mesarčík, M., нав. чланак, стр. 163.
51 У једном случају наше судске праксе који се тицао повреде приватности је управо доказивање штете постављено као главни услов за усвајање. Видети Андоновић, С, Накнада нематеријалне штете због повреде права личности – између закона и праксе“, Зборник радова: Проузроковање штете, накнада штете и осигурање, Иститут за упоредно право, Београд-Ваљево, 2019, стр. 217.
52 Li, S., нав. дело, стр. 342.

доказати додатне безбедносне ризике, када није доказао да уопште постоји било какав ризик, већ само повреда и уколико постоји само уопштен страх од крађе идентитета.53 Никакви додатни услови се не могу постављати за постојање одговорности, било да је реч о материјалној или нематеријалној штети. Такође штета се мора досудити у потпуном износу независно од степена кривице, озбиљности повреде и других околности које се по праву националних држава узимају у обзир. Коначно, правила о висини штете коју треба надокнадити нису предвиђена GDPR-ом, те је ту надлежно право држава чланица. Очигледно је да је суд настојао да направи равнотежу између претеране заштите која би довела до поплаве тужби у овој области, а да с друге стране не дозволи да накнада штете у потпуности буде онемогућена.54
Значај ових ставова Суда правде Европске уније за наше право је велики, иако посредан. Пре свега случајеви повреде права заштите података о личности нису реткост на нашим просторима, а често укључују повреду података великог броја људи.55 Затим, иако Република Србија није чланица Европске уније и наши судови формално нису везани одлукама Суда правде Европске уније, чињеница је да су у Закон о заштити података о личности у потпуности преузете одредбе GDPR и да чл. 86. ЗЗПЛ у потпуности одговара чл. 82. GDPR, као и да је Суд правде Европске уније орган који даје коначно и аутономно тумачење права Европске уније. Ово би значило да приликом одлучивања о одговорности за накнаду штете због повреде одредба ЗЗПЛ-а се првенствено узима у обзир одредба чл. 86. ст. 1 ЗЗПЛ, а не правила Закона о облигационим односима56 која се односе на накнаду штете.57 Ово начелно не би било спорно ни без тумачења Суда правде Европске уније имајући у виду lex specialis правило тумачења.58 Поред тога и у нашем општем режиму прописаном ЗОО као правило је узета субјективна одговорност са претпостављеном кривицом на страни штетника, те постоји сагласје ових правила. Уопште гледано, правила

53 Mulders, S., The relationship between..., стр. 174.
54 Bekisz, H., Dworniczak, D., нав. чланак, стр. 521.
55 Видети: Дилигенски, А., Жижић, М., Право на накнаду штете код повреда заштите података о личности, Зборник радова: Заштита података о личности у Србији, Београд, 2020, стр. 141. и даље.
56 Закон о облигационим односима (Сл. лист СФРЈ, бр. 29/78, 39/85, 45/89 - одлука УСЈ и 57/89, Сл. лист СРЈ, бр. 31/93, Сл. лист СЦГ, бр. 1/2003 - Уставна повеља и Сл. гласник РС, бр. 18/2020) – у даљем тексту ЗОО.
57 Отуда је погрешна пракса органа појединих држава чланица која је правило о одговорности за штету прилагођавало унутрашњем праву државе чланице и на тај начин „одомаћило“ чл. 82. GDPR. Bekisz, H., Dworniczak, D., нав. чланак, стр. 523.
58 У теорији постоје схватања да је и чл. 82. GDPR заправо lex specialis те да стога дерогира сва правила у редовном режиму накнаде штете. Ghaziani, V. A., Ghaziani, M. A., Ghaziani, M. A., Assessing Non-Material Damages Under the GDPR: A Review of The Recent Judicial Practice of Germany, UK, and the Netherlands, Revista Jurídica Portucalense, 32, 2022, DOI: https://doi.org/10.34625/issn.2183-2705(32)2022.ic-12, стр. 286.

одредбе чл. 86. ЗЗПЛ одговарају правилима ЗОО, а и тумачења Суда правде Европске уније не одступају од наше праксе, те постоји суштинска усклађеност режима накнаде штете због повреде права заштите података о личности са општим режимом накнаде штете.
Једино што донекле може бити спорно, јесте ширина тумачења појма штета. Видели смо да је Суд правде Европске уније заузео становиште да се појму штета мора дати широко тумачење, те да свака штета, макар и минимална мора бити надокнађена без додатних услова осим да она буде доказана. Ово је донекле у складу са начелом потпуне компензаторне природе штете како је прихваћена у нашем праву. Међутим, када је реч о накнади нематеријалне штете наведени став може на први поглед бити споран. Ово стога што су случајеви накнаде нематеријалне штете таксативно побројани у ЗОО. Прописано је да за претрпљене физичке болове, за претрпљене душевне болове због умањења животне активности, наружености, повреде угледа, части, слободе или права личности, смрти блиског лица као и за страх суд ће, ако нађе да околности случаја, а нарочито јачина болова и страха и њихово трајање то оправдава, досудити правичну новчану накнаду, независно од накнаде материјалне штете као и у њеном одсуству.59 Ово значи да је накнаду нематеријалне штете могуће досудити само у таксативно побројаним ситуацијама, односно за физичке, психичке и душевне болове и то само због умањења животне активности, наружености, повреде угледа и части и слободе или права личности, као и за страх. Иако на први поглед делује да је ова одредба о схватању Суда правде Европске уније о широком тумачењу појма штете, није тешко закључити да је и одредба нашег права довољно широко постављена. Премда појмови као што су нелагода, непријатност или анксиозност нису изричито поменути, они се сасвим извесно могу подвести било под страх било душевне болове због повреде слободе и права личности. У нашој теорији постоје детаљне анализе које указују да се повреда личних података може сматрати повредом права личности.60 Једино што може бити проблематично јесте други део одредбе којим се предвиђа да се накнада може усвојити само ако јачина болова и страха оправдавају досуђивање накнаде штете. Видели смо да је схватање Суда правде Европске уније изричито против условљавања захтева јачином повреде или степеном кривице. Отуда се ово правило неће моћи применити. Донекле проблематичан може бити и став други којим је прописано да ће приликом одлучивања о захтеву за накнаду нематеријалне штете, као и о висини њене накнаде, суд водити рачуна о значају повређеног добра и циљу коме служи та накнада, али и о томе да се њоме не погодује тежњама које нису спојиве са њеном природом и друштвеном сврхом. Прописивање оваквог додатног услова није у складу са схватањем суда о


59 Чл. 200. ст. 1. ЗОО.
60 Андоновић, С., нав. чланак, стр. 215.

широком тумачењу појма штете, те ни он не би могао бити примењен у одлучивању о одговорности за накнаду штете.
С друге стране, у области одређивања висине накнаде, примењиваће се правила ЗОО као legi generali, а што је у складу са налозима суда. Висина накнаде штете зависи од саме штете која може настати. Лични подаци могу бити злоупотребљени за лажно представљање, превару и крађу идентитета, што једнако може изазвати и новчану штету, али и штету по лични интегритет. Подаци могу бити злоупотребљени и за ухођење, злостављање или нападање лица на која се подаци односе, што доводи до штете по њихову физичку, психичку и емоционалну добробит.61 Штета пре свега може бити материјална и састојати се од стварне штете, (нпр. одузме податке са картице и скине средства са рачуна, повећање трошкова услуге услед незаконитог преноса од стране трећег лица62) или пак измакле добити (нпр. у случају када неко пропусти пословну прилику, буду му понуђени лошији услови финансирања, изгуби посао или прилику за запослење зато што су његови подаци неовлашћено учињени доступним,63 буде понуђена лошија цена због тога што продавац зна да је купац заинтересован за тај производ64). Материјална штета је у сваком случају посредна, имајући у виду да подаци о личности представљају лично добро, те повредом права у вези са њима представљају заправо повреду личности. Има схватања да лицу на које се подаци односе заправо треба надокнадити вредност одузетих података, имајући у виду да се подаци промећу на тржишту, те да то представља директну штету. Ово схватање је спорно, имајући у виду да подаци о личности заправо представљају део или облик личности лица на које се подаци односе, те би њихово отуђење заправо било исто што и отуђење органа. С друге стране, подаци о личности појединачне особе заправо и немају стварну вредност на тржишту. Оно што заправо има вредност јесу базе података са великом количином личних података. Оне добијају вредност тек ако су масовне и могу се употребити за директан маркетинг. Вредност појединачног податка је ту заправо занемарљива.65 Из наведеног закључујемо заправо да је материјална штета заправо индиректна, а нематеријална штете директна по само лице на које се подаци односе. Нематеријална штета се, као што смо видели, може састојати од осећаја непријатности, нелагодности, анксиозности, али и душевног бола због

61 Trakman, L., Walters, R., Zeller, B., Tort and Data Protection Law: Are There Any Lessons to Be Learnt?, European Data Protection Law Review 5(4)/2019, стр. 503.
62 Cordeiro Menezes, A. B., нав. чланак, стр. 495.
63 Mulders, S., Collective Damages for..., стр. 497. и Cordeiro Menezes, A. B., нав. чланак,
стр. 495.
64 Ehmann, E., Selmayr, M., нав. дело, стр. 902.
65 Victor, J. M., The EU General Data Protection Regulation: Toward a Property Regime for Protecting Data Privacy, The Yale Law Journal, 123(2)/2013, 517 и даље, Mulders, S., Collective Damages for..., стр. 497. и Trakman, L., Walters, R., Zeller, B., нав. чланак, стр. 504-505.

дикриминације или јавне изложености, што чак може довести и до душевних обољења.66 Такође нематеријална штета се може и састојати у губитку контроле над информацијама о сопственом животу што може довести до осећаја срамоте, оговарања, дефамације и губитка угледа.67 Услов је, као што се видело и из праксе Суда правде Европске уније, да су ризици који настају услед оваквих штета иманентни и реални, односно да не потпадају под инхерентни економски ризик који се може очекивати у друштву.68 У погледу одређивања висине накнаде нематеријалне штете суд мора водити рачуна о значају повређеног добра и циљу коме служи та накнада, али и о томе да се њоме не погодује тежњама које нису спојиве са њеном природом и друштвеном сврхом. Осим овог правила у судској пракси постоје веома развијена правила за одмеравање висине накнаде нематеријалне штете, али треба признати да међу судовима постоје и знатне разлике у одмеравању. И код накнаде нематеријалне штете због повреде права података о личности потребно је да суд развије посебну праксу у одлучивању. Примери из европске судске праксе показују да судови до сада нису досуђивали веће износе у овој области, просечно између
300 и 1500 евра.69 Имајући у виду стандард европских земаља ово не представља претерано високе износе накнаде. Висина накнаде штете у појединачној држави мора се прилагодити критеријумима као што је економска ситуација у земљи, могућности социјалног осигурања изван накнаде штете и друштвена осуда повреде која као резултат има нематеријалну штету.70 Какву ће праксу имати наши судови остаје да се види, будући да ови захтеви у нашој пракси још увек нису узели претерано маха.
5. Закључак
Посебна правила о накнади штете због повреде права заштите података о личности су оригинално предвиђена Директивом 95/46/ЕС са циљем да се ојача примена правила о заштити података о личности и да се омогући лицима на која се подаци односе да и кроз приватне тужбе допринесу примени права. Међутим врло оскудно регулисање је доводило до бројних недоумица у теорији, али и примени, од којих су неке решене усвајањем GDPR-а. Ипак, чак и након тога су настали нови проблеми у тумачењу који су се умножили услед велике популарности норме у пракси у читавој Европи. Стога је потпуно

66 Mulders, S., Collective Damages for..., стр. 498. и Cordeiro Menezes, A. B., нав. чланак,
стр. 495.
67 Mulders, S., The relationship between..., стр. 172.
68 Mulders, S., Collective Damages for..., стр. 502.
69 Bekisz, H., Dworniczak, D., нав. чланак, стр. 524, Ghaziani, V. A., Ghaziani, M. A., Ghaziani, M. A., нав. чланак, 281, Lintvedt, M. N., Putting a price on data protection infringement, International Data Privacy Law, 12(1)/2022, стр. 13. и Mulders, S., Collective Damages for..., стр. 496.
70 Li, S., нав. чланак, стр. 345.

значење чл. 82. GDPR одгонетнуто тек у пракси Суда правде Европске уније који је одговорио на сва до сада спорна питања.
Сходно анализираној пракси наведеном одредбом се предвиђа субјективна одговорност штетника са претпостављеном кривицом на његовој страни, нематеријална штете да би била досуђена мора бити доказана, а појам штете треба сходно тумачењу суда тумачити широко. Притом је суд сваке националне државе овлашћен да самостално примени домаћа правила о одређивању висине накнаде штете. Европски судови су се у овом домену задржавали на минималним износима за накнаду нематеријалне штете.
У односу на наше право, наведено тумачење би ваљало применити и када је реч о нашој одредби чл. 86. ЗЗПЛ имајући у виду да је скоро у потпуности преузета из GDPR-а, а да је Суд правде Европске уније најпозванији да тумачи право Европске уније. Примена овог тумачења неће производити веће проблеме имајући у виду да је нашим облигационим правом као правило управо предвиђена субјективна одговорност са претпостављеном кривицом штетника. Одређене проблеме би евентуално могла изазивати одредба чл. 200. ЗОО, због предвиђања додатног услова озбиљности повреде који оправдава досуђивање нематеријалне штете. Стога предлажемо имплементацију наведених ставова Суда правде Европске уније и у наше право.
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THE PECULIARITIES OF THE DAMAGES REIMBURSEMENT IN THE DATA PROTECTION LAW

Summary
Torts, along with contracts, are the most common source of obligations. In the personal data protection law, special rules are provided regarding the liability for damages. Only recent decisions of the Court of Justice of the European Union have provided guidelines for interpreting of these provisions. In this paper, the author first seeks to point out the doubts that existed in connection with the application of these provisions, by applying the dogmatic and historical method, and then analyze the recent practice of the Court of Justice of the European Union and designate the questions that remain open. This paper aims to identify the peculiarities of damages reimbursement in the personal data protection law, in order to facilitate the application of the disputed provisions in practice.
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ПОЛИСА ОСИГУРАЊА ЖИВОТА У ДИГИТАЛНОМ ДОБУ: ПРАВНИ АСПЕКТИ И РЕГУЛАТОРНИ ОКВИР*

Резиме
Полиса осигурања је исправа о закљученом уговору о осигурању. Рад се бави детаљном правном анализом полисе осигурања живота, са освртом на њен појам, врсте, саставне делове, функције и правну природу. Посебна пажња посвећена је питањима преноса, залога и правних дејстава полисе. Поред тога, у раду се истражује положај полисе у упоредноправним системима и предлози из Преднацрта Грађанског законика Републике Србије. Анализира се и однос електронског облика полисе и традиционалног писаног облика те успоставља дефинисани и одређени однос између њих. Кроз анализу теоријских и практичних аспеката, рад истиче вишеструке функције полисе осигурања живота и њену улогу као доказног средства, облика уговора и могућег средства финансијског обезбеђења.
Кључне речи: полиса осигурања живота, електронски облик, функције полисе, пренос, заложно право, правна природа.
1. Увод
Осигурање живота, по правилу, успешно комбинује осигурање и штедњу, а пружа финансијску сигурност и заштиту појединцима и њиховим најближима. Правни израз животног осигурања изражен је кроз различите врсте уговора о осигурању живота.1 С обзиром на то да је реч о комплексном правном институту, који обухвата широк спектар правних питања, у овом раду детаљно ће се анализирати полиса осигурања живота, као исправа која прати

* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.
1 Глушац, Д., Уговор о осигурању живота, докторска дисертација. Правни факултет Универзитета у Новом Саду, 2023, стр. 23.



посао осигурања. Полиса осигурања2 (енгл. insurance policy, нем. Versicherungspolice) је једна од најзначајнијих исправа у осигурању. Свакако да је полиса најзначајније доказно средство о постојању уговора и делу садржине закљученог уговора, као и обавезна форма уговора о осигурању која условљава његову пуноважност.3 Наше право, као и право у другим упоредноправним системима, не познаје дефиницију полисе осигурања. У нашем праву полиса је форма о закљученом уговору о осигурању.4 Према њему уговор је закључен када уговорне стране потпишу полису или лист покрића. Када се полиса појављује као форма (ad solemnitatem), на њу се примењују општа правила облигационог права о формалним уговорима (од чл. 68-72 ЗОО).5 За разлику од Закона о облигационим односима6, у Преднацрту Грађанског законика из 2019. године је прецизирано да о закљученом уговору о осигурању осигуравач треба без одлагања уговорној страни осигурања предати уредно састављену и потписану полису осигурања или неку другу исправу о осигурању (лист покрића и др).7
У хрватском праву осигуравач има обавезу предаје уредно испуњене и потписане полисе осигурања уговарачу осигурања.8 Немачки Закон о уговору о осигурању наводи да осигуравач мора предати уговарачу осигурања полису у облику писане исправе.9 Неиздавање полисе не повлачи за собом санкције за осигуравача као неважност уговора о осигурању.
Полиса осигурања се издаје у два или три примерка10 који се предају уговарачу осигурања док осигуравач задржава копије полисе.11 Ако је полиса

2 Прву забележену полису осигурања живота Ричард Мартин је купио 1583. године у корист свог пријатеља, Вилијама Гибонса за 30 фунти, па је Ричарду Мартину исплаћено 400 фунти након Гибонсове смрти. Интересантно је да се прва полиса осигурања живота заснива на принципима поморског осигурања и да ју је издала група поморских осигуравача.
3 Марјански, В., Функције полисе осигурања, Правни живот, бр. 12/2009, стр. 879.
4 Потписивањем полисе осигурања закључен је уговор о осигурању, а тиме је настала и обавеза плаћања премије осигурања по истом. Решење Привредног апелационог суда, Пж. 12837/2010 од 1.9.2011.
5 Шулејић, П., Право осигурања, Београд, 1995, стр. 195.
6 Сл. лист СФРЈ, бр. 29/78, 39/85, 45/89 - одлука УСЈ и 57/89, Сл. лист СРЈ, бр. 31/93, Сл. лист СЦГ, бр. 1/2003 - Уставна повеља и Сл. гласник РС, бр. 18/2020.
7 Вид. Преднацрт Грађанског законика, чл. 1303, ст. 1.
8 Вид. Хрватски Закон о обвезним односима, Народне новине бр. 35/2005, 41/2008, 125/2011, 78/2015, 29/2018, 126/2021, 114/2022, 156/2022, 155/2023, чл. 925, ст. 2.
9 Вид. Немачки Закон о уговору о осигурању, (Versicherungsvertragsgesetz vom 23. November 2007 (BGBl. I S. 2631), das zuletzt durch Artikel 4 des Gesetzes vom 11. April 2024 (BGBl. 2024 I Nr. 119) geändert worden ist), пар. 3 ст. 1.
10 Више: Шулејић, П., нав. дело, стр. 192-193. Заправо полиса се, по правилу издаје у једном оригиналном примерку, који се предају уговарачу осигурања, док копије задржава осигуравач.
Данијела Глушац, Полиса осигурања живота у дигиталном добу: правни аспекти и регулаторни оквир (стр. 777-796)
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осигурања издата у више примерака, изражава се став да би осигуравач требало да испуни обавезу оном имаоцу полисе осигурања који учини вероватним своје право на исплату осигуране своте у складу с полисом осигурања. Када изврши ту исплату, осигуравач је ослобођен исплате осигуране своте и по другим полисама.12 Ако су обе уговорне стране потписале полису коју је припремио осигуравач, она обавезује обе стране и тек у неким случајевима је могуће побити њен садржај. У неким правним системима је прописан рок за приговор (обично месец дана) ако полиса осигурања одступа од понуде или закљученог уговора.13 У уговору о осигурању уговорне странe могу да наведу број примерака полисе осигурања тј. поред оригинала и број копија. Проблем настаје у случају нестанка оригинала полисе осигурања. Несталу полису осигуравач замењује када му се поднесе правноснажна одлука којом је нестала оригинална полиса осигурања живота оглашена неважећом (амортизација).14 Осигуравач може одредити да се нестала полиса до одређене висине осигуране своте замени дупликатом и без судске одлуке о амортизацији.15 С обзиром на то да полиса осигурања живота може гласити на одређено лице или по наредби издавање дупликата полисе треба да буде једноставније без амортизацијског поступка.
2. Састојци полисе осигурања живота
У полиси осигурања живота морају бити наведени следећи подаци: уговорне стране, осигурано лице, ризик обухваћен осигурањем, трајање осигурања и период покрића, свота осигурања16, премија или допринос, датум издања полисе и потписи уговорених страна.17 Потом, извршење обавезе осигуравача, да упозори уговарача осигурања да су општи и посебни услови осигурања саставни део уговора и преда му њихов текст, мора бити


11 Према чл. 1303, ст. 7 Преднацрта Грађанског законика полиса може бити издата и у електронској форми и садржавати механички потпис.
12 Горенц, В. и др., Коментар Закона о обвезним односима, Загреб, 2014, стр. 1488.
13 Вид. Немачки Закон о уговору о осигурању, пар. 5.
14 Општи услови за осигурање живота Wiener Städtische osiguranje a.d.o. Београд од
6.5.2020. године, чл. 23, ст. 1.
15 Општи услови за осигурање живота Wiener Städtische osiguranje a.d.o. Београд од
6.5.2020. године, чл. 23, ст. 2.
16 Код осигурања живота, за разлику од имовинских осигурања (видети ЗОО, чл. 934, ст. 5), мора бити наведена осигурана свота, јер код осигурања живота људски живот нема вредност, па си осигурана свота мора утврдити уговором. Није потребно дословно тумачити одредбу да се осигурана свота мора унети у полису и биће довољно да се полиса позива на правила осигурања. Јакаша, Б., Неколико напомена на прописе Закона о обвезним односима који се односе на осигурање, Осигурање и привреда, бр. 10/1979, стр. 24.
17 ЗОО, чл. 902, ст. 1.

констатовано на полиси.18 У обавезне елементе полисе законодавац је сврстао и потписе уговорних страна. Потписом полисе осигурања уговорне стране изражавају сагласност на садржај полисе, али и на садржај уговора. Из овога следи субјективни интерес заинтересоване стране да поседује доказ да је полиса потписана. То значи да треба потписати онолико оригиналних полиса колико има уговорних страна.19
Поред састојака које мора имати свака полиса, у полиси осигурања живота морају бити назначени: име и презиме лица на чији се живот односи осигурање, датум његовог рођења и догађај или рок од кога зависи настанак права да се захтева исплата осигуране своте.20 Име и презиме може се односити на уговарача осигурања или на треће лице. Податак који се односи на године живота је овде изузетно важан, јер произлазе одређене правне последице у случају нетачне пријаве старости осигураника. У полиси такође мора бити наведен догађај (доживљење, смрт итд.) ради којег се склапа уговор о осигурању. Поред осталог, морају бити наведени: услови под којима уговарач може захтевати исплату њене откупне вредности21, услови давања предујма, могућност да се износ примљен на име предујма врати осигуравачу, висина каматне стопе, али и последице неплаћања доспеле камате, како је одређено условима осигурања22. Осим наведених елемената, полиса осигурања може садржати и друге уговорне састојке, као нпр. рок за плаћање премије, име корисника осигурања и друга питања законом дозвољена. Према Преднацрту Грађанског законика садржај полисе осигурање је проширен, па тако у полиси морају бити наведени: уговорне стране, односно осигурано лице, означење корисника осигурања, ризик обухваћен осигурањем, трајање осигурања и период покрића, свота осигурања или да је осигурање неограничено, премија или допринос, датум издавања полисе и потписи уговорних страна, учешће осигураника односно корисника у расподели добити код осигурања живота, меродавно право које се примењује на уговор ако се на уговор не примењује право Републике Србије, назив и адреса надзорног органа надлежног за контролу осигуравача и другог органа коме се могу упутити приговори у вези са уговором о осигурању.23 Разлог проширења круга битних елемената произлази из хармонизације са правом ЕУ. Полиса осигурања тако добија улогу  средства  информисања  осигураника.24  Као  примедба  оваквој

18 ЗОО, чл. 902, ст. 4.
19 Иванишевић, Х., Одраз Закона о обвезним односима на праксу осигурања особа,
Осигурање и привреда, бр. 1/1980, стр. 25.
20 ЗОО, чл. 943, ст. 1.
21 Вид. ЗОО, чл. 954, ст. 2.
22 Вид. ЗОО, чл. 955, ст. 4.
23 Преднацрт Грађанског законика, чл. 1303 ст. 2.
24 Шулејић, П., Предлози за регулисање уговора о осигурању у Грађанском законику Србије који се односе на закључивање уговора, Зборник радова: Европски пут и права осигурања Србије посебно уговора о осигурању, Палић, 2008, стр. 271.

формулацији норме износи се то што она мора да садржи потписе обе уговорне стране, део који се односи на меродавно право, а да је требало предвидети и од када покриће почиње да делује. Замерке се односе и на напомену о условима за прећутно продужење, услове и начин пријаве осигураног случаја, рок за исплату накнаде из осигурања, рок застарелости итд.25
3. Врсте полисе осигурања живота
У пракси постоји велики број врста осигурања, па самим тим и различите поделе полиса осигурања. Према броју лица на које се односе полисе се деле на индивидуалне и колективне полисе. Индивидуалном полисом сматра се полиса за појединачно осигурање лица. Колективна полиса се издаје за колективно осигурање и ту се наводи посебан списак у који се уносе имена осигураних лица.
Ако се осигуравач и осигураник тако договоре, полиса се може издати и као хартија од вредности. Као таква хартија, полиса може гласити на одређено лице, по наредби или на доносиоца.26 Закон о облигационим односима прописује да код осигурања живота полиса може гласити на одређено лице или по наредби, али не може гласити на доносиоца.27
Полиса на име је полиса где је осигураник поименично означен. То може бити уговарач осигурања или неко друго лице. Полисом по наредби осигураник се одређује по наредби уговарача осигурања или осигураника. Полиса по наредби преноси се индосаментом. Ова врста полисе примењује се у имовинским осигурањима. Полиса за рачун кога се тиче је полиса за рачун треће неодређене особе. Њена правна својства су иста као и код полисе на доносиоце.28 Полиса осигурања живота у нашем праву може гласити на име или по наредби. Она се може преносити само пуним индосаментом, уз обавезно назначење имена корисника, датума индосирања и уз потпис индосанта.29
Према могућности преношења права из уговора о осигурању полисе могу бити преносиве, код којих постоји могућност преношења права из уговора о осигурању на другу особу, док код непреносивих полиса та могућност није допуштена.
Према опасностима/ризицима који се покривају осигурањем имамо две врсте полиса: полиса осигурања свих ризика и полиса осигурања именованих ризика.


25 Петровић-Томић, Н., Преднацрт Грађанског законика Србије, друга књига, облигациони односи-примедбе на Главу XLVI: Уговор о осигурању, Право и привреда, бр. 10-12/2014, стр. 202.
26 ЗОО, чл. 902, ст. 6.
27 ЗОО, чл. 943, ст. 2.
28 Ћесић, З. и др., Коментар Закона о обвезним односима, Загреб, 2005, стр. 1392.
29 Вид. ЗОО, чл. 943, ст. 3.

Постоје и опште полисе осигурања и посебне полисе осигурања. Опште полисе осигурања су израђене за скупину осигурања на којима се могу закључивати осигурања за више врста осигурања (нпр. разне врсте полиса за осигурање живота).30
4. Пренос полисе осигурања живота
Полиса осигурања живота може гласити на одређено лице или по наредби, али не може гласити на доносиоца.31 Код осигурања живота она је везана за конкретно лице, па је у супротности са природом и сврхом тог осигурања, те интересима уговорних страна да се преноси из руке у руку. Зато у осигурању живота нема практичног значаја да се примењује полиса на доносиоца.32 Полиса по наредби преноси се индосаментом. За пуноважност индосамента полисе по наредби потребно је да садржи име корисника, датум индосирања и потпис индосанта.33 Закон о облигационим односима забрањује бланко индосамент у погледу преноса полисе по наредби у осигурању живота, штитећи на тај начине интересе корисника.34 За пренос полисе осигурања живота не захтева се постојање осигурљивог интереса, па се полиса може пренети на било које лице.35 Индосамент је изјава корисника осигурања којом он своја права из полисе преноси на другу особу. Када у полиси осигурања није наведено по чијој је наредби одређен корисник, сматра се да је одређен по наредби уговарача осигурања, односно осигураника, ако је он наведен у полиси уз уговарача.36 За пуноважност индосамента није потребна сагласност осигуравача нити је потребно обавестити га о томе. Осигураник из полисе по наредби је оно лице које се осигуравачу легитимише непрекидним низом индосамента.37 Полиса на име уобичајено се преноси цесијом. Полиса на име није хартија од вредности (као што иначе нису полисе осигурања), па се одредбе Закона о облигационим односима о начину преноса права из хартија од вредности на име из чл. 242 ст. 3 ЗОО не могу применити на ту полису.38
У вези са овом темом је и питање истицања приговора, па се приговори осигуравача могу односити на: а) уговор о осигурању, б) садржај полисе осигурања. У случају преноса полисе важи да је осигуравач овлашћен

30 Бијелић, М., Осигурање и реосигурање, Загреб, 2002, стр. 132.
31 ЗОО, чл. 943, ст. 2.
32 Према 6 : 478 .§ ст. 2 Мађарског грађанског законика из 2013. године корисник код осигурања живота може бити и ималац полисе на доносиоца.
33 ЗОО, чл. 943, ст. 3.
34 Павић, Д., Уговорно право осигурања: коментар законских одредби, Загреб, 2009. стр. 340.
35 Павић, Д., Пријенос уговора о осигурању, Хрватска правна ревија, ожујак 2005, стр. 43.
36 Павић, Д., Уговорно право осигурања: ..., стр. 341.
37 Павић, Д., Пријенос уговора ..., стр. 41.
38 Исто.

кориснику осигурања ставити све оне приговоре из основног посла, које би могао ставити и уговарачу осигурања. Приговоре које осигуравач има према уговарачу осигурања изван уговора о осигурању живота не може истаћи према кориснику осигурања.39 Преносом полисе могу се остварити различити економски циљеви, и то тако што се нпр. индосаментом полиса може заложити, па се затим може користити за добијање кредита у банци итд.
5. Залагање полисе осигурања живота
Полиса осигурања живота може бити дата у залогу.40 Заложно право произлази из права располагања правима из закљученог уговора све до наступања осигураног случаја. Закључењем уговора о залози полисе осигурања живота стиче се заложно право на полиси. Полиса се даје у залогу најчешће ради обезбеђења кредитног дуга.41 То може бити било која полиса осигурања живота, а најчешће је то полиса осигурања за цели живот. Поверилац, у чију је корист заложена полиса осигурања, прихватањем полисе изражава своју сагласност на одредбу о користи из осигурања и она постаје неопозива. Све док не наступи осигурани случај, полису осигурања може заложити уговарач осигурања. Када уговарач осигурања изгуби право на опозив корисника, полису може од тог тренутка заложити и корисник осигурања.42 Корисник и


39 Ћурковић, М., Уговор о осигурању, Нови Закон о обвезним односима: најзначајније измјене, нови институти, Загреб, 2005, стр. 212.
40 ЗОО, чл. 956, ст. 1.
41 Године 1993. женска особа оснива привредно друштво ИП и отвара жиро рачун код банке Ц. 26.11.1993. банка Ц издаје јемство за трговачко друштво ИП. 12.9.1997. банка Ц одобрава кредит трговачком друштву ИП. за осигурање кредита захтева заснивање заложног права на полисама осигурања живота брачних партнера. 15.1.2003. трговачко друштво упада у новчане проблеме и бива ликвидирано. Банка Ц активира заложно право на полисама осигурања живота. Апелациони суд у Ренеу одбија тужбени захтев банке, уз образложење да се у конкретном случају примењује чл. 1415 Грађанског законика тако да супруг није могао заложити полисе осигурања, без изричите сагласности супруге, јер су уговоре о животном осигурању уплаћивали заједнички. Касациони суд је поништио ову пресуду уз образложење да се ова одредба не може применити у случају залагања уговора о животном осигурању, јер се у конкретном случају ради о стварном јемству, а не о личном ангажману. Француски касациони суд,
1. грађански одељак, 20.2.2007, одл. бр. 242 F-P+B; обј. у LꞌArgus de LꞌAssurance – HORS SÉRIE, 2007, стр. 38.
42 Павић, Д., Уговорно право осигурања: ..., стр. 365. Ако је одређивање корисника постало неопозиво (ЗОО, чл. 959, ст. 2), уговарач осигурања може заложити полису само уз сагласност корисника. Ово се јавља зато што корисник има сопствено право према осигуравачу на осигурану своту (ЗОО, чл. 960, ст. 2). Изузетно, осигуравач би могао заложити полису и без сагласности неопозивог корисника ако су испуњени услови под којима уговарач осигурања може опозвати и таквог корисника (ЗОО, чл.

пре наступања осигураног случаја може уз писану сагласност уговарача осигурања да пренесе на другога своје право на осигурану своту. Према правилу argumentum a maiori ad minus (ко може мање може и више), сматра се да може да конституише и заложно право на полиси.43 Поставља се питање шта се дешава ако има више корисника. Сматра се да нема препрека да се свакоме кориснику призна ово право, за његов део осигуране своте.44 Заложни поверилац може да врши обавезе свог дужника (нпр. да плати премију осигурања) да би сачувао своја права. Ако дође до осигураног случаја, заложни поверилац може да наплати износ предвиђен у полиси.
Залагање полисе има дејство према осигуравачу само ако је писмено обавештен да је полиса заложена одређеном повериоцу.45 Ово правило је значајно када је у питању полиса која гласи на име. Општи услови осигурања често садрже одредбу да осигуравач мора да буде обавештен да је полиса заложена пре настанка осигураног случаја. Кад полиса гласи по наредби, залагање се врши индосаментом.46За пуноважност индосамента потребно је да он садржи име корисника, датум индосирања и потпис индосанта.47 Потом, заложни поверилац полису уговарача осигурања може откупити ако потраживање, ради чијег је осигурања дата залога, не буде намирено о доспелости.48 Још једно питање које се поставља је да ли осигуравач има право да истиче приговоре заложном повериоцу. Тако, према једном делу теорије, осигуравач може заложном повериоцу и сваком другом кориснику да истиче све приговоре и губитак права.49 Ипак, не може заложни поверилац имати више права него корисник. Може се, међутим, догодити да потраживање заложног повериоца и потраживање осигураника из осигурања доспевају у исто време. Тада би заложни поверилац имао директну тужбу према осигуравачу, којом би наплатио своје обезбеђено потраживање пре других поверилаца осигураника.50
У ситуацији када је полиса заложена код више поверилаца, они ће се наплаћивати према редоследу настанка њиховог заложног права. Заложни

959, ст. 3). Више у: Перовић, С., Стојановић, Д., Коментар Закона о облигационим односима, Крагујевац - Горњи Милановац, 1980, стр. 926.
43 Благојевић, Б. Т., Круљ, В., Коментар закона о облигационим односима 2, Београд, 1983, стр. 2048.
44 Јакаша, Б., нав. чланак, стр. 29.
45 ЗОО, чл. 956, ст. 2.
46 ЗОО, чл. 956, ст. 3. Од преноса полисе индосаментом треба разликовати винкулацију, јер се винкулацијом не преносе обележја осигураника, предмет уступања је искључиво право на наплату надокнаде из осигурања у случају настанка штете, а не права и обавезе из уговора уопштено. Марков, М., Права уговаратеља осигурања живота прије наступа осигураног случаја, Осигурање, бр. 10/1997, стр. 27.
47 ЗОО, чл. 943, ст. 3.
48 ЗОО, чл. 954, ст. 4.
49 Благојевић, Б. Т., Круљ, В., нав. дело, стр. 2048.
50 Шулејић, П., нав, дело, стр. 484.

поверилац, када стекне право на осигурану своту, може директном тужбом да се обрати осигуравачу пре других поверилаца осигураника, а остали повериоци могу да претендују само на вишак преко износа потраживања заложног повериоца.51
6. Функције полисе осигурања живота
Пре свега, полиса осигурања је доказно средство постојања уговора о осигурању и дела његове садржине. Потом, полиса може представљати и легитимациону исправу, али тако да гласи на име (поверилац је познат). Полиса редовно има и функцију исправе о дугу и служи повериоцу као доказ о постојању дуга. Надаље, полиса се може појавити као форма уговора о осигурању у ситуацији када закон то захтева, или када уговорне стране то уговоре. Иако према споразуму уговарача полиса може гласити на одређено лице, по наредби или на доносиоца,52 не признају јој се сва својства хартије од вредности, па ћемо излагање о функцијама полисе започети разликама између хартија од вредности и полисе.
Разлике између хартија од вредности и полисе су:
а) Захтев за исплату накнаде из осигурања не заснива се на полиси осигурања него на уговору о осигурању (непостојање конститутивности права). Код свотних осигурања не тражи се постојање осигураног интереса на страни имаоца полисе, па се она може преносити и пре наступања осигураног случаја.53 Међутим, и ту постоје одређена ограничења. Своје право на осигурану своту корисник може пренети на другога и пре осигураног случаја, али му је зато потребан писмени пристанак уговарача осигурања, у коме мора бити наведено име лица на које се право преноси. Ако се осигурање односи на живот неког другог лица, потребан је исти такав пристанак и тог лица.54
С обзиром на то да у полиси није инкорпорисано право на исплату осигуране своте, њеним евентуалним уништењем или губитком не спроводи се поступак амортизације.
Потом, код појединих хартија од вредности издавалац може према имаоцу истицати само приговоре који произлазе из хартија од вредности, док код полисе осигурања издавалац полисе може истаћи уговарачу осигурања или неком трећем законитом имаоцу полисе и приговоре изван полисе.
Као што смо споменули, полиса осигурања живота у нашем праву може гласити на име или по наредби. Међутим, полиса осигурања живота не може гласити на доносиоца. Такође, уговарач осигурања има право на откуп полисе. Ако он затражи исплату откупне вредности полисе, права корисника и било

51 Исто.
52 ЗОО, чл. 902, ст. 6.
53 Марјански, М., нав. чланак, стр. 889.
54 ЗОО, чл. 962.

којег другог имаоца полисе на осигурану своту престају. Уговарач осигурања може, уз одређене изузетке, опозвати одредбе полисе којом се корист из осигурања додељује одређеном лицу. Код хартија од вредности не постоји ова могућност. Законитог имаоца хартија од вредности нико не може лишити права из хартија.55
Сличности између хартија од вредности и полисе су у облицима преноса. Осигурана свота је фиксно одређена и меродавна за уговорне стране, независно од интереса и висине штете.
б) Полиса је доказно средство постојања и садржине закљученог уговора о осигурању, тј. доказ о закљученом уговору о осигурању (forma ad probationem). Свакако треба имати на уму да се уговор о осигурању може доказивати и другим средствима (нпр. сведоцима и другим исправама).56 Што се тиче садржине уговора, полиса није једини доказ о садржини уговора о осигурању, зато што су права и обавезе уговорних страна садржане у другим изворима права: општим и посебним условима осигурања, пословним обичајима, узансама итд.57 Пуноважне су доцније усмене допуне о споредним тачкама, о којима у формалном уговору није ништа речено, уколико то није противно циљу ради кога је форма прописана.58 Пуноважне су и усмене погодбе којима се смањују или олакшавају обавезе једне или друге стране ако је посебна форма прописана само у интересу уговорних страна.59 Уговор за чије је закључење уговорена посебна форма може бити раскинут, допуњен или на други начин измењен и неформалним споразумом.60
в) Полиса осигурања такође по својој природи представља легитимациону исправу, али ону која гласи на име, јер је познат поверилац.61 Лице које има захтев према осигуравачу легитимише се полисом осигурања. У полису може бити унета легитимациона клаузула која јој придодаје тзв. квазинегоцијалну функцију. То значи да се обавеза из исправа, уместо лицу које је назначено на тој исправи, може испунити са ослобађајућим дејством и лицу које она својом наредбом одреди или другом законитом имаоцу исправе. Испуњењем обавезе савесном и законитом имаоцу полисе, осигуравач се ослобађа и своје обавезе.62 Осигуравач има право испитати поседује ли ималац полисе право на исплату осигуране своте, односно ималац је дужан доказати то своје право. Ималац полисе може бити уговарач осигурања, осигураник, корисник осигурања и

55 Марјански, В., нав. чланак, стр. 890.
56 Подацима у полиси доказује се садржај закљученог уговора о осигурању, али се садржај тог уговора може доказивати и другим доказним средствима. ВсХ, Рев-1074/87 од 18.5.1988.
57 Марјански, В., нав. чланак, стр. 880.
58 ЗОО, чл. 67, ст. 3.
59 ЗОО, чл. 67, ст. 4.
60 ЗОО, чл. 69, ст. 2.
61 Марјански, В., нав. чланак, стр. 883.
62 Исто.

друго лице. Можемо закључити да ималац полисе осигурања не изводи своје право из чињенице поседовања полисе, него из чињенице да има својство осигураника или корисника осигурања.63 Као што је већ истакнуто, у осигурању живота полиса не може да гласи на доносиоца.
г) Полиса има функцију исправе о дугу. Такође, може бити уговорено да ће осигуравач извршити своју престацију само уз предају полисе и она је тада тзв. квалификована исправа о дугу и има значај за обе уговорне стране.64 Лице које тражи исплату на основу уговора о осигурању живота, дужно је да чим наступи уговором предвиђени случај поднесе полису и ако је потребно доказ о последњој уплаћеној рати премије.65 Из овог произлази да осигуравач може да одложи плаћање док му се полиса не поднесе, тј. судска одлука о амортизацији ако је полиса нестала.66 Када је у питању доказивање садржине уговора о осигурању, важна je чињеница да је полиса доказ о извршеној престацији на исплату премије, или њеног дела. Један од важних података које осигуравач обавезно констатује на полису је да je она плаћена, односно да je исплаћена једна од рата премије.67
д) Полиса може да се третира као форма о закљученом уговору о осигурању на основу закона или када стране то уговоре. Према ЗОО то је чл. 901 ст. 1, који истиче да је уговор о осигурању закључен кад уговарачи потпишу полису осигурања или листу покрића. Већ смо истакли да је полиса осигурања обавезна форма склапања уговора (forma ad solemnitatem) и на њу се примењују општа правила облигационог права о форми (чл. 68, 70, 71, 72 ЗОО итд.). Полиса мора садржати све прописане елементе (погледати поднаслов
„Састојци полисе осигурања живота”). У случају недостатака неког од елемената полисе, био би ништав уговор о осигурању као последица непоштовања форме.
У страној литератури налазимо да полиса има следеће функције: испуњење законског правила о издавању документа о закљученом уговору (Gesetzeserfüllung), информативну функцију о садржини уговора (Informationsfunktion), функцију документације, јер се користи за трајно бележење и прикупљање информација (Dokumentatiosfunktion), средство доказа права и дужности у случају спора (Beweisfunktion), функцију потврде о пријему уговора о осигурању (Annahmeerklärung) и функцију легитимационе исправе, јер уговарач осигурања може одредити корисника као доносиоца (Legitimationspapier, hinkendes Inhaberpapier).68

63 Горенц, В. и др., Коментар Закона о обвезним односима, Загреб, 2014, стр. 1488.
64 Шулејић, П., нав. дело, стр. 196.
65 Николић, Н., Значај полисе за наплату потраживања од осигурача, Осигурање, бр. 9- 10/1958, стр. 23.
66 Шулејић, П., нав. дело, стр. 196.
67 Славнић, Ј., Правна природа полисе осигурања у југословенском праву, Анали Правног факултета, бр. 4/1989, стр. 339.
68 Wieser, F., Versicherungsvertragsrecht, LexisNexis, Viena, 2015, р. 70.

7. Неслагање између садржине полисе и понуде осигурања
Још једна ситуација која може да се јави у пракси је да полиса одступа од садржине постигнутог споразума или понуде. Имајући у виду да се за закључење уговора о осигурању захтева посебна форма,69 примењују се одређена општа правила облигационог права. Ако је уговор закључен у посебној форми, било на основу закона било по вољи страна, важи само оно што је у тој форми изражено.70 Ипак, биће пуноважне истовремене усмене погодбе о споредним тачкама, о којима у формалном уговору није ништа речено, уколико нису у супротности са његовом садржином или ако нису противне циљу због кога је форма прописана.71 Пуноважне су и истовремене усмене погодбе којима се смањују или олакшавају обавезе једне или обе стране ако је посебна форма прописана само у интересу уговорних страна.72
Преднацрт Грађанског законика садржи детаљне одредбе у чл. 1305 о неслагању између постигнутог споразума или понуде осигурања и садржине полисе. У случају да се садржај полисе разликује од уговореног, такве разлике ће се сматрати као да су уговорене од тренутка издавања полисе осигурања, и то под условом да уговарач осигурања није упутио писмени приговор у року од месец дана после пријема предметне полисе осигурања и под условом да га је осигурач информисао о тим разликама, као и о његовом праву да уложи приговор.73 Обавезу обавештавања уговарача осигурања осигуравач извршава писменим путем или напоменом на првој страни полисе осигурања, написаној на такав начин да се напомена очигледно разликује од осталих делова полисе, како би се лако могла уочити.74 Осигуравач уговарачу осигурања мора издати и посебан штампани образац (спесимен) напомене о праву на приговор.75 Ако осигуравач не информише уговарача осигурања о његовом праву по овом члану или му не достави горе описан образац напомене о праву на приговор, измене уговора не обавезују уговарача осигурања и сматраће се да је уговор закључен у складу са условима садржаним у понуди за осигурање.76
8. Тумачење полисе
Појму тумачења је подједнако важно посветити пажњу ради утврђивања смисла и значаја полисе. Циљ тумачења полисе је да се сазна права воља оног ко је издао полису. Тумачење је одређивање смисла изјављене воље. Што се

69 Вид. ЗОО, чл. 901, ст. 1.
70 ЗОО, чл. 71, ст. 1.
71 ЗОО, чл. 71, ст. 2.
72 ЗОО, чл. 71, ст. 3.
73 Преднацрт Грађанског законика, чл. 1305, ст. 1.
74 Преднацрт Грађанског законика, чл. 1305, ст. 2.
75 Преднацрт Грађанског законика, чл. 1305, ст. 3.
76 Преднацрт Грађанског законика, чл. 1305, ст. 4.

тиче тумачења полисе, примењују се општа правила облигационог права о тумачењу уговора. Примењује се начело in dubio contra assecuratorem тј. да се нејасноће полисе тумаче у корист уговарача осигурања, односно осигураника. Када имамо више примерака полисе, меродаван је онај који се налази код уговарача осигурања.
Док се у тумачењу општих услова осигурања примењује објективна метода тумачења, дотле се у тумачењу полисе осигурања примењује тзв. субјективна метода тумачења. Према законским одредбама, у случају неслагања неке одредбе општих или посебних услова и неке одредбе полисе, примениће се одредбе полисе, а у случају неслагања неке штампане одредбе полисе и неке њене рукописне одредбе, примениће се ова последња.77 Овакво законско решење произлази из претпоставке да су стране посебним правилима дале предност зато што су та правила временски сачињена касније. Зато, за разлику од унапред и апстрактно срочених општих услова, посебни услови осигурања имају значење непосредно изражене воље уговорних страна.78 На крају, нејасне одредбе се тумаче у корист уговарача осигурања (in dubio contra assecuratorem).
9. Лист покрића
Лист покрића (енгл. cover note, нем. Deckungszusage) је исправа о закљученом уговору о осигурању, која привремено замењује полису осигурања. У листу покрића се морају навести битни елементи уговора о осигурању. У правној литератури се сматра да решење, према коме у листу покрића треба да буду наведени сви битни елементи уговора о осигурању, у потпуној мери поништава функцију тог листа и да га зато осигуравачи не издају.79 Издавање листа покрића обавља се у ситуацијама када је потребно дуже временско раздобље за издавање полисе осигурања, односно када још нису познати сви битни елементи потребни за издавање полисе, а уговарачу осигурања треба писана потврда о закљученом уговору о осигурању. Та исправа обично важи кратко, углавном не дуже од месец дана, све док се не прикупе сви потребни подаци за састављање полисе. Лист покрића престаје издавањем полисе осигурања.80 Издавање осигуравајуће полисе означава престанак потврде о покрићу. Лист покрића обавезује обе уговорне стране. Према Преднацрту Грађанског законика лист покрића има две функције: доказ о закљученом уговору о осигурању и доказ о привременом покрићу. Издавањем листа покрића осигураник добија одмах заштиту из осигурања, а


77 ЗОО, чл. 902, ст. 5.
78 Ћесић, З. и др., нав. дело, стр. 1392.
79 Јовановић, С., Премија осигурања неживотних грана, Ревија за право осигурања, бр. 4/2007, стр. 24.
80 Ћурак, М., Јаковчевић, Д., Осигурање и ризици, Загреб, 2007, стр. 173.

осигуравач добија право на премију.81 Нашем листу покрића најсличније је привремено покриће-привремена заштита осигурања (Vorläufige Deckung). Привремено покриће ствара самостални правни однос, који по правилу претходи закључењу уговора.82 Уговор о привременој заштити престаје најкасније у тренутку у којем, након закључења главног уговора од стране осигураника или неког другог уговора о привременој заштити, почиње заштита осигурања исте врсте.
10. Потврда или цертификат о осигурању
Потврда или цертификат о осигурању (енгл. cerificate of insurance) је исправа о закљученом уговору о осигурању, која замењује полису осигурања. Ова потврда је истовремено и доказно средство о постојању и садржини уговора о осигурању и вреди током целог трајања осигурања. Наш ЗОО говори о полиси и другим исправама о осигурању, а не само о листу покрића. Потврда о осигурању, за разлику од листа покрића важи за време целокупног трајања осигурања.
11. Електронски облик полисе осигурања
Осигураници могу да купују полисе осигурања притиском на дугме, захваљујући потпуно аутоматизованим базама података и апликацијама. Коришћењем тих корисничких интерфејса, осигураницима је лакше да дешифрују сложене полисе осигурања, сами израчунају премију осигурања, као и последице које ће имати на своју дугорочну финансијску будућност уколико закључе осигурање или ако то не учине. Трошкови осигуравајућег покрића најчешће су сложени и најчешће нису јасни осигураницима. Сада се то мења тако што се они могу виртуелно сагледати, помажући осигураницима да их боље разумеју и на основу тога се определе за оне производе осигурања који ће им највише одговарати. Осигуравачи настоје да смање учешће традиционалног начина закључивања осигурања и у том смислу користе предности дигитализације како би развили што атрактивније интерактивне апликације, које би биле једноставне клијентима за употребу. Нпр. у неким државама купци могу помоћу паметног телефона да пошаљу слику предмета који желе да осигурају: аутомобил, бицикл, фотоапарат или било шта друго и затраже полису за то. Апликација користи доступне податке о предмету осигурања и тренутно враћа понуду за осигурање која се може прихватити у року од неколико секунди.83


81 Шулејић, П., нав. чланак, стр. 277.
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Имајући у виду да је ЗОО донет 1978. године, тада није нити било могуће да се у њему спомиње електронски облик или запис јер га није било или је постојао у врло примитивним облицима те је био потпуно незанимљив пословној и правној пракси. Али овај Закон садржи одредбе које омогућавају лако прихватање електронског облика на практично једнаком нивоу као традиционални писани облик јер је регулација остала отворена новим комуникацијским технологијама. Члан 72. ст. 4. тог Закона каже да је захтев писмене форме испуњен ако стране измењају писма или се споразумеју телепринтером или неким другим средством које омогућава да се са извесношћу утврде садржина и давалац изјаве.84 Електронски облик односно електронски начин склапања уговора несумњиво испуњава те услове па тако електронски облик полисе треба бити изједначен са традиционалним писаним обликом. Закон о облигационим односима садржи одредбу кад је за закључење уговора потребно саставити исправу, уговор је закључен кад исправу потпишу сва лица која се њим обавезују. Аналогном применом те одредбе на модерне комуникацијске технологије, кад се уговор склапа у електронском облику електронским путем, уговор је склопљен кад исправу - понуду или прихват, у електронском облику потпишу уговорне стране у складу с одредбама закона, којим се уређује електронски потпис.
Доктринарно се електронски облик може дефинисати као електронски запис, учињен одговарајућим направом (рачунаром) и уз коришћење одговарајућег програма (компјутерског; на одговарајућем медију: хард диску, дискети, ЦД-у, ЦД рому, магнетној траци, УСБ и сл), који се може прочитати односно довести у перцептивни облик на екрану одговарајуће направе (рачунара) и само уз њено коришћење те уз коришћење одговарајућег програма, а која се исправа може у свако добра, уз помоћ друге одговарајуће направе и одговарајућег програма исписати на папир и представити се као традиционална писана исправа, с тим да запис мора у правилу бити могуће пренети између страна електронским путем, интернетом или другом одговарајућом мрежом, али може бити и преносив на неки други традиционални начин преноса порука.85 Уговор о осигурању живота је закључен када стране потпишу полису осигурања или лист покрића (чл. 901 ст. 1 ЗОО). Наш закон не садржи одредбу попут оне у Немачком грађанском законику (BGB) који у чл. 126а каже: Уколико електронски облик треба заменити писани облик прописан законом, давалац изјаве мора јој додати своје име и осигурати да такву електронску исправу потпишу напредним електронским потписом у складу са одредбама Закона о електронском потпису. У случају склапања уговора свака страна мора супротној страни дати електронску исправу потписану према поменутој одредби. Прописивањем

84 Матић, Т., Електронички облик уговора и исправа - нови облик?, Зборник Правног факултета у Загребу, бр. 1/2006, стр. 170.
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такве изричите одредбе јасно је да уговор о осигурању, односно полиса осигурања може бити у електронском облику. Но, на полису осигурања у електронском облику примењују се опште одредбе ЗОО, које важе за полису осигурања. Уколико би се дословно тумачиле одредбе ЗОО, полиса мора бити потписана, Када се ради о електронској полиси јасно је да би она могла бити потписана само електронским путем, дакле електронским потписом. Сваку сумњу отклонио би на њој напредни електронски потпис који би несумњиво био ваљан. Но, с обзиром на то да се у овом случају ради о форми ad probationem не би био потребан напредни електронски потпис, већ би био довољан и обични потпис. Међутим, треба још истаћи да стране у уговорима могу слободно одредити шта и када ће се сматрати потписаним и шта ће се сматрати потписом, јер се у овом случају ради о подручју којим стране могу слободно располагати и уговарати, јер закон изричито не предвиђа санкције за недостатак одређеног потписа. Анализом законских одредби уочавамо да нема правне препреке да се уговор о осигурању закључи у електронском облику и да се полиса осигурања сачини у електронском облику. Таква полиса осигурања производи правно дејство као традиционални писани документ.86
Сава oсигурање у Србији нуди електронски облик полисе животног осигурања под називом еЖивот. Процес укључује онлајн саветовање, креирање понуде према потребама корисника, видео-идентификацију и електронско потписивање уговора. Након потписивања, корисник добија потврду на е-мејл адресу. Овај приступ омогућава брзо, сигурно и флексибилно уговарање животног осигурања без потребе за физичким присуством.87
Један од пионира у дигитализацији полиса животног осигурања је Dynamic Life. Ова платформа омогућава корисницима да штеде путем свакодневних куповина: скенирањем QR кода у апликацији приликом плаћања, корисници остварују проценат од износа куповине који се аутоматски пребацује на њихову полису. Додатно, производи имају монетизовану вредност која се додаје штедњи корисника. Овај иновативни приступ спаја технологију и осигурање, чинећи штедњу једноставном и аутоматизованом.88
GenialLife представља онлајн полису осигурања живота коју нуди Allianz Global Life dac, део групације Allianz SE. Целокупан процес, од иницијалног добијања понуде до издавања полисе, обавља се путем дигиталних платформи, што олакшава и убрзава процедуру за кориснике. Једна од кључних карактеристика овог система је могућност генерисања анонимних понуда.
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Потенцијални осигураници могу добити понуду на основу основних података као што су датум рођења, пол и одговора да ли су пушачи или не, без потребе за пружањем личних података у раној фази. Након што корисници унесу неопходне информације, добијају персонализовану понуду путем е-мејла, што им омогућава да брзо одлуче о куповини полисе. Процес закључивања уговора обухвата једноставан и сигуран дигитални потпис, чиме се елиминише потреба за писаним документима и омогућава брз завршетак трансакције.89
12. Закључак
Полиса осигурања живота представља исправу, који има сложену правну природу и вишеструке функције у савременом праву осигурања. Кроз детаљну анализу њених саставних делова, врста, функција и начина на који се преноси или користи као средство обезбеђења, овај рад је указао на значај полисе не само као доказне исправе и форме уговора, већ и као инструмента обезбеђења.
Поред састојака које мора имати свака полиса, у полиси осигурања живота морају бити назначени: име и презиме лица на чији се живот односи осигурање, датум његовог рођења и догађај или рок од кога зависи настанак права да се захтева исплата осигуране своте. Полиса осигурања живота мора обухватити услове под којима уговарач може захтевати исплату њене откупне вредности, начин на који се та вредност израчунава, као и услове давања предујма. Такође, још једанпут истичемо да полиса осигурања живота може гласити на одређено лице или по наредби, али не може гласити на доносиоца. Ова законска формулација је сачињена у циљу отклањања могућих злоупотреба.
Може се закључити да је електронски облик само нови појавни облик писаног облика који тражи да буде признат у пракси. Постојање електронског облика полисе осигурања нико не оспорава у свету писаног облика и инсистирање на његовом признању као самосталном облику само је заправо пролазна или прелазна фаза до његовог признања као појавног облика писаног облика документа. На осигуравајућим друштвима, али и свим другим учесницима осигурања да се прилагоде променама и иду у корак са временом. С обзиром на све већу улогу осигурања у финансијском и друштвеном систему, као и на потребу за правном сигурношћу уговорних страна, даље унапређење нормативног оквира који регулише полису осигурања живота представља значајан корак ка јачању поверења у осигуравајући сектор и унапређењу правне заштите учесника у осигурању.
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LIFE INSURANCE POLICY IN THE DIGITAL AGE: LEGAL ASPECTS AND REGULATORY FRAMEWORK

Summary
The insurance policy is a document that certifies the conclusion of an insurance contract. This paper provides a detailed legal analysis of the life insurance policy, with a focus on its definition, types, essential components, functions, and legal nature. Special attention is given to issues related to the transfer, pledge, and legal effects of the policy. Furthermore, the paper explores the position of the policy within comparative legal systems and the proposals set forth in the Draft Civil Code of the Republic of Serbia. The relationship between the electronic form of the insurance policy and the traditional written form is also analyzed, establishing a defined and specific connection between the two. Through the analysis of both theoretical and practical aspects, the paper highlights the multiple functions of a life insurance policy and its role as evidence of contract, contractual form, and a potential instrument of financial security.
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ДИГИТАЛНО БАНКАРСТВО У САВРЕМЕНИМ УСЛОВИМА ПОСЛОВАЊА

Резиме
Циљ истраживања је да се изучи банкарско пословање у савременим тржишним условима пословања, као и да се допринесе потпунијем и целовитијем сагледавању одређених правних и економских питања која се могу поставити у вези са тенденцијом све веће улоге банака у нашем привредном и економском систему и евентуално предложи побољшање појединих пословних решења.
Ауторка настоји да докаже, користећи нормативни и упоредноправни метод, да банке имају значајну улогу у привредном систему сваке земље, као и у Републици Србији, те да је неопходно поштовати у свету доказана искуства у области банкарског пословања која су заснована на савременој концепцији.
Кључне речи: савремено банкарство, дигитализација, технологија, конкуренција клијенти, рационализација. 
1. Увод
Банкарска делатност развијала се кроз векове и стара је колико и људска историја, док банка представља најстарије акционарско друштво, на шта указују пронађени материјални извори, да је банкарско пословање постојало још у 7. веку пре наше ере. Трагови постојања и развоја банкарства могу се пратити кроз све друштвено-економске формације.1
Од краја осамдесетих година прошлог века, код нас је наступио период преласка банака на тржишни начин пословања и њену изградњу на савременим

1 Више: Вуњак Н., Ковачевић, Љ., Банкарство-банкарски менаџмент, Суботица, 2011. стр. 3. Мала Просветина енциклопедија, Београд, 1986, стр. 25; Царић, С. и др., Привредно право, Нови Сад, стр. 112; Assmann, H. D, Gadow W., Shmidt, K., Gesellschaftsrecht, Koln, Berlin, Bon; Munchen, 1977, р. 782.




принципима. Спроводе се значајне реформе законодавства у банкарству, које су под утицајем смерница Европске уније и огледају се у: обезбеђењу флексибилности оснивања и регистрације банака, могућности вршења статусних промена, корпорацијског управљања и др.
Садашњи тренутак у банкарству може се оценити као период савременог банкарства.
2. Савремено банкарство
На потребу увођења савременог дигиталног банкарства утицало је неколико фактора и то: нове технологије, ценовна конкуренција на банкарском тржишту, потреба за растом профитабилности, све већи захтеви клијената, као и промена у међународној регулативи и потреба са њеном усаглашеношћу.2
Савремено банкарство подразумева увођење најновијих метода и врхунске технологије у пословање, као и праћење најновијих тенденција у банкарству. Једна од новина јесте и дигитално банкарство или како га још називају електронско банкарство.3
3. Појам дигиталног банкарства
Дигитaлнo бaнкaрствo сe различито тумaчи и схвата. Постоје они који заступају схватање дa je реч о oнлајн бaнкaрству или мoбилнoм бaнкaрству, док други сматрају да се ради о дoдaтку трaдициoнaлним бaнкaрским пoслoвимa.4 Ипак, и једни и други сматрају да је неопходно пратити савремена кретања у банкарству.
Дигитaлнo бaнкaрствo не представља сaмo пoвршински кoнцeпт кao штo je: интeрнeт бaнкaрствo, мoбилнo бaнкaрствo, дирeктнo бaнкaрствo, рaзличитe бaнкaрскe aпликaциje, кoришћeњe друштвeних мрeжa у бaнкaрству, вeштaчкa интeлигeнциja, рoбoтикa итд, него укључуje и рaзноврсне прoгрaмe зa мoдeрнизaциjу кojи oмoгућаваjу остваривање циљeва дигитaлнoг бaнкaрствa, кao штo су мoдeрнизaциja сoфтвeрa,5 интeгрaциja,6 CRM,7 итд.

2 Вуњак, Н., Ковачевић, Љ., нав. дело, стр. 273.
3 Исто.
4 Средојевић, С. и др., Основе финансијске писмености запослених у образовно- васпитним установама, Београд, 2018, стр. 36.
5 Софтвер (software) је збирка компјутерских програма и пратећих података који заједно дају инструкције компјутерском хардверу што и како да ради (https://sh.wikipedia.org/ wiki/Softver). То су програми (наредбе, инструкције) који налажу рачунару како треба да извршава одређене задатке (https://sr.wikipedia.org/sr/%D0%A1%D0%BE%D1%84%D1
%82%D0%B2%D0%B5%D1%80, приступљено 10.04.2025).
6 Дигитална интеграција у рачунарству омогућава да подаци са једног уређаја или програми  буду  прочитани  и  манипулисани  другим  уређајима/програмима
Јелена Милосављевић Ников, Дигитално банкарство у савременим условима пословања (стр. 797-804)

Зборник радова "Савремено право у ери дигитализације и одрживог развоја", Крагујевац, 2025.
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Moглo би сe рeћи дa дигитaлнo бaнкaрствo чинe међусобно повезане технологије кoje омогућавају да услуге које пружају банке обављају прeкo интeрнeтa.
4. Предности дигиталног банкарства
Дигитално банкарство има више предности, како за клијенте, тако и за банку, у oднoсу нa трaдициoнaлнo oбaвљaњe бaнкaрских услугa. Предности се испољавају у брзини пословања и комодитету које имају клијенти банке, као и у нижим трошковима и тачности информација. Дигитaлнo бaнкaрствo oмoгућава својим кoрисницимa брз приступ свим пoдaцимa путeм рaчунaрa, мoбилних тeлeфoнa и бaнкoмaтa, с обзиром на виртуeлни прoцeс и пружa могућност бaнкaмa и клијентима да непосредно комуницирају. То је, пре свега, увид у стање рачуна, пренос средстава са једног рачуна на други, плаћање обавеза, налог за купопродају девиза, преглед и штампање извода итд.8
Дигитално банкарство намеће обавезу да банке уводе нajнoвиjе тeхнoлoгиjе кaкo би се oсигурaла безбедност пословања и усклaђeнoст сa рeгулaтивoм из ове области.
Бaнкe које послују на традиционалан начин суoчeнe су сa немилосрдном кoнкурeнциjoм финансијских институција кoje сe бaвe финaнсиjским тeхнoлoгиjaмa заснованим нa рaчунaрским систeмимa кojи oлaкшaвajу бaнкaрскe и финaнсиjскe услугe и имajу пoтeнциjaл зa велики број oригинaлних инoвaциjа. Да би зaдoвoљилe зaхтeвe клиjeнaтa, ове банке морају да се максимално посвете пoбoљшaњу дигитaлнe тeхнoлoгиje кoja пружa eфикaснoст у пословању.
Најновија истрaживaња пoкaзују да 47% бaнкaрa сматра да дигитално банкарство представља могућност да банке побољшају пословне односе са својим клијентима, даље, истраживања показују да 44% банкарских испитаника смaтрa да дигитално банкарство омогућује предност над конкурентима, 32% види дигитaлнo бaнкaрствo кao начин зa добијање нoвих клиjeнaтa, док 16%


(https://sr.wikipedia.org/sr/%D0%98%D0%BD%D1%82%D0%B5%D0%B3%D1%80%D0
%B0%D1%86%D0%B8%D1%98%D0%B0 приступљено 10.04.2025 )
7 Управљање односима са клијентима (енгл. Client/Customer relationship management - CRM) је усклађивање пословних стратегија, организационе структуре и културе привредног друштва, информација о клијентима и информационе технологије са циљем да се у свим контактима са клијентима задовоље њихове потребе и остваре пословна корист и добити (https://sr.wikipedia.org/sr-el/Upravljanje_odnosima_s_klijentima, приступљено 10. 04. 2025; https://sr.wikipedia.org/sr/%D0%A1%D0%BE%D1%84%D1%82%D0%B2%D0%B5%D1
%80, приступљено 10.04.2025); (https://sr.wikipedia.org/sr/%D0 %98%D0%BD%D1% 82%D0%B5%D0%B3%D1%80%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%98%D0%B05).
8 Благојевић, Б., Алтернативни канали дистрибуције пословне банке, Значења, бр. 71/2013, стр. 124.


наводи да је дигитално банкарство средство да се смање трошкови пословања и тако оствари већа добит.9
5. Облици дигиталног банкарства
Нajрaниjи oблици дигитaлнoг бaнкaрствa jaвљajу сe сa рaзвиjaњeм бaнкoмaтa и кaртицa кojи су сe пojaвили шeздeсeтих гoдинa прошлог века. Кaкo je интeрнeт сa ширoкoм мрeжoм нaстao oсaмдeсeтих гoдинa, дигитaлнe мрeжe су пoчeлe да све више развијају.
Нордијске земље су пионири у развоју дигиталног банкарства у свету. Прва је Финска пошта 1984. године увела онлајн електронско плаћања. У садашњем тренутку, ове земље су водећи по питању дигиталног пословања и представљају узор како треба да функционише банкарство. У Шведској и Финској више од 50% грађана поседује паметне телефоне и преко 80% младих људи их користи приликом банкарског пословања, што указује да се традиционално банкарство постепено гаси и да значајну улогу преузима дигитално банкарство.10
У Србији старије генерације корисника банкарских услуга, углавном, користе традиционално банкарство, док млађа популација корисника банкарских услуга масовно користи предности које пружа дигитално банкарство.11
6. Правци развоја дигиталног банкарства
Са сигурношћу, могу се предвидети кретања у банкарству у наредном периоду. Бaнкe ће све више прихвaтити дигитaлизацију кao неопходан услов за савремено пословање и знaчajaн фактор који утиче нa њихoву финaнсиjску стaбилнoст. Постоје тврдње да ће се пажња савременог банкарског пословања преусмерити на саветовање клијента банака о услугама које су сами препознали.12
Да би се у потпуности и у свим сегментима увело дигитално банкарство и напустио стари начин пословања банака, неопходно је да се изврши низ веома сложених подухвата у што краћем временском периоду. Такође, неопходно је да дигитализацију банкарског пословања прати и одговарајућа правна регулатива, нарочито у сегменту сигурности трансакција које се обављају, као и заштите података о личности клијената банака.

9 Средојевић, С. и др.., нав. дело, стр. 38.
10 Конференција „Дигитално банкарство и економија“, Привредна комора Србије, http://www.kombeg.org.rs/aktivnosti/udr_fin_org/Detaljnije.aspx?veza=18918, приступљено: 10.04.2025).
11 Исто.
12 https://www.kamatica.com/vest/digitalno-bankarstvo-srezalo-promet-u-ekspoziturama/17131,
приступљено: 2. 11. 2018.

У Републици Србији је донет Закон о електронском документу, електронској идентификацији и услугама од поверења у електронском пословању,13 као и Закон о електронском потпису,14 и представља напредак у правном уређивању електронског пословања, који су неопходан за дигитално банкарство.
Сличне прописе донела је већина других земаља.15
У Француској је веома брзо уведен и прихваћен дигитални начин банкарског пословања и сада предњачи над другим развијеним земљама, укључујући и САД где 69,3% становника којима је доступан интернет користи Е-банкарство. Предвиђања су да ће до 2021. око 70% одраслих Француза, односно 84,3% популације који користе интернет, користити наведене услуге.16 У перспективи ће постојати и опстати само оне банке које својим клијентима могу да обезбеде у потпуности њихове захтеве, у складу са прописима, уз најмање трошкове пружених услуга. Зато последњих деценија све земље карактеришу значајне промене у банкарству и појава нових



13 Сл. гласник РС, бр. 94/2017: чл. 2. 1) електронско пословање је употреба података у електронском облику, средстава електронске комуникације и електронске обраде података у обављању послова физичких и правних лица, 2) електронски облик података је дигитални запис података погодан за електронску обраду и пренос путем средстава електронске комуникације, 3) електронска трансакција је пословна активност између две или више страна која се обавља електронским путем, 4) електронски документ је скуп података састављен од слова, бројева, симбола, графичких, звучних и видео материјала, у електронском облику;
14 Сл. гласник РС, бр 135/2004: чл. 2. "Електронски потпис" је скуп података у електронском облику који су придружени или су логички повезани са електронским документом и који служе за идентификацију потписника.
15 Законом о електронском потпису Црне Горе, Сл. лист РЦГ, бр. 55/2003 и 31/2005 - испр. и Сл. лист ЦГ, бр. 41/2010 и 40/2011 - др. закон, који је у последњих 12 година усклађиван са правном легислативом Европске уније, а сада је на снази Закон о електронској идентификацији и електронском потпису,
15 https://www.kamatica.com/vest/digitalno-bankarstvo-srezalo-promet-u-ekspoziturama/17131,
приступљено: 2. 11. 2018.
15 Сл. гласник РС, бр 135/2004: чл. 2. "Електронски потпис" је скуп података у електронском облику који су придружени или су логички повезани са електронским документом и који служе за идентификацију потписника.
15 Законом о електронском потпису Црне Горе, Сл. лист РЦГ, бр. 55/2003 и 31/2005 - испр. и Сл. лист ЦГ, бр. 41/2010 и 40/2011 - др. закон, који је у посљедњих 12 година усклађиван са правном легислативом Европске уније, а сада је на снази Закон о електронској идентификацији и електронском потпису, Сл. лист ЦГ, бр. 31/2017; Закон о електроничком потпис Хрватске, Народне новине, бр. 10/02, 80/08, 30/14; Законом о електронском потпису, Сл. гласник Републике Српске, бр. 106/15.
16 Дигитално банкарство раширеније у Француској него у САД-у https://www.ictbusiness. info/internet/digitalno-bankarstvo-rasirenije-u-francuskoj-nego-u-sad-u приступљено: 2.04.2025.


трендова, као што је креирање нових банкарских производа и услуга, па чак почињу да се баве и тзв. „небанкарским пословима“.17
Дакле, технологија је значајан фактор који је утицао на организацију радних процеса и обликовању организације у банкарском сектору. Нове појавне форме информационо-комуникационих технологија доносе користи приликом креирања организација и утичу на све параметре организационе структуре банака. Најзначајније промене проистичу из чињенице да је применом ових технологија дошло до обједињавања свих података који су постали доступни на једном месту, а да су радни процеси, активности и одлуке аутоматизовани. Захваљујући примени технологија, механизми координације су попримили потпуно нова својства и карактеристике, што је довело до боље повезаности на нивоу банке и до побољшања стратегијских и оперативних активности банке.18
7. Закључак
У садашњем тренутку, банкарски систем се налази у фази савременог банкарства и дигиталног пословања, која се огледа у увођењу најновијих метода и врхунске технологије пословања.
Овакво пословање има више предности у односу на традиционално банкарство, као што је брз приступ подацима, ефикасност обављања платног промета и др.
Напредак банкарског сектора условио је доношење одговарајуће правне регулативе, која у овом тренутку у Републици Србији још увек није на задовољавајућем нивоу у поређењу са земљама које имају развијено банкарство, као што су Немачка, Француска, Швајцарска и др.
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MODERN BANKING AND DIGITAL BANKING

Summary
The aim of the research is to study banking operations in modern market conditions, as well as to contribute to a more complete and holistic view of certain

17 Несторов, В., Конвергенција у функционисању банкарских и небанкарских институција у Србији, Економске теме, бр. 55 (3)/2017, стр. 35
18 Стојановић, М., Ђорђевић, М., Значај мобилног банкарства у Нишавском округу,
Економске теме, бр. 54 (3)/2016, стр. 385.

legal and economic issues that may arise in connection with the tendency of the increasing role of banks in our business and economic system and to possibly propose the improvement of certain business solutions.
The author seeks to prove, using the normative and comparative law method, that banks have a significant role in the economic system of each country, as well as in the Republic of Serbia, and that it is necessary to respect the proven experiences in the field of banking operations in the world that are based on a modern concept.
Key words: modern banking, digitalization, technology, competition, clients, rationalization.
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ЕКОЛОШКИ ИЗАЗОВИ РУДАРЕЊА КРИПТОВАЛУТА: ЕНЕРГЕТСКА ПОТРОШЊА, ЕЛЕКТРОНСКИ ОТПАД И ОДГОВОР РЕГУЛАТОРНИХ ОКВИРА*

Резиме
Рударење криптовалута представља значајан еколошки изазов због прекомерне потрошње електричне енергије, високог нивоа електронског отпада и значајног угљеничког отиска. Највећи проблеми везани за ову активност укључују енергетску неодрживост, посебно код криптовалута заснованих на Proof-of-Work (PoW) механизму, који захтевају рачунарску снагу великих размера, што доводи до потрошње енергије упоредиве са целим државама. Осим тога, брза застарелост рударске опреме генерише огромне количине електронског отпада, док емисије CO₂ из фосилних извора енергије доприносе климатским променама и штети по здравље људи кроз повећање загађења ваздуха.
У циљу ублажавања ових проблема, Европска унија кроз Зелени договор тежи климатској неутралности, што укључује и регулисање енергетски интензивних индустрија попут крипто рударења. Француска је, на пример, усвојила Loi REEN (Régulation Énergie Électronique et Numérique), који ограничава енергетски отисак дигиталних технологија, укључујући и криптовалуте. Иако ови прописи нису директно забранили PoW рударење, они постављају оквире за енергетску ефикасност и одрживост, што може довести до строжих мера у будућности. Ова истраживања указују на потребу за прелазак на еколошки одрживије алтернативе, као што су Proof- of-Stake (PoS) блокчејн, како би се смањио утицај криптовалута на животну средину.


* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.



Кључне речи: криптовалуте, блокчејн, proof-of-work, proof-of-stake,
одрживост.
1. Увод
Историја криптовалута, према устаљеном консензусу, почиње 2009. године, када је креатор или група креатора под псеудонимом Сатоши Накамото (Satoshi Nakamoto) представио прву криптовалуту под именом биткоин (Bitcoin). Свет криптовалута брзо се усложњавао, па се ускоро појавио велики број других криптовалута, међу којима је најпознатији етеријум (Ethereum). Број криптовалута данас прелази 10.000.1 Биткоин је и даље најзначајнији и трансакције биткоина чине 68% трансакција криптовалутама у свету. Следећи по значају је етеријум са 19% удела, а осталих 13% отпада на све друге постојеће криптовалуте.2
Стварање нових криптовалута означава се термином „рударење“ (mining). Према дефиницији коју износе Синан Куфеолу (Sinan Küfeoğlu) и Махмут Озкуран (Mahmut Özkuran), „рударење биткоина (као и других криптовалута, прим. аут) је децентрализован рачунарски процес у којем се трансакције верификују и додају у јавни евиденциони регистар, познат као блокчејн“.3 При томе, нове количине криптовалута не издаје један централни орган или монетарна институција, него их стварају анонимни појединци широм света. Као и за рударење племенитих метала за ковање традиционалног новца, за рударење криптовалута се користе сложене машине. Разлика је у томе што се криптовалуте копају тако што машине, међусобно умрежене преко интернета, решавају компликоване математичке задатке. „Рудар“, односно власник машине која прва реши конкретан задатак има право да дода нову карику, односно блок у континуирани дигитални ланац блокова звани блокчејн (blockchain). На самом почетку постојања криптовалута, један „ископан“ блок је рудару доносио 50 биткоина. Временом је та награда смањивана, па је, према подацима из априла 2024, она износила 3,125 биткоина.4 Иако је стимулација за



1 How Many Cryptocurrencies Are There in June 2025?, https://tangem.com/en/blog/post/how
-many-cryptocurrencies-exist/ датум приступа 23. јун 2025. Насупрот томе, Уједињене Нације признају 180 валута различитих држава. Top 20 strongest currencies in the world in 2025, https://www.currencytransfer.com/blog/expert-analysis/top-20-strongest-currencies-in-
the-world датум приступа 23. јун 2025.
2 Bačević, Ј. et al., The Impact of Blockchain Technology on the Environment, Facta Universitatis, vol. 37, no. 1/2024, стр. 202.
3 Küfeoğlu, S., Özkuran, M., Bitcoin Mining: A Global Review of Energy And Power Demand, Energy Research & Social Science, no. 58/2019, стр. 1.
4 How Does Bitcoin Mining Work? A Beginner's Guide, https://www.investopedia.com/tech/ how-does-bitcoin-mining-work/ датум приступа 22. јун 2025.
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рударе смањена, рударење криптовалута је и даље уносно,5 с обзиром на то да цена биткоина константно расте. Почетком 2017. године, цена једног биткоина износила је око 1000 долара, а током те године је нарасла на чак 20.000 долара.6 Крајем јуна 2025. године цена биткоина износила је 101.300 америчких долара.7 Треба напоменути да криптовалуте, с обзиром на то да немају централног издаваоца, немају ни инхерентну вредност. Суштински су безвредне, а вредност добијају тако што се њима тргује.8
Последњих година криптовалуте, на челу са биткоином, стичу све већу популарност. Ел Салвадор је 2021. године постао прва држава на свету која је биткоин прихватила као званичну валуту, поред америчког долара, који је 2001. године заменио традиционалну валуту колон (colón). Криптоентузијасти истичу да су предности криптовалута бројне. На првом месту, криптовалуте су, како тврде Вендл (Wendl) и сарадници, отпорне на инфлаторне притиске.9 Поред тога, криптовалуте, како немају централну банку као емитера, омогућавају децентрализацију финансијских токова стварањем дистрибуционе мреже „од корисника до корисника“ (peer-to-peer),10 али и анонимност трансакција.11 Даље, криптовалуте могу бити од користи популацијама које живе у подручјима где не постоји приступ традиционалним банкама или је тај приступ знатно отежан (underbanked).12
Традиционалне финансијске институције попут компанија „Виза“ и
„Мaстеркард“ почеле су да издају биткоин картице, а у Румунији, Кипру и Канади постоје биткоин банкомати који омогућавају конверзију стварног новца у  жељену  криптовалуту.13  Поред  раста  интересовања  за  рударење

5 Тачан број рудара криптовалута је непознат, а према проценама које износе Ј. Бачевић и сарадници, 2023. године их је на целом свету било око осам милиона. Bačević, J. et al., нав. чланак, стр. 201.
6 De Vries, A., Bitcoin’s Energy Consumption Is Underestimated: A Market Dynamics Approach, Energy Research & Social Science, no. 70/2020, стр. 1.
7 Bitcoin Futures, Jun-2025 (BTC=F), https://finance.yahoo.com/quote/BTC%3DF/history/
датум приступа 23. јун 2025.
8 O'Dwyer, K., Malone, D., Bitcoin Mining and its Energy Footprint, ISSC 2014 / CIICT 2014, стр. 1.
9 Wendl, M., Hanh Doan, M., Sassen, R., The environmental impact of cryptocurrencies using proof of work and proof of stake consensus algorithms: A systematic review, Journal of Environmental Management, no. 326/2023, стр. 1.
10 De Vries, A., нав. чланак, стр. 1.
11 Hong, H., Zhang, C., Bitcoin Trading, Economic Growth, Energy Use, and CO2 Emissions: An Advanced Panel Study of Emerging Market Economies, International Review of Economics and Finance, no. 87/2023, стр. 521.
12 Laimon, M., Almadadha, R., Goh, S., Energy Consumption of Crypto Mining: Consequences and Sustainable Solutions Using Systems Thinking and System Dynamics Analysis, Sustainability, no. 17/2025, стр. 1.
13 Badea, L., Mungiu-Pupăzan, M. C., The Economic and Environmental Impact of Bitcoin, IEEE Access, vol. 9, 2021, стр. 48095.

криптовалута, као и интересовања држава за регулисање рударења и трговине криптовалутама, расте и интересовање научне јавности за ову прилично нову област истраживања. Кина, Сједињене Америчке Државе и Индија предњаче у броју научних радова објављених на тему различитих аспеката криптовалута.14
2. Еколошки аспекти криптовалута
Рударење и трговина криптовалутама је веома уносан посао, стога не чуди што је тема криптовалута веома актуелна и у пословним и у научним круговима. Док се крипто-гуруи фокусирају на максимирање профита, научници разних струка указују на потенцијално велике еколошке проблеме ове делатности.
2.1. Криптовалуте и потрошња електричне енергије
Рударење криптовалута се обавља тако што компјутери велике снаге континуирано обављају сложене математичке операције. Последично, рударење криптовалута је енергетски веома захтевно и троши велике количине електричне енергије. Према подацима Универзитета у Кембриџу, једна трансакција биткоина троши 707 kWh електричне енергије, а укупна потрошња електричне енергије на криптовалуте 2022. године износила је 143,6 TWh. То је, наводе ови истраживачи, знатно више од годишње потрошње целе Норвешке (124,3 TWh)15 или Шведске (170 TWh)16 Према најновијим подацима које износи Кембриџ, крајем јуна 2025. године потрошња електричне енергије на криптовалуте на светском нивоу је порасла на 166,48 TWh.17
Традиционално, криптовалуте су се копале помоћу механизма „доказа о раду“ (proof of work, у даљем тексту PoW). Овај механизам, први пут уведен са настанком биткоина 2009. године, подразумева да рудар, односно његов рачунар, мора да реши одређену компликовану математичку операцију како би имао право да дода нови блок у блокчејн. Решен задатак представља доказ о


14 Anandhabalaji, V., Babu, M., Brintha, R., Energy Consumption by Cryptocurrency: A Bibliometric Analysis Revealing Research Trends and Insights, Energy Nexus, no. 13, 2024, стр. 6. 15 Yuan, X, Su, C-W., Dumitrescu Peculea, A., Dynamic Linkage of the Bitcoin Market and Energy Consumption: An Analysis Across Time, Energy Strategy Reviews, no. 44/2022, стр. 1.
16 Electricity consumption in Sweden from 2008 to 2023, https://www.statista.com/statistics/ 1027078/electricity-consumption-in-sweden/#:~:text=Electricity%20consumption% 20in%20 Sweden%20amounted,less%20than%20150%20terawatt%2Dhours.&text=Log%20in%20or
%20register%20to%20access%20precise%20data. датум приступа 29. јун 2025.
17 Bitcoin network power demand, https://ccaf.io/cbnsi/cbeci датум приступа 24. јун 2025.г. Према подацима сајта Дигикономист (Digiconomist), рударење криптовалута троши више електричне енергије од рударења злата. Bitcoin versus Gold, https://digiconomist.net/ bitcoin-versus-gold датум приступа 25. јун 2025

раду тог рудара, односно даје му могућност да дода нови блок у блокчејн.18 Како се више стотина хиљада рудара истовремено такмичи да реши ове операције, а само један успева, јасно је да у овом процесу сви учесници троше велике количине електричне енергије, а само један бива награђен криптовалутом.19 Управо је ово расипање енергије препознато као велики еколошки проблем PoW механизма.
Као алтернатива енергетски захтевном и неефикасном механизму PoW, крипто-рудар под псеудонимом Сани Кинг (Sunny King) 2011. године осмислио је механизам рударења под називом „доказ о улогу“ (proof of stake, у даљем тексту PoS). Код PoS механизма, сваки рудар који жели да учествује у настанку новог блока у блокчејну мора да уложи одређена средства као улог (stake), a рудар којем ће бити омогућено да реши математичку загонетку, односно ископа нови блок и угради га у блокчејн, бира се полу-насумично у зависности од висине уложених средстава.20 У механизму PoS нема симултаног решавања истог математичког проблема као што постоји код механизма PoW, тако да је количина електричне енергије која се троши далеко мања него код PoW.21 Прва криптовалута која је користила искључиво PoS механизам била је некст (Nxt), настала 2013. године. Ипак, PoS механизам није постао широко прихваћен све док друга највећа криптовалута, етеријум, није 2022. године прешла на употребу овог механизма.22
Како је потрошња електричне енергије за потребе рударења криптовалута велика, већина рударских рачунара је груписана у „фарме“, конгломерате који се по правилу налазе у земљама где је електрична енергија јефтинија. Најпопуларнија земља за рударење криптовалута дуго година је била Кина.23 Према подацима из 2021. године, око 70% крипто-рударских активности у свету одвијале су се управо у Кини.24 Ово је било проблематично из разлога

18 За подробније објашњење начина рада PoW механизма, в. Sapra, N., Shaikh. I., Impact of Bitcoin mining and crypto market determinants on Bitcoin-based energy consumption, Managerial Finance, vol 49, no. 11/2023, стр. 5.
19 Bačević, J. et al., нав. чланак, стр. 199.
20 За више детаља о начину функционисања PoS механизма, в. Okikijesu Bada, А. et al., Towards a Green Blockchain: A Review of Consensus Mechanisms and their Energy Consumption, 17th International Conference on Distributed Computing in Sensor Systems (DCOSS), Pafos, Cyprus, 2021, стр. 2.
21 Bačević, J. et al., нав. чланак, стр. 199, 200.
22 Данас постоје многе „зелене“ криптовалуте које користе PoS механизам, са тежњом да буду одрживије и енергетски ефикасније од биткоина. Поред етеријума, треба поменути кардано (cardano), лајткоин (litecoin), полкадот (polkadot). Alzoubi, Y. I., Mishra, A., Green Blockchain – A Move Towards Sustainability, Journal of Cleaner Production, no. 430, 2023, стр. 4.
23 De Vries, A., Renewable Energy Will Not Solve Bitcoin’s Sustainability Problem, Joule, vol 3, issue 4, 2019, стр. 896.
24 Yuan, X., Su, X-W., Dumitrescu Peculea, A., нав. чланак, стр. 2.

што Кина преко 60% своје електричне енергије добија сагоревањем фосилних горива, на првом месту угља.25 Услед забринутости за енергетску потрошњу криптовалута, кинеске власти су 2021. године забраниле све активности везане за рударење и „шпекулативне трансакције“, односно трговину криптовалутама, па су рудари морали да се преселе у друге земље, првенствено Иран и Казахстан, али и Сједињене Америчке Државе.26 Трансакције криптовалутама су толико енергетски захтевне да се, према подацима из 2022. године, количином електричне енергије за обављање једне биткоин трансакције може напајати 951.246 трансакција извршених Виза картицама27 или просечно америчко домаћинство током 21 дана.28
Ова „незасита употреба енергије“29 довела је до повећане медијске пажње уперене ка криптовалутама. Илон Маск (Elon Musk) је 2021. године најавио да ће његова компанија „Тесла“ престати да прихвата плаћања биткоинима, управо због забринутости за животну средину.30
Будући математички и рачунарски захтевно, рударење криптовалута се обавља на сложеним и јаким рачунарима. Један од нуспроизвода оваквих операција „индустријских размера“31 је велика количина отпадне топлоте која се ослобађа. За хлађење малих рударских фарми може бити довољно да буду смештене у земље са хладнијом климом. Велике фарме, међутим, захтевају континуирано хлађење специјализованим уређајима, што додатно повећава количину електричне енергије која се троши за рударење.32 Да би машине за рударење криптовалута радиле на оптималној температури од 70 до 80 степени Целзијуса, температура у просторијама где се те машине налазе не сме прелазити 35 степени Целзијуса.33 Према томе, поред потребе за константним и постојаним снабдевањем електричном енергијом за потребе рударења, постоји потреба и неометаним приступом електричној енергији ради хлађења

25 Исто.
26 Исто. Градски савет града Платсбурга у држави Њујорк забранио је отпочињање нових операција рударења криптовалута, мада то није погодило већ постојеће операције. Истим путем су пошли и неки дистрикти у држави Вашингтон, где је јефтина електрична енергија добијена из хидроелектрана привукла рударе. Truby, J. et al., Blockchain, Climate Damage, And Death: Policy Interventions to Reduce the Carbon Emissions, Mortality, And Net-Zero Implications of Non-Fungible Tokens and Bitcoin, Energy Research & Social Science, no. 88, 2022, стр. 9.
27 Wendl, M., Hanh Doan, M., Sassen, R., нав. чланак, стр. 5.
28 Hong, H., Zhang, C., нав. чланак, стр. 520.
29 Malfuzi, А., Economic Viability of Bitcoin Mining Using a Renewable-Based SOFC Power System to Supply the Electrical Power Demand, Energy, no. 203, 2020, стр. 1.
30 Tesla will no longer accept Bitcoin over climate concerns, says Musk, https://www.bbc.com/ news/business-57096305 датум приступа 25. јун 2025.г.
31 Yuan, X., Su, X-W., Dumitrescu Peculea, A., нав. чланак, стр. 2.
32 Wendl, M., Hanh Doan, M., Sassen, R., нав. чланак, стр. 3.
33 Bačević, J. et al., нав. чланак, стр. 203.

рударских уређаја. За потребе хлађења великих индустријских потројења за рударење криптовалута често се користе тзв. системи хлађења урањањем (immersion cooling),34 који захтевају употребу великих количина воде. М. Лемон (M. Laimon) и сарадници наводе да је количина воде потрошена у ове сврхе на годишњем нивоу довољна да задовољи годишње потребе за пијаћом водом светске популације која нема приступ чистој води за пиће.35
Растућа потрошња електричне енергије за потребе обављања различитих крипто-активности представља узрок за забринутост на светском нивоу. Упркос растућој употреби обновљивих извора енергије, попут ветра и сунца, ради стабилног снабдевања електро-мреже потребна је употреба фосилних горива. На глобалном нивоу отприлике 45% електричне енергије настаје сагоревањем фосилних горива, на првом месту угља.36 Чињеница да криптовалуте троше велике количине енергије и, последично, повећавају емисије штетних материја у атмосферу, доводи у питање остварење циљева Париског споразума из 2016. године, који је предвидео обавезу држава потписница да чине напоре како би се глобални пораст температуре одржао на нивоу мањем од два степена целзијуса у односу на прединдустријски ниво.37
Интензитет рударске активности криптовалута зависи од њихове тренутне цене. Уколико вредност валуте опадне, опашће и потражња за том валутом, па ће се смањити и количина електричне енергије коју та валута троши. Илустративан је пример биткоина који је 2018. године изгубио преко 80% своје вредности.38 Тада је уочено смањење употребе електричне енергије за рударење нових биткоина. Ипак, тржиште се брзо опоравило и данас потражња електричне енергије повезана са биткоином континуирано расте.39 С обзиром на то да је биткон заснован на PoW механизму, што је цена једног биткоина већа, више се рудара укључује и више се енергије троши.40 Међутим, Куфеолу и Озкуран сматрају да ће потражња за електричном енергијом када је биткоин у

34 Çelik, А., Özırmak, М., Understanding the Association Between Bitcoin Mining and Environmental Sustainability in Light of the Sustainable Development Goals Through the DARDL and KRLS Methods, Sustainable Development, no. 1/2025, стр. 2.
35 Laimon, M., Almadadha, R., Goh, S., нав. чланак, стр. 3.
36 Chamanara, S., Arman Ghaffarizadeh, S., Madan, K., The Environmental Footprint of Bitcoin Mining Across the Globe: Call for Urgent Action, Earth's Future, no. 11/2023, стр. 3.
37 Wendl, M., Hanh Doan, M., Sassen, R., нав. чланак, стр. 5.
38 Исто, стр. 6.
39 Влада Ирана оптужила је растући интерес за рударење криптовалута у тој држави за несташице струје до којих долази последњих година, откако је Кина забранила рударење на својој територији. How Iran’s Bitcoin Strategy Backfires, https://bitcoinblog.de/2025/05/21/how-irans-bitcoin-strategy-backfires/ датум приступа 25. јун 2025.
40 Jones, B, Goodkind, A., Berrens, R., Economic Estimation of Bitcoin Mining’s Climate Damages Demonstrates Closer Resemblance to Digital Crude Than Digital Gold, Scientific Reports, no. 12/2022, стр. 2.

питању расти до 2028. године, када ће бити ископано 98,44% укупне количине биткоина,41 а да ће потом стагнирати и опадати.42 Поједини научници тврде да би до 2050. године биткоин требало да достигне карбонску неутралност.43 Све је више доказа и да неке цене криптовалута могу бити вештачки надуване тржишним манипулацијама и шпекулацијом (тзв. крипто-прање), што може имати и еколошке последице.44
2.2. Проблем електронског отпада
У првим годинама постојања криптовалута, било је могуће рударити их помоћу обичног кућног рачунара. Временом, како је вредност различитих криптовалута расла и како се све више рудара укључивало у трку за овим дигиталним златом, математички задаци које су рудари морали решити како би ископали нове количине криптовалута усложњавали су се. Због тога се јавила потреба за јачим и јачим рачунарима. Рудари су дошли до закључка да се рударење криптовалута може обављати уз помоћ јаких графичких картица, па је у периоду 2017-2021. на светском тржишту владала несташица јаких графичких картица. Почетком 2011. године, наводе М. Вендл (M. Wendl) и сарадници, савремена графичка картица од 2 GHz могла је да ископа више од два блока дневно. Новембра 2018. године, рудар који је користио такву картицу могао је очекивати да пронађе нови блок сваких 472. 339 година.45 Ипак, како се процес рударења додатно усложњавао, јавила се потреба за коришћењем специјализованих рударских машина познатих под акронимом ASIC (Application Specific Integrated Circuit). Прва оваква машина настала је 2013. године.46 Речју К. О Двајера (K. O’Dwyer) и Д. Малонеа (D. Malone), дошло је до „хардверске трке у наоружању“.47
Брзо усложњавање процеса рударења и чињеница да рачунари и рударске машине раде даноноћно доводи до брзог трошења и застаревања рударске опреме. Док су се за рударење користили првенствено рачунари, то је био мањи проблем, с обзиром на то да се рачунар који више није погодан за рударење може користити за друге намене. Међутим, ASIC машине су прављене

41 Творац биткоина, Сатоши Накамото, ограничио је укупан број биткоина на 21 милион. С обзиром на то да се награда за сваки нови блок уграђен у блокчејн прогресивно смањује, процењује се да ће последњи биткоин бити ископан за око 120 година. Stoll, C., Klaaßen, L., Gallersdörfer, U., The Carbon Footprint of Bitcoin, Joule, vol. 3, issue 7, 2019, стр. 616.
42 Küfeoğlu, S., Özkuran, M., Bitcoin Mining: A Global Review of Energy and Power Demand, Energy Research & Social Science, no. 58/2019, стр. 7.
43 Wendl, M., Hanh Doan, M., Sassen, R., нав. чланак, стр. 5.
44 Jones, B, Goodkind, A., Berrens, R., нав. чланак, стр. 6.
45 Wendl, M., Hanh Doan, M., Sassen, R., нав. чланак, стр. 3.
46 De Vries, A., нав. чланак, стр. 893.
47 O'Dwyer, К., Malone, D., нав. чланак, стр. 3.

наменски за рударење криптовалута и немају другу намену, па када се истроше постају електронски отпад.48
Машине за рударење криптовалута имају веома кратак животни век, свега годину и три месеца у просеку.49 То доводи до потребе да се опрема за рударење често мења и, према проценама из маја 2021. године, од настанка криптовалута до тог тренутка, само биткоин је произвео преко 30 килотона електронског отпада.50 Према подацима из 2024. године, годишња количина електронског отпада која настаје рударењем свих криптовалута је преко 50 kt.51 Само 17% електронског отпада се рециклира на глобалном нивоу, док остатак завршава најчешће на депонијама.52 То је нарочито проблематично због цурења тешких метала и других отровних супстанци из електронског отпада у земљу и водотокове.53
2.3. Емисије CO2 и друге штетне последице рударења криптовалута
Рударење криптовалута троши велике количине електричне енергије. Како и даље није могуће обезбедити стабилно снабдевање електричном енергијом из обновљивих извора, електро-мрежа у великој мери зависи од сагоревања фосилних горива ради добијања струје.
Због великих потреба за електричном енергијом за хлађење индустријских постројења за рударење криптовалута, научници сматрају да ће само широка примена биткоина произвести довољно угљен-диоксида да погигне глобалну температуру за 2°C у наредних 30 година.54
Уколико пођемо од претпоставке да 4434 t CO2 могу изазвати једну непотребну смрт, постоје наводи да је еколошки отисак биткоина до 2021. године довео до 19.000 будућих смрти.55 Такође, Вендл и сарадници наводе да је до 2018. године сваки долар вредности биткоина изазвао штету по здравље људи, али и глобалну климу у вредности од 49 центи,56 односно сваки ископани биткоин проузроковао је комбиновану климатску штету у вредности

48 Bačević, J. et al., нав. чланак, стр. 205.
49 De Vries, A., Stoll, C., Bitcoin’s Growing E-Waste Problem, Resources, Conservation & Recycling, no. 175, 2021, стр. 6.
50 Yuan, X., Su, X-W., Dumitrescu Peculea, A., нав. чланак, стр. 3.
51 Bačević, J. et al., нав. чланак, стр. 205.
52 Yuan, X., Su, X-W., Dumitrescu Peculea, A., нав. чланак, стр. 3. Ј. Бачевић и сарадници тврде да је разлог овако ниске стопе рециклирања електронског отпада то што су фабрике за рециклажу оваквог отпада углавном далеко од местȃ где се он генерише. Bačević, J. et al., нав. чланак, стр. 205.
53 Bačević, J. et al., нав. чланак, стр. 204.
54 Yuan, X., Su, X-W., Dumitrescu Peculea, A., нав. чланак, стр. 2.
55 Wendl, M., Hanh Doan, M., Sassen, R., нав. чланак, стр. 5.
56 Исто, стр. 3.

од 11314 долара.57 Само рударење биткоина је, у периоду 2020-2021, емитовало 85,89 Mt CO2 еквивалента, што одговара емисијама сагоревања 38 милиона тона угља или 25 милиона тона депонијског отпада.58 Б. Џонс (B. Jones) и сарадници стога наводе да су у периоду од 2020. г. на овамо климатске штете од рударења биткоина дошле на ниво од 58% вредности ископаних биткоина. Тиме се рударење и трговина биткоинима сврстава у високо загађујуће делатности, више загађујуће од рударења племенитих метала.59
Према проценама Међувладиног панела за климатске промене (Intergovernmental Panel on Climate Change - IPCC) из 2018. године, да би се глобални раст температуре ограничио на 1,5° C, емисије гасова стаклене баште морају се до 2030. г. смањити за 45% у односу на ниво из 2010. године, уз постизање нулте емисије до 2050. године.60
С обзиром на то да је мало вероватно да човечанство престане са употребом криптовалута и блокчејн технологије генерално, научници предлажу да се интересовање усмери ка криптовалутама базираним на PoS механизму. Илустративан је пример то да једна трансакција етеријума производи 0,01 kg CO2, што је количина 3900 пута мања него код трансакције биткоина, базираног на PoW механизму.61
3. Европски „Зелени договор“ и француски Закон о смањењу еколошког утицаја дигиталних технологија
Ради смањења негативног утицаја индустрије на животну средину и трансформисања Европске уније у климатски неутралну и одрживу економију до 2050. године, у Бриселу је 2019. године настао тзв. „Зелени договор“ (The European Green Deal). Кључна одредба „Зеленог договора“ предвиђа обавезу Европске комисије да направи план смањења емисија гасова стаклене баште до 2030. године за 55% у односу на ниво из 1990. године, на одговоран начин.62 Иако овај документ не помиње експлицитно криптовалуте, обавеза смањења емисија гасова стаклене баште се односи и на крипто-рударе. Остаје да се види како ће појединачне земље и сама Европска унија подробније регулисати ову област.
Значајан законодавни корак ка регулисању емисија гасова стаклене баште у дигиталном окружењу направила је Француска доношењем Закона о

57 Jones, B, Goodkind, A., Berrens, R., нав. чланак, стр. 3.
58 Chamanara, S., Arman Ghaffarizadeh, S., Madan, K., нав. чланак, стр. 3.
59 Примера ради, штета од копања и прераде бакра је мања од 10% од вредности ископане руде, док је код злата она још мања и износи око 4%. Jones, B, Goodkind, A., Berrens, R., нав. чланак, стр. 5.
60 Langea, S., Pohlc, J., Santarius, T., Digitalization and Energy Consumption. Does ICT Reduce Energy Demand?, Ecological Economics, no. 176/2020, стр. 2.
61 Bačević, J. et al., нав. чланак, стр. 204.
62 The European Green Deal, Brussels, 2019, стр. 4.

смањењу еколошког утицаја дигиталних технологија (Loi du réduction de l'empreinte environnementale du numérique – Loi REEN) из 2021. године. У погледу управљања електронским отпадом, овај закон предвиђа обавезу да француска држава најкасније до 1. јануара 2028. године дефинише циљеве рециклаже, поновне употребе и поправке електронске опреме.63 Члан 13 овог закона садржи обавезу проактивног деловања произвођача електронске опреме у циљу повећања стопе рециклаже електронског отпада. Наиме, произвођачи електронских уређаја имају обавезу да једном годишње организују акцију сакупљања истрошених рачунара и другог електронског отпада. Како би доносиоци отпада били додатно мотивисани, овај закон предвиђа и новчану надокнаду за сваки предати уређај.64 Наредни, 14. члан Закона о смањењу еколошког утицаја дигиталних технологија, наређује Влади да у року од шест месеци од ступања Закона на снагу поднесе Парламенту извештај о мерама које се могу предузети како би се унапредила поновна употреба, поправка и рециклажа електронске опреме, као и о изводљивости оваквих мера.65 Расходована, а и даље функционална електронска опрема коју су претходно користили субјекти из јавног сектора одваја се за поновну употребу за друге намене.66 Ради смањења количине електронског отпада, Закон такође предвиђа обавезу да дистрибутери електронске опреме бесплатно деле потрошачима обавештења о томе како да одржавају, сервисирају и чисте рачунаре, како би им продужили животни век.67 Наведене одредбе су општег карактера и односе се на сву електронску опрему, па самим тим и на опрему за рударење криптовалута. Ипак, овај Закон у члану 27 садржи и одредбу која се посебно тиче криптовалута. Наиме, у року од годину дана од ступања на снагу Закона о смањењу еколошког утицаја дигиталних технологија, Влада ће доставити Парламенту извештај о развоју криптовалута у Француској, о изазовима, проблемима и о тренутним и будућим утицајима криптовалута на животну средину. Приликом писања извештаја, нарочит фокус треба да буде на еколошком утицају хардвера за рударење криптовалута, а циљ је омогућавање рентабилног рударења у иностранству, како би се у Француској смањила потрошња електричне енергије добијене из фосилних горива, као и емисије гасова стаклене баште.68
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4. Закључак
Када су се појавиле 2009. године, криптовалуте су обећавале алтернативу традиционалним валутама и банкарским системима. Рударење криптовалута било је релативно једноставно, а трговање уносно. Поред тога, трансакције криптовалутама биле су једноставне, брзе и анонимне. Након биткоина, прве криптовалуте, врло брзо је настало више хиљада више или мање успешних криптовалута.
Криптовалуте немају инхерентну вредност, већ вредност добијају тако што се њима тргује. Популарност криптовалута и њихова тржишна вредност расле су упоредо једна са другом, па се много нових рудара прикључивало трци. Умножавање конкуренције у редовима крипто-рудара је довело до усложњавања процеса рударења, што је условило својеврсну технолошку „трку у наоружању“. Док су у почетку за рударење криптовалута били довољни мало јачи кућни рачунари, у данашње време су неопходне специјализоване ASIC машине.
Овакво хардверско усложњавање процеса рударења доспело је под лупу јавности из више разлога. На првом месту, захтевна процедура рударења и сложене, јаке машине захтевају велике количине електричне енергије, од које се незанемарљив део добија спаљивањем фосилних горива. Ове количине могу се мерити са годишњом потрошњом развијене земље средње величине. Поред тога, знатна количина струје (али и воде) се користи за хлађење рударске опреме. Према неким проценама, количина воде потребне за хлађење рударске опреме може да задовољи годишње потребе за водом становништва земаља подсахарске Африке. Друго, с обзиром на сложеност процеса настанка нове јединице криптовалуте и чињеницу да је конкуренција велика, рударске машине морају даноноћно обављати компликоване математичке операције. То доводи до брзог замора опреме, па просечна ASIC машина може да траје једва преко годину дана. Да проблем буде већи, док рачунари који више нису адекватни за крипто-рударење могу да се користе у друге сврхе (образовање, разоноду и сл), ASIC машине су наменски прављене за рударење криптовалута и немају другу намену. Стога, када овакве машине одслуже своје, постају електронски отпад. Количина електронског отпада која настаје рударењем криптовалута из године у годину се повећава и почела је да представља предмет интересовања законодавстава појединих земаља, попут Француске. Мање од 20% електронског отпада од рударења криптовалута се рециклира. Последња у низу ставки које се криптовалутама стављају на терет је то што производе знатан карбонски отисак и штету за животну средину и здравље људи. Док „право“ рударење бакра и злата производи 10, односно 4 цента штете за сваки ископан долар поменутих руда, штета од рударења биткоина је скоро половина вредности једног биткоина. То сврстава криптовалуте у веома
„прљаву“ индустрију, па се пре може рећи да су криптовалуте „дигитална нафта“, него „дигитално злато“.

С обзиром на велику уносност рударења и трговања криптовалутама, није вероватно да ће интересовање појединаца за ову област у скорије време нестати. Ипак, требало би озеленити блокчејн технологију и криптовалуте. То се на првом месту може учинити преласком са Proof of Work на Proof of Stake механизам рударења. Поред тога, развој енергетски ефикасније рударске опреме смањио би количину употребљене електричне енергије. На крају, земље у којима се обавља крипто-рударење треба да уложе напоре да се што већи проценат истошене електронске опреме рециклира, како не би завршавала на депонијама, одакле тешки метали доспевају у земљу и водотокове.
Ради остварења поменутих циљева, Европска Унија донела је тзв. „Зелени договор“, којим предвиђа да Европа до 2050. године постане карбонски неутрална. Поједине европске државе, попут Француске, чине конкретне законодавне кораке како би питање загађења изазваног криптовалутама подробније регулисала.
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ENVIRONMENTAL CHALLENGES OF CRYPTOCURRENCY MINING: REGULATORY RESPONSES AND SUSTAINABILITY PERSPECTIVES

Summary
Cryptocurrency mining, particularly for Proof-of-Work (PoW) based currencies, poses significant environmental challenges due to excessive energy consumption, high levels of electronic waste, and substantial carbon footprint. This activity requires computing power with an energy demand comparable to that of entire nations, contributing to climate change through CO₂ emissions from fossil fuel-based energy sources. Additionally, the rapid obsolescence of mining equipment generates enormous amounts of e-waste, while air pollution from energy production harms human health.
To mitigate these issues, the European Union's Green Deal aims for climate neutrality, including regulation of energy-intensive industries like crypto mining. For instance, France has adopted the Loi REEN (Régulation Énergie Électronique et Numérique), which limits the energy impact of digital technologies, including

cryptocurrencies. While these regulations do not outright ban PoW mining, they establish frameworks for energy efficiency and sustainability, potentially leading to stricter measures in the future. This research highlights the need to transition toward more environmentally sustainable alternatives, such as Proof-of-Stake (PoS) blockchains, to reduce the ecological impact of cryptocurrencies.
Key words: cryptocurrencies, blockchain, proof-of-work, proof-of-stake, sustainability.
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ПРЕДЛОГ „ОМНИБУС I“ ДИРЕКТИВЕ - ПУТ ДО НОВИХ ПРАВИЛА О ОДРЖИВОСТИ ПРИВРЕДНИХ ДРУШТАВА*

Резиме
Европски парламент упутио је Предлог „Омнибус I“ директиве, која представља део „омнибус пакета о одрживости“, којим се значајно мењају правила из области одрживог пословања. „Омнибус пакет о одрживости“, а нарочито Предлог „Омнибус I“ директиве, наилази на различита мишљења и критике. Са једне стране за присталице „зелене иницијативе“ се овим прописом знатно урушава све оно што је до сад постигнуто у креирању концепта одрживог пословања. Са друге стране, присталице поједностављења правила о одрживости очекују да се овим прописом знатно смање трошкови и омогући лакши приступ одрживим компанијским правилима и за земље у развоју и мала и средња друштва. У овом раду биће анализирана садржина Предлога „Омнибус I“ директиве, односно измена постојеће регулативе из области одрживог извештавања и дужне пажње привредних друштава, с обзиром да су то две области које представљају стубове европске регулативе о одрживом пословању. У раду ће бити дат осврт и на анализу потенцијалних кретања у будућности, са циљем изналажења одговора на питање да ли се овим актом заиста олакшава пут за спровођење Европског Зеленог договора, или нарушавају постигнућа европског законодавства у области одрживог пословања.
Кључне речи: одрживо пословање, Предлог „Oмнибус I“ Директиве, одрживо извештавање, дужна пажња, Европски Зелени договор.



* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.



1. Увод
Након Велике економске кризе из 2008. године дошло је до промене многих концепата у пословању.1 Између осталог, заузет је правац у законодавству према коме се тежи креирању дугорочних интереса у пословању, с обзиром да овакав правац на дуже стазе спречава настанак нових економиских криза.2 Настанку концепта одрживог пословања и законодавним активностима на европском нивоу допринела су и друга кретања, попут све значајнијег освешћивања последица климатских промена. Стога су најзначајније промене у овој области уследиле након усвајања Париског споразума о климатским променама3 (у даљем тексту: Париски споразум) којим је постављен циљ смањења глобалног загревања на 1.5 ˚C до 2050. године.4 Наведени споразум пратила је и активност Уједињених нација, односно усвајање Резолуције Уједињених Нација о циљевима одрживог развоја (Агенда 2030).5 Париски споразум, као и активности међународне заједнице, односно Уједињених нација6 и Организације за економску безбедност и сарадњу, утицали су на европског законодавца да усвоји сет аката из области одрживог пословања, од којих су најзначајнији они о одрживом извештавању и дужној пажњи привредних друштава.
Директива (ЕУ) 2024/1760 о дужној пажњи у одрживом пословању7 (у даљем тексту: Директива о дужној пажњи) усвојена је у мају 2024. године,8 са датим роком за имплементацију до јула 2026. године. Усвајање ове Директиве представљало је велики корак ка креирању опсежног сета правила о одрживом пословању, с обзиром да њена примена подразумева обавезе привредних друштава у погледу права радника, забране дечијег рада и заштите животне

1 Culinovic-Herc, Е., Navigating the Corporate Sustainability Challenge - Proposal for a Directive on Corporate Sustainability Du Diligence in the EU Regaulatory Arena, доступно на: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=4421152, март 2025, стр. 4.
2 Исто.
3 Paris Agreement on climate change, United Nations, 2015, доступно на: https://unfccc.int/sites/default/files/english_paris_agreement.pdf, април 2025.
4 Петровић Томић, Н., Пословно право и право одрживог развоја - између профитабилности и етичности, Право и привреда, бр. 3/2024, стр. 379.
5 Transforming our world: the 2030 Agenda for Sustainable Development, Resolution of General Assembly of United Nations, A/RES/70/1, доступно на: https://docs.un.org/en/A/RES/70/1, април 2025.
6 Gallego-Nicholls, Ј. F., Sustainable development goals and corporate sustainability reporting: a bibliometric analysis, Esic Market Economics and Business Journal, бр. 1/2025, стр. 3.
7 Directive (EU) 2024/1760 of the European Parliament and of the Council of 13 June 2024 on corporate sustainability due diligence and amending Directive (EU) 2019/1937 and Regulation (EU) 2023/2859, Official Journal of the European Union, 5.7.2024.
8 Dempere, J., Eseroghene, U., Mattos, P., The Entrepreneurial Impact of the European Directive on Corporate Sustainability Due Diligence, Administrative Science, бр. 10/2024, стр. 2.
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средине. Међутим, недуго након усвајања, учесталије примедбе држава чланица и пословних партнера, доприносе креирању иницијативе за поједностављењем овог прописа. Примедбе у погледу примене Директиве о дужној пажњи односе се на трошкове које друштва имају приликом имплементације правила о одрживости, нарочито када је реч о малим и средњима привредним друштвима. Иако је усвајање Директиве о дужној пажњи било врхунац постигнућа у европској регулативи одрживог пословања, опсежна правила и широко дефинисано поље примене, допринели су разматрањима о поједностављењу ове Директиве, али и неких других аката који представљају део европске регулативе о одрживом пословању. Међу њима су се нашли Директива (ЕУ) 2022/2464 о извештавању o корпоративној одрживости9 (у даљем тексту: Директива о одрживом извештавању), Уредба (ЕУ) 2020/852 о успостављању оквира за олакшавање одрживих улагања (у даљем тексту: Уредба о таксономији),10 Механизам за прекогранично прилагођавање угљеника,11 Уредба (ЕУ) 2021/523 о успостављању програма ИнвестЕУ.12 Поједностављене наведених прописа планирано је усвајањем тзв.
„омнибус пакета о одрживости“, којим би се упутио предлог за измену правила о одрживом извештавању, дужној пажњи и одрживом инвестирању. Активност Европске комисије у погледу усвајања „омнибус пакета о одрживости“ наишла је на бројне критике. Иако се у јавности као основни разлог за усвајање омнибус пакета истиче поједностављење правила о одрживости, те тиме ефикасније спровођење Европског зеленог договора,13 многи у оваквом приступу виде пут ка урушавању постигнутих резултата у примени Зеленог договора.
У овом раду анализираће се могуће измене у европској регулативи одрживог пословања које би донело усвајање Предлога „Омнибус I“ директиве. Као претходно питање јавиће се анализа европске регулативе одрживог

9 Directive (EU) 2022/2464 of the European Parliament and of the Council, of 14 December 2022 amending Regulation (EU) No 537/2014, Directive 2004/109/EC, Directive 2006/43/EC and Directive 2013/34/EU, as regards corporate sustainability reporting, Official Journal of the European Union, 16.12.2022.
10 Regulation (EU) 2020/852 of the European Parliament and of the Council of 18 June 2020 on the establishment of a framework to facilitate sustainable investment, and amending Regulation (EU) 2019/2088, Official Journal of the European Union, L198/13, 22.6.2020.
11 Regulation (EU) 2023/956 of the European Parliament and of the Council of 10 May 2023 establishing a carbon border adjustment mechanism, Official Journal of the European Union, L130/52, 16.5.2023.
12 Regulation (EU) 2021/523 of the European Parliament and of the Council of 24 March 2021 establishing the InvestEU Programme and amending Regulation (EU) 2015/1017, Official Journal of the European Union, L107/30, 26.3.2021.
13 Communication COM(2019) 640 final from the Comission to the European Parliament, the European Council, The Council, The European Economic and Social Committe and the Committe of the Regions, The European Green Deal, Brussels, 11.12.2019.

пословања, односно досадашњих резултата у креирању европског концепта одрживог пословања. Након тога предмет анализе биће измене правила о дужној пажњи и одрживом извештавању према Предлогу „Омнибус I“ директиве. На самом крају, размотриће се утицај постојећих кретања у европској регулативи одрживог пословања, на сам развој овог концепта одрживог пословања на европском нивоу, као и на ниову правних система у којима се правила хармонизују по узору на европско право, попут српског правног система.
2. Европски систем одрживог пословања
Иако су догађаји попут Велике економске кризе, усвајања Париског споразума и Агенде 2030 извршили пресудни утицај на европско компанијско право, иницијативе којима се тежило „зеленијим“ правилима у европском компанијском праву постојале су и се раније. Ту пре свега мислимо на концепт друштвено одговорног пословања, с обзиром да се на глобалном нивоу идеја одрживог пословања развијала кроз развој концепта друштвено одговорног пословања.14 За овај концепт везујемо Белу књигу из 2001. године којом је предвиђена препорука да привредна друштва у својим пословним активностима укључе бригу о друштвеним и еколошким питањима,15 као и Стратегију Европске уније за друштвену одговорност компанија 2011-2014.16 Како је за појам друштвене одговорности најзначајније извештавање о друштвеној одговорности компанија, област извештавања је најпре измењена у складу са одрживим токовима. Први од законодавних докумената који је усвојен јесте Директива 2014/95/ЕУ о нефинансијском извештавању17 (у даљем тексту: Директива о нефинансијском извештавању). Након усвајања ове директиве, дошло се на идеју да су за спровођење концепта одрживог развоја потребни даљи кораци. Кључну улогу у развоју концепта одрживог пословања имало је усвајање Европског Зеленог договора. Након усвајања Зеленог договора објављене су две кључне студије у оквиру Европске комисије у којима су се разматрали даљи кораци за правац развоја концепта одрживог пословања, а то су Студија о захтевима дужне пажње у ланцу снабдевања и Студијама о посебним дужним директора и одрживом корпоративном

14 Петровић Томић, Н., нав. чланак, стр. 360.
15 Васиљевић, М., Друштвена одговорност компанија (од политике, преко права, до морала), Анали Правног факултета у Београду, бр. 1/2013, стр. 8.
16 Јевтић, К., Утицај ESG и CSR стандарда на корпоративну репутацију, Зборник радова: Пословно право и изазови одрживог пословања, Београд, 2024, стр. 192. 17Directive 2014/95/EU of the European Parliament and of the Council of 22 October 2014 amending Directive 2013/34/EU as regards disclosure of non-financial and diversity information by certain large undertakings and groups, Official Journal of the European Union, L330/1, 15.11.2014.

управљању.18 Након објављивања ових студија су покренуте законодавне активности на усвајању Директиве о дужној пажњи. Поред тога, због несавршености правила о нефинансијском извештавању, покренута је Иницијатива одрживог финансирања у којој је препозната потреба за реформом области нефинансијског извештавања.19 Захваљујући овој иницијативи усвојена је Директива о одрживом извештавању. Ова два акта представљају суштину европског концепта одрживог пословања, поред Уредбе о таксономији, те ћемо их детаљније анализирати у наставку.
Најпре ћемо анализирати Директиву о одрживом извештавању. Одрживо извештавање односи се на извештавање о нефинансијским показатељима који се односе на борбу против корупције, заштиту људских права и животне средине.20 Док према Директиви о одрживом извештавању субјекти извештавања могу бити велика привредна друштва, али и мала и средња друштва, корисници информација су такође широко дефинисани, те то може бити шири круг заинтересованих лица попут инвеститора, добављача, купаца, конкурената, менаџера, запослених, државних институција итд.21 Директивом се прописују строге обавезе привредних друштава у вези са садржином извештаја, а и уведено је и правило о двострукој материјалности (енгл. double materiality) према којима извештаји треба да садрже информације о утицају који субјект извештавања има на одрживост, али и информације о томе колико питања о одрживости утичу на пословни резултат и репутацију привредног субјекта.22 У складу правилом о двострукој материјалности, прописана су и посебна правила о надзору над извештавањем, према којима се приликом вршења ревизије не проверава само да ли је извештај достављен, већ и садржина информација, те ревизор има обавезу да изрази мишљење о усклађености извештавања са европским стандардима. На овај начин врши се ревизија према систему ограничене провере, док би се од 2028. године прешло на систем разумне провере.23 Одрживо извештавање не утиче само на


18 Culinovic-Herc, Е., нав. чланак, стр. 12
19 Sjåfjell, B., Taylor, M., Planetary Boundaries and Company Law: Towards a Regulatory Ecology of Corporate Sustainability, University of Oslo Faculty of Law Legal Studies, Research Paper Series 11/2015, стр. 20.
20 Митровић, М., Развој правног оквира ЕУ о нефинансијском извештавању, Право и привреда, бр. 1/2020, стр. 173-174.
21 Михајловић, Б., Извештавање привредних друштава о одрживости у праву Европске уније, Зборник радова: Усклађивање правног система Србије са стандардима ЕУ, књ. 12, Крагујевац, 2024, стр. 737.
22 Исто, стр. 739.
23 Ангажман ограничене провере подразумева спровођење мање тестова и мањи опсег посла на страни ревизора. На основу овог ангажмана ревизор негативно константује да не постоји неусклађеност у извештавању, док ангажман разумне провере подразумева давање позитивне изјаве од стране ревизора, вршење тестова и детаљније анализе у

успостављање посебних обавеза привредних друштава, већ сходно томе, и на посебне обавезе управе, односно директора привредних друштава. Наиме, они у складу са одрживим праксама посредно мењају приступ у доношењу одлука.24 Такође, директори имају надлежности у погледу надзора над транспарентношћу извештаја.25 Одређена правила о одрживом извештавању дата су и Уредбом о таксономији којом су дефинисани критеријуми према којима се одређује да ли је нека делатност „еколошки одржива делатност“. Наиме, да би се једна делатност сматрала „еколошки одрживом делатношћу“ потребно је да она знатно доприноси једном или више еколошких циљева, не штети битно ниједном еколошком циљу, спроводи се у складу са минималним заштитним мерама, усклађена је са правилима техничке провере утврђених од стране Европске комисије у складу са одредбама Уредбе.26 Циљеви заштите животне средине којих се привредна друштва морају придржавати у својим пословним активностима јесу ублажавање климатских промена, одржива употреба вода и заштита водних и кружних ресурса, прелазак на цируларну економију, итд.27 Једна од активности која друштва спроводе усклађивајући своје пословне активности са еколошким циљевима јесу и одрживо извештавање, односно извештавање о одрживим улагањима и објављивање нефинансијских извештаја.28
Након усвајања посебних правила о извештавању, европско законодавство обележило је усвајање Директиве о дужној пажњи. Овај правни акт је по много чему значајан и универзалан, па самим тиме представља пропис којим се чини заокрет у погледу неких од најзначајнијих компанијско-правних института попут циља пословања, пословне стратегије, посебних дужности директора,29 одговорности привредних друштава. Директивом се за привредна друштва уводи обавеза дужне пажње, која подразумева надзор над утицајем који привредна друштва остварују на људска права и заштиту животне средине, и то у свим својим зависним друштвима и у ланцу снабдевања.30 Овако дефинисана

којој мери је извештај усклађен са захтевима Европске уније: Директива о одрживом извештавању, рец. 60, Михајловић; Б., Извештавање привредних друштава ..., стр. 742. 24 Kingsley, O. et al., Understanding the Legal Aspects of Corporate Sustainability Reporting and Its Impact on Corporate Governance Practices, доступно на: https://www.researchgate.net/publication/388653082_Understanding_the_Legal_Aspects_of
_Corporate_Sustainability_Reporting_and_Its_Impact_on_Corporate_Governance_Practice,
март 2025, стр. 4.
25 Исто, стр. 10.
26 Уредба о таксономији, чл. 3.
27 Вид. Уредба о таксономији, чл. 9.
28 Уредба о таксономији, чл. 5, чл. 8
29 Вид. Михајловић, Б., Одрживо корпоративно управљање као услов дугорочног развоја привредних друштава, Гласник права, бр. 2/2020, стр. 89-99.
30 Митровић, М., Дужности директора у одрживом корпоративном управљању, Право и привреда, бр. 3/2023, стр. 853.

дужна пажња подразумева процес изградње система којим би се вршила дужна пажња и надзор над утицајем пословних активности друштва на ширу друштвену заједницу.31 Нове обавеза за привредна друштва, попут правила о одрживости, подразумевају и нове обавезе за управу привредног друштва, нарочито узевши у обзир да се дужна пажња уводи у пословну стратегију и политику друштва. На првом месту, правила о дужној пажњи постепено би утицала на то да за именовање директора друштва мерило буде њихова окренутост ка одрживим праксама, као и њихова знања о концепту одрживог пословања.32 Истраживања показују да су жене више окренуте ка идејама о одрживости и друштвеној одговорности, што би на дугорочном нивоу допринело повећању процента жена именованих у одбор директора друштва.33 Правила о дужној пажњи утичу на директоре друштва и на тај начин што се њима пооштрава одговорност директора за повреду посебне дужности, дужности пажње према привредном друштву.34 Посебна дужност пажње директора односи се на поступање у складу са најбољим интересом привредног друштва.35 Управо схватање стандарда најбољег интереса друштва се мења применом дужне пажње, с обзиром да најбољи интерес друштва традиционално схвата као интерес чланова друштва,36 а дужна пажња подразумева да интерес друштва представља интерес шире друштвене заједнице.37 У складу са тим, према Директиви основна обавеза привредних друштава јесте усвајање плана којима би се омогућило стратешко опредељење ка одрживости, на тај начин што би се планом предвидело одржавање глобалног загревања на ограничење од 1,5 ˚C.38 Непоступање у складу са правилима дужне пажње доводи до грађанске одговорности привредних

31 Петровић Томић, Н., нав. чланак, стр. 379.
32 Rahman, H., Zahid, M., Jan, A. et al., Is it the mere female directors or their attributes that matter for the quality of corporate sustainability disclosures, Business Strategy and the Environment, бр. 2/2023, стр. 661-678.
33 Исто.
34 Вид. Михајловић, Б., Одрживо корпоративно управљање ..., стр. 90-95; Митровић, М., Дужности директора ..., стр. 856-864.
35 Михајловић, Б., Дужност лојалности према привредном друштву (докторска дисертација), Правни факултет Крагујевац, 2018, стр. 44-46; Лепетић, Ј., Компанијскоправни режим сукоба интереса (докторска дисертација), Правни факултет Универзитета у Београду, 2015, стр. 101-104.
36 Вид. Sjåfjell, B., Taylor, M., Clash of Norms: Shareholder Primacy vs. Sustainable Corporate Purpose, International and Comparative Law Journal, бр. 3/2019, стр. 40-66; Sjåfjell, B. et al, Shareholder primacy: the main barrier to sustainable companies, Зборник радова: Company Law and Sustainability: Legal Barriers and Opportunities, Cambridge, 2015, стр. 79-147.
37 Петровић Томић, Н., нав. чланак, стр. 379.
38 Bueno, N., et al., The EU Directive on Corporate Sustainability Due Diligence (CSDDD): The Final Political Compromise, Business and Human rights Journal, бр. 2/2024, стр. 296.

друштава.39 Грађанска одговорност привредних друштава због повреде дужне пажње јесте једна од најзначајнијих промена уведених овом Директивом.
3. Предлог „Омнибус I“ директиве
Почетком године Европска комисија представила је први део „омнибус одрживог пакета“, односно Предлог „Омнибус I“ Директиве, чије се усвајање очекује крајем године.40 Предлог „Омнибус I“ Директиве заснован је на измени правила Директиве о одрживом извештавању и Директиве о дужној пажњи.41 Како је и истакнуто у раду, циљ усвајања Предлог „Омнибус I“ Директиве јесте поједностављење постојећег оквира европског система одрживог пословања. У наставку рада детаљније ћемо се бавити изменама правила о одрживом извештавању и дужној пажњи према Предлогу „Омнибус I“ Директиве.
3.1. Утицај на одрживо извештавање
Извештавање јесте прва од области компанијског права која је усклађивана у складу са спровођењем концепта друштвене одговорности компанија, али и за спровођење циљева одрживог развоја приликом пословних активности. 42 Одрживо извештавање било је предмет добровољних активности претежно великих компанија, са циљем побољшања пословне репутације.43 Наведене праксе ових компанија допринеле су постепеном регулисању одрживог извештавања, најпре усвајањем Директиве о нефинансијском извештавању, а потом и Директиве о одрживом извештавању. Предлог „Омнибус I“ Директиве садржи измене Директиве о одрживом извештавању, и то оне које се тичу сужавања поља примене Директиве, као и увођења вољних стандарда за мала и средња друштва.
Поље примене Директиве о одрживом извештавању обухвата велика привредна друштва. Поред примене правила о одрживом извештавању на

39 Bueno, N., Ngueuleu, I., Civil Liability in the EU Corporate Sustainability Due Diligence Directive: A ‘Brussels Effect’ on International Investment Law, Зборник радова: Business and Human Rights: Emerging Challenges, Issues, and Trends, Brill Nijhoff, 2024, стр. 2.
40 EU Omnibus ESG Regulation: What Businesses Need to Know, доступно на: https://asuene.com/us/blog/eu-omnibus-esg-regulation-what-businesses-need-to-know#:~:text= The%20EU%20Omnibus%20ESG%20Regulation,operating%20in%20the%20European%20 Union, април 2025.
41 Sustainability after Omnibus, доступно на: https://advisense.com/2025/02/27/sustainability- after-omnibus/, април 2025.
42 Udin, M. M. et al., Assessing sustainability reporting practice in accordance with the global reporting initiative (G4) towards achieving sustainable development goals using artificial intelligence, Journal of Management Accounting, Governance and Performance, бр. 1/2024, стр. 42-43.
43 Михајловић, Б., Извештавање привредних друштава ..., стр. 731.

велика привредна друштва, односно привредна друштва која имају преко 500 запослених и која су субјекти од јавног интереса, овом Директивом поље примене проширено је и на мала друштва (са одложеним ступањем на снагу од 2028. године), као и на контролна друштва.44 Коначно, обавеза одрживог извештавања је пренета и на друштва из трећих држава уз испуњење одређених услова: да имају нето приход већи од 150 милиона евра у последње две узастопне финансијске године, да имају своје зависно друштво или огранак на територији Европске уније, да зависно друштво има статус великог правног лица или малог или средњег правног лица чијим се преносивим финансијским инструментима тргује на регулисаном тржишту Европске уније или да годишњи нето приход огранка прелази 40 милиона евра.45 Овом Директивом је проширено поље примене у односу на Директиву о нефинансијском извештавању којом је обавеза била предвиђена само за велика друштва. Правила о одрживом извештавању, према истраживањима, позитивно утичу на пословну репутацију друштва, али и на пословне резултате привредног друштва.46 Ипак, у овој области идентификовани су бројни проблеми у примени од којих су најзначајнији трошкови извештавања у које спада изградња система, запошљавање довољног броја људи и обука кадра.47
С обзиром на наведене проблеме који се претежно односе на трошкове одрживог извештавања, „омнибус пакетом о одрживости“ поље примене Директиве о одрживости се сужава за чак сужава за чак 80%.48 Усвајањем Предлога „Омнибус I“ директиве одрживо извештавање би се примењивало на привредна друштва са више од 1000 запослених. За друштва која не потпадају под поље примене, односно за мала и средња привредна друштва, били би предвиђени вољни стандарди о одрживом извештавању. Овакав приступ сужавања поља примене наишао је на бројне критике, с обзиром да је основна интенција Директиве о одрживом извештавању било проширење поља примене и увођење обавезног одрживог извештавања. Упитно је и да ли је оправдано ублажавање правила за мала и средња друштва, с обзиром да би за њих правила важила за извештаје од 1. јануара 2028. године, а Директивом су предвиђене олакшице у погледу изгледа плана и потребних информација.49 Имајући у виду да се одустало од правила која још увек нису у потпуности ступила на снагу, а

44 Исто, стр. 735-736.
45 Директива о одрживом извештавању, рец. 20.
46 Tan-Hwang Yau et al, Sustainability Reporting and Corporate Performance: The Moderating Role of Corporate Internationalization, Journal of ASEAN Studies, бр. 1/2024, стр. 9.
47 Troshani, I., Rowbottom, N., Corporate sustainability reporting and information infrastructure, Accounting, Auditing & Accountability Journal, бр. 4/2024, стр. 1226.
48 Baumüller, J., EU omnibus package on sustainability -something we don't want to ride (yet)? "Omnibus I", CSRD (new) and the revised future of sustainability reporting in the EU: Evidence from Austria, доступно на: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract
_id=5195189, април 2025, стр. 3.
49 Михајловић, Б., Извештавање привредних друштава ..., стр. 741.

да се омнибус пакетом правила о одрживом извештавању враћају на период пре усвајања Директиве о одрживом извештавању, заиста делује да би усвајање представљало „корак уназад“ за европска правила о одрживом извештавању.
3.2. Утицај на правила о дужној пажњи
Као што је раније у раду истакнуто, усвајање правила о дужној пажњи представља прекретницу у европском систему компанијског права, али и компанијског права уопште. Директива о дужној пажњи подразумева обавезно стратешко опредељење привредних друштава ка одрживом развоју и заштити људских права. Наиме, појам дужна пажња односи се на обавезу надзора на страни привредних друштава у погледу актуелних или потенцијалних утицаја на људска права или животну средину, и то не само конкретног друштва, већ и свих друштава у ланцу снабдевања.50 Из овога произилази да регулисање дужне пажње подразумева следеће обавезе за привредна друштва: интегрисање дужне пажње у стратегију пословања друштва и стратегију управљања ризицима, идентификацију и стварних и потенцијалних ризика, превенцију понтенцијалних и минимизацију постојећих штетних утицаја и њихово уклањање, сарадњу са свим стејкхолдерима, обезбеђивање процедуре усклађивања, управљање ефикасношћу мера, јавну комуникацију и сарадњу.51
Пољем примене директиве обухваћене су две категорије привредних друштава.52 Прву категорију чине друштва која имају преко 500 запослених и годишњи приход преко 150 милиона евра.53 Другу категорију чине друштва која имају више од 250 запослених и њихов годишњи приход прелази износ од 40 милиона евра.54 На друштва из друге категорије се обавезе о дужној пажњи примењују само уколико спадају у „високоризична друштва“, а тај критеријум се одређује у складу са OECD водичем.55 У „високоризична друштва“ спадају она која се баве снабдевањем руда, нафте, гаса,56 минерала.57 Пољем примене

50 Jevremović Petrović, T., Extraterritoriality effect of the CSDDD on non-EU companies, InterEULawEast: Journal for the international and european law, economics and market integrations, бр. 2/2024, стр. 199.
51 Исто, стр. 200.
52 Culinovic-Herc, Е., нав. чланак, стр. 16.
53 Jevremović Petrović, T., нав. чланак, стр. 200.
54 Митровић, М., Дужности директора ..., стр. 854.
55 Schwart, J., The Levers of Sustainability: The EU Directive on Corporate Sustainability Due Diligence in Comparison to US Law, доступно на: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm? abstract_id=4489417, фебруар 2025, стр. 7.
56 Нарочито се односи на компаније које се баве производњом фосилних горива – Malecki, K., Director's Fiduciary Duties and the future Corporate Sustainability Due Diligence Directive in the wake of an English case law, доступно на: https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=4593121, април 2025, стр. 2.
57 Schwart, J., нав. чланак, стр. 7.

Директиве обухваћена су и привредна друштва из трећих држава која остварују нето годишњи промет од 450 милиона евра у Европској унији, или уколико је привредно друштво склопило уговор о франшизи или лиценцирању, са накнадама преко 22,5 милиона евра или уз нето годишњи промет од 80 милиона евра.58 Пољем примене су свакако обухваћена су сва привредна друштва која имају преко 1000 запослених и нето годишњи промет преко 450 милиона евра.59
За усвајање Директиве о дужној пажњи вршена је свеобухватна анализа и припрема, да би Директива коначно била усвојена у мају 2024. године са почетком имплементације предвиђеним за 2026. годину. Правила о дужној пажњи, односно о усвајању планова дужне пажње, за поједина привредна друштва у европском подручју нису непознаница, судећи по томе да су пре Директиве Немачка (2023)60 и Француска (2017)61 усвојиле посебне законе о дужној пажњи.62 Ипак, неколико месеци након усвајања ове директиве „на површину“ су избили бројни проблеми у вези са имплементацијом директиве. Претежно, проблеми се односе на поштовање обавеза свих добављача у ланцу снабдевања, као и на примену на треће земље. Неки од „недостатака“ директиве односе се на пораст трансакционих трошкова и пораст трошкова усклађивања,63 што све има негативних ефеката на земље у развоју које имају економску размену на европском тржишту.64 Незанемарљиво је нарочито разматрање трошкова малих и средњих друштава, што одражава шири утицај на њихову конкурентност.65 Присутнe су и примедбе азијских земаља, а нарочито примедбе потичу са америчког тржишта, јер према неким проценама правила погађају директно преко 3500 америчких привредних друштава, док се број повећава када је реч о индиректном утицају.66 Примедбе постоје и на страни европских земаља које су разматрале одлагање примене.
Наведене тенденције допринеле су томе да се у стручној јавности разматра потреба за усвајањем Стратегије Европске уније за примену дужне пажње, нарочито када је реч о трећим земљама.67 Стога је део „омнибус пакета о одрживости“ и Директива о дужној пажњи. Прва последица коју може донети
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усвајање Омнибус директиве јесте одлагање рока за имплементацију директиве на годину дана. Поред тога, укида се обавеза за привредна друштва да систематски врше детаљну анализу штетних утицаја који се могу појавити у комплексном ланцу снабдевања на нивоу индиректних пословних партнера. Тиме се више не захтева дужна пажња изван директног пословног партнерства, осим ако постоје информације о негативним утицајима који су настали или могу настати. Такође, циљ је поједностављење правила у погледу процене спровођења плана дужне пажње где се контрола врши на пет година уместо на сваких годину дана, чиме се утиче на смањење трошкова привредних друштава. У складу са инцијативом да се трошкови смање за мала и средња друштва која имају ограничене ресурсе, смањен је круг информација које привредна друштва могу да траже од пословних партнера са малим и средњим капиталом, а те информације ограничене су на стандарде добровољног извештавања о одрживости, осим кад су потребне додатне информације о утицајима који нису обухваћени стандардима, а на други разуман начин се не могу добити. На крају, предлогом „Омнибус I“ Директиве уводи правила о одступању правила од различитих националних режима грађанске одговорности.
4. Правац развоја концепта одрживог пословања
У наредном периоду очекује се усвајање текста Предлог „Омнибус I“ Директиве, док ће део предлога који се односи на одлагање примене правила о дужној пажњи и одрживом извештавању бити усвојен по убрзаној процедури до јуна 2025. године.68 Усвајање текста директиве биће свакако предмет бројних дебата и разматрања. На једној страни биће став да у новонасталим и све неизвеснијим геополитичким околностима конкурентност европских привредних друштава треба одбранити једноставнијим правилима о одрживости пословања и друштвеној одговорности привредних друштава. На другој страни биће став да је даљи развој европског компанијског права могућ само уз обавезујућа правила о одрживом пословању. На овој страни имаће улогу различити стејкхолдери, попут грађанства и неких агенција, који се отворено противе првенствено одлагању примене правила о дужној пажњи. Њихове примедбе су нарочито усмерене на дужну пажњу због непосредне везе са заштитом људских  права.  О томе  сведочи  и  објављени одговор  на  Предлог



68 Simplification: Council agrees position on the ‘Stop-the-clock’ mechanism to enhance EU competitiveness and provide legal certainty to businesses, доступно на: https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2025/03/26/simplification-council- agrees-position-on-the-stop-the-clock-mechanism-to-enhance-eu-competitiveness/, март 2025.

„Омнибус I“ Директиве од стране Европске мреже националних институција за људска права.69
Разлози за увођење поједностављених правила и за сужавање поља примене најзначајнијих аката из области одрживог пословања анализирани су у раду. Међутим, не смеју се занемарити аргументи против тзв. негативних утицаја Директиве о одрживом извештавању и Директиве о дужној пажњи. На првом месту, извештавање пружа позитиван ефекат на пословну репутацију,70 те тиме и на конкурентост,71 као и на пословне резултате привредног друштва. Поред тога, иако се правилима о дужној пажњи уводе значајније промене које подразумевају повећане трошкове, пре свега за мала и средња друштва, на дугорочном нивоу она доносе бенефите за ова друштва као што су смањена издавања за потрошњу енергије, добра пословна репутација (ова друштва са добрим показатељима о заштити животне средине и људских права били би лидери на тржишту), привлачење више инвеститора, склапање пословних партнерстава са већим друштвима који имају обавезу спровођења дужне пажње.72 И на крају, никако се не сме занемарити основна интенција ових прописа, а то је заштита животне средине и поштовање људских права, највећих вредности и циљева модерног човечанства.
Са аспекта српског правног и привредног система, правила „омнибус пакета о одрживости“ могу олакшати пут ка увођењу одрживих компанијских правила, узевши у обзир да Србија спада у треће земље за које би имплементација правила о одрживости представљала додатно оптерећење. Тренутно, српско законодавство није усклађено са европским токовима одрживог пословања, премда је посебно усвојена Зелена агенда за Западни Балкан.73 Једина промена у српском законодавству односи се на измене Закона о рачуноводству,74 и увођења обавезе нефинансијског извештавања већих привредних друштава.75 Искуства из праксе показују да се ова обавеза спроводи недоследно, а кључни проблеми односе се на нетранспарентност нефинансијсих извештаја, односно непоштовање обавезе објављивања извештаја на интернет страницама привредних

69 Вид. ENNHRI raises important concerns over the European Commission’s Omnibus I proposal, доступно на: https://ennhri.org/wp-content/uploads/2025/03/ENNHRI-statement- on-the-omnibus-proposal-I.pdf, март 2025.
70 Јевтић, К., нав. дело, стр. 185-200.
71 Више о различитим утицајима у погледу конкурентности: Серјевић, В., Ревизија права конкуренције у служби одрживог развоја, Зборник радова: Пословно право и изазови одрживог пословања, Београд, 2024, стр. 113.
72 Dempere, J., Eseroghene, U., Mattos, P., нав. чланак, стр. 15-16.
73 Серјевић, В., нав. чланак, стр. 124.
74 Закон о рачуноводству, Сл. гласник РС, бр. 73/2019, 44/2021.
75 Закон о рачуноводству, чл. 1.

друштава.76 Директива о одрживом извештавању и Директива о дужној пажњи нису имплементиране у домаће законодавство, иако ће се за тим јавити потреба у процесу хармонизације домаћег законодавства са правом Европске уније. Самим тим, оријентација ка одрживости у европском компанијском праву, имаће одраза и у домаћем правном систему, нарочито када је реч о већим привредним друштвима на које би се правила о дужној пажњи и одрживом извештавању потенцијално примењивала уколико остварују услове из директива.
5. Закључак
Одрживост остаје једнo од водећих кретања у свим сферама живота и науке, па и у праву. Модерно компанијско право не можемо замислити без друштвено одговорних привредних друштава која у свом пословању узимају у обзир дугорочну добробит заједнице, те тиме и заштиту животне средине. Постоје бројни изазови у стратешком опредељењу привредних друштава у складу са одрживим развојeм. Препреке претежно стварају додатни трошкови, па тиме и њихов могућ утицај на пословни резултат и конкурентност привредних друштава. Додатну препреку ствара и чињеница да се регулисање концепта одрживог пословања често креће у супротном правцу од геополитичких околности и међународног кретања капитала.
У овом раду обрађена су нека од кључних правила који чине део европске регулативе одрживог пословања. Посебна пажња посвећена је Директивама о одрживом извештавању и Директиви о дужној пажњи у одрживом пословању, јер правила ових директива чине суштину промена које концепт одрживог пословања доноси кроз усвајање нових обавеза, како за привредна друштва, тако и за управу привредних друштава. Анализирани су и проблеми повезани са имплементацијом ових директива који се односе на пораст трошкова и супротстављеност одрживих пракси традиционалном схватању основног циља пословања привредних друштава, а то је стицање профита. У односу на ове проблеме анализирана су и решења која су предложена „омнибус пакетом о одрживости“, а она се првенствено односе на сужавање поља примене и одлагање рока за имплементацију одређених правила. Неизвесно је да ли ће европско законодавство у будућности остати опредељено ка поједностављењу одрживих компанијских правила, али је извесно да ће потреба за увођењем одрживих пракси у пословању привредних друштава остати актуелна, узимајући у обзир глобално загревање и климатске промене.
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PROPOSAL ON “OMNIBUS I” DIRECTIVE – ROADMAP TO THE NEW RULES ON SUSTAINABILITY
OF THE COMPANIES

Summary
The European Parliament has introduced a Proposal for the “Omnibus I” Directive, which is part of a broader sustainability package aimed at changing the rules regarding business sustainability. The adoption of the proposal has sparked numerous opinions in the public domain. The group advocating for greener regulations believes that this proposal could undermine everything established within the European system of sustainable business. In contrast, another group argues that European legislation needs to simplify sustainable rules. They believe that doing so would not destroy the sustainable business concept; rather, it would enhance it and make implementation easier. This would especially benefit small and medium enterprises (SMEs) and third countries that are not members of the European Union. In this paper, we will analyze the rules in the Proposal of “Omnibus I” Directive, specifically focusing on the changes related to sustainable reporting and due diligence. These areas are significant, as sustainable reporting and due diligence play a key role in the European sustainable business concept. Additionally, this paper will explore potential future trends in sustainable business that may arise from adopting this proposal. We aim to determine whether the implementation of the “Omnibus I” Directive simplifies the rules for sustainable business and upholds the principles of the European Green Deal, or if it represents a setback for European legislation.
Key words: sustainable business, Proposal on “Omnibus I” Directive, sustainable reporting, due diligence, European Green Deal.
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ПРАВНА ЗАШТИТА ИНФОРМАЦИОНОГ СИСТЕМА У ЕРИ ДИГИТАЛИЗАЦИЈЕ КАО ПРЕТЕЧА РАЗВОЈА ВЈЕШТАЧКЕ ИНТЕЛИГЕНЦИЈЕ

Резиме
Користећи историјски и упопредноправни метод, аутор у овом раду анализира информациони систем као продукт развоја информационих технологија и то кроз заштиту рачунарског програма и базе података ауторским правом, као и право произвођача базе података.
У раду је анализирана правна заштита рачунаског програма ауторским правом у Србији са упоредним приказом Босне и Херцеговине и Хрватске, разлике између законског (правног) појма рачунарског програма и техничког појма софтвера, рачунарски програм створен у радном односу или по наруџби кроз упоредни приказ, права аутора рачунарског програма, садржинска ограничења ауторског права на рачунарском програму у контексту развоја информационих система и вјештачке интелигенције, те правна заштита базе података као ауторског дјела и као посебно sui generis сродно право произвођача базе података са посебним освртом на тренирање вјештачке интелигенције, затим мјере за обезбеђе заштите права рачунарског програма и базе података, те коначно правну заштиту информационог система као претеча развоја софистицитраних система вјештачке интелигенције. Коначно, на крају рад садржи закључак у којем је извршена анализа позитивног законодавства из наведене проблематика (de lege lata) и приједлози уношења нових појмова као што је „информациони систем“, као и измјене и допуне постојећих законских рјешење у области ауторског и сродног права (de lege ferenda).
Значај овог рада што је он на једам темељена начин анализирао проблематику заштите једног или више рачунарских програма који заједно чине софтвер који управљајући електронски базама података заједно чине информационе системе који представљају темељ правне заштите вјештачке интелигенције са аспекта права интелектуалне својине. Такође, у рад је постављена хипотеза стварања новог правног појма „информациони систем“



који би требало кроз призму права интелектуалне својине да опише сложеност једног производа на којем постоје већи број ауторских права на различитим производима и гдје постоји једно посебно sui generis право произвођача база података, а који представља претечу развоја вјештачке интелигенције.
Кључне ријечи: рачунарски програм, база података, информациони систем, вјештачка интелигенција, ауторско право, право произвођача базе података
1. Увод
Трећа индустријска револуција која обухвата дигитализацију донијела нам је рачунаре, рачунарске програме односно у ширем смислу софтвере, базе података, рачунарске мреже, као и информационе системе. Техничка средства из треће индустријске револуције (рачунари, софвери, електронске базе података, интернет) представљају темељ и на крају довели до стварања вјештачке интелигенције (у даљем тексту: ВИ) која је у срцу четврте индустријске револуције у којој се данас налазимо. Дакле, можемо да закључимо да је ВИ „резултат еволуције претходно постојећих технологија.“ да нема сумња да је ВИ револуциона када се посматра са аспекта посљедица на живот људи.1 Међутим, да би разумили развој ВИ, морамо да разумијемо како је она настала и како је текла еволуција развоја рачунарског програма, софтвера, електронске базе података, те на крају до информационог система.
Посматрајући правну заштиту рачунарског програма кроз студију случаја и историјско методу у Сједињеним Америчким државама, она је прошла кроз неколико фаза посматрајући од 1950. године до данас, те су се ставови о заштити рачунарског програма кретале од заштите путем пословне тајне, затим ауторског права као доминатног става и коначно под посебним условима чак и патентом.2 Значај ауторског и сродног права говоре о томе да роба и/или услуге

1 Марковић, С., Патетно право у доба вештачке интелигенције, Зборник радова: Вештачка интелигенција: изазови у пословном праву, Београд, 2024, стр. 101-102.
2 Тако је прва фаза била од 1950. године и неколико година након 1960. године гдје су се рачунарски програми штитили као путем рестриктивних лиценцних споразума о пословној тајни (енгл. trade secret licensing agreements). У другој фази која обухвата средину 1960-тих година и 1970-те године доноси неколико нових ставова. Kао прво 1964. године Канцеларија за ауторско право Сједињених Америчких држава (енгл. US Copyright Office) разматра да почне да прихвата регистрацију рачунарских програма као писаних ауторских дјела који се штите ауторским правом, те је донесена ова одлука али под строгим условима да се комплетан текст програма депонује у Канцеларији за ауторско право како би могао бити доступан за јавни преглед. Такође, потребно је истаћи да Канцеларија за патенте САД-а заузела став да рачунарски програм није патентабилан. Само ако је програм пријављен као део традиционалног индустријског
Антоније Живковић, Правна заштита информационог система у ери дигитализације као претеча развоја вјештачке интелигенције (стр. 839-875)
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које се штите ауторским правом и другим гранама права интелектуалне својине представљају најскупље производе на свјетском тржишту. За стварање интелектуалних добара ангажују се најкреативни људски потенцијал и улажу изузетно висока финасијска средства. Рачунарски програми су направили револуцију у ауторском праву, док је софтверска индустрија постала је један од најпрофитабилнијих привредних дјелатности у читавом свијету.3 Највећи изазов за традиционално ауторско право донијела је дигитална иновациона технологија.4 О значају права интелектуалне својине говори и чињенице да је како у САД5, тако и у Републици Србији6 интелектуална својина представља уставну категорија.

процеса који се може патентирати (тј. који укључује трансформацију материје из једног физичког стања у друго), Завод за патенте је намеравао да изда патенте за иновације везане за програм. 1970-тих Врховни суд САД-а (енгл. U.S. Supreme Court) је одлучио да патетна заштита није могућа за алгоритме рачунарског програма. Трећа фаза обухвата 1980-те године која је везана за развоја персоналних рачунара и појаву првих апликативних софтвера на тржишту. Национална комисија за кориснике нових технологија који користе дјела заштићена ауторским правом (енгл. National Commision of New Technological Uses of Copyrighted Works – CONTU) предложила је амандамана које је усвојио Конгрес САД-а гдје су рачунарски програми заузели своје мјесто у ауторском праву заједно са фотографијама, филмовима и музичким дјелима. Инвеститори и истраживачи су тада почели да се залажу за јачу заштиту софтвера и лобирају да се софтвер као такав може штити и патентом. Данас софтвери у Сједињеним Америчким државама се штите првенствено ауторским правом, али и пословном тајном и/или патентом. Више о историјском развоју рачунаски програма види. Wallerstein, B., Mogee, M., Shoen, R., Global dimensions of intellectual property rights in science and technology, Office of International Affairs National Research Council, National Academy of Sciences, Washington, D.C., 1993, рр. 284-319.
3 Као примјер можемо узети свјетске познате софтверске фирме као што су Microsoft који од издавања лиценци за кориштења софтвера је остваривао годишње у просјеку око 20 милијарди долара, Oracle Corporation око 4 милијарде долара, IBM 12 милијарди долара итд. Вид. Марковић, С., Миладиновић, З., нав. дело, стр. 6-7.
4 Марковић, С., Право интелектуалне својине и информационо друштво, Друго допуњено издање, Београд, 2018, стр. 179-180.
5 Тако је у чл. 8. тач. 8. Уставу САД прописано “Конгрес је овлаштен да промовише напредак науке и умјетности тако што ће у ограниченом трајању обезбједити ауторима и проналазачима еклузивна права на њиховим дјелима и проналазцима. Енгл. “Section 8. 8: To promote the Progress of Science and useful Arts, by securing for limited Times to Authors and Inventors the exclusive Right to their respective Writings and Discoveries” The Constitution of the United States, http://constitutionus.com/, 20.03.2025. године
6 Члан 73. Устава Републике Србије који носи назив Слобода научног и уметничког стварања прописано:“Научно и уметничко стваралаштво је слободно. Ауторима научних и уметничких дела јемче се морална и материјална права, у складу са законом. Република Србија подстиче и помаже развој науке, културе и уметности. Устав Републике Србије (Сл. гласник Р.С, бр. 98/2006 и 115/2021).

2. Правна заштита рачунарског програма
У упоредном праву преовладао је став да се рачунарски програми квалификују као ауторско дјело у облику књижевности чиме је дефинисан и услов и трајање ауторскоправне заштите.7 Овај став добија своју међународну потврду у Споразуму о трговинским аспектима права интелектуалног власништва (у даљем тексту: TRIPS) који у чл. 10. ст. 1. прописује да рачунарски програми, било у изворном или објектном коду, су заштићени као књижевна дјела према Бернској конвенцији.8 Ово прагматично правило потврђено је и у чл. 4. WIPO Уговора о ауторском праву свјетске организације за интелектуално власништво у којем је прописано да су рачунарски програми заштићени као књижевна дјела у смислу чл. 2. Бернске конвенције и да се та се заштита примјењује на компјутерске програме, без обзира на начин или облик њихова изражавања.9 Дефиницију рачунарског програма дата је у документу Свјетске организације за интелектуалну својину (енгл. WIPO), те се рачунарски програм дефинише као „низ инструкција које су по њиховом фиксирању за неки, машини читљив, материјални носач, способни да на машину за обраду података дјелују тако да она изрази, изведе или постигне одређену функцију, задатак или резултат.“10 Ауторство на рачунарског програму не зависи од врсте материјалне форме, услов је да представља сопствену интелектуалну творевину.11 Најкраће речено, рачунарски програм можемо дефинисати као
„скуп инструкција за рачунар“. Функција компјутерског програма је покретање машине што га јако приближава природи проналаска у патентном праву, с тим да он, сам по себи, нема технички карактер. Ауторско право ограничава заштиту само на израз у програму у циљном или изворном коду што значи да не обухвата оно што је срце програма – алгоритам, организационо – логичко – математичко правило које се програмом формализује да би рачунар могао да ради. На рачунарски програм се примјењују правила која важе за

7 Марковић, С., Право интелектуалне својине и информационо ..., стр. 149-150.
8 Споразум о трговинским аспектима права интелектуалног власништва, 228 Службени лист Еуропске уније 11/Св. 74, Л 336/214 Службени лист Еуропских заједница 23.12.1994., https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:21994A1223
(17)&from=HR, 20.03.2025.
9 Уговор о ауторском праву свјетске организације за интелектуално власништво, 76 Службени лист Еуропске уније 11/Св. 103, Л 89/8 Службени лист Еуропских заједница 11.4.2000,  https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:22000A0411
(01)&from=RO, 20.03.2025.
10 Мешић, И., Ункић, Ф., Калајац, Е., Правна заштита софтвера у свјетлу Закона о ауторским правима у Босни и Херцеговини“, БХ Економски форум, вол. 1, бр. 1/2010, стр. 105-120.
11 Хасић, Х., Живковић, А., Мешевић, И. Р., Бебек, В. В., Антоновић, З., Ступар, Б., Црњак, С., Артуковић, К., Шкамо, А., Приручник из области интелектуалног власништва, Сарајево, 2023, стр. 295.

писана књижевна дјела из чега произилази закључак да заштита обухвата не само низ знакова којима је програм кодиран, већ и њихово значење. На овај начин се обим заштите проширује на функционалне елементе програма тј. начин на на који је алгоритам конкретизован, али не и на сам алгоритам.12 Судско тумачење је донијело став да и сам процес рада програма у компјутерском програму представља његово умножавања. То је потврђено Директиви ЕУ о правној заштити рачунаског програма (91/250) од 23.04.2009. године.13
Када је ријеч о заштити рачунарског програма патентом, ситуација је кроз историја била спорна. Тако у Закон о патентима САД није регулисао ово питање и препустио је судској пракси да га прецендентима рјешава. Америчка судска пракса традиционално је еволутивна била постављена према тумачењу права, те је тако признат велики број патената за проналаске у овој области, док су прецеденти по питању критеријума под којима се софтвер може квалификовати као предмет заштите нису се јасно искристалисали.14

12 Ауторско право се у пракси показало најефикаснијим у заштити од производње и дистрибуције примјерака истог програма, али је ауторско-правна заштита подбацила у случају прераде програма односно креативне имитације програма код којих постоје идентични, слични и различити елементи, јер начелна питања обима заштите компјутерских програма нису рјешена. Посебно је спорно и нејасно шта представља идеју односно поступак или метод рада компјутерског програма. Ово представља главни разлог зашто се у САД-у утицајна софтверска индустрија изборила за могућност патентне заштите рачунарских програма која тежиште има на алгоритму као кључном елементу у креацији компјутерског програма и пружа заштиту од имитација које само мјењају спољашњи израз програма односно његов приказ на екрану односно монитору самог компјутера. Традиционална парадигма о ауторском дјелу као еманацији ауторове личности која је свој израз добила у оригиналној духовној творевини доведен је у питању јер техника програмирања све више укључује кориштење програмских алата (специјалних програмских процесора, унапријед припремљених модула), док на једном рачунарском програму може да ради више стотина програмера што све смањује могућност за оригиналност рачунарског програма. Марковић, С., Право интелектуалне својине и информационо ..., стр. 151.
13 У чл. 4. тач. а) Директиве ЕУ о правној заштити рачунаског програма (91/250) од 23.04.2009. године. гдје је прописано да носилац права има искључиво право да допусти трајно или привремено репродукцију компјутерског програма било којим средством и у било којем облику, дјеломично или у цијелости. Ако је за учитавање, приказивање, извођење, преношење или похрану рачунарског програма потребно таква репродукција, такве радње подлијежу добијању дозволе од стране носиоца права. Директива 2009/24/ЕЗ Еуроског парламента и вијећа од 23. травња 2009 о правној заштити рачуналних програма (кодифицирана верзија на хрватском језику), Л 111/16 Службени лист Еуропске уније 5.5.2009, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri= CELEX:32009L0024&from=hr, 20.03.2025. године.
14 Први пута патент за софтвер у САД је признат још 1968. године за „проналазак алгоритма за сортирање података“. Од 2015. године до данас у САД признато је више од 500 хиљада софтверских патената. Што се тиче критеријума, чл. 101. Закона о

За разлику од САД-а, европско – континентални систем је традиционално заузима став да се „патентом штите само технички проналасци, схваћени као техничка решења одређених техничких проблема.“ Патент за рачунарски програм је могуће признати само под условом „да има додатни технички карактер које га чини проналаском.“ Ако рачунарски програм преко рачунара контролише функционисање рачунара или одређени технички процес или интерфејс, може се рећи да има додатни технички ефекат који га чини проналаском. У литератури међу домаћим експертима из области права интелектуалне налазимо на подјелу на патенте за „рачунарски примјењене проналаске“, проналаске производа који се односе на рачунарске програме и проналасци реализовани у децентрализованом рачунарском окружењу.15

3. Разлике између законског (правног) појма рачунарског програма и техничког појма софтвера (енгл. software)
У чл. 2. ст. 2. Закона о ауторском и сродним правима Републике Србије
(Сл. гласник РС бр. 104/2009, 99/2011, 119/2012, 29/2016 - одлука УС и 66/2019

патентима САД је прописао да се могу патентирати само проналасци поступка, уређаја, производа и хемијске супстанце. Осим тога, Врховни суд је заузео ставове да су од патентирања изузети закони, природне појаве и апстрактне идеје. Одговор на то да ли се нешто може патентирати јесте да ли се конкретни проналазак односи на апстрактну идеју или на поступак, уређај или производу. Врховни суд је заузезо став у два предмета: Gottschalk. v. Benson из 1972. у којем је наведено да се поступак своди само на примјену математичке формуле, чиме би се добио патент за алгоритам као такав. Други предмет је Diamond v. Diehr из 1981. године гдје је заузет став да проналазак не губи подобност за патентирање само чињеницом да укључује софтвер. Вид. Марковић С., Патетно право у доба вештачке ..., стр. 103-104.
15 Рачунарски примјењени проналсци представљају проналаске који „укључују употребу рачунара, рачунарске мреже или другог уређаја који се може програмирати, при чему је бар једна карактеристика тог проналаска остварена путем рачунарског програма.“ Примјери оваквих проналазака су компресије дигиталних аудио и видео записа, алокације меморијског простора у рачунару и методе контролисања АБС кочног система. Проналаз производа као рачунарски програм постоји када се у патетном захтјеву дефинише као „скуп инструкција које, кад се програм извршава на рачунару, узрокује да рачунар изврши кораке А, Б и Ц.“ Патентирање рачунарских програма не обухвата откривање циљног кода програма. Изворни и циљни (објектни) код су значајни само за ауторскоправну заштиту рачунарског програма. Коначно, проналасци реализовани у децентрализованом рачунараском окружењу су проналасци који се углавном односе на приступ рачунарима и подацима који се налазе на удаљеним серверима ради пружања разних врста услуга које обухватају размјену података, навигацију, блокчејн технологију и виртуелну реалност. У овом случају јединствена проналазачка замисао се расчлањује на на неколико проналазака поступка и производа, који ће бити формулисани у независним патетним захтјевима. Вид. Марковић, С., Патетно право у доба вештачке ..., стр105-106.

– у даљем тексту: ЗАСП РС) је прописано:“Ауторско дело је оригинална духовна творевина аутора, изражена у одређеној форми, без обзира на његову уметничку, научну или другу вредност, његову намену, величину, садржину и начин испољавања, као и допуштеност јавног саопштавања његове садржине, док је у чл. 2. ст. 2. тач. 1) ЗАСП РС прописано:“Ауторским делом сматрају се, нарочито:1) писана дела (књиге, брошуре, чланци, преводи, рачунарски програми са пратећом техничком и корисничком документацијом у било којем облику њиховог изражавања, укључујући и припремни материјал за њихову израду и др.).“16
Као упоредни приказ земаља из окружења, узећемо Закона о ауторском и сродним правима Босне и Херцеговине (Сл. гласник БиХ, бр. 63/2010 – у даљем тексту: ЗАСП БиХ)17 и Закон о ауторском праву и сродним правима Републике Хрватске (Народне Новине, бр. 111/2021 – у даљем тексту: ЗАСП РХ)18. Двије су значајне разлике између позитивних законских прописа који регулишу ауторска и сродна права у Србији и Хрватској у односу на исте позитивне законски пропис који наведену материју регулише у Босни и Херцеговини. Прва разлика се односи на то да се ЗАСП БиХ у дефиницији ауторског дјела недостаје ријеч “оригинална”, те аутор предлаже да приликом доношења новог Закона о ауторским и сродним правима БИХ или измјене и допуна постојећег у дефиницију ауторског дјела се унесе ријеч “оригинална” по угледу на Србију и Хрватску која наводи да ауторско дјело представља оригиналну интелектуалну и/или духовну творевина која има има индивидуални карактер (лат. de lege ferenda).
Друга разлика се односи на сам појам рачунарски програм. Ауторство на рачунарском програму не зависи од врсте материјалне форме, услов је само да

16 Закон о ауторском и сродним правима Републике Србије (Сл. гласник РС, бр. 104/2009, 99/2011, 119/2012, 29/2016 - одлука УС и 66/2019).
17 У чл. 4. ст. 2. тач. а) ЗАСП БиХ је прописано:” Ауторским дјелом сматрају се нарочито: а) писана дјела (књижевни текстови, студије, приручници, чланци и остали написи, као и компјутерски програми), док је у чл. 4. ст. 1. прописано:“ Ауторским дјелом сматра се индивидуална духовна творевина из области књижевности, науке и умјетности без обзира на врсту, начин и облик изражавања, ако овим законом није другачије одређено. Закон о ауторским и сроднима правима (Сл. гласник БиХ, бр. 63/2010).
18 ЗАСП РХ у чл. 14. ст. 1. дефинише ауторско дјело на сљедећи начин:” (1) Ауторско дјело је оригинална интелектуална творевина из књижевног, знанственог или умјетничког подручја која има индивидуални карактер, без обзира на начин и облик изражавања, врсту, вриједност или намјену, ако овим Законом није друкчије одређено, док је у ставу 2. истог члана прописано:”(2) Ауторска дјела су:”језична дјела, као што су писана дјела, говорна дјела те рачунални програми, који обухваћају изражај рачуналног програма у било којем облику, укључујући и припремни дизајнерски материал. Закон о ауторском праву и сродним правима Републике Хрватске (Народне Новине, бр. 111/2021).

представља сопствену интелектуалну творевину. Под рачунаским програмом у било којој форми подразумјева се компјутерски програм у изворном и циљном (извршном) коду.19 Коначно, идеје и принципи на којима се заснива било који елемент компјутерског програма, укључујучујући елементи који су основ за његов интерфејс, нису заштићени.20
Појам „компјутерски програм“ односно „рачунарски програм“ (енгл. computer program)21 који користи ЗАСП БиХ и на којем могу да постоје ауторска права, треба разликовати од појма софтвера (енгл. „software“) у техничком и правном смислу. Софтвер је шири појам од компјутерског програма, те се може састојати од једног или више рачунарских програма, припреме дизајнираног материјала (описа програма) и додатне тј. пропратне (корисничке) документације те потенцијално других елемената. Са стајалиште ауторског права, рачунарски програм и припремни дизајнерски материјал могу да представљају посебну врсту ауторског дјела под условом да представљају
„индвидуалну духовну творевину“ у смислу чл. 4 ст. 1 ЗАСП БиХ. На овом стајалишту стоји француски текст Директиве о компјутерском програму гдје се јасно разликује појмови комјутерски програм и софтвер, те се заштита пружа само компјутерском програму! На основу горе наведеног можемо закључити да правни појам рачунарског програма обухвата технички појам рачунарског програма и попратну техничку документацију.22 Управо због овога можемо поменути одличан примјер Србија која у свом ЗАСП РС проширује дефиницију рачунарског програма као ауторског дјела, те у чл. 2. ст. 2. поменутог закона прописује да се ауторским дјело, између осталог сматрају
„писана дела“ односно „рачунарски програми са пратећом техничком и корисничком документацијом у било којем облику изражавања, укључујући и


19 Појам изворни код подразумјева компјутерски програм изражен у једном од програмских језика, док појам циљни (извршни) код се односи на компјутерски програм претворен у дигитални машински запис који рачунар може да разумије и изврши. Марковић, С., (2018), Право интелектуалне својине и информационо .., стр. 150.
20 Хасић, Х., Живковић, А., (2023), et all., нав. дело, стр. 299.
21 Што се тиче самог појма рачунарски програм је синоним за компјутерки програм. У ЗАСП РС користи термин рачунарски програм, док ЗАСП БиХ на 3 службена језика који обављује овај закон (српски, хрватски и бошњачки језик) користи термин рачунарски програм, компјутерски програм и рачунални програм, што представљају све синониме. Ми ћемо у овом раду користити најчешће термине рачунарски програм или компјутерски програм јер су ови изрази представљају изразе које користи ЗАСП РС и ЗАСП БиХ који се издаје на српском језику. Софтвер додуше није синоним са рачунарски програм и представља шири појам о чему ћемо детаљније бити ријечу у овом раду.
22 Кунда, И., Матановац Вучковић, Р., Располагање ауторским правом на рачуналном програм – материјалноправни и колизијскоправни аспекти,Зборник правног факултета Свеучилишта у Ријеци (1991) вол. 31, бр. 1/2010, стр. 85-132.

припремни материјал за њихову израду и др.“23 Правни експерти истичу да рачунарски програм као дио софтвера представља „упуство рачунару да изврши одређење радње како би се решио неки проблем“. Будући да постоје многе фазе у развоју рачунарског програма, сви елементи рачунарског програма могу потенцијално уживати ауторскоправну заштиту.24 Аутор предлажу да се доношења новог ЗАСП БИХ или измјене и допуна постојећег, по узору на Србију, законодавац у Босни и Херцеговини прошири појам компјутерског програма на пратећу техничку и корисничку документацијом у било којем облику изражавања, укључујући и припремни материјал за њихову израду” чиме би појам компјутерског (рачунарског) програм у правном и техничком смислу био изједначен са термином софтвера.
Анализирајући упоредно законодавство Србије, Хрватске, БиХ можемо да извучемо неколико закључака. Као прво, у ЗАСП БиХ је прописано да је ауторско дело „индивидуална духовна творевину“, те овој дефиницији недостаје реч „оригинална“ у поређењу са Србијом и Хрватском где је законодавац код дефинисања ауторског дела истакао да је реч о „оригиналној духовној творевини“ (Србија) одн. „оригиналној интелектуалној творевини“ (Хрватска). Као друго, појам „компјутерски програм“ односно „рачунарски програм“ (енгл. computer program) који прописују законодавци у БиХ, Србији и Хрватској и на којем могу да постоје ауторска права, треба разликовати од појма софтвера (енгл. „software“) у техничком и правном смислу. Софтвер је шири појам од рачунарског програма, те се може састојати од једног или више рачунарских програма, припреме дизајнираног материјала (описа програма) и додатне тј. пропратне (корисничке) документације те потенцијално других елемената. Са стајалишта ауторског права, компјутерски програм и припремни дизајнерски материјал могу да представљају посебну врсту ауторског дела под условом да представљају „оригиналну духовну творевину“ у смислу чл. 2. ст. 1. ЗАСП РС. Србија је у чл. 2. ст. 2 ЗАСП РС је проширила дефиницију рачунарског програма као ауторског дела.
Значај разликовања појма рачунарског програма односно компјутерског програма и његово правно изједначавање са техничким појмом софтвера изузетно је значајно јер рачунарски програм представља само један дио информационог система о чему више ријечи рећи у наставку рада.
4. Рачунарски програм створен у радном односу или по наруџби


23 Закон о ауторском и сродним правима (Сл. гласник РС, бр. 104/2009, 99/2011, 119/2012, 29/2016 - одлука УС и 66/2019).
24 Вид. Лучић, С., Ауторскоправна заштита видео игара, Зборник радова: Усклађивање правног система Србије са стандардима Европске уније, књ. 8, Крагујевац, 2020, стр. 433.

Директиви ЕЗ о правној заштити рачунарских програма одређена је обавеза држава чланица уграђивања обориве пресумције у корист послодавца у односу на раднике, а везано за стварање рачунарских програма који су створили радници у радном односу према упуствима послодавца.25 Овакво рјешење преузела су како Србија, тако и сусједне земље БиХ и Хрватска уз одређене разлике у законском регулисању овог правила. Чланом 98. ст. 4. ЗАСП РС је прописано:” Ако је ауторско дело рачунарски програм или база података трајни носилац свих искључивих имовинских права на делу је послодавац, ако уговором није другачије одређено. Аутор има право на посебну накнаду ако је то предвиђено уговором.“ Такође, потребно је апострофирати и коатуроска дјела везано за рачунарске програме која су регулисана у чл. 10. ст.
3. и 4. ЗАСП РС на сљедећи начин:“Ако је коауторско дело рачунарски програм или база података, ауторско право на таквом рачунарском програму, односно бази података, припада свим коауторима.За остваривање ауторског права и преношење тог права неопходна је сагласност свих коаутора.“ Што се тиче уговора о наруџбини ауторског дјела, чл. 95. ст. 3. ЗАСП РС је прописано сљедеће:“ Ако је на основу уговора о наруџбини ауторског дела израђен рачунарски програм, наручилац стиче сва права искоришћавања рачунарског програма, ако уговором није друкчије одређено. Коначно, имамо ситуацију регулисања колективног ауторског дјела везано за рачунарске програме. Тако је у чл. 97. ст. 1. ЗАСП РС прописано сљедеће:“Ауторско дело настало спајањем прилога већег броја аутора у једну целину (енциклопедија, антологија, рачунарски програм, база података и сл.), сматра се колективним ауторским делом.“ 26

25 Тако је чл. 2/3. Директиве ЕЗ о правној заштити рачунарских програма одређено је да државе чланице морају за случај стварања рачунарског програма по упутама послодавца у обављању обавезе из радног односа у своје законодавство уградити обориву пресумцију у корист послодавца на темељу које има искључиво право задржати имовинско правне компоненте ауторског права на тако створеном рачунарског програму Вид. Глиха, И., Права на ауторским дјелима насталим у радно односу и по наруџби, Зборник Правник факултета у Загребу, вол. 56. посебан број 2016, стр. 818.
26 Закон о ауторском и сродним правима (Сл. гласник РС, бр. 104/2009, 99/2011, 119/2012, 29/2016 - одлука УС и 66/2019).

ЗАСП БИХ27 и ЗАСП РХ28 имају нешто другачије законска рјешења у погледу рачунарских програме створених у радном односу и по наруџби. Анализирајући горе наведена позитивна законодавства Србије, БиХ и Хрватске, можемо да апострофирамо да постоје два случаја која су регулисана. Прва је ситуација ако је ауторско дјело рачунарски програм или база података, у том случају трајни носилац свих искључивих имовинских права на дјелу је послодавац, ако уговором није другачије одређено. Под ауторским имовинским правима подразумијева се право аутора na економско искоришћавање свог дела, као и дела које је настало прерадом његовог дела, те за свако искоришћавање ауторског дела од стране другог лица аутору припада накнада осим ако ЗАСП РС или уговором није другачије одређено, а све у смислу чл. 19. ЗАСП РС. Имовиска права аутора нарочито обухватају право на умножавање, право стављање примјерака дјела у промет, право давање примјерака дјела у закуп, право извођења, право представљања, право преношења извођења или представљања, право емитовања и др, а а све у смислу ЗАПС РС. Оно што је значајно напоменути да радник и послодавац могу уговором другације да уговоре и диспонирају са ауторским имовинским правом. Међутим, законодавац у Србији такође јасно помиње и базу података која представља ауторско дјело да такође по законској претпоставки да искључива ауторска имовинска права припадају послодавцу. Законодавац у Србији иде чак и корак даље, те прописује и посебну накнаду ако је то уговором тако одређено, док законодавац у Републици Хрватској истиче да

27 Законодавац у Босни и Херцеговини, за разлику од законодавца у Србији, у једној законској одредби је регулисао рачунарске програме створене у радном односу и по наруџби. Тако је у чл. 103. ЗАСП БиХ прописано: “Ако је компјутерски програм створио запосленик у извршавању својих обавеза или према упутствима послодавца, или ако га је створио аутор на основу уговора о наруџби, сматра се да су сва ауторска имовинска права на таквом програму искључиво и у цјелини пренесена на послодавца или наручиоца, ако уговором није другачије утврђено.” Закон о ауторским и сроднима правима (Сл. гласник БиХ, бр. 63/2010).
28 Законодавац у Републици Хрватској рачунарски програм створен у радном односу је регулисао посебном одредбом. Тако је у у чла. 100. ст. 6. ЗАСП РХ прописано:“ Кад је рачунални програм створио запосленик у извршавању својих обвеза из уговора о раду, послодавац има сва искључива права искориштавања тога рачуналног програма, без садржајног, временског и просторног ограничења, осим ако је уговором о раду другачије одређено..“28 Што се тиче уговора о стварању ауторског дјела по наруџби, не постоји посебна одредба за рачунарске програме, па се примјењује једна одредба за сва ауторска дјела по наруџби. Тако је чл. 96. ст. 3. ЗАСП РХ прописано:“ Ако уговором о стварању ауторског дјела по наруџби или овим Законом није друкчије одређено, сматра се да је наручитељ стекао искључива ауторска имовинска права искориштавања ауторског дјела створеног по наруџби, у садржају и опсегу који је потребан за остварење дјелатности коју обавља, без просторног и временског ограничења.“ Закон о ауторском праву и сродним правима Републике Хрватске (Народне Новине, бр. 111/2021).

наведена искључива права су пренесена на послодавца „без садржајној, временског и просторног ограничења, осим ако је уговором о раду другачије одређено.“ ЗАСП БИХ код дјела насталих у радном односу не помиње уоште базу података.
Што се тиче ауторских моралних права, она се неотуђива и непреносива, аутор може бити само физичко лице тј. радник који има морална права која обухватају право патернитета (право да му се призна ауторство на његовом дјелу), право на назначење имена, право на објављивање, право на заштиту интегритета дјела, право на супропстављању недостојном искориштавању дјела, а све у смислу ЗАСП РС.
Друга је ситуација ако је рачунарски програм створио аутор по основу уговора о наруџби, сматра се да су сва ауторска имовинска права на таквом програму искључиво и у цјелини пренесена на наручиоца.29
Можемо да закључимо да су Србија и Хрватска за разлику од Босне и Херцеговине, у одвојеним члановима регулисали ауторско дјело које је створено у радном односу и по наруџби, ма да је законска претпоставка за оба дјела иста, послодавац односно наручилац остају носиоци ауторских имовинских права у случају да уговором није другачије одређено. Оно што је свакако потребно апострофирати да је законодавац у Србији прописао претпоставку и за ауторско дјело на бази података такође припада послодавцу уколико уговором није другачије одређено. Овакво рјешење је јако значајно нарочито јер често рачунарски програм су повезани са базом података са којим чине информациони систем. С тога аутор предлаже као де lege ferenda да законодавци у Босни и Херцеговини и Хрватској по угледу на Србију унесену законску претпоставку у корист послодавца и за ауторска дјела на базама података.
Коначно, апострофираћемо да постоји законска претпоставка преношења ауторских имовинских права на послодавца законодавац у Хрватској гдје је прописано да је такво преношење је без садржајној, временског и просторног ограничења што је рјешење свакако за размотрити као добро рјешење као приједлог де lege ferenda за законодавце у Србији и БиХ. Оно што би ипак могло да изазове недоумице јесте навођење да формулације у ЗАСП РХ
„уколико уговором о раду није другачије одређено“, те у том случају се



29 На примјер, уколико наручилац ангажује одређену софтверску компанију да му креира односно испрограмира рачунарски програм, уколико уговором није другачије уређена, сва ауторска имовинска права припадају наручиоцу. Међутим, уколико је извршилац посла физичко лице као програмер, он задржава ауторска морална права која су непреносива и неотуђива, а ауторска имовинска права (и физичко и правно лице) може да задржи само уколико тако уговори са наручиоцем. Хасић, Х., Живковић, А. et all., нав. дело, стр. 299.

поставља питање шта се дешава са оним ситуацијама када послодавац ангажује раднике ван радног односа30.
5. Права аутора рачунарског програма
У правној теорији и законодавству садржина субјективног ауторског права дијеле се на личноправне (морална) и имовинскоправна овлаштења, као и на искључива (апсолутна) и неискључива (релативна) овлаштења. У Србији не постоје посебна правила за рачунарске програме, те аутор рачунарског програма31 има сва искључива32 и неискључива личноправна овлаштења33 на свом дијелу, као и искључива34 и неискључива имовинскоправна овлаштења35, осим оних који очигледно нису у веси са рачунарским програмом као што је нпр. обавјештење о свакој продаjи оригиналног примјерка дјела ликовне умјетности (право слијеђења) или оних за који се изричито наводи да се не

30 Нпр. по основу уговора о дјелу, уговора о допунском раду или уговора о привременим и повременим пословима.
31 Морална ауторска права могу припадати искључиво физичком лицу, за разлику од ауторских имовинских права који могу припадати како физичком, тако и правном лицу.
32 ЗАСП РС у искључива личноправна овлаштења убраја следећа: 1) право патернитета (овлаштење на признање ауторства; 2) овлаштење на назначење имена аутора дјела; 3) овлаштћење на објављивање дјела; 4) овлаштење на заштиту интегритета ауторског дјела; 5) овлаштење на супростављање недостојном кориштењу ауторског дјела. Марковић, С., Миладиновић, З., нав. дело, стр. 65.
33 ЗАСП РС у неискључива личноправна овлаштења убраја следећа: 1) овлаштење на приступ примјерку дјела, 2) овлаштење на забрану излагања оригиналног примјерка дјела ликовне умјетности и 3) овлаштење (прече право) аутора на прераду грађевински реализованог дјела архитекту. Марковић, С., Миладиновић, З., нав. дело, стр. 65.
34 ЗАСП РС у искучива имовинскооправна овлаштења аутора прописује следећа права: 1) овлаштење аутора на умножавање дјела; 2) овлаштење аутора на стављање примјерка дјела у промет; 3) овлаштење аутора на давање примјерка дјела у закуп; 4) овлаштење аутора на извођење дјела; 5) овлаштење аутора на представљање дјела; 6) овлаштење аутора на преношење извођења или представља дјела; 7) овлаштење аутора на емитовање дјела; 8) овлаштење аутора на реемитовање дјела; 9) овлаштење на јавно саопштавање дјела, укључујући интерактивно чињење доступним јавности; 10) oвлаштење аутора на прилагођавање, аранжирање и другу измјену дјела; 11) овлаштење аутора на јавно саопштавање дјела које се емитује; 12) овлаштење аутора на јавно саопштавање дјела са носача звука или слике. Марковић, С., Миладиновић, З., Ауторско право и сродна права, нав. дело, стр. 83.
35 ЗАСП РС у неискључива имовинскоправна овлаштење аутора наводи следећа права: 1) овлаштење аутора да буде обавјештен о свакој продаји његовог оригиналног примјерка дјела ликовне умјетности (право слијеђења); овлаштење аутора да потражује дио накнада од продаје средстава и уређаја подобних за умножавање ауторских дјела; 3) овлаштење аутора на потраживање дјела накнаде од давање примјерака дјела на послугу (изузев рачунарских програма) од стране лица чија је то регистрована дјелатност. Марковић, С., Миладиновић, З., нав. дело, стр. 83.

односи на рачунарске програме као што је нпр. овлаштење аутора на потраживање дјела накнаде од давање примјерака дјела на послугу (изузев рачунарских програма) од стране лица чија је то регистрована дјелатност.
За разлику од Србије, у чл. 104. ЗАСП БИХ су на једном мјесту прописана права која има аутор рачунарског програма.36 Става смо да рјешење које је регулисано у ЗАСП БИХ гдје је посебним чланом су регулисана права аутора рачунарског програма јер на бољи начин осликава природу рачунарских програма и представља боље рјешење од ЗАСП РС.
6. Садржинска ограничења ауторских права на рачунарском програму у контексту развоја информационих система
и вјештачке интелигенције
Садржинска ограничења ауторског права на рачунарском програму су прописана у чл. 47. ЗАСП РС.“37 Анализирајући овај члан, можемо да

36 У чл. 104. ЗАСП БИХ који носи назив „Права аутора комјутерског програма“ (1) Ако у чл. 105. и 106. овог закона није другачије одређено, аутор компјутерског програма има искључива права која обухватају:а) репродуковање саставних дијелова или цијелог компјутерског програма било којим средствима и на било који начин, независно од тога да ли се ради о привременом или трајном репродуковању; уколико учитавање, приказивање, стављање у рад, преношење или похрањивање програма захтијева његово репродуковање, за те радње тражи се дозвола аутора компјутерског програма,б) превођење, прилагођавање, обраду или било коју другу прераду компјутерског програма и репродуковање резултата тих прерада, с тим да остају нетакнута права лица које је прерадило програм,ц) дистрибуирање оригинала или примјерака компјутерског програма у било којем облику, укључујући њихово давање у закуп.(2) Аутор може да пренесе права из става (1) овог члана на трећа лица на основу уговора.“36 Закон о ауторским и сроднима правима (Сл. гласник БиХ, бр. 63/2010).
37 Члан 47. ЗАСП РС прописује следеће: „Ако је ауторско дело рачунарски програм и ако уговором није нешто друго предвиђено, дозвољено је лицу које је на законит начин прибавило примерак рачунарског програма да без дозволе аутора и без плаћања ауторске накнаде:1) трајно или привремено умножи рачунарски програм или поједине његове делове, било којим средствима и у било ком облику, онда када је то неопходно за коришћење рачунарског програма у складу са његовом наменом; 2) отклања грешке у рачунарском програму имајући у виду његову намену; 3) учитава, приказује, покреће, преноси или смешта рачунарски програм у меморију рачунара ако је то неопходно за умножавање рачунарског програма из тачке 1) овог става; 4) преводи, прилагођава, аранжира и врши друге измене рачунарског програма као и умножених резултата тих радњи. Уговором се не може забранити прављење резервне копије рачунарског програма на трајном телесном носачу уколико је то неопходно за његово коришћење. Лице које има право да користи примерак рачунарског програма овлашћено је да, без дозволе носиоца права, посматра, испитује или тестира рад рачунарског програма са циљем да утврди идеје и принципе на којима почива било који од елемената рачунарског програма, под условом да то чини док предузима радње учитавања,

закључимо да законити ималац рачунарског програма без дозволе аутора и без плаћање ауторске накнаде да изврши низ радњи везано за рачунаски програм што су умножавање, отклањање грешака, учитавање, приказивање, покретање, преношење или смјештање у меморију рачунаског програма под условима прописаним чл. 47. ЗАСП РС. Oвлаштени корисник рачунарског програма има право да га испитује или тестира са циљем утврђивања идеја и принципа на којим почива под условом да то чини у складу са чл. 47. ЗАСП РС. Уколико би се уговором забранило прављење резевне копије рачунарског програма на трајном носачу уколико је то неопходно за његово кориштење, такав уговор би био ништав у смислу прописа који регулишу облигационе односе. Потребно је истаћи да је и чл. 48. ЗАСП РС прописано дозвољено привремено умножавање ауторског дјела под законски прописаним условима.38 Овакво ограничење прописано је у режиму суспензије искључивих права и права на накнаду.39 Домаћи правни експерти истичу да би дјелатност рударења текста и података би могли да буду обухваћеним овим ограничењем ауторског права ауторског права, уколико би испунили законом прописане услове. Међутим, када је ријеч о рударењу текста и података које преузима ВИ, ови услови би тешко могли да буду испуњени из два разлога. Као први разлог наводи се да умножавање мора да има пролазни карактер и умножени примјерци ауторских дјела не смију да имају трајни карактер, што често код ВИ није случај. Као други разлог наводи се да примјерци умножени

приказивања, покретања, преноса или смештање програма за које је овлашћен да их чини.“ Закон о ауторском и сродним правима (Сл. гласник РС, бр. 104/2009, 99/2011, 119/2012, 29/2016 - одлука УС и 66/2019).
38 Члан 48. ЗАСП РС прописује следеће:“ Дозвољено је без дозволе аутора и без плаћања ауторске накнаде привремено умножавање ауторског дела, под следећим условима:1) умножавање је пролазно или случајно;2) умножавање чини саставни и битни део технолошког процеса;3) сврха умножавања је да омогући пренос података у рачунарској мрежи између два или више лица преко посредника, или да омогући законито коришћење ауторског дела и 4) умножавање нема засебан економски значај.“ Закон о ауторском и сродним правима (Сл. гласник РС, бр. 104/2009, 99/2011, 119/2012, 29/2016 - одлука УС и 66/2019).
39 Приликом прописивања овог ограничења законодавац је имао у виду cashe копије што у суштини представља привремено складиштење података. Појам привременог складиштења података дефинисан је Законом о електронској трговини у дијелу гдје су прописани основи искључења одговорности посредника. Наиме, пружалац услуге који преноси електронске поруке које му еј предао корисник услуга, није одговоран за садржај послате поруке и њено упућивање, ако није: 1) иницирао пренос; 2) извршио одабир података или докумената који се преносе; 3) измјенио или узузео податке у садржају порука или докумената и 4) одабрао примаоца преноса. Вид. Поповић, Д., Ограничење ауторског права и сродних права: препрека и подстицај развоја вештачке интелигенције, Зборник радва: Вештачка интелигенција: изазови у пословном праву, Београд, 2024, стр. 37.

на основу овог ограничења не смију имају засебан економски значај јер такав садржај не смије бити измјењен приликом рударења на било који начин.40
На тему „допуштености умножавања“ рачунарског програма судска пракса судова у САД-у заузела је становиште:“Ниједна разумна особа не може очекивати да му буде ускраћено право на инсталисање програма, будући да се оно подразумјева у употреби истог.“41 У праву Србије и праву ЕУ прописано је ограничење у корист лица које има право да користи примјерак компјутерског програма, које је оно овлаштено да „без дозволе носиоца права, посматра, испитује, или тестира рад рачунарског програма са циљем да утврди идеје и принципе на којима почива било који од елемената рачунарског програма, под условом да то чини док предузима радње учитавања, приказавања, покретања, преноса или смештање програма за које је овлашћен да их чини.“ На ово ограничења има право само лице које већ има законит приступ рачунарском програму.42 Поласна премиса у обиму дозвољеног умножавања (свако репродуковање подразумијева умножавање), које се односе на садржинска ограничења ауторског права, јесу нормално искориштавање дјела и очување легитимних интереса аутора. Инсталисање, покретање рачунарског програма и пуштање у рад истог, сматрају се неопходним радњама који спадају у умножавањем дјела.43

40 До измјене увијек долази нпр. када се неструктутурисани текст се конвертује у структурисане податке за потребе анализе. Поповић, Д., нав. чланак, стр. 37.
41 Пресуда Davison % Associates, Inc. Internet Gateway, 334 F. Supp. 2d 1164, 2004 U.S. Dist. Lexis 20369, Copy L. Rep (CCH) P28,888, u pravnoj bazi Lexis Nexis, www.lexisnexic.com, 20.03.2025.
42 Свако лице које не користи ово ограничење ауторског права на законит начин, врши повреду имовинскоправни овлаштења на умножавање или прераду рачунаског програма. Вид. Поповић Д., нав. чланак, стр. 37.
43 Теорија ауторског и сродног права стоји на становишту да са једне стране не сматра оправданим сачињавање резервне копије у случајевима када сам давалац лиценце снадбе корисника примјерком компјутерског програма на тјелесном носачу података. Са друге стране, иако теорија ауторско и сродног права наводи да се нормална употреба понекад захтјева да се сачини више од једне копије у случајевима цикличног умножавања ради заштите обрађених података које се предузима код великих привредних субјеката, овакво упориште нема основа у ЗАСП РС, јер законодавац није регулисао детаљније овакве специфичне случајеве о чему би требало анализирати приликом доношења нових прописа (lat. de lege ferenda). Што се тиче употребе односно умножавања рачунарског програма у мрежи рачунара, за овакав случај свакако је потребна сагласност аутора. Употреба рачунаског програма на више уређаја истог корисника сматра се дозвољеним, под условом да се умножавање не одвија истовремено или се не стварају услови да до тога дође у неком каснијем моменту. У овом случају рачунарски програм се покреће са носача података на више од једног уређаја или се у једном смјести у меморију, а на другом пушта у рад директно са медијума. Ово значи да инсталисање на више од једног рачунара ипак није дозвољено, без обзира на чињеницу да је ријеч о истом носиоцу права односно лиценцном

У праву Србије и праву ЕУ прописано је ограничење ауторског права у сврху цитирања.44 ВИ које врше рударење текста могло би се позвати на ограничење ауторског права у сврху цитирање уколико би ове радње обухватиле следеће: 1) уколико би се овом радњом умножавали кратки одломци туђих дјела или туђе читава дјела који су мањег обима као што су нпр. афоризми; 2) уколико би овим радњама умножавања одломци били интегрисано у дјело; 3) уколико би овим радњама кориштење туђег дјела би било референца, потврда или илустрација и 4) уколико би се наводили извори односно поштовала друга правила цитирања. Ипак, ослањање на ово правило би могло довести до спорова у пракси у вези са сврхом и обимом одлома за које је рударење предузето. Чак и саме комапније које развијају системе ВИ су свјесне да не могу да оправдају кориштење туђих ауторских дјела при тренирањеу ВИ при ограничењу ауторског права у сврху цитирања што се најбоље осликава на примјеру компаније „OpenAI“ која у свом саопштењу за јавност наводи да су њени модели дизајнирани да помогну људима у генерисању новог садржаја, а не понављању постојећег. На крају крајева, поједине компаније које развијају системе ВИ закључиле су споразуме са медијским кућама, на основу којих су овлаштене да при генерисању садржаја користе резиме чланака.45 Носиоци ауторских права на овај начин дају сагласност за накнаду за употребу њихових ауторска дјела у сврху „тренирање“ ВИ.
7. Декомпилирање као облик ограничења ауторског права
Декомплирање представља супротан процес од компилирања.46 У индустрији информационих технологија популарно названа “софтверска

кориснику. Радовановић, С., Обим дозвољеног умножавања рачунарског програма код уговора о лиценци, Анали Правног факултета у Београду, год. LXI, бр. 1/2013, стр. 169-197.
44 На основу ограничења у Србији је дозвољено умножање и саопштавање јавности кратких одломака туђих ауторских дјела или читавих дјела уколико је ријеч о дјелима мањег обима, тако што би кратка дјела односно одломци, без измјена, интегрисали у друго дјело ако је то неопходно ради илустрације, потврде или референце, уз јасну назнаку да је ријеч о цитату и у складу са добрим обичајима. Потребно је нагласити да је приописана обавеза да се наведе ко је аутор цитираног дјела, који је наслов цитраног дјела, гдје и акда је цитирано гдје дјело објављено и издато, уколико су такви подаци познати. Поповић Д., нав. чланак, стр. 37.
45 Исто, стр. 39.
46 Компилирање је процес претварања изворног кода у извршни (објектни) код, док декомпилирање је процес претварања извршног кода у изворни код. ЕУ Директива о правној заштити рачунарских програма (91/250) из 1991. године кодификовала је посебна специфична правила који су плод природе компјутерског програма, а која су у домену ограничења ауторског права. Марковић, С. (2018), Право интелектуалне својине и информационо ..., стр. 152.

индустрија” уобичајена је пракса да објектни или циљни код (компјутерски програм претворен у дигитални машински запис који разумљив рачунару) може да буде конвертован у изворни код (компјутерски програм у неком од програмски језика који је разумљив човјеку).47
Техника декомпилирања ради постизања интероперабилности је дозвољена под условима прописаним чл. 47а ЗАСП РС.48
Иако је законодавац прописао под којим условима је декомпилирање дозвољено, треба бити опрезан јер могућа злоупотреба декомпилирања. Декомпилирање може да омогући да се неовлаштено открије изворни код другог аутора и евентуално се измијени и украде изворног код чиме долази до кршење ауторског права.49 Што се тиче правних мјера заштите, законодавац је предвидио да подаци добијени декомпилирањем се не смије саопштавати другима ако је то неопходно за постизање интероперабилности независно

47 Ово се колоквијално назива енгл. “reverse engineering” односно обрнути инжињеринг односно декомпилирање или декомплација. Ова техника омогућа програмеру да разумије и открије како компјутерски програм ради, те да знања искористи како би направио нови програм, који првом може бити конкурент. Најчешће циљ јесте да се открије интерфејс програма који служи за давање команди програм и добијању извјештаја од програма, који ће бити копиран у будућем програм за који се жели да буде компатибилан са постојећим. Видојевић, М., Заштита уговора о лиценци софтвера отвореног кода у оквиру ауторског права, мастер рад из права интелектуалне својине, Правни факултет Универзитета у Београду, 2018, стр. 8-9.
48 Чланом 47а ЗАСП РС је прописано:“ Дозвољено је без дозволе носиоца права умножавање изворног кода и превод његове форме ако је то неопходно ради прибављања података неопходних за постизање интероперабилности независно створеног рачунарског програма са другим програмима, под следећим условима:1) да радње из става 1. овог члана предузима носилац лиценце или друга особа која има право да користи примерак програма или лице које је од стране тих лица овлашћено да предузима те радње; 2) да подаци који су неопходни за постизање интероперабилности нису на други начин били доступни лицима из тачке 1) овог става; 3) да су радње из става 1. овог члана ограничене на делове оригиналног програма који су неопходни за постизање интероперабилности. Подаци добијени применом одредбе става 1. овог члана могу да се користе искључиво ради постизања интероперабилности независно створеног рачунарског програма. Подаци добијени радњама из става 1. овог члана не смеју се:1) саопштавати другима, осим ако је то неопходно за постизање интероперабилности независно створеног рачунарског програма; 2) користити за развој, производњу или рекламирање рачунарског програма који је суштински сличан у изразу рачунарском програму чија се декомпилација врши или за било коју другу радњу којом се повређује ауторско право на том програму. Одредбе уговора које су у супротности са одредбама овог члана су ништаве. Закон о ауторском и сродним правима (Сл. гласник РС, бр. 104/2009, 99/2011, 119/2012, 29/2016
- одлука УС и 66/2019).
49 Постоје техничке мере заштите да би се то спријечило и/или отежало које се зову обфуксација кода чији циљ је управо заштита изворног кода као индивидуалне духовне творевина као ауторског дјела. Вид. Хасић Х., Живковић А., (2023), et all., нав. дело, стр. 304.

створеног рачунарског програма, као и оно што је још значаније јесте да се ови подаци не смију користи развој, производњу или рекламирање рачунарског програма који је суштински сличан у изразу рачунарском програму чија се декомпилација врши или за било коју другу радњу којом се повређује ауторско право на том програму.50
8. Правна заштита базе података као ауторског дјела
Базу података можемо дефинисати као „збирку засебних података, ауторских дела или других материјала уређених на систематичан или методичан начин, који су појединачно доступни електронским или другим путем.“ Ми ћемо овдје говорити о електронским базама података који су и најчешћи облик заштите. Под појмом базе података обухваћени и инстурмени неопходни за њено функционисање. Да би база података била предмет заштите у оквиру ауторског права, мора бити ријеч о бази података која представља збирку у смислу ауторског дјела збирке.51 Законодавац је измјенама и допунама у чл. 5а. ст. 2. ЗАСП РС дефинисао да се „ауторским делом сматра се база података која с обзиром на избор и распоред њене садржине“ испуњава услове “који говоре да је то оригинална духовна творевина аутора, изражена у одређеној форми, без обзира на његову уметничку, научну или другу вредност, његову намену, величину, садржину и начин испољавања, као и допуштеност јавног саопштавања његове садржине.“ Такође, у чл. 5.а ст. 3. „заштита ауторским правом се не односи на садржину базе података нити се таквом заштитом на било који начин ограничавају права која постоје на том садржају.“ Коначно, чл. 5.а ст. 3. прописује да „заштита базе података која је доступна електронским путем не односи се на рачунарске програме који су коришћени за њену израду или њен рад.“52
Законска дефиниција базе података је преузета из одредбе чл. 1 ст. 2 Директиве 96/9/ЕЗ Европског парламента и Вијећа од 11.03.1996. године о правној заштити базе података.53 Базу података као предмета ауторскоправне заштите, карактерише: 1) да је иста плод ума који се састоји од збирке

50 Било који уговор који закључен мимо ове императивне законске одредбе је ништав, те на овај начин законодавац је штити злоупотребу „крађе“ изворног кода рачунарског програма као ауторског дјела.
51 Марковић, С., Миладиновић, З., нав. дело, стр. 201.
52 Закон о ауторском и сродним правима (Сл. гласник РС, бр. 104/2009, 99/2011, 119/2012, 29/2016 - одлука УС и 66/2019).
53 У Директиви о правној бази података је прописано:“ „У смислу ове Директиве „база података” значи збирку самосталних дјела, података или друге грађе уређених по одређеном суставу или одређеној методи и појединачно доступних електроничким или другим средствима.“ Директиве 96/9/ЕЗ Европског парламента и Вијећа од 11.03.1996. године о правној заштити базе података, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ HR/TXT/?uri=CELEX%3A31996L0009, 20.03.2025. године.

квалификованог садржаја; 2) да садржај предметне умне творевине се може састојати од: а) самосталних ауторских дјела аутора базе података али и било којих других особа, б) података било које врсте (без обзира да ли су исти подобни за ауторскоправну заштиту или не) и в) друге грађе у било ком облику; 3) да је садржај базе података систематично и методички сређен и 4) појединачна доступност било на електронски или други начин.54. Можемо да закључимо да се база података, као ауторско дјело, може састојати од сљедећих врста ауторскоправно релевантних садржинских елемената: 1) појединих елемената садржаја (ауторска дјела, подаци, чињенице, други материјали итд.);
2) структуре по којој су ти елементи садржаја уврштени у базу података као умну творевину; в) компјутерског програма који је кориштен за стварање базе података и д) попратне документације.55
У упоредном праву налазимо на спектар квалификационих услова које могу квалификовати базу података за ауторскоправну заштиту.56 Да би база података била подобна за ауторскоправну заштиту, иста мора, прије свега и првенствено бити оригинална духовна творевина аутора у смислу чл. 5а ст. 2. ЗАСП РС. Од претходно наведене четири могуће врсте ауторскоправно релевантих садржинских елемената базе података, једино структура базе података испуњава услове за ауторскоправну заштиту.57 Поједини елементи садржаја базе података, или другачије речено, оно чиме је база података
„испуњена“ нису предметом ауторскоправне заштите те базе података. Уколико је нешто што само од себе није подобно за ауторскоправну заштиту уврштено у садржај базе података оно неће постати ауторскоправно заштићено само на основу тога да је постало дјелом садржаја и уврштено у базу података.


54 Видјети поглавље 2 и 3. Davidson, M., Cornish, W., The Legal Protection of Databases,:
Cambridge University Press, New York City, 2003.
55 У стручном, информатичком смислу, појам базе података обухвата и инструменте неопходни за њено функционисање, као што је ријечник, индекс или систем за приказивање или добијање информација. Но, ови елементи у смислу ауторског права нису хомогени, те могу се сврстати у једну од претходно четири наведене могуће врсте ауторскоправно релевантних садржаја базе података. Вид. Живковић А., Хасић Х., Кориштење базе података као предмета ауторскоправне и заштите сродног права произвођача базе података у ери информационих технологија, Зборник радова: Изазови и перспективе развоја правних система у XXI вијеку, Бања Лука, 2022, стр. 320-321.
56 Вид. поглавље 2, Davidson, M., Cornish, W., The Legal Protection of Databases,
Cambridge University Press, New York City, 2003.
57 Преостали елементи се не могу квалификовати за ауторскоравну заштиту као база податка и неће бити заштићени као такви. Правила ауторског права једино ограничавају слободу дјеловања свих других особа поводом структуре базе података, а не других садржинских елемената базе података као ауторског дјела. Ово ће имати директне импликације на начин кориштења базе података као ауторског дјела. Живковић А., Хасић Х., нав. чланак, стр. 321-322.

Ово је посебан случај са чињеницама које по својој природи нису подобне за ауторскправну заштиту.58
За правилно разумијевање базе података, од значаја је дефинисање појмова података и информација. Података је „квантитативна или квалитативна констастација и/или опис одређене појаве, до којих долази посматрањем, односно истраживањем“ и као такав представља свеобухватији појам од информација која можемо дефинисати као „систематизован и класификован податак подобан да доведе до одређеног закључка или да буде основа за одређену одлуку“. Општеприхваћен став у теорији права интелектуалне својине јесте да садржином базе података обухваћени и „инструменти неопходни за функционисање базе података односно различити речници, индекси, системи за добијање и приказивање информација и други“. Независно од форме, база података мора да задовољи два услова у погледу структуре и то да њена садржина мора да буде уређена на методичан и систематичан начин, док елементи из садржине морају бити засебни и појединачно доступни. С обзиром да није детаљно прописано шта се подразумјева под систематичном и методичном начином уређењем садржине, остављено је судској пракси да наведено дефинише.59
Да је структура базе података оно што је предметом ауторскоправне заштите код базе података произилази из пресуде Европског суда правде у предмету Ц-604/1060. Можемо да закључимо да база података може бити

58 Такође, рачунарски програм који је кориштен за стварање базе података се штити као засебно ауторско дјело, а бројна пропратна документација која прати базу података неће бити заштићена и штити се као засебно писано као писано ауторско дјело једино под условом да испуњава услове за ауторскоправну заштиту. Садржај базе података могу чинити, између осталог и друга ауторска дјела. У том случају, та ауторска дјела ће бити ауторскоправно заштићена, али сама од себе усљед чињенице да су као таква квалификована за ауторскоправну заштиту, а не на основу чињенице да су уврштена у садржај базе података. Засебна ауторска дјела која чине садржај базе података неће добити додатну ауторскоправну заштиту на основу чињенице да су уврштена и саставним дјелом базе података. Живковић А., Хасић Х., нав. чланак, стр. 321-322.
59 Холандски суд у предмету Wegner v. Hunter „утврдио да део дневних новина са понудама за посао може бити у довољној мери систематично уређен да се сматра заштићеном базом података“, док је Суд правде Европске уније у предмету Fixtures Marketing Ltd v. OPAP заузео је став да ће овај услов бити испуњен ако се елементи базе података могу одвојити једни од других, односно ако им се може појединачно приступити тако да то не утиче на његову самосталну инфромациону, књижевну, уметничку, музичку или другу вредност. Вујичић, Н., Сродноправна заштита база података – основни и допунски облик заштите?, Право и привреда, год. LIV, бр. 7- 9/2016, стр. 500-502.
60 Европски суд правде у параграфу 30 одлуке истиче да првенствено, очито је из читања чл. 3 ст. 2 заједно са параграфом 15 преамбуле Директиве 96/9 да ауторскоправна заштита коју пружају правила те директиве се односи само на
„структуру“ базе података, и не односи се на „садржај“ нити, стога, на елементе који

предмет ауторскоправне заштите као ауторско дјело збирке онда када структура базе података, односно избор и распоред њених саставних дијелова су оригинални.61 Оргиналност структуре базе података као предуслов да се база података штити ауторским правом се процјењује и цијени од случаја до случаја. Са становишта ауторског права можемо рећи да је „оригинална свака духовна творевина која није резултат подражавања постојеће културне баштине или интелектуалног рада строго детерминисаног спољним оквирима који не остављаљу довољно простора за изражавање личне духовне индивидуалности ствараоца.“62 Чини се да значајан број база података, а посебно електронских, неће испунити услове оригиналности, јер је креирање структуре базе података таква област стваралаштва која због саме функције и техничке условљености не оставља много простора за испољавање индивидуалности! На овом ставу стоји и рестриктивног тумачења базе података од стране Суда правде Европске Уније у предмету Football Dataco Ltd and Others v. Yahoo! UK Ltd and Others.63

чине њен садржај“. Европски суд правде у параграфу 32 исте одлуке истиче: „...концепт
„избора“ или „распореда“ унутар значења чл. 3 ст. 1 Директиве 96/9 се односи на избор или распоред података, кроз које аутор базе података даје бази података њену структуру. То поредимо са чињеницом да се ти концепти не проширују на стварање података који чине садржај те базе података.“ Пресуда Football Dataco Ltd and Others v Yahoo! UK Ltd and Others, одлука од 01.03.2012. год., https://eur-lex.europa.eu/legal- content/EN/ALL/?uri=CELEX%3A62010CJ0604, 20.03.2025. године.
61 Овакав појам базе података може до доведе до неуједначење судске праксе и до широких и неуједначених тумачења. Као доказ за горе наведене тврдње су праксе европски земаља који су као Босна и Херцеговина и Србија у своје законодавство преузело дефиницију базе података из Директиве 96/9/ЕЦ, те се карактер базе података признавао и телефонским именицима, збиркама правних прописа и текстова, интернет страницама, телевизијским програмима, енциклопедијама, каталозима итд Став Европског суда правде у предмету Fitures Marketing Ltd v. Organismos prognostikon agonon podosfairou AE (OPAP) od 09.11.2004. godine јесте да„појам базе података треба тумачити екстензивно тако да обухвата књижевне, уметничке, музичке или друге збирке дела или збирке других материјала као што су текстови, звук, слике бројке и чињенице и подаци.“ Вујичић, Н., нав. чланак, стр. 502.
62 Марковић, С., Поповић, Д. Право интелектуалне својине, Пето измјењено и допуњено издање. Београд, 2017, стр. 21.
63 За тумачење оригналности базе података значајна је одлука Суда правде Европске уније у предмету Football Dataco Ltd and Others v. Yahoo! UK Ltd and Others у коме се, између осталог, одлучивало о „оригиналности распореда фудбалских утакмица креираног на неубичајен начин. Суд је у овом предмету заузео становиште да питање оригиналности у креирању базе података треба рестриктивно тумачити, а притом је дао и сљедеће смернице:1) интелектуални рад и вештине у креирању података као елемената базе подтака садржине нису релеватни за њену оригиналаност; 2) ирелеватно је и да ли је начин уређења базе података значајно повећа вредност елеманата садржине и 3) значајан рад и вештине уложени у креирање базе података нису довољни да би се стекло ауторско право, већ је потребно да резултат имају

Значајно је истаћи и доктрину „зноја на обрви“ (енгл. sweat of the brow) кoja је све до 1991. године важила у САД по којој се „ауторскоправна заштита пружала да би се наградио труд, време и уложена средства аутора, а сама оригиналност дела је била занемарена.“64 Након одбацивања ове доктрине, општеприхваћен је нови став да је „потребно да је реч о независној креацији уз мало креативности (енгл. modicum of creativity). Овдје се акценат умјесто труда ставља на оригиналност, те пуке збирке информација више не уживају ауторскоправну заштиту и не сматрају се оригиналним, осим у случају уколико су те информације координиране, одабране или организоване на такав начин да је крајњи резултат оригиналан.65 Члан 5. WIPO Уговора о ауторском праву


стварање оригиналности распореда или избора садржаја.“ Оваквим ставом указује се да оцену оригиналности базе података треба ограничити само на њену структуру, а да не треба узимати у обзир оригиналност и/или другу вредност њене садржине. Пресуда Суда правде ЕУ, Dataco Ltd and others v. Yahoo! UK Ltd ant Others, predmet br. S 604/10,
01. mart 2012. godine. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX%3A
62010CJ0604, 20.03.2025. године
64 Као примјер за ову доктрину можемо истаћи да су ауторским дјелом сматрани и базе података и напримјер телефонски именик јер се њихов аутор потрудио да сакупи информације које их сачињавају. Врховни суд САД је у предмету Feist Publications, Inc
v. Rural Telephone Service Co 1991. godine одлучио да основ ауторскоправне заштите није труд већ оригиналност, макар у минималном облику и да без оригиналности нема аутороскоправне заштите чим је званично одбачена доктрина „зноја на обрви“. Вид. Živković, A., Challenges of protection of intellectual property rights in the era of transformative and digital information-communication technologies with special reference to artificial intelligence, In: Transformative technologies: legal and ethical challenges of the XXI cent on the topic, Banja Luka, рр. 627-628.
65 Приликом доношења одлуке о одбацивања ове доктрине, одлука у предмету Фајст имала је утицаја не само на САД, него и на друге земље англосаксонског правног система у којима се такође примјењивала доктрина „зноја на обрви“. Образложење у одлуци Фајст не садржи шта би био миминим одређене креативности, али напомиње да крајњи резултат мора бити нов, иновативан или изненађујући да би испунио услове за ауторскоправну заштиту. Европски суд правде (енгл. European court of Justice) је дао тумачење оригиналности и поставио прецизније контуре стандарда оригиналности својим одлукама у сљедећим случајевима, те је заузето становиште да се под оригиналношћу подразумјева „да је дело ауторова лична интелектуална креација, која је присутна када аутор може да изрази слободне и креативне изборе и остави свој лични печат на делу, а која није присутна онда када је израз ограничен техничким или функционалним правилима, као она гдје постоји само један начин да се изрази идеја, или је изражавање унапред одређено специфичним циљем или суженим правилима која не остављају простора за слободне и креативне изборе. Одлуке Европског суда правде у којима је дао тумачење оригиналности су: „Infopaq International A/S v Danske Dagblades Forening iz 2009. godine, Bežpočnnostni softwarova asociace v Ministerstvo kultury iz 2010. godine, Football Associatin Premier League v QC Leisure and Karen Murphy v Media Proteciton Services iz 2011. godine, Eva . Maria Painter v Standard Verlays Gmb iz

изричито прописује „да се заштита ауторског дјела збирке не проширује на податке или материјале саме за себе и да нема утицаја на било које ауторско право које постоји у подацима или материјалу садржаним у збирци.“ 66 Можемо да заључимо да су две основне карактеристике ауторскоправне заштите базе података сљедеће: 1) пружа се заштита само базама података са оригиналним распоредом и избором садржине и 2) ограниченост заштите на структуру базе података.67 Суд, у сваком конкретном случају, одлучује да ли одређена база података задовољава услове за ауторско правну заштиту као ауторско дјело.
9. Право произвођача базе података са посебним освртом на тренирање вјештачке интелигенције
База података се традиционално штитила у оквиру ауторског права као ауторско дјело збирки и по правилу се ограничавала на „оригиналне елементе структуре базе података.“68 С обзиром да је у новонасталим условима интерес инвеститора који су се залагали за заштиту улагања у базу података као привредни подухвате био проналазак адекватније начина заштите опредјељено је се за додатну заштиту база података. Посебно репрезентативан резултат таквих настојања је управо Директива 96/9/ЕЦ. Наведена директива упоредо са ауторскоправном заштитом предвиђа и посебну sui generis заштиту базе података у које је учињено „значајно“ улагање ресурса. Овим новим уведеним правом се штите не само структуре оргиналних базе података , као код ауторског права, већ и неоргиналне базе података гдје се штити и њихова садржина.69

2011. godine i Football Dataco v Yahoo! iz 2012. godine“. Вид. Živković, А., Challenges of protection of intellectual property …, р. 628.
66 Обим ауторскоправне заштите нису обухваћени неоргинални елементи ауторског дјела, а и већи степен оригиналности подразумјева да ауторскоправна заштита обухвата шири круг сличних дјела. Уговору о ауторском праву свјетске организације за интелектуално власништво, 76 Службени лист Еуропске уније 11/Св. 103, Л 89/8 Службени лист Еуропских заједница 11.4.2000,https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/ TXT/PDF/?uri=CELEX:22000A0411(01)&from=RO, 20.03.2025.
67 Овим се умањује значај заштите базе података ауторским правом у односу на сродно право произвођача базе података, иако оно и даље остаје значајан облик заштите. Вујичић, Н., нав. чланак, стр. 511-512.
68 Када посматрамо међународни ниво, потребно је истаћи да је Бернском конвенцијом о заштити књижевних и умјетничких дјела прописани су као основи за заштиту базе података ауторска дјела збирке „књижевних и умјетничких дјела“, а који су касније допуњени Споразумом о трговинским аспектима права интелектуалне својине и WIPO Уговором о ауторском праву који изричито предвиђа заштиту збирки „података и других материјала.“.Вујичић, Н., нав. чланак, стр. 498.
69 Иако су постојале критике да се на овај начин успоставља монопол на подацима, који би по својој природи треба да представљају јавно добро, ова Директива је

Већина земаља региона, у којој се убраја и Србија и БиХ, у своје позитивно законодавство унијело институт права произвођача базе података као право сродно ауторском праву чији је циљ заштита бази података којима недостаје оригиналност и који самим тим не испуњавају услове за ауторскоправну заштиту. Циљ је заштити базу података који је резултат привредног подухвата од нелојалне конкуренције. Произвођача базе података можемо дефинисати као
„лице које је учинило значајно улагање у прибавље, проверу или презентацију њеног садржаја.“ Садржина права произвођача базе података се састоји од три искључивих овлаштења имовинске природе70 Правила за ограничење аутора права на бази података, као и произвођача базе података подлијеже двоструком ограничењу које подразумијева следеће: 1) ограничења овлаштеног корисника и 2) ограничења која се односе на трећа лица.71 Стране у правним пословима могу слободно вршити промет права произвођача базе података како на транслативан, тако и на конститутиван начин. Трајање права произвођача базе података ограничено је на период од 15 година од настанка базе података.72

имплементирана у свим државама чланицама Европске уније као посебно сродно право или баш као sui generis pravo. Као један од највећих противника sui generis заштите САД који су истицали да би се на овај начин створили монопол на подацима у бази, те се у САД као ефикасним показале и примјењује се сљедеће мјере заштите: аутoрским право, уговорно правом, правила о нелојалној конкуренцији, техничке мјере које се примјењује самостално или у комбинацији. Вујичић, Н., нав. чланак, стр. 498-499.
70 Искључивих овлаштења имовинске природе права произвођача базе података су 1) овлаштење на повремено или стално умножавање, било којим средствима, базе података у цјелини или њених битних дијелова, за било коју намјену и у било којој форми; 2) овлаштење на стављање у промет и давање у закуп примјерака цијеле базе података или њених битних дијелова; 3) овлаштење на јавно саопштавање базе података на било који начин, укључујући јавно саопштавање жичним или бежичним путем, на начин који омогућава појединцу индивидуални приступ бази података, са мјеста и у вријеме које он одабере. Као типичан примјер овлаштења на јавно саопштавање базе података можемо навести електронску базу података преко рачунара „стави“ (прикључи) на мрежу рачунара (нпр. интернет или на ужу специјализовану јавну мрежу), тако да сва заинтересована лица могу да користе податке из базе поатака у вријеме и са мјеста које има одговара. Марковић С., Миладиновић З., нав. дело, стр. 201.
71 Више о ограничењима овлаштеног корисника објављене базе података или њеног умноженог примјерка, као и ограничења у погледу трећих лица Вид. Марковић, С., Миладиновић, З., нав. дело, стр. 201.
72 У случају да је база података учињена доступном јавности на било који начин током роко од 15 година, рок се рачуна од тог дана. Рок од 15 година продужава се за још 15 година уколико је у току трајања базе података настану битне промјене у слекцији или уређењу садржаја база података као што су додавање, брисање или поправљање дијела садржаја или цијеле базе података, што за резултат има нову верзију базе података. Коначно, рок за трајање правне заштите рачуна се од 01. јануара године коај непосредно слиједи за годином у којој је наступио један од горе наведених догађаја који је значајан

У одређеним случајевима за тренирање система вјештачке интелигенције, осим ауторских дјела, могу да се користе и неоргиналне базе података који уживају сродноправну заштиту. Као примјер у литератури се наводи да ChatGTP може да се користи базу економских података како би предвидио цијену акција на тржишту капитала. Произвођач такве базе података ужива заштиту и има право да забрани издвајање (енгл. еxtraction) односно поновно искориштавање (енгл. re-use) укупног или значајног дијела, у квантитативном или квалитативном смислу, садржаја базе података. Иако је ЗАСП и Директивом ЕУ о заштити базе података прописано ограничење у корист лица које има законити приступ бази података, којим се допушта издвајање или поновно искориштава небитних дјелова садржаја базе података у било које сврхе, овакво ограничење се не може примјенити код рударења текста и података које користи ВИ, будући да се приликом рударења користе читаве базе или њихов значајан дио и да дјелују само у корист законитог имаоца базе података (који нпр. има уговор са произвођачем базе података).73
Можемо да закључимо да би се тренирала ВИ базом података која ужива сродноправну заштиту, нужна је сагласност произвођача базе података која најбоље да се регулише путем уговора.
На крају, истичемо постоје отворена питања у ЕУ да ли је потребено реформисати ову проблематику, посебно у свијетлу да sui generis право на заштиту базе података неће се примењивати на одређене податке након ступања на снагу чл. 43. The Data Act Eвропске уније.74

за почетак рачунања рока. Значајно је напоменути и да страни произвођачи базе података у Србији имају право заштиту под следећим условима: 1) у случају да наведено страно лице односи међународна конвенција или билатерални уговор који обавезује Србија и 2) ако између Србије и државе страног држављанина постоји узајамност. Кадаје упитању правно лице које нема своје сједиште у Србији, да би уживало правно заштиту, пословање тог правног лица мора непосредно и трајно бити повезано са привредом Србије. Вид. Марковић С., Миладиновић З., нав. дело, стр. 201. 73 Више о ограниченју сродног права произвођача базе података у контексту вјештачке интелигенције видјети. Поповић, Д., нав. чланак, стр. 39.
74 The Data Act (2023) је ступио на снагу 11. јануара 2024. године, а примјењиваће се од септембра 2025. године. Пејзаж модерних база података већ диктирају друштвене мреже, сензори интернет ствари (енгл. Internet of Things –IoT), GPS системи, сателитски снимци, технологије у облаку, велики подаци из Google, Yahoo, Facebook, Twitter и сада платформе X. Они су изнедрили нови феномен – институт велике податке (енгл. „Big data“), који захтјева нову генерацију база података. Модерне базе података се креирају, одржавају, чувају, управљају и преузимају помоћу иновативних технологија које се брзо ажурирају. То их чини све саставнијим дјелом цјелокупног техничког решења, које је у рачунарству постало познато као „технолошки стек“ (енгл. "technology stack".) Контрадикција између технолошког бума и неадекватног законског оквира не може бити од користи друштву ако се законодавац „каска“ у застарелим законским решењима. Експоненцијални технолошки развој у кратком временском периоду хитно захтева и мора да изазове нова адекватна законска решења у области база података,

10. Депоновање и уговорно регулисање рачунарског програма и базе података као мјере
за обезбеђење заштите права
За стицање ауторског права и права сродног ауторском праву у Србији се не захтјева испуњење било каквих формалности као што је вођење било каквог управног или судског поступка.75 Чланом 202. ст. 1. и 2. ЗАСП РС прописана је могуност депоновања ауторских дјела и сродних права којом се врши евиденција ауторских дјела и предмета сродних права на следећи начин:“ Ради обезбеђења доказа носиоци ауторског и сродних права могу да депонују примерке својих дела и предмета сродних права код надлежног органа. Примерци дела и предмета сродних права који се депонују морају бити у форми писаног документа (рукопис, штампани текст, музичка партитура), звучног, визуелног или аудиовизуелног записа или у дигиталној форми.“76 Завод за интелектуалну својину Републике Србије води евиденцију за сваку врсту ауторских дела и предмета сродних права.77 Исти члан ЗАСП у ст. 3. прописује да „носилац ауторског и сродних права дужан је да приликом депоновања и уношења у евиденцију ауторског дела или предмета заштите сродног права да истинити и потпун податак о свом ауторском делу и предмету заштите сродног права.“78 Давање неистиних података или прикривање правих података о носиоцу права и предмету заштиту санкционисано је као прекршај.79 Постоји претпотавка у ст. 4. истог члана да се
„подаци у евиденцији сматрају се истинитим док се супротно не докаже.“ Законодавац је у ставу 5. истог члана заштитило сва савјесна лица које користе базу података депонованих ауторских дјела или предмета сродног права на начин да „савесно лице које је повредило туђе ауторско или сродно право уздајући се у тачност података у евиденцији не одговара за накнаду штете

поред постојећих или уместо њих. У супротном, они неће пружити правично решење за хитне проблеме и неће испунити декларисане циљеве Директиве о базама података 96/9/ЕЦ и развој тржишта информација унутар ЕУ. Ово сугеришу две накнадне евалуације Директиве о базама података 96/9/ЕЦ од стране Европске комисије у децембру 2005. и априлу 2018. Уколико се изврши трећа евалуација, она би коначно требало да усклади правни оквир са развојем у области база података, као што се захтева у завршним одредбама Директиве 96/9/ЕЦ. Вид. Dobreva, A., The Database Directive in the Landscape of Modern Databases, Facta Universitatis Series Law and Politics, Law and Politics, vol. 22, No. 2/2024, рр. 235-243.
75 Марковић С., Миладиновић З., нав. дело, стр. 223.
76 Закон о ауторском и сродним правима (Сл. гласник РС, бр. 104/2009, 99/2011, 119/2012, 29/2016 - одлука УС и 66/2019).
77 Марковић С., Миладиновић З., нав. дело, стр. 223.
78 Закон о ауторском и сродним правима (Сл. гласник РС, бр. 104/2009, 99/2011, 119/2012, 29/2016 - одлука УС и 66/2019).
79 Марковић С., Миладиновић З., нав. дело, стр. 223.

због повреде тог права.“ Коначно, законодавац у ст. 6. истог члана прописује да „уношење у евиденцију и депоновање примерака ауторских дела и предмета сродних права ни на који начин не утиче на настанак и трајање права која су утврђена овим законом.“80
Интересатно је да на јако сличан начин могућност депоновање и евиденције ауторског и сродног права прописана у чл. 164. ЗАСП БИХ81 док ЗАСП РХ уопште не предвиђа ову могућност?!82 Међутим, става смо да је наведена могућност свакако корисна да постоји у позитивним законским прописима јер олакшава доказивање у случају било каквог судског или неког друго спора.
Како је рачунарски програм се штити као ауторско дјело, те се и рачунарски програми могу депоновати. Прво је пракса била да се депонују на ЦД-у, док данас имамо све чешћу праксу да се депонују на УСБ уређају будући да се персонални рачуначи и лап топ као рачунар као најзаступљени као преносни персонални рачунар све више производе на начин да се ЦД избацује из употребе. Специфичност код рачунарских програми односно софтвера представљају процес развоја који никада неће бити до краја завршен, односно софтевр представља такав произво који се непрестано усавршава и развија, да ли због промјене законских прописа или усавршавања самих фунционалности итог. Оно што се депонује су верзија софтвера која је била актуелна у моменту депоновања.
Други проблем који се тиче депоновања рачунаских програма тиче се моралних права аутора. Наиме, рачунарски програми најчешће креирају програмери у току радног односа код послодавца. Иако постоји законска претпоставка да сва ауторска имовинска права у том случају припадају послодавца, ауторска морална права су непреносива и неоутиђива. Због велике фруктуације радника у сектору информационих технологија, готово је немогуће добити сагласност за све верзије софтвера у смислу да се избјегне повреда ауторских моралних права. Како би рјешили овај проблем урадићемо упоредну анализу ЗАСП РС са ЗАСП БиХ. Тако је у чл. 97. ст. 1. ЗАСП РС који прописује следеће:“ Ауторско дело настало спајањем прилога већег броја аутора у једну целину (енциклопедија, антологија, рачунарски програм, база података и сл.), сматра се колективним ауторским делом. Аутори прилога у колективном ауторском делу на искључив начин уступају сва своја имовинска права лицу које је организатор израде колективног дела, ако уговором није друкчије одређено. Лице које је организатор израде колективног ауторског

80 Закон о ауторском и сродним правима (Сл. гласник РС, бр. 104/2009, 99/2011, 119/2012, 29/2016 - одлука УС и 66/2019).
81 За више видјети чл. 164. Закон о ауторским и сроднима правима (Сл. гласник БиХ, бр. 63/2010).
82 За више видјети Закон о ауторском праву и сродним правима Републике Хрватске
(Народне Новине, бр. 111/2021).

дела има право да објави и да искоришћава дело под својим именом, с тим да на сваком примерку дела мора бити наведена листа аутора чије ауторске прилоге колективно дело садржи.“83 Колективно дјело је дефинисано у чл. 99. ЗАСП БиХ на следећи начин:“ (1) Колективним ауторским дјелом сматра се дјело створено на подстицај и у организацији физичког или правног лица (наручилац) у чијем стварању је учествовао велики број лица, те које се објављује и користи под именом наручиоца (енциклопедије, лексикони, зборници, алманаси и слично).(2) За стварање колективног дјела закључује се посебан уговор. Ако нису испуњени услови из става (1) овог члана, такав уговор је ништаван. (3) Ако уговором није другачије одређено, сматра се да су сва ауторска имовинска права и друга права аутора на колективном дјелу искључиво и неограничено пренесена на наручиоца.“84
Анализирајући de lege lata позитивна законска рјешења у Србији и БиХ са аспекта депоновања рачунарских програма као ауторских дјела који су створени у радном односу, овим путем предлажемо de lege ferenda рјешење како за Србију, тако и за БиХ да се у позитивне законске прописе унесу следеће одредбе: 1) у ЗАСП РС већ постоји примјер да рачунарски програми и базе података као примјери могу бити колективна ауторска дјела, наведено је потребно унијети у ЗАСП БиХ; 2) потребно је навести да у случају да је рачунарски програм створен за вријеме радног односа када су свакако сва ауторска имовинска права пренесена на послодавца ако уговором није другачије уређено, да се у овом случају, посебно зато што је на том рачунарском програму радио велики број програмера – радника код послодавца који могу, а не морају, да и даље раде на развоју истог рачунарског програма, да се у том случају рачунарски програм може депоновати под именом послодавца.85
Без обзира на неспорну чињеницу да ауторско право настаје и припада аутору на основу самог стварања ауторског дјела и није условљено испуњењем било каквих формалности вођење било каквог поступка пред одређеним надлежним органом, уговорно регулисање ауторског права на рачунарском програмu јако је значајно за правну сигурност, уређене односе међу странама у одређеним правним пословима и привредним токовима, те коначно у погледу доказивања. Оно што може довести најчешће до спора јесте доказивања ко има ауторска морална, а ко ауторска имовинска права на рачунарском програму,

83 Закон о ауторском и сродним правима (Сл. гласник РС, бр. 104/2009, 99/2011, 119/2012, 29/2016 - одлука УС и 66/2019).
84 Закон о ауторским и сроднима правима (Сл. гласник БиХ, бр. 63/2010).
85 Другим ријечима, овдје се олакшава депоновање рачунарских програма који су створени у радном односу који испуњавају услове за колективно ауторско дјело, на којем је радило велики број програмера и који због поштовања или немогућности да се испоштују ауторска морална права свих физичких лица, радника, програмера, послодавац би био онемогућен да искористи своје право на депоновање рачунарских програма као ауторских дјела. Исто важи и базе података.

посебно ако рачунарски програм представља дио сложеног информационог система заједно са базом података, те да би јасно знало ко је носилац ауторског права на компјутерском програм, ко је носилац ауторског права на бази података, те ко је произвођач базе података, а све у ЗАСП РС, те наша је препорука да ради доказивања и правне сигурности изузетно је значајно да све наведена правна питања јасно и прецизно регулишу уговором који мора да поштује све границе прописане ЗАСП РС, као и других принудних прописа у смислу одредби који регулишу облигационе односе.86
Ово је посебно значајно јер многи послодавци, радници, наручиоци, као и извршиоци, затим „фриленсери“ нису свјесни нити познају ЗАСП РС гдје бих посебно апострофирао двије одредбе. Прва, да уколико је на основу уговора о наруџбини ауторског дела израђен рачунарски програм, наручилац стиче сва права искоришћавања рачунарског програма, ако уговором није друкчије одређено. И друга, за дјела настала у радном односу ако је ауторско дело рачунарски програм или база података трајни носилац свих искључивих имовинских права на делу је послодавац, ако уговором није другачије одређено.87
11. Правна заштита информационог система као претеча развоја софистицираних система вјештачке интелигенције
У ери информационих технологија у којој више него заступљана дигитална трансформација свих друштвених процеса, дошла су до изражаја готова „пакет“ рјешења у банкарском сектору, телекомуникација, привредним друштвима, електродистрибуцијима и другим секторима која се распрострањено називају „информациони системи“. Информациони системи представљају шири појам од „софтвера“ и састоје се, између осталог, из модела базе података и апликативног софтвера (тј. компјутерског програма + опис програма тј. пратећа техничка документациј), који „управља“ поменутом базом података.88 Као примјер информационог система, можемо узети нпр. софтвер (један или више рачунарских програма) који обрађује (електронску) базу података свих потрошача електричне енергије који на систематичан начин организована и која има своју оригиналну струкутру.
Да је управо информациони систем представља претечу и темељ на којем је настала ВИ представља примјери радова аутора који говоре о употреби ВИ у

86 Наведено питање значајно је ако се као “инвеститори” и учесницим у овим правни пословима појављују послодавци, радници, наручиоци за које постоје законске претпоставке ко задржава ауторска права, уколико није уговором регулисано.
87 Аутор неће имати право на посебну накнаду уколико исту није предвидио уговором у смислу ЗАСП РС. У овом случају може се примјенити латинска максима да “непознавања права шкоди” (lat. ignorantia iuris nocet).
88 Хасић, Х., Живковић, А., (2023), et all., нав. дело, стр. 299.

процесу дигитализације снадбјевања електричном енергијом. Позитивни ефекти ВИ у производњи електричне енергије би била оптимизација производње електричне енергије, превазилажење проблема (не)повјерљивости количине испоручене/утрошене електричне енергије, али и изазове које се тичу људског фактора, контроле и одржавања хардвера (опреме, машине, мреже), како би се постигла енергетска ефикасност и одрживост.89
Сматрамо да би било корисно у позитивном законодавству како Србије унијети дефиницију информацоних система. Дефиниција информационог система de lege ferenda могла би да подразумијева један или више рачунарских програма који заједно чине софтвер који обрађује електронску базу података. Сходно горе наведено, можемо да закључимо будући да због сложености информационог система на њему може да постоји један или више ауторских дјела на рачунарском програму, један или више ауторских дјела на структури базе података и посебно сродно sui generis право произвођача базе података, да је изузетно значајно и инструмент како увођења института депоновања информационог система, али и уговорног дефинисања ауторских моралних и ауторских имовинских права, али права произвођача базе података на наведеном информационом систему. Управо информациони систем представља претечу софистицираног информационог система који данас називамо генеративно вјештачком интелигеницијом као што је нпр. ChatGPT или YeschatAI који чак имају посебне моделе који су специјализоване за питања из области права. Коначно, можемо и да извршимо дистинкцију између
„класичног“ софтвера засновани на правилу које задаје програмер (енгл. „rule based“) и оне софистициране софтвере који су засновани на машинском и дубоком учењу.90 ChatGPT представља тренутно најпопуларније генеративну вјештачку интелигенцију чија се функционалност састоји у томе да може да генерисати одговоре на природном језику на различите упите крајњих корисника. Будући да је утицај оваквог система огроман, отворио је многа питања у области ауторског права.91 Као једно од основних спорних и сложених питања јесте ко је аутор на садржају које је развио ChatGPT? Обично

89 Вид. Мишковић, М., Употреба вештачке интелигенције у процесу дигитализације снабдевања електричном енергијом, Зборниик радова: Вештачка интелигенција: изазови у пословном праву, Београд, 2024, стр. 261.
90 Код „класичног“ софтвера, програмера задаје правило – алгоритам које програм после тога извршава, док вјештачка интелигенција која је заснована на на машинском учењу подразумевају постојање два алгоритма – „класификатора“ и „ученика“. Вид. Милосављевић, Н., Поједини патентноправни аспекти примене вештачке интелигенције, Право и привреда, бр. 2/2023, стр. 500-501.
91 Lucchi, N., ChatGPT – A Case Study on Copyright Challenges for Generative Artifical Intelligence Systems, European journal of Risk Regulation, Cambridge University Press, 2023,
2. https://www.cambridge.org/core/journals/european-journal-of-riskregulation/article/chatgpt- a case-study-on-copyright-challenges-for-generative-artificial-intelligence-systems/CEDCE34 DED599CC4EB201289BB161965, 10.03.2025, р. 2-3.

је носилац ауторских имовинских права односно аутор текстова који је креиран алатима као што је ChatGPT физичко лице или организација (правно лице) које је дала оригиналне идеје и податке на који се систем заснива или дала одговарајућа упутства. Језички модел ВИ који ствара генерисани текст не може се штити ауторским правом јер ауторско право уопште признаје човека као аутора оригиналног дела на којем човек задржава ауторска права. Међутим, у неким случајевима генерисани текст може се сматрати довољно оригиналним да буде заштићеним ауторским правом ако је у његовом стварању постојао довољан људски допринос или интервенција. Друго спорно питање које се поставља јесте како ће један ВИ вршити своја права (тражити ауторскоправну заштиту, истицати захтеве) уколико не поседује разум. Сваки човек има општу (потпуну, универзалну) правну способност која подразумева „могућност субјекта да има права и обавезе“, за разлику од пословне и деликтне способности коју нема сваки човек. Треће спорно питање које се односи на ChatGPT јесте питање оригиналности. Четврто спорно питање се односи да ли коришћење материјала заштићеног ауторским правима за обуку генеративних ВИ програма као што је ChatGPT представља кршење ауторских права и да ли би машинско учење могли да подведемо под „поштену употребу“ или је то кршење ауторског права.92 Да би се изучавао развој технологије кроз давање на кориштење те технологије, потребна су основна знања о уговорном праву и праву интелектуалне својине.93
Да би се разумили развој софистицираних информационих система који представљају генеративну вјештачку интелигенцију који су „окренули наопачке комплетан систем ауторског права“94, гдје постоји софтвери као што је „Еми“3 који креира реалистичне мелодију у стилу великана класичне музике Бетовена, Баха и Моцарта95, изузетно је значајно разликовати у правном и техничком смислу појмове рачунарског програм од појма софтвера, као и разлику између произвођача базе података и ауторског права на бази података. Управо информациони системи могу у себи истовремено да садржи један или више ауторских права на један или више рачунарских програма који заједно чине софтвер, ауторског право на структури базе података која је оригинална,

92 Тренутно се прикупљање података радурењем текста и података сматра „поштеном употребом“ (енгл. fair use) у САД-у. Међутим, OPEN AI и друге истакнуте генеративне платформе ВИ тренутно се суочавају са тужбама због наводног кршења ауторских права за обуку ВИ система. Вид. Živković, A., Computer programs legal protection frameworkwith special reference to artificial intelligence ChatGPT, Страни правни живот, год. LXVIII, бр. 3/2024, стр. 331-335.
93 Meeker, H., Technology licensing a primer Fourth Edition, Oakland, California, USA, 1/2018.
94 Вишем о томе како је генеративне вјештачке интелигенција утицала на ауторско право видјети. Lamley, M., How generative AI turns Copyright Upside down, The Columbia Science & Technology Law Review, Vol. XXV Spring 2024, р. 190.
95 Лучић, С., Вештачка интелигенција и патетно право, Зборник радова: Садашњост и будућност Услужног права, Kragujevac, 2022, стр. 480.

затим право произвођача базе података. Оно што ће свакако представљати изазов у будућности јесте разликовање испитивања ауторског права и патетног права за софтвер који је базиран на вјештачкој интелигенцији у односу на традиционалне рачунарске програме.96
12. Закључак
Рачунарски програм се традиционално у праву интелектуалне својине штити ауторским правом. Рачунарским програм у правном и техничком смислу представља ужи појам од софтвера и као такав на софтверу може да постоји један или више ауторских права на сваком од рачунарских програма. Независно од ауторског права на рачунарском програма, ауторско право може да постоји и на структури базе података која испуњава услове оригиналности у смислу ЗАСП РС. Сложени информациони системи се састоје од једног или више рачунарских програма које заједно чине софтвер на којем може да постоје један или више ауторских дјела, затим од базе података која може да има оригиналну структуру која се штити ауторским правом, коначно произвођача базе података као посебни сродним sui generis правом којим се штите неоргиналне базе података.
Први приједлог аутора de lege ferenda да се дефиниција рачунарски програми у позитивним законским рјешењим прошири на пратећу техничку и корисничком документацијом у било којем облику њиховог изражавања, укључујући и припремни материјал, као и дизајнерски материјал гдје је ЗАСП Србије најближа дефиницији рачунарског програма која би била еквивалтетна техничком појму софтвера. Други приједлог аутора de lege ferenda јесте да се информациони систем у следећим измјенама и допунама ЗАСП РС дефинише као један или више рачунарских програма (софтвер) заједно са базом података како би се објаснило комплесност овог система и показало да на њему могу истовремнео да постоји више ауторских дјела на рачунарском програму, структурама базе података, као и посебно право произвођача базе података. Трећи приједлог de lege ferenda јесте у ЗАСП БИХ се у постојећу дефиницију ауторског дјела унесе ријеч „оригинална“ и да се код дјела у радном односу обухвате (електронске) базе података које се често нераздвојне од софтвера по угледу на Србију. Четврти приједлог de lege ferenda да ЗАСП РС посебним чланом регулише права аутора рачунарског програма како би се на најбољи могући начин описали специфичност ових права. Пети приједлог de lege ferenda јесте код депоновања рачунарских програма и база података за оне који су настали у радном односу која постоји у Србији и БиХ, али не и у Хрватској, нарочито оних у радном односу разматрање да се да могућност информационим системи правно карактеришу као колективно дјело које би се

96 Вид. Lee, J., Hilty, R., Liu, K. (editors), Artificial intelligence and Intellectual Property, Oxford University Press, United Kingdom, 2021, р. 2.

могли депоновати под именом послодавца. Ratio legis оваквог рјешења је у томе да на једном софистицираном информационом систему у радном односу могу да раде и стотине програмера гдје је готово немогуће регулисати ауторска морална права.
Управо информациони системи представљају претече четврте индустријске револуције у којој се налазимо која у средиште збивања ставља вјештачку интелигенцију као најразвијеније информационе систем који се својој основи опет састоје од једног или више рачунарских програма (софтвера) и електронских база података који се пуне „информацијама“ којима се
„тренира“ ВИ.
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LEGAL PROTECTION OF INFORMATION SYSTEMS IN THE ERA OF DIGITALIZATION AS A PRECEDENT OF THE DEVELOPMENT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE

Summary
Using historical and comparative legal methods, the author in this paper analyzes the information system as a product of the development of information technologies, through the protection of computer programs and databases by copyright, as well as the rights of database producers.
The paper analyzes the legal protection of computer programs under copyright law in Serbia with a comparative presentation of Bosnia and Herzegovina and Croatia, the differences between the legal concept of a computer program and the technical concept of software, computer programs created in an employment relationship or by order through a comparative overview, the rights of authors of computer programs, substantive limitations of copyright on computer programs in the context of the development of information systems and artificial intelligence, as well as the legal protection of databases as copyrighted works and as a special sui generis related right of the database producer, with a particular focus on training artificial intelligence. Furthermore, it addresses measures for ensuring the protection of the rights of computer programs and databases, and finally, the legal protection of information systems as a precursor to the development of sophisticated artificial intelligence systems. Finally, at the end of the paper there is a conclusion in which the analysis of the positive legislation from the above issues (de lege lata) and proposals for introducing new terms such as "information system", as well as amendments and

supplements to existing legal solutions in the field of copyright and related law (de lege ferenda).
The significance of this work is that it has thoroughly analyzed the issue of protecting one or more computer programs that together constitute software that, by managing electronic databases, together constitute information systems that represent the foundation of the legal protection of artificial intelligence from the perspective of intellectual property rights. Also, the paper presents a hypothesis for creating a new legal term "information system" that should, through the prism of intellectual property rights, describe the complexity of a single product on which there are a number of copyrights on different products and where there is a special sui generis right of the database producer, which represents the forerunner of artificial intelligence.
Key words: computer program, database, information system, artificial intelligence, copyright, database producer's right.
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VERSICHERUNGEN IM DIGITALEN ZEITALTER MIT SOZIALÖKONOMISCHER ÜBERSICHT

Zusammenfassung
Für die europäische Versicherungsbranche kann das digitale Zeitalter mit Qualitätssteigerung in fast allen Sektoren des Kundenservice, mit mehr Flexibilität in der Verwaltung und mit Produktivitätssteigerung verbunden sein. Der langfristige Erfolg hängt aber - entgegen mancher populistisch-chauvinistischen Auffassung - stark von der sozio-ökonomischen Stabilität der Europäischen Union in den nächsten Jahren ab.
In einer raschsten zu reformierenden EU sollte es im primären wirtschafts-und sozialpolitischen Interesse aller Mitgliedstaaten liegen, gemeinsam eine möglichst hohe Lebens-und Sicherheitsqualität der Bürger zu erzielen. Die Basis dazu sind EU- weit geltende Rahmenbedingungen, die jenen, die am meisten von den Kon- sumenten/Bürgern profitieren, auch die größten Pflichten für die Bürger auferlegen. Wenn Steuer und Sozialabgaben schonende Schlupflöcher für die kapitalstärksten unter den Privilegierten geschlossen sind, werden automatisch mehr Einkommen der Bürger gesichert. Auch wird verstärkt solidarisches Verhalten in Bezug auf Übernahme eines Teils der Verantwortung für die Gemeinschaft praktiziert. Der Einhaltung dieser EU-Hausordnung bzw. den sozialen Sicherheitsbestimmungen gilt es künftig größtes Augenmerk zuzuwenden. Je stärker die Kaufkraft breiter Bevölkerungsschichten ist, desto eher kommt auch eine Vielzahl von Unternehmen (wieder) zu wirtschaftlichen Erfolgen.
Digitale Errungenschaften in de facto allen Branchen ermöglichen heute von Klein- und Mittelbetrieben bis hin zu größten Unternehmensketten und Sta- atengemeinschaften weitgehende Sicherung der Einkommensgrundlagen und Energiezufuhr; der Überwachung sozio-ökonomischer Abläufe und Schutz vor



diversen gefährlichen Fremdeinwirkungen. Um auch in (nie ganz zu vermeidenden) Unglücksfällen Schutz vor ruinösen Schadenfolgen zu besitzen, werden entsprechende Versicherungen abgeschlossen. Durch digital gestützte Bearbeit- ungsvorgänge können Versicherer die Schadenabwicklung im Fall der Fälle bes- chleunigen und mit der Zahlung von Versicherungsleistungen an existenzbedrohend geschädigte Firmen Arbeitsplätze und Sozialabgaben an den Staat und nicht zuletzt etwaige betriebliche Kollektiv-Versicherungsverträge retten. Mit anderen Worten einen volkswirtschaftlichen Mehrfachnutzen erzielen.
Es gilt in diesem Zusammenhang in Erinnerung zu rufen, dass das europäische Versicherungswesen seit dem 19. Jh nicht nur stets vom Fortschritt und der Wirtscaftsentwicklung beeinflusst wurde; vielmehr konnte sie diese auch entscheidend mitgestalten. Inwieweit ihr das ermöglicht wird, bestimmt die Versicherungspolitik der Staaten (gemeinschaften). Sie erteilt Genehmigungen oder Verhole; fördert, besteuert und kontrolliert die Branche. Diese Maßnahmen sollen weitgehend zum Schutz der Bürger als Konsumenten, Unternehmer und Steuerzahler in Risikogemeinschaften erfolgen und nicht zum Vorteil weniger Privilegierter.
Es gilt schließlich im Auge zu behalten, dass europäische Digitalisierungsprozesse mit sozio-ökonomischen Tiefgang langfristig auch eine europaweite Lösung des Arbeitslosenproblems und die Absicherung der EU - Außengrenzen erfordern.
Schlüsselwörter: Big-Data, Coaching, Digitalisierung, Komplexität, Pflegeservice, Roboter, Sozialpolitik.
1. Big-data, das neue zauberwort
Europas Versicherungsmärkte der Zukunft sind geprägt von komplexen Vernetzungen, aber auch von größerer individueller Entscheidungsmacht. Mithilfe von Big-Data-Technologien wird eine neue spezifische Produkt- und Dienstle- istungspalette errichtet. Diese erfordert neue gut ausgebildete Arbeitskräfte in den Bereichen IT-Service, Roboter-Wartung, Kranken- und Pflegefallcoaching etc.
Big Data beschreibt die Fähigkeit, große Datenmengen bzw. Informationen aus verschiedenen Quellen und mit unterschiedlicher Struktur in hoher Geschwindigkeit zu einem Gesamtbild zu verdichten und daraus konkrete Maßnahmen abzuleiten.1
Big Data revolutioniert die Versicherungsindustrie so rasant wie keine andere Branche. Neue Methoden zur Datenanalyse haben schon gegenwärtig Entscheidungsprozesse in Versicherungsunternehmen maßgeblich verändert, sagen 71% der Versicherungs-CEOs in einer globalen Umfrage des Wirtschaftsprüfers und Unternehmensberaters PwC.

1 Kommentar Peter Heidkamn	Head of Technology des internationalen Unternehmensberaters und Wirtschaftsprüfer KPMG yur Studie im AssCompact Newsletter v. 13.6.2016.
Волфганг Рорбах, Драган Батавељић, Осигурање у дигиталној ери са социјално-економскoм освртом (стр. 879-894)
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Bei 23% stehet die entsprechenden Umwälzungen in den nächsten Jahren bevor. Sie Studie zeigt, die Versicherungsbranche dem gewandelten Kunden verhalten zunehmend bewusst wird – „und dass sie bereit ist, ihr angestammtes Geschäftsmodell grundlegend zu hinterfragen“.2
Laut PwC-Erhebungen zählen sich rund 70% aller Versicherten zur Gruppe der ROPO-Kunden (Research Online Purchase Offline): Sie schließen „offline“ ab - aber erst, nachdem sie sieh online über verschiedene Angebote informiert haben. Der künftige Geschäfttserfolg hängt laut Windgager davon ab, ob es den Versicherern gelingt, neue Kontaktpunkte zum Kunden herzustellen - „und hier ist ‚Analytics‘ die entscheidende Komponente."3
Viele Gesellschaften investieren derzeit massiv in neue Technologien zur Datenanalyse einige beschäftigen laut Studi inzwischen ein „Data Insights Team“. Windhager: „Mithilfe neuartiger Datenanalyse können Versicherer die Bedürfnisse ihrer Zielgruppe exakt ermitteln und die Kunden gezielt und häufig sogar individuell ansprechen.
2. Markante datenanalysen aus einer kpmg-umfrage
Immer mehr Unternehmen treffen wichtige Entscheidungen auf Basis von Datenanalysen. Eine im Frühjahr 2016 durchgeführte Umfrage von KPMG unter 700 Unternehmen in Deutschland zeigt: Versicherungen sind am stärksten an Big-Data- Lösungen interessiert - und gehören auch zu den wenigen Branchen, die vielfach bereits eine entsprechende Strategie entwickelt haben.
Alle befragten Unternehmen analysieren und sammeln Stammdaten, etwa Name und Anschrift eines Kunden. 86% werten Kundendaten aus. 79% analysieren systemisch erstellte Daten, zum Beispiel Sensor- oder Standortdaten, und 70% nutzen öffentlich verfügbare Daten Ein Drittel der Unternehmen wendet Big-Data-Strategie an. Die Hemmnisse für den Einsatz moderner Datenanalysen sind allerdings noch relativ groß: Rechts- und Sicherheitsbedenken sowie Ressourcenmangel sind die Hauptgründe, varum viele Unternehmen vor Big Data zurückscheuen. So wollen 60% der Unternehmen eigene Daten nicht für Analysezwecke an einen externen
Dienstleister weitergeben.
Entsprechend gering ausgeprägt sind auch die strategischen Überlegungen: 34% da Unternehmen verfügen über eine Big-Data-Strategie. Die Versicherungsbrauche gehört dabei zu den Vorreitern: 46% der Versicherungen und 56% der Medienunternehmen haben eine Big Data Strategie, in der Automobilindustrie sind es 34%.


2 Kommentar Thomas Windhager(s), Versicherungsexperte bei PwC Österreich zur Umfrage; in: Asscompact Newsletter vom 23. Juni 2016.
3 o.A.a „Big Data hat schon 70% der Versicherer entscheidend geprägt"; Artikel zur PwC-Studie in: Asscompact Newsletter vom 23. Juni 2016.

Versicherungen sind unter allen Branchen am stärksten daran interessiert. Big Data effizient zu nutzen. 81% der befragten Versicherungsunternehmen geben an, eher aufgeschlossen und interessiert zu sein. Nur drei Prozent stehen Big Data eher kritisch und ablehnend gegenüber. Ganz anders sieht es etwa im Handel aus: Don zeigen nur 53% Interesse an Datenanalysen, während 14% das Thema eher problematisch sehen. Auch in IT- und Elektronik-Unternehmen ist die Zustimmung mit 38% gering, die Ablehnung mit 22% am höchsten unter allen Branchen.
Die unmittelbaren Auswirkungen von Big-Data-Lösungen zeigen sich bisher noch in eher geringem Ausmaß. 29% der Versicherungen geben an, durch den Einsatz von Big Data habe sich das Risiko bereits reduziert, 19% erzielten Koste- neinsparungen, bei 15% erhöhte sich der Umsatz.
Die Versicherungsunternehmen und insbesondere die Vermittler sehen sich vor neue Herausforderungen gestellt. Im Vordergrund stehen vorerst aber Abläufe und möglichst effiziente Kommunikationswege, bei denen Versicherer und Vermittler massiven Aufholbedarf haben. In zweiter Linie geht es darum, die Chancen aufzuzeigen, die sich in Zukunft speziell für die Vermittler durch verstärkte Nutzung von digitalen Informationen auftun, im Besonderen, wenn die digitale Informations- und Kommunikationswelt mit der persönlichen Beratung verknüpft.
3. Prognose über die versicherungswirtschaft 2025
Wie sieht die Versicherungswirtschaft im Jahr 2025 aus, wie digital wird die Branche, wer wird am Markt bestehen? Eine Prognose dazu lieferte die Manage- mentberatung Oliver Wyman - und hat dazu die Zukunft des Versicherns analysiert.
„Die Kernfunktion der Versicherungen - die Absicherung von Risiken bleibt unverändert gültig", ist Markus Zimmermann, Partner bei Oliver Wyman und Leiter des Versicherungsbereichs Deutschland/Österreich/Schweiz, überzeugt. Die schlechte Nachricht: „Wir gehen davon aus, dass der Markt nur noch sehr selektive Wachstumschancen bieten wird." Neue Geschäftsmodelle seien gefordert, heißt es in der Studie.4
Die Kernfrage lautet: Wer kann im Jahr 2025 noch die erforderlichen Kunden- Schnittstellen besetzen? Als Grundvoraussetzung müsse der Versicherer laut Zimmermann fähig sein, mit dem Kunden digital zu interagieren - sei es über die Digitalisierung der eigenen Wege oder in Kooperation mit anderen Plattformen. Nur so können Anbieter den Ansprüchen der Konsumenten entsprechen „Andernfalls werden sie zum reinen Risikoträger im Hintergrund ohne strategische Kontrolle über Kunden und Vertriebe.“
Aber nicht nur in der Kundenkommunikation, sondern auch „hinter dem Vor- hang" sind alle Prozesse so aufzustellen, dass sie durch die digitalen Medien ein Ausmaß an Effizienz erreichen, wie es heute noch nicht denkbar ist.

4 Studie der Oliver Wyman Managementberatung in Deutschland: 40% weniger Vermittler bis 2025; in: ASSCOMPACT Newsletter vom 22.6.2016.

3.1 Vermittlermarkt schrumpft - digitale Anbieter im Vormarsch
Klassische Vermittlermodelle gehen aus der Analyse als Verlierer hervor. So werden von den rund 245.000 traditionellen Vermittlern und Maklern, die es 2014 in Deutschland noch gab, bis 2025 rund 100.000 aus dem Markt ausscheiden. Verantwortlich dafür sind verändertes Kundenverhalten und verschärfte regulatorische Vorgaben. Außerdem verdrängen Direktkanäle, unabhängige Drit- tvertriebe und neue Plattformen immer mehr Vermittler vom Markt. „Dennoch werden personale Vertriebe bei vielen Versicherern noch eine wichtige Rolle spielen - als Teil eines integrierten Omnikanalmodells mit nahtlosem Zusammenspiel von On- und Offline", so die Experten.
3.2 Vier Versicherertypen der Zukunft
Die Oliver-Wyman-Studie stellt vier Versicherertypen vor, die zu den Gewinnern der Zukunft gehören könnten.
· Der „Blue-Chip Komfortpartner" agiert omnipräsent, zuverlässig und kooperi- ert auch mit White-Label-Anbietern für Spezial-und Nischenprodukte.
· Der „vertriebsstarke Stammgeschäfts-Modernisierer" gilt als vertrauenswürdig, nah und zeitgemäß, ist häufig in bestimmten Regionen oder Kernsegmenten verankert und arbeitet stark kundenorientiert.
· Einige Versicherer behaupten sich als „leistungsstarke Risiko- oder Pro- duktspezialisten". Sie können sich als Qualitätsanbieter positionieren und bieten leistungsstarke, innovative Produkte in Kombination mit risiko- und leistungs- bezogenen Beratungs- und Servicediensten.
· Der „agile Preis- und Kostenführer“ hat sich den Schlagwörtern „einfach, gün- stig und schnell“ verschrieben und passt vor allem zu Online- und Direktversicherern. Punkten kann er mit maximaler Digitalisierung und hoch agilen analytischen Fähigkeiten.
Für die Versicherungsbranche kann das digitale Zeitalter somit trotz gewisser i z:nbräche mit Qualitätssteigerung in fast allen Sektoren des Kundenservice, mit mehr Flexibilität in der Verwaltung und mit Produktivitätssteigerung verbunden sein.
4. Alterungs - und pflegeproblematik
Die am schnellsten wachsende Bevölkerungsgruppe in Europa ist die 65 plus Generation. Die Stammeuropäer dieser Altersgruppe sind anspruchsvoller als ihre Vorfahren und werden laut Prognosen auch länger leben. Bei ihnen ist mit einer durchschnittlichen Restlebenserwartung von 20 bis 25 Jahren zu rechnen. Die Zahl der Hochbetagten (85 plus - Generation) wird sich im Vergleich zu heule verdoppeln.

Damit wird auch die Zahl der Pflegebedürftigen rasant wachsen, gleichzeitig gibt es weniger Pfleger pro Patient.5
In Europas Städten steigt die Zahl altersinvalider Menschen rapid, die in Singlehaushalten wohnen und sich kaum mehr auf die Straße trauen. Mit bloßen Geldleistungen aus Versicherungen ist dieser Zielgruppe, die selbst keine Einkäufe. Bankbesuche etc. mehr tätigen kann, nicht geholfen. Diese Senioren leiden an einer modernen Form von Armut, die oft nichts mit finanzieller Armut zu tun hat. Einsamkeit, Isolation, Immobilität, Angst, Depression und Alters Verwahrlosung sind ihre täglichen Begleiter. Nach ihrem Tod finden die Angehörigen oft daheim gehortete Geldbeträge oder von Konten nicht behobene Guthaben. Ein herköm- mliches Umsiedeln solcher Patientenmassen in stationäre Pflegeeinrichtungen würde größte Probleme finanzieller und gesellschaftspolitischer Natur erzeugen. Allem in Deutschland wird die Zahl der Pflegebedürftigen bis zum Jahr 2050 von derzeit gut 2,6 Millionen auf rund 4,5 Millionen wachsen, schätzt das Statistische Bundesamt. In Österreich kommt es zu einer Verdoppelung auf 0,9 Millionen.6
Eine sinkende Zahl an Pflegekräften muss die steigende Zahl an Senioren betreuen, die ihren Alltag nicht mehr selbst bewältigen können.
Es fehlt nicht nur an Menschen, sondern auch an Geld der Sozialversicherung, wird um in Zukunft noch viel mehr Pflegebedürftigen in Heimen betreut.
5. Robotereinsatz über neue pflegeversicherungen
Wenn es um die Frage geht wie Deutschland und Österreich mit den Herausforderungen des künftigen Pflegeservice umgehen sollte, dann schaut die Pflegebranche häufig auf Japan. Die moderne Technik könnte das Dilemma lösen - wenn die Europäer mehr Vertrauen in Roboter bekommen.7 Versicherer könnten über Tochterfirmen pflegebedürftigen ihren Kunden Roboter-Hausservice anbieten.
Lifestyl-Coaches des Versicherers müssten in diesem Zusammenhang mit den Senioren und Angehörigen Informations- und Motivationsgespräche führen. Keine andere Industrienation überaltert so schnell wie Japan. Als Folge wird ein erheblicher Mangel an Pflegekräften erwartet. In Japan fehlen 2020 voraussichtlich 400.000 Fachkräfte in diesem Bereich. Um diese Lücke zu schließen, setzen die Japaner verstärkt auf Roboter. Der weltgrößte Automobilkonzern Toyota Motor hat einen
„Gare Assist Robot“ entwickelt, der helfen soll, Patienten in Krankenhäusern oder Pflegeeinrichtungen aus dem Bett zu hieven oder zur Toilette zu bringen. Der


5 Alterung der Bevölkerung - Wikipedia, https://de.rn.wikipedia.org > wiki > Alter... abgefragt am 5.7.2016.
6 Demografische Entwicklung in Österreich https://www.wko.at > Interessenvertretung, abgefragt am 6.7.2016.
7 o.A. ROBOTIK; Japan Pflegeroboter als Massenmarkt; in: Der Standard vom 06.08.20
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Elektronikriese Panasonic hat ein Bett ersonnen, bei dem sich ein Teil in eine Art Rollstuhl verwandelt.
Exoskelett
Panasonic arbeitet an einer Reihe von Roboteranzügen wie dem batteriebetrie- benen Modell „Ninja", die es dem Träger ermöglicht, schwere Gegenstände oder auch Menschen zu transportieren. „Spezielle Sensoren messen dabei, wie viel Kraftwand genau vonnöten ist", erklärt Panasonic-Sprecherin Yayoi Watanabe. Einen ähnlichen, mit Kompressoren betriebenen Anzug zum Tragen schwerer Lasten will im Sommer der kleinere Konkurrent Kikuchi herausbringen.
Nicht nur im Pflege- und Medizinsektor, auch in Land- und Forstwirtschaft sol- len die Geh- und Tragehilfen zum Einsatz komme. Bekannt auch über Japans Landesgrenzen hinweg ist bereits der im Bereich Rehabilitation eingesetzte „Robot Suit HAL" des Unternehmens Cyberdyne. Der Anzug soll Patienten nach einem Schlaganfall dabei helfen, wieder laufen zu lernen.
5.1. Roboter werden Pfleger oft unterstutzen und nie voll ersetzen
Industrieroboter tragen meist dazu bei, dass weniger Arbeitskräfte eingesetzt werden müssen und die Produktivität erhöht wird. Anders ist dies in der Pflege brauche; dort spielen Menschen die Hauptrolle, und die Roboter unterstützen die Menschen, sie leben miteinander, erläutert Shiro Sekiguchi. Er ist führender Mitarbeiter einer Organisation zur Förderung der Verbreitung von Pflegerobotern in der Tokioter Nachbarstadt Yokohama. „Es wird nicht dazu kommen, dass Roboter die Pflege von Menschen übernehmen“, sagt er.8
Der Pflegebereich stellt die Entwickler vor komplexe Aufgaben. Zudem gibt es bei der älteren Bevölkerung trotz aller Technikbegeisterung durchaus Vorbehalte gegenüber Robotern.
Die vergreisungsbedingte Pflegeherausforderung lässt sich auf mehrere Arten lösen:
· Attraktive Löhne in Pflegeberufen (Finanzierungsgrenzen);
· Einwanderung/Migration bei prekären Löhnen und Beschäftigungslagen;
· größtmögliches Aufblähen der industriellen Reservearmee zwecks dauerhafter Lohnabsenkung (dies verschiebt das Problem aber lediglich um ein paar Jahrzehnte, bis die Pflegekräfte selbst zum Pflegefall werden).
In keinem anderen Land sind Entwicklung und Einsatz von Robotern soweit gediehen wie in Japan. Da dort der demografische Wandel noch weiter fortgeschritten ist als in Mitteleuropa, gibt es Pflegeroboter mit starken Armen, die alte Menschen aus dem Bett hieven können. Es gibt Teddybären mit elektronischem Kern, mit denen

8 Anette Dowideit, ZUKUNFT DER PFLEGE/ Roboter pflegen Alte billiger -und unmenschlicher " in Der Standard vom 08.09.2015.

Demente kuscheln können. Die Elektronikfirma Sanyo brachte schon 2006 einen Vollwaschautomaten für Wegebedürftige auf den Markt: Die Senioren wurden von Pflegern in eiförmige Behältnisse gesetzt und dann wurde der alte Mensch mit Schaum- und Wasserdüsen abgewaschen.
5.2 Deutsche Roboter - Projekte im Auf- und Ausbaustadium
Das Bundesforschungsministerium unterstützt derzeit eine Reihe von Technik- Projekten, durch die Senioren länger selbstständig in der eigenen Wohnung bleiben können sollen. Eines davon ist „Patronus“, das momentan im baden- württembergischen Reutlingen getestet wird.
5.2.1. Hausnotrufsystem schickt Warnungen aufs Handy
„Wir schnüren mithilfe einer Bedarfssoftware jedem Teilnehmer ein individuelles Paket an Technik für die eigene Wohnung und koordinieren dann die Anbieter, die die Komponenten einbauen“, erklärt Projektkoordinatorin Barbara Steiner vom verantwortlichen Bruderhaus Diakonie.
In den Paketen ist jeweils ein Hausnotrufsystem enthalten, dazu kommen je nach Bedarf zum Beispiel eine automatische Rollladensteuerung, Sturz-Detektoren, Sensoren an Wasch- und Spülmaschine oder Lichtschranken an den Türen mit deren Hille den Angehörigen von Senioren mit beginnender Demenz per Handy mitgeteilt werden kann, wenn die Mutter oder der Vater das Haus verlassen hat.9
Bisher wurde das Projekt ausschließlich in Anlagen für betreutes Wohnen an- gewendet. Sie auf Privatwohnungen auszuweiten, wird der nächste Schritt sein - dies kann dann vermutlich vielen Pflegebedürftigen den Heimaufenthalt ersparen. Immerhin kostet eine Intensivpflege rund 15.000 Euro pro Monat.
Noch deutlicher zeigt ein anderes Beispiel, wie die Pflege- und Krankenkassen durch den Einsatz von Technik in Zukunft Geld bei der Pflege sparen könnten: Das Projekt Bea@home, an dem der Industriegasekonzern Linde gemeinsam mit der Berliner Charité, T-Systems und einer Handvoll weiterer Partner planen Dabei geht es um eine wachsende Gruppe an Schwerstpflegebedürftigen, die so genannten.
Beatmungspatienten, die wegen schwerer Atemwegserkrankungen oder weil sie nach einem Schädel-Hirn-Trauma im Koma liegen, nicht mehr aus eigener Kraft atmen können.
Diese Intensivpflegepatienten, laut Branchenschatzungen gibt es in Deutschland bundesweit rund 300.000 von ihnen, kosten die Pflegekassen etwa dreimal mehr Geld als ein durchschnittlicher Pflegefall.
Denn die Intensivpflege-Patienten müssen rund um die Uhr von euer professionellen Pflegekran betreut, werden, die ständig Werte wie Herzfrequenz und


9 o.A. ROBOTIK; Japan sieht Pflegeroboter als Massenmarkt; in: Der Standard vom 06.08.2015.

Sauerstoffsättigung des Bluts überwach. Bundesweit haben sich in Deutschland rund 600 ambulante Pflegedienste auf häusliche Intensivpflege spezialisiert.
Linde betreibt in Deutschland unter dem Markennamen Remeo bundesweit Einrichtungen, in denen Beatmungspatienten betreut und für eine Rückkehr ins ei- gene Zuhause fit gemacht werden sollen. Remeo ist auch federführend für das High- Tech-Projekt, das den Kassen künftig Geld sparen soll.
Anstalt rund um die Uhr vor Ort von einem Pfleger betreut zu werden, bekommt jeder Beatmungspatient an seinem Bett ein ausgeklügeltes Überwachungs- und Kommunikationssystem installiert. Die medizinischen Werte, also Blutdruck oder Herzfrequenz, werden laufend an ein Krankenhaus oder eine Pflegestation übermittelt.
5.2.2. Geruchssensor meldet „Inkontinenzereignisse“
Wenn etwas nicht stimmt oder der Patient sich unwohl fühlt, kann er per Bild- schirm einen Pfleger oder Arzt sprechen. Dabei wagt sich auch an das Thema Inkontinenz eines der vom Forschungsministerium unterstützten Projekte. SensOdor heißt das Entwicklungsvorhaben der Sinsheimer Firma Binder Elektronik, das derzeit in zwei Pflegeheimen getestet wird. Die Firma entwickelt einen Geruchssensor, der
„Inkontinenzereignisse“ feststellen soll.
Die eigentliche Herausforderung ist momentan allerdings, die Pfleger zu überze- ugen, dass ein solcher Alarm bei voller Inkontinenzvorlage ihnen nicht Mehrarbeit, sondern letztlich Nutzen bringe.
5.2.3. Kuka plant Serviceroboter
Trotz der Zurückhaltung aller Beteiligten gegenüber zu viel Technik in der Pflege ist allerdings denkbar, dass es in ein oder zwei Generationen in Deutschland auch Pflegeroboter geben könnte. Darauf zumindest spekulieren zum Beispiel Äscher der TU Darmstadt, die Lernprogramme für Roboter entwickeln und finanziell von Maschinenbauern wie ABB und Bosch unterstützt werden.
6. Die kehrseite des digitalen zeitalters
Es gibt auch eine volkswirtschaftliche Kehrseite des digitalen Zeitalters. Bedingt durch eine veraltet inadäquate steuerliehe Belastung des Faktors Arbeit werden scharenweise in Großunternehmen Dienstnehmer entlassen und durch Computer gesteuerte Maschinen ersetzt. Für die so agierenden Betriebe ergeben sich massive Abgabenersparnisse da maschinelle Fertigung im Vergleich zur menschlichen Arbeit nur schwach besteuert wird. Den, Staat entgehen bei hoher Arbeitslosigkeit nicht nur Einnahmen aus den hoch besteuerten Gehältern und Löhnen sondern ihm werden auch noch massenhaft Zahlungen für Arbeitslosenunterstützung und Frühpensionierungen aufgebürdet. Langfristig würden unter Beibehaltung der alten Besteuerungsmodalitäten Sozialstaaten finanziell kollabieren.

6.1. Geteilte Meinungen der Bürger
Das europaweit angebrochene digitale Zeitalter führt jedem Bank- und Versicherungskunden die weitgehenden Auswirkungen vor Augen. Immer mehr Transaktionen können ohne Aufsuchen von Geschäftsstellen per Computer von daheim oder unterwegs abgewickelt werden. Die neue Epoche bezeichnet der eine Teil der Bürger als größten Arbeitsplatzkiller der Menschheitsgeschichte, weil kapi- talstarke Unternehmen(sketten) geradezu animiert werden, den hoch besteuerten Faktor der menschlichen Arbeit, wo und wann immer nur möglich, durch niedriger besteuerte nur einmal mit hohen Investitionen verbundene IT bzw. Roboter zu er- setzen. Kleinunternehmen besitzen meist keine ausreichenden Ressourcen oder Notwendigkeiten zum Kauf eines derartigen Maschinenparks. Gefordert wird deshalb für jene Unternehmen, die trotz vorhandener Gewinne, Sozialabgaben und Steuern durch massenhafte Entlassung von Personal einsparen und darüber hinaus dem Sozialstaat Notstandshilfezahlungen aufbürden, die Einführung einer europaweiten Wertschöpfungsabgabe („Maschinensteuer“). In keinem Staat lassen sich mit Scharen von Arbeitslosen, Pensionisten und Dauerinvaliden auf die Dauer staatliche und private (Ver)Sicherungssysteme erhalten. Verbunden soll die geforderte Wertschöpfungsabgabe/Steuer aber mit einem Unternehmensbonus pro aufgenommener Arbeitskraft sein.
Anders, dh apriori positiv, denkt die zweite Gruppe der Bürger über das digitale Zeitalter. Dieses wird verbunden sein mit einer Aufwertung spezifischer Aus- und Weiterbildung. Damit werden stufenweise „niedrige“ und schlecht bezahlte Arbeiten zurückgedrängt, dh. von Maschinen ersetzt und höherwertige von Menschen erledigt. Die Digitalisierung wird in zahlreichen Branchen (wie dies zT schon heute der Fall ist) das Aufsuchen von Bürohäusern, Geschäftsstellen usw. durch Mitarbeiter und/oder Kunden auf Minimalquoten reduzieren. Das bedeutet Zeitgewinn und Einsparung der Kosten für Büromieten, Beleuchtung, Beheizung usw.
7. Bürgernahe EU - politik versus nationalismus
Der/die Einzelne - ob Person, Unternehmen oder Nationalstaat - vermag im Hinblick auf viele Risiken nur in beschränktem Ausmaß gegen ruinöse Gefahren anzukämpfen. In der Risiko- bzw. Solidargemeinschaft werden jedoch die Schwächen oder Unzulänglichkeiten des/der einen durch die Stärke der anderen ausgeglichen. Diese Grundregel gilt auch voll und ganz für die gegenwärtigen Probleme der Europäischen Union, deren Bürger wegen der hartnäckigen Arbeits-und Finanzmarktprobleme sowie Flüchtlingskrise resignieren und/oder EU-skeptisch geworden sind.
Anstatt zu erkennen, dass mit den traditionellen Systemen des Nationalismus, die man der EU auf dem Weg der Verbürokratisierung und mit Lobbys aufzwang, keine dauerhafte Lösung der Probleme mehr gefunden werden kann, flüchten sich viele
„Europäer“ in noch tiefere nationalistische Sphären. Was Europa rascheste benötigt,

sind Wege aus Erstarrung und nationaler Schrebergartenmentalität. Neues kosmopolitisches Denken aus frischen Köpfen muss an die Stelle der „Zäune in unseren Gehirnen“ treten. Denn Angst, Verunsicherung und Abkapselung sind schlechte Begleiter der Menschen, da sie eine Verzweigung der europäischen Werte und damit verbunden eine Untergangsstimmung erzeugen, die jegliche Initiativen lähmt.
Der Brexit markiert einen neuen Tiefpunkt. Niemand muss deshalb in Hysterie verfallen. Doch der Abschied der zweitgrößten Volkswirtschaft Europas hat eine derartige Wucht, dass er Zentrifugalkräfte freisetzen und zu einer Rückabwicklung des europäischen Projekts führen könnte.
An dieser Wegscheide ist es geboten, sich den Sinn dieser Union vor Augen zu führen: die Vorteile einer Friedenszone und eines Binnenmarkts, die Annehmlichkeiten einer gemeinsamen Währung und offener Binnengrenzen. Keiner kann sich doch ernsthaft das alte Europa zurückwünschen: die Zölle und Geldwechsler, sie Schlagbäume und Eigenbröteleien. Abschottung funktioniert im Zeitalter der Globalisierung nicht. Wer sich verschließt und verkriecht, wird verarmen: geistig und wirtschaftlich. Es müsste doch jedem klar sein, dass Kleinstaaten im globalen Wettstreit untergehen, wenn sie nicht an einem Strangziehnen.10
Versicherung ist aus ihrer Struktur heraus Branche, die täglich, ja stündlich mit Risiken konfrontiert ist. Das europäische Versicherungswesen hat zwei Weltkriege und eine Reihe interner Krisen überdauert. Wie ein Fels in der Brandung hat es auch die Weltfinanzkrise 2008-2010 überlebt. Versicherung ist samt seinen Vorläufern eine tragende Säule der Kultur dieses Kontinents. Deswegen findet Europa seit Jahrhunderten immer wieder Wege und Lösungen und ist auch - entgegen der Meinung mancher apokalyptischen Zukunftsdeuter- weiter von einem Niedergang entfernt als jeder andere Kontinent. Deswegen streben auch so viele Menschen nach Europa. Deshalb drängen die Supermächte USA, China, Russland usw. auf Handelsabkommen mit dem weltgrößten Binnenmarkt EU. Geradezu fatal ist, dass ein Teil unserer Partner uns stärker einschätzt, als wir selbst dies tun. Andere wollen uns ihre weit minderwertigeren Qualitäts-, Sicherheits-und Sozialstrukturen vertraglich aufzwingen. Diese Gefahren kann nachhaltig nur eine Staatenfamilie bezwingen, die sich auch als Gefahrengemeinschaft - ähnlich wie ein Versicherungskonzern versteht. Die Regeln dazu lauten:
· An den gemeinsamen Aufgaben der Wirtschaft sollen möglichst viele Bürger und Staaten mitwirken;
· Sie sollen mit ihrer intellektuellen und physischen Kraft der Wirtschaft zu Er- folg verhelfen;
· Die Wirtschaft soll ihrerseits den Bürgern europaweit über eine moderne Versicherungspolitik eine gesicherte Gesundheits- und Altersversorgung garantieren;


10 Christian, „Das alte Europa ist keine Option für die Zukunft , in: „Die Presse“, Print- Ausgabe, 26.06.2016.

· Wirtschaftssysteme, denen die Bürger ihre Gesundheit und ihren Wohlstand opfern müssen, haben keinen Platz in einem modernen Europa mit sozialer Marktwirtschaft;
· Europa ist intellektuell und finanziell stark genug, um Partnerschaften „auf gleicher Augenhöhe“ einzugehen. In der Europäischen Union gibt es rund 510 Millionen Menschen, die im Durchschnitt eine höhere Bildung und bessere Ein- richtungen sozialer Sicherheit, oft auch höhere Durchschnittseinkommen besitzen als etwa der ökonomische Riese USA mit rund 320 Millionen Einwohnern Politiker sollen die europäische Politik der sozialen Sicherheit verteidigen und kerne Unterwerfung gegenüber anderen Systemen oder Mächten praktizieren.
Von verschiedenen Seiten wird uns derzeit der Gesamteindruck eines müden und gealterten Europa vermittelt, das nicht mehr fruchtbar und lebendig ist. Die großen Ideale, welche Europa inspiriert haben, scheinen ihre Anziehungskraft verloren zu haben; ein heruntergekommenes Europa, das seine Fähigkeit, etwas hervorzubringen und zu schaffen, verloren zu haben scheint; ein Europa, das versucht ist. eher Räume zu sichern und zu beherrschen, als Inklusions- und Trans- formationsprozesse hervorzubringen; ein Europa, das sich „verschanzt“, anstatt Taten den Vorrang zu geben, welche neue Dynamiken in der Gesellschaft fördern Dynamiken, die in der Lage sind, alle sozialen Handlungsträger (Gruppen und Personen) bei der Suche nach neuen Lösungen der gegenwärtigen Probleme einzubeziehen.
Europa besitzt im Vergleich zu anderen Kontinenten einzigartige Charakteristika. Es sind die Kreativität, der Geist und die Fähigkeit, sich wieder aufzurichten, und über die eigenen Grenzen hinauszugehen. Im 20. Jahrhundert hat es der Menschheit bewiesen, dass ein neuer Anfang möglich war. Nach Jahren tragischer Auseinandersetzungen, die in zwei furchtbaren Weltkriegen gipfelten, entstand etwas m der Geschichte noch nie dagewesenes Neues. Die Gründerväter des Projekts EWG/EU legten das Fundament für ein Bollwerk des Friedens, ein Gebäude, das von Staaten aufgebaut ist, die sich nicht aus Zwang, sondern aus freier Entscheidung für das Gemeinwohl zusammenschlössen und dabei für immer darauf verzichtet haben, sich gegeneinander zu wenden. Nach vielen Teilungen Europa endlich sich selbst und begann sein Haus zu bauen.
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INSURANCE IN THE DIGITAL ERA WITH A SOCIAL-ECONOMIC REVIEW

Summary
For the European insurance industry, the digital age can be associated with improved quality in almost all areas of customer service, greater flexibility in administration and increased productivity. However, contrary to some populist- chauvinist views, long-term success depends to a large extent on the socio-economic stability of the European Union in the coming years. In an EU that needs to be reformed as quickly as possible, it should be in the primary economic and socio- political interest of all member states to jointly achieve the highest possible quality of life and security for its citizens. The basis for this is the EU-wide framework conditions, which also impose the greatest obligations on those who benefit the most from consumers/citizens. If the tax and social security loopholes that protect the richest among the privileged capitalists are closed, then higher incomes for citizens will automatically be ensured. There will also be a growing trend towards solidarity, which will be practiced in the sense of taking on some responsibility for the community. In the future, the greatest attention must be paid to respecting the “domestic” EU rules, i.e. the provisions on social security. The greater the purchasing power of the broad strata of the population, the greater the likelihood that a large number of companies will (again) achieve economic success. Digital progress, in almost all sectors, from small and medium-sized enterprises to the largest corporate chains and communities of states, today allows: greater security of income and energy supply; monitoring of socio-economic processes and protection from various dangerous external influences. In order to protect oneself from the devastating consequences, even in the event of accidents (which can never be completely avoided), appropriate insurance policies are taken out. Digitally supported processing allows insurers to speed up the settlement of claims in the event of an emergency, and by paying out insurance to companies whose existence is at risk, jobs and social security contributions can be preserved and, ultimately, and importantly, all group insurance contracts sponsored by companies. In other words,

multiple economic benefits can be achieved. In this context, it is worth recalling that the European insurance industry has not only been influenced by progress and economic development since the 19th century, but has also been able to play a decisive role in shaping them. The extent to which this is possible is determined by the insurance policies of the states (communities). They issue licenses or bans; they promote, tax and monitor the industry. These measures are mainly intended to protect citizens as consumers, entrepreneurs and taxpayers in risk communities, and not to benefit privileged groups. "Finally, it is important to keep in mind that European digitalization processes with socio-economic depth also require a long-term solution to the problem of unemployment at the European level and securing the EU's external borders."
Key words: Big-data, coaching, digitization, complexity, care services, robots, social policy..
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ОСИГУРАЊЕ У ДИГИТАЛНОЈ ЕРИ
[bookmark: _TOC_250000]СА СОЦИЈАЛНО-ЕКОНОМСКИМ ОСВРТОМ

Резиме
За европску индустрију осигурања, дигитално доба може се повезати са побољшаним квалитетом у скоро свим областима корисничке услуге, већом флексибилношћу у администрацији и повећаном продуктивношћу. Међутим, супротно неким популистичко-шовинистичким ставовима, дугорочни успех у великој мери зависи од социјално-економске стабилности Европске уније у наредним годинама.
У ЕУ, која треба да се реформише што је брже могуће, требало би да буде у примарном економском и социјално-политичком интересу свих држава

чланица да заједнички постигну највиши могући квалитет живота и безбедности за своје грађане. Основа за ово су оквирни услови на нивоу целе ЕУ, који, такође, намећу највеће обавезе онима који имају највише користи од потрошача/грађана. Ако се затворе „рупе“ у пореском и социјалном осигурању које штите најбогатије међу привилегованим капиталистима, онда ће се аутоматски обезбедити већи́ приходи за грађане. Такође, постојаће све већи тренд солидарности, који ће се практиковати у смислу преузимања дела одговорности за заједницу. У будућности, највећа пажња мора се посветити поштовању „домаћих“ правила ЕУ, односно одредби о социјалном осигурању. Што је већа куповна моћ широких слојева становништва, то је већа вероватноћа да ће велики број компанија (поново) постићи економски успех.
Дигитални напредак, у готово свим секторима, од малих и средњих предузећа до највећих корпоративних ланаца и заједница држава, данас омогућава: већу сигурност прихода и снабдевања енергијом; праћење друштвено-економских процеса и заштиту од разних опасних спољних утицаја. Да би се заштитили од разорних последица, чак и у случају несрећа (које се никада не могу, у потпуности, избећи), узимају се одговарајуће полисе осигурања. Дигитално подржана обрада омогућава осигуравачима да убрзају решавање штета у случају нужде, а исплатом осигурања компанијама чија је егзистенција угрожена, могу се сачувати радна места и доприноси за социјално осигурање и на крају, што је такође важно, сви групни уговори о осигурању које спонзоришу компаније. Другим речима, могу се остварити вишеструке економске користи.
У овом контексту, вреди подсетити да европска индустрија осигурања од XIX века није само била под утицајем напретка и економског развоја, већ је била у стању да игра одлучујућу улогу у њиховом обликовању. Степен у којем је то могуће одређен је политикама осигурања држава (заједница). Оне издају дозволе или забране; промовишу, опорезују и прате индустрију. Ове мере су углавном намењене заштити грађана као потрошача, предузетника и пореских обвезника у ризичним заједницама, а не да користе привилегованим групама.
„На крају, важно је имати на уму да европски процеси дигитализације са социјално-економском дубином, такође, захтевају дугорочно решење проблема незапослености на нивоу целе Европе и обезбеђивање спољних граница ЕУ.
Кључне речи: Big-data, coaching, дигитализација, сложеност, услуге неге, роботи, социјална политика.
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СМАЊЕЊЕ ЕКОНОМСКЕ НЕЈЕДНАКОСТИ КАО ЦИЉ ОДРЖИВОГ РАЗВОЈА*

Резиме
Намера аутора је да се у овом раду осврне на економску неједнакост са становишта економске науке и економске реалности, да укаже на неке нове узроке економске неједнакости у савремено доба, а све то у контексту одрживог економског развоја. Мерење неједнакости у економској теорији може бити у објективном смислу уз примену статистичких мера. Други приступ је нормативни, где се неједнакост повезује са појмом друштвеног благостања, па нижи ступањ друштвеног благостања подразумева виши ниво економске неједнакости при датом укупном приходу.
Смањивање и раст неједнакости резултат је испреплетаног дејства злоћудних и доброћудних сила дивергенције и конвергенције. У основи економске неједнакости је фундаментални економски закон који указује на везу између стопе приноса на капитал и стопе економског раста. Одржив развој је тродимензионалан концепт који подразумева економски раст, заштиту и очување животне средине и остваривање социјалне правде. Циљ одрживог развоја је смањење економске неједнакости. Савремени капитализам генерише економску једнакост. Одржив развој и смањење неједнакости постаје изазов за Србију као земљу у развоју. Национална стратегија одрживог развоја и секторске стратегије на декларативан начин промовишу одрживи развој, али се мора у пракси кроз конкретне програме и активности применити овај концепт.
Кључне речи: економска неједнакост, силе конвергенције, силе дивергенције, стопа приноса на капитал, стопа економског раста, одржив развој
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1. Увод
У основи свих проблема који потресају савремени свет су економски проблеми. Ретроспективно враћање у прошлост то потврђује, сведоци смо тога у садашњости, а сви су изгледи да ће тако бити и у будућности. Глобална прегруписавања у XXI веку, борба за нове територије, тржишта и сировине указују да су економски проблеми, а у том контексту и нова прерасподела оствареног светског дохотка у фокусу интересовања. Економска неједнакост прати све економске системе, како оне неразвијене, тако и савремене економске системе који почивају на убрзаном привредном расту, присвајању високих профита, технолошком напретку, трансферу технологија, знања.
У доба превласти либералистичке и неокласичне доктрине у економској науци, питање економске неједнакости је маргинализовано, у први план изучавања економиста су била питања слободног деловања тржишта, теорије субјективне корисности, максималне и просечне величине, економетријски модели. У ери глобализације економска неједнакост добија на значају, а у време великих геополитичких превирања предмет је истраживања не само економске науке, већ и правне, политичких наука, као и друштвено хуманистичких наука. Ми ћемо се у овом раду осврнути на економску неједнакост са становишта економске науке и економске реалности, на неке нове узроке економске неједнакости у савремено доба, а све то у контексту одрживог економског развоја.
Позитивна и нормативна анализа у економским истраживањима се прожимају када је у питању изучавање економске неједнакости. Позитивна анализа у економији подразумева објективно и непристрасно изучавање економске стварности према објективним економским индикаторима који су најчешће мерљиви. Нормативна анализа укључује вредносне судове (како би нешто требало да буде) који долазе посредством самог истраживача. Економија није имуна на вредносне судове, питање економске неједнакости посебно, јер се овде ради о расподели остварених прихода на велики број директних и индиректних учесника тржишне размене.
Неједнакост се економској теорији мери на два начина. Мерење неједнакости у објективном смислу користећи статистичке мере релативне варијације прихода, као што су коефицијент варијације, Џинијев коефицијент (Gini coefficient), Лорензове кривуље. Други је нормативни приступ где се неједнакост повезује са појмом друштвеног благостања, па нижи ступањ друштвеног благостања подразумева виши ниво економске неједнакости при датом укупном приходу.1




1 Sen, A. K., О економској неједнакости, Загреб, 1985, стр. 12.
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Досадашњи развој економске науке је показао да главни правци економике благостања као и Паретов оптимум2 не дају одговоре на питање економије сиромашних, и да ли се проблем сиромаштва може решити без етичких принципа и правних норми које би у некој мери задирале у стечено богатство. Пандемије, ратови, нова глобална прегруписавања у XXI веку, климатске промене, носе са собом нове узроке и облике економске неједнакости.
2. Историјски осврт на економску неједнакост
Са настанком и развојем класичне школе политичке економије настаје и економија као самостална научна дисциплина. Предмет проучавања те младе науке у делима њених најеминентнијих представника, А. Смита и Д. Рикарда, постаје стварање и расподела друштвеног богатства између одређених социјалних групација (радника, власника капитала и земљопоседника).
Демографски процеси крајем XVIII и током IX века, принудно раслојавање социјалне структуре тадашњег друштва, првобитна акумулација капитала, индустријска револуција ставили су у први план економску неједнакост. Економска неједнакост постаје одлика и развијеног либералног капитализма с краја IX и током XX века, није нестала ни у социјализму, а прати и савремени капитализам. Маркс је своју критику капитализма као економског система засновао на природи приватне својине и експлоатацији најамних радника од стране власника капитала, што проузрокује економску неједнакост и неправичну расподелу остварених прихода. Неке прогнозе Маркса и економиста који су припадали тој школи економске мисли, нису одолеле зубу времена.
Међутим, за анализу економске неједнакости данас не треба занемарити Марксове поставке о неограниченој акумулацији капитала који води до тенденцијског пада профитне стопе. Економски закон тенденцијског пада профитне стопе је данас у доба високог технолошког прогреса и присвајања великих профита неодржив, али остаје и данас актуелан принцип неограничене акумулације капитала, који доводи до концентрације богатства која проузрокује економску неједнакост.3


2 Економика благостања као школа у економији није понудила одговоре на проблем економске неједнакости, јер је функција друштвеног благостања схваћена као збир појединачних преференција учесника робне размене. Према Паретовом оптимуму не постоји начин да се побољша положај једној групи људи, а да се при томе другој групи људи не погорша положај. Парето је настојао да одбрани класичну традицију у економији и неједнакост која је својствена сваком систему, јер дистрибуција дохотка одступа од једнакости, што је по његовом мишљењу одраз расподеле способности и талента у друштву. Опширније: Galbraith, Ј. К., Економија у перспективи, Загреб, 1995, стр. 92.
3 Шошкић, Д., Основи политичке економије, Увод у елементе класичне теорије, Беград, 1998, стр. 176-177

Класични економисти, као они који су припадали марксистичкој школи у економији су указали на проблем економске неједнакости али дескриптивно, без ваљане методолошке основе и постављених хипотеза које се поткрепљују емпиријским подацима. Објективну научну основу за изучавање питања економске неједнакости поставио је Симон Кузнец 1953. године, и Кузнецова крива постаје главна алатка за објашњење појма економске неједнакости.4 Данас су у фокусу научне и стручне јавности научно утемељена истраживања о економској неједнакости водећих теоретичара и то Томе Пикетија и Бранка Милановића, чије ће поимање економске неједнакости бити предмет даљих разматрања.
Велики научни искорак у објашњењу економске неједнакости представља Кузнецова крива за коју је економиста Симон Кузнец добио Нобелову награду педесетих година XX века. Изворно формулисана Кузнецова крива полази од унутрашње логике економског развоја и природе економских закона, занемарујући при томе значај политичких фактора и спољашњих потреса. Графички се приказује у облику обрнутог латиничног слова U. Овакав облик криве по Кузнецу показује да у првим фазама индустријализације, расту просечна примања и мањи број људи ужива економске користи од тога, па се неједнакост повећава. Са перманентним привредним развојем та неједнакост се смањује и благодети од индустријализације и привредног развоја ужива све већи број становништва, па се неједнакост смањује. Економска реалност нарочито у периоду после Другог светског рата па све до осамдесетих година XX века потврђује изворно формулисану Кузнецову криву. Очекивања су била да ће се економска неједнакост смањивати, посебно у најбогатијим земљама где су високе стопе привредног раста, што се није догодило, па се поставља питање одрживости Кузнецове криве у савременим условима привређивања и превласти капитализма као економског система у XXI веку.
Не доводећи у питање научну оправданост Кузнецове криве, поготово за време у коме је настала и установљење првих америчких националних рачуна и историјских серија о неједнакости, неки водећи економски теоретичари из ове области доводе у питање њен емпиријски темељ. Тако, Тома Пикети уочава да је смањење доходака и економске неједнакости у богатим земљама у периоду између 1914. и 1945. године резултат ванекономских фактора као што су ратови, политички и економски потреси изазвани револуцијама у овом периоду.5 Према томе, убрзани економски раст и мирна међусекторска мобилност, као поставке на које се позивао Кузнец су према Пикетију у другом плану.


4 Милановић, Б., Глобална неједнакост, Нови приступ за доба глобализације, Нови Сад, 2016, стр. 3.
5 Пикети, Т., Капитал у XXI веку, Нови Сад, 2015, стр. 27.

Економска неједнакост прати и данас у XXI веку глобални капитализам, а чини се да су политички потреси који се односе на нова глобална прегруписавања као и климатске промене, додатно оснажили већ присутну економску неједнакост. Глобална неједнакост која је присутна у првим деценијама XXI века подразумева неједнакост унутар земаља и разлике у средњем дохотку између земаља.6
Постало је јасно у стручној јавности да Кузнецова крива не може да понуди одговор на нове облике економске неједнакости у XXI веку. Нешто другачији приступ за глобалну неједнакост даје Тома Пикети у својој књизи Капитал у XXI веку, која је постала запажено дело у стручној, научној и широј јавности. Он остаје при свом првобитном ставу да је опадање неједнакости у једном дужем периоду до осамдесетих година XX века резултат политичких преврата, нових идеологија, нових економских система, ратова и неких сила економске конвергенције. Пикети сматра да је савременом капитализму као систему који има дефинитивно превласт у свету економска неједнакост природно стање, па сходно томе Кузнецова крива данас треба да има облик латиничног слова U, а не обрнутог латиничног слова U, што више одражава садашње стање неједнакости у глобалном друштву.7
У водећој економској литератури8 из ове области указује се поред неспорног научног доприноса на временску ограниченост Кузнецове и Пикетијеве теорије о економској неједнакости. Кузнецове хипотезе су применљиве у периоду до осамдесетих година XX века, док су хипотезе које је поставио Тома Пикети недовољне за објашњење економске неједнакости у прошлости (XVIII и рани XIX век).
Свеобухватније тумачење економске неједнакости новог доба (постиндустријско друштво) изложио је Б. Милановић кроз Кузнецове таласе алтернирајућег раста и опадања неједнакости.9 Према овом аутору, смањивање и раст неједнакости резултат је испреплетаног деловања злоћудних и доброћудних сила. У доброћудне силе убраја економске параметре, раст дохотка, улагање у образовање, технолошки и информатички прогрес. Злоћудне силе су ванекономске природе, а производе снажне економске ефекте. Ми смо данас у XXI веку, управо изложени деловању ових злоћудних сила, као што је скорашња епидемија COVID 19, као и ратна разарања у Украјини и на Блиском истоку. Све ово потврђује да и у доба вештачке интелигенције и неслућеног технолошког прогреса, економска неједнакост оптерећује модерно друштво, дубоко га поларизује и рађа нове узроке и облике економске неједнакости.

6 Милановић, Б.. Глобална неједнакост ..., стр. 6.
7 Исто, стр. 39.
8 Исто, стр. 41.
9 Исто.

3. Неки нови облици економске неједнакости у доба глобалног капитализма
Капитализам као економски систем има своју дугу историју почев од неразвијеног облика као што је мануфактурни капитализам, преко класичног либералног капитализма XIX и XX века, до породичног капитализма и капитализма социјалне демократије. На том дугом развојном путу одолео је многим изазовима, био је пољуљан новим економским системом (социјализам), али је дефинитивно однео превласт у XXI веку.
Данас имамо глобалну производњу, глобалне ланце снабдевања, глобално управљање и све то у окриљу глобалног капитализма. Капитализам XXI века се у савременој економској теорији10 испољава у своја два појавна облика: либерално-меритократски капитализам карактеристичан за САД данас и друге економски моћне капиталистичке земље и политички капитализам у неким земљама Азије и Русији. У природи оба модела капитализма је економска неједнакост, само се узроци и облици те неједнакости разликују.
У основи економске неједнакости је фундаментални економски закон који указује на везу између стопе приноса на капитал и стопе економског раста. Уколико је стопа приноса на капитал изнад стопе економског раста, што је одлика класичног и савременог капитализма, онда имамо велику концентрацију капитала код одређених друштвених слојева, што води у економску неједнакост.11 Поседовање капитала, генерацијско наслеђивање, доводи до гомилања богатства. Богатство је основ за присвајање дохотка. Својина над капиталом може бити основ за присвајање дохотка од капитала (профит, рента, дивиденда, камата), док се по основу рада присвајају дохоци (плате, хонорари, бонуси).
Либерално-меритократски капитализам данашњице у једном броју богатих земаља, нарочито у САД, производи економску неједнакост која је резултат стицања прихода од капитала и прихода од рада од стране исте групе људи (хомоплутија).12 У класичном капитализму постојала је подвојеност прихода од капитала и прихода од рада. Власници капитала (индустријалци) су присвајали профит, власници зајмовног капитала камату, власници акцијског капитала дивиденду. Нису имали потребу да раде, власништво над капиталом је довољан основ присвајања. Радници су радили за најамнину (надница) која је углавном подмиривала њихове егзистенцијалне потребе, није била извор штедње која би довела до акумулирања прихода.
У либерално-меритократском капитализму расте број оних који истовремено присвајају високе приходе од рада и капитала, што генерише

10 Милановић, Б., Капитализам сам, Будућност система који влада светом, Нови Сад, 2021, стр. 15.
11 Пикети, Т., нав. дело, стр. 40.
12 Милановић, Б., Капитализам сам ..., стр. 49.

економску неједнакост. То показује да у савременом капитализму богати капиталом све више улажу у своје образовање на престижним универзитетима, стичу високе квалификације и све то валоризују на тржишту кроз присвајање високих зарада. Удруживање прихода од рада и капитала не само што производи економску неједнакост него отежава активност држава на плану креирања економских политика, које доприносе смањењу неједнакости (порески третман зарада, порески третман дивиденди). Новије тенденције указују да савремени либерално-меритократски капитализам рађа и хомогамију13 која доприноси стварању јаза између богатих и сиромашних, као и међугенерацијско преношење богатства. Хомогамија представља према Б. Милановићу избор партнера према материјалном статусу и образовном статусу, што је претпоставка увећања прихода.
Политички капитализам данас употпуњује слику савременог капитализма. Обично се овај модел капитализма везује за Кину као економску силу, али је он присутан и у неким другим земљама (Вијетнам, Малезија, Сингапур), а може се говорити о неком облику политичког капитализма и у Русији. Кључне одреднице овог капитализма које генеришу и економску неједнакост су: ефикасна технократско бирократска структура која није имуна на корупцију, самостална државна управа, одсуство владавине права.14 Расту неједнакости у земљама политичког капитализма (Кина) доприноси транзиција из руралних подручја у урбане средине, пораст корупције услед одсуства владавине права, али и растући удео дохотка од капитала који је резултат убрзаног економског раста, као што је случај у Кини. У Кини је неједнакост и резултат неравномерног регионалног развоја (рурални региони су знатно заостајали за урбаним регионима) што је проузроковало и неједнакост у зарадама.
4. Одржив развој и економска неједнакост
Циљ привредног развоја у доба глобализације која подразумева интернационализацију производње, глобалне ланце снабдевања, слободно сељење рада, роба и капитала, глобалне управљачке структуре је одржив и хуман развој.
Поставља се питање да ли је одржив и хуман економски развој могућ у глобалном капитализму у XXI веку. Првобитно је концепт одрживог развоја везиван за очување природних ресурса и биолошке разноврсности.15 Касније је овај концепт прошириван у новим програмским документима (Брунтланд комисија 1987) и сводио се на одређење одрживог развоја као привредног развоја који подразумева минимално коришћење необновљивих природних

13 Исто, стр. 52.
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ресурса како би и будуће, а не само садашње генерације уживале у природном и друштвеном благостању.16
Данас се одрживи развој тумачи много комплексније, као тродимензионални концепт, уз симултано остваривање еколошких, економских и социјалних циљева.17 То су економски раст, заштита и очување животне средине и социјална правда. Ови циљеви су углавном садржани у свим програмским документима међународних организација (OECD, UN), али се поставља питање њихове усаглашености и могућег конфликта у економској реалности. Самит УН о одрживом развоју који је одржан 2015. године у Њујорку усвојио је Агенду о одрживом развоју до 2030. године. Тада је усвојено 17 циљева одрживог развоја који су познати као Глобални циљеви и који су и данас општеприхваћени. Неки од њих су: окончати сиромаштво свуда и у свим облицима; смањити неједнакост између и унутар држава; обезбедити санитарне услове и приступ пијаћој води за све; обезбедити одрживе облике потрошње и производње; предузети хитну акцију у борби против климатских промена и њених последица; очувати и одрживо користити океане, мора и морске ресурсе за одржив развој; одрживо управљање шумама; обезбедити инклузивно и квалитетно образовање и промовисати могућност целоживотног учења.18
Живимо у времену када захуктале нове индустрије (биохемијхски инжењеринг, вештачка интелигенција) остварују енормне профите, што се рефлектује на стопу економског раста, а може бити у супротности са концептом заштите и очувања животне средине и концептом социјалне правде. У XXI веку чини се да је већи проблем разарање животне средине, него оскудица природних сировина и енергије. Еколошки поремећаји претварају Земљу у планету негостољубиву за људску врсту. Научно технолошки прогрес је у служби присвајања профита, производње модерног наоружања, где богати постају још богатији, а сиромашни све сиромашнији. Људи користе своју економску моћ и знање да би природне силе и екосистеме прилагодили сопственим циљевима. То изазива опасне споредне ефекте као што су прекомерно загађење, глобално отопљавање, подизање нивоа океана. Тешко да можемо говорити о одрживом и хуманом развоју, када људи настоје да на неприродан начин промене природно окружење. Димензија одрживог развоја која се односи на социјалну компоненту, социјалну правду и правичност у расподели остварених прихода, посебно је доведена у питање у доба глобализације.
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Економски раст је у глобалном капитализму постигнут захваљујући експанзији производње, трговине, трансферу технологија, прекограничном инвестирању. Међутим, економски раст је само један аспект одрживог развоја. У XXI веку глобално информатичко друштво би требало да тежи смањењу неједнакости, искорењивању сиромаштва. Уместо тога богаћење постаје само себи циљ и губи сваки социјални и етички смисао. Полазна поставка свих наших разматрања о одрживом развоју је да је циљ одрживог развоја смањење економске неједнакости. Не можемо рећи да се неједнакост у XXI веку смањује, чак се повећава и испољава нове облике. Томе доприносе ванекономски чиниоци као што су пандемија, нова ратна жаришта у Украјини и на Блиском истоку.
Процес глобализације који је започео крајем XX века и траје и данас перманентно је поспешивао економску неједнакост, што је супротно прокламованим циљевима глобализације који се односе на смањење сиромаштва и неједнакости. У првом таласу глобализације јаз између сиромашних и богатих је стваран кроз слободно кретање роба и услуга, освајање нових тржишта, увоз јефтиних сировина и коришћење јефтине радне снаге. Након тога капитал прелази националне границе, извози се капитал, задужују се земље у развоју уз високе камате на кредите, да би данас богате земље предњачиле у извозу знања, информација, високих технологија.19 Очекивања од глобализације на плану смањења економске неједнакости су се делом испунила појавом групе нових економија у успону, земље БРИКС-а. То је довело до приближавања (конвергенције) доходака,20 јер су дохоци у сиромашним земљама и земљама у развоју сустигли дохотке у развијеним богатим земљама. Азијско парирање Западу било је првих деценија XXI века врло импресивно. Земље БРИКС-а, нарочито Кина и Индија, остварују динамичан раст БДП, имају велике природне ресурсе (Русија), заузимају 30% светског копна, а њихово становништво чини 40% светске популације.21 Међутим, савременом свету догодило се оно што је познати економиста и теоретичар на пољу економске неједнакости Бранко Милановић предвидео. Економисти и научници из поља других наука нису у стању да предвиде неке будуће догађаје у XXI веку који ће променити слику савременог света. Обистинила су се нека предвиђања која су изнета уз књизи Глобална неједнакост проф. Бранка Милановића. Он је поменуо неке од могућих сценарија који ће променити економску конфигурацију савременог света и неке од тих прогноза су се обистиниле. То су: нуклеарни рат између САД и Русије



19 Дракулић, Д., Глобализација и економска неједнакост, Анали Економског факултета у Суботици, 14/2005, стр. 6.
20 Милановић, Б., Глобална неједнакост ..., стр. 131.
21 BRICS, The BRICS Report 2012, India: Oxford University Press, Oxford, 2012.

или Кине, опадање значаја Европе због избегличке кризе, сукоб муслимана и хришћана на Блиском истоку, криза у Украјини 2014. која се данас продубила.22
Нико није успео да предвиди појаву COVID-а 19 који је букнуо у дубоко поларизованом свету и проузроковао додатну глобалну неједнакост, раст сиромаштва, незапосленост. Истраживања Оксфама (Oxfam International) о ефектима пандемије на глобалну неједнакост показују да је потребно више од једне деценије да се милијарде сиромашних људи опораве од економског удара пандемије, док је на другој страни 10000 најбогатијих људи света надокнадило губитке од COVID-а 19 за само 9 месеци.23 На другој страни у време пандемије тај јаз између богатих и сиромашних донекле је ублажила држава кроз субвенције становништву и фирмама и оне су у неким земљама према Б. Милановићу износиле 15 до 18 % БДП. Нова глобална прегруписавања и ратна жаришта су успорила стопе економског раста и богатих и земаља у развоју, што ће генерисати додатну економску неједнакост.
Светска економска перспектива из јануара 2025. године од стране MMФ указује на неке економске параметре и ризике. Прогнозе су да ће глобални раст остати стабилан на 3,3% у 2025. и 2026. години, што је испод историјског просека (2000-2019) од 3,7. Најразвијеније економије попут САД очекује се да расте 2,7% у 2025, раст у Еврозони је нижи и умеренији, док је раст економија земаља у развоју (Кина, Индија) стабилан, прогнозе за Кину су на 4,6% у 2025. години.24
ММФ у својим пројекцијама економског раста предвиђа постојање ризика и несигурности. То су у првом реду геополитички ризици због ратних жаришта на Блиском истоку и Украјини, који доводе до виших цена роба, поремећаја у глобалним ланцима снабдевања, као и протекционистичке политике кроз нове царинске режиме и промене у трговинским споразумима.25 Сви ови подаци указују да то економско окружење у коме живимо није погодно тло за концепт одрживог и хуманог развоја и да се морају у дубоко поларизованом свету оснажити програми за једнакост и одрживост.
На основу досадашњих излагања може се закључити да се данас упркос бројним ризицима, економски раст као компонента одрживог развоја остварује, али да су спорне преостале две компоненте, еколошка и социјална, што се односи на заштиту животне средине и социјалну правичност. Наглашавали смо да је циљ одрживог развоја смањење неједнакости, сиромаштва, хуман однос према људима, једнаке шансе за све. Чини се да данас у глобалном капитализму који је као економски систем однео превласт у свету, у информатичком постиндустријском друштву људи немају једнак приступ

22 Милановић, Б., Глобална неједнакост ..., стр. 129.
23 weforum.org/agenda/2021/01/covid19-inequality-virus-report-oxfam/ доступно на сајту
25.01.2021.
24 Source: IMF, World Economic Outlook Update, January 2025
25 Исто.

образовању, капиталу, знању, технологијама. О томе говоре и подаци о најбогатијим људима света. Осам од десет најбогатијих људи на свету су Американци, двоје су Француз Бернар Арно и Шпанац Амансио Ортега. На челу Форбес листе десет најбогатијих на свету за 2024. годину је Илон Маск, чије је богатство премашило 400 милијарди долара, а сваки од десет најбогатијих поседује преко 120 милијарди долара.26
Релевантни и најчешће коришћени извори за процену глобалне неједнакости богатства су подаци из Светске базе података о неједнакостима (World Inequality Database). Методе процене расподеле богатства према WID указују на међузависност између неједнакости у богатству и приходима. Вредност богатства милијардера према WID референтним серијама је нижа него на Форбес листама, због чега се врши корекција тако што се додаје разлика између теоријске вредности и Форбес укупног богатства милијардера. Ова методолошка неслагања се односе углавном на нијансе које се коригују и усклађују, тако да могу наступити ситуације када су милијардери потцењени и када су прецењени. Потцењеност богатства милијардера има незнатан утицај на расподелу богатства јер богатство остаје и даље на врху. Прецењеност богатства милијардера, може довести до прерасподеле богатства ка милионерима, па мултимилионери могу достићи највише категорије, а то би отворило проблем рангирања само најбогатијих, што се ређе дешава и ограниченог је домашаја.27
Сви ови подаци указују да капитализам данас генерише економску неједнакост, али алтернатива хиперкомерцијализованом капитализму не постоји.28 Невидљива рука тржишта је и даље довољно снажна да обликује привредне токове, али недовољна да обезбеди економско благостање, одржив и хуман економски развој. Дефинитивну победу капитализам је однео када је успео да победи људску природу и претвори људе у беспрекорне рачунске машине који продају своје услуге за новац.29 Становиште да капитализам нема алтернативу не значи да не треба настојати да се он трансформише у правцу хуманијег економског система у коме постоји брига за људе, у коме и сиромашни имају могућност да се образују, лече, раде и усавршавају, у коме постоји поверење, а не отуђеност, индивидуализам, хедонизам и конзумерска логика. Неопходно је да дође до приближавања (конвергенције) постојећих модела капитализма, уз афирмисање оних модела капитализма који почивају на изградњи државних институција, јасно дефинисаним власничким односима, афирмисању конзервативних друштвених вредности.


26 https: forbes.n1info.rs, доступно на сајту 2.02.2025.
27 Chancel, L., Piketty, T., Global Wealth Inequality on WID.World: Estimates and Imputations, December 2023,
28 Милановић, Б., Капитализам сам..., стр. 224.
29 Исто, стр. 234.

Србија, с обзиром на свој развојни пут од 2000. године па до данас који се може означити као пут транзиције, тржишних реформи уз привредни раст, изградила је економски систем који се може означити као капитализам, али не у чистом облику. То је модел капитализма који има обележје капитализма социјалне демократије, што је ближе европском моделу, али и неке особености либералног капитализма који има профитну, тржишну оријентацију.
Српска економија и друштво су се определили за придруживање ЕУ, што је значило и усвајање стратешких развојних стратегија ЕУ, где посебно место припада Стратегији одрживог развоја ЕУ. ЕУ се определила за концепт одрживог развоја још од Уговора у Амстердаму 1997. године, преко доношења Стратегије јуна 2006. године30 па све до данас, само је тај концепт прошириван и допуњаван у складу са савременим изазовима. Србија је препознала значај одрживог развоја за нашу земљу, када је још 1993. године донела Резолуцију о политици заштите животне средине и Резолуцију о политици очувања биодиверзитета,31касније је то наставила кроз доношење Националне стратегије одрживог развоја.
У Националној стратегији одрживог развоја из 2008. године одрживи развој се дефинише као дугорочни концепт који подразумева стални економски раст који, осим економске ефикасности, технолошког напретка, више чистијих технологија, иновативности целог друштва и друштвено одговорног пословања, обезбеђује смањење сиромаштва, дугорочно боље коришћење ресурса, унапређење здравствених услова и квалитета живота и смањење загађења на ниво који могу да издрже чиниоци животне средине, спречавање нових загађења и очување биодиверзитета.32
Појмовно одређивање стратегије одрживог развоја РС, укључује и концепт друштвено одговорног пословања , што је нарочито битно за пословање домаћих и мултинационалних компанија на нашем тржишту, које у своје пословне програме треба да укључе и одговорност према локалној и широј заједници и према очувању животне средине. Истраживања показују да у глобалном капитализму јача свест инвеститора о перформансама одрживости компаније.33
Комплексна дефиниција одрживог развоја у Србији према нашим програмским документима укључује економску, еколошку и социјалну компоненту одрживог развоја. У пракси се реализује у највећој мери економски аспект одрживог развоја, док је еколошки и социјални аспект занемарен.

30 Филиповић, М., нав. дело, стр. 63.
31 Гавриловић, Б., нав. дело, стр. 104.
32 Филиповић, М. нав. дело, стр. 58.
33 На светском нивоу имовина за коју се приказује степен одрживости порасла је за 34% између 2016. и 2018. године на пет великих тржишта (ЕУ, САД, Канада, Јапан и Аустралија). Опширније види: Cynthia A. Williams, Comparative and Transnational Developments in Corporate Social Responsibility, Comparative Corporate Governance, Afra Afsharipour and Martin Gelter, 2021.

Одржив развој остаје изазов за Србију као земљу у развоју, јер стратегија одрживог развоја и секторске стратегије не могу на декларативан начин да промовишу одржив развој, већ се мора у пракси кроз конкретне програме и активности достићи одржив развој. Неопходно је створити институционалне претпоставке и нормативни оквир, нарочито за еколошку и социјалну компоненту, као и инкорпорирање програма одрживог развоја у читав сет политика. То подразумева успостављање сарадње и предузимање заједничких активности државе, приватног сектора и цивилног друштва.
Смањење економске неједнакости је један од приоритетних циљева одрживог развоја. На глобалном плану смањење нједнакости се одвија кроз глобалну конвергенцију (приближавање) доходака између земаља које припадају различитим деловима света. Више једнакости у богатству и моћи требало би да допринесе успостављању равнотеже и очувању мира али нас стварност демантује. Прворазредни значај за смањење неједнакости има улагање у људски капитал, у процес ширења знања, у образовање и здравље. Технолошки прогрес доприноси успону људског капитала али носи са собом и неке латентне опасности за људску популацију.
Оно што генерише економску неједнакост у XXI веку и неутралише позитивна дејства доброћудних сила конвергенције, су супротне злоћудне силе дивергенције. Економске силе дивергенције су повезане са процесом непрекидне и неограничене акумулације и концентрације богатства у свету, где је стопа приноса на капитал већа од стопе економског раста.34 Остаје отворено питање да ли ће у XXI веку богати постати још богатији, сиромашни још сиромашнији, или ће носиоци економске и политичке моћи схватити да су економски раст и људско благостање, подједнако важни циљеви за богате и сиромашне.
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REDUCING OF ECONOMIC INEQUALITY AS A GOAL OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT

Summary
The intention of the author of this paper is to review the economic inequality from the stand of economic science and economic reality and to point out to new causes of economic inequality in modern age, all in context of sustainable economic

34 Пикети, Т., нав. дело, стр. 36.

development. To measure inequality in economic theory in an objective sense is possible by applying statistical measures. There is also another, normative approach, which links inequality to the concept of social welfare where lower level of social welfare assumes higher level of inequalities at the given total income.
Decrease or increase of inequality is the result of intervowen effects of malign and bening powers of divergence and convergence. Economic inequality lies on the fundamental economic law which underlines the connection between the capital gain rate and economic growth rate. Sustainable development is an overarching concept which assumes economic development, protection and preservation of environment and achievement of social justice. The goal of sustainable development is reducing of economic inequality Contemporary capitalism generates economic uinequality. Sustainable development and decrease of inequality are challenging tasks for the Republic of Serbia as a developing country. National strategy of sustainable development and corresponding departmental strategies promote sustainable development in a declarative way, but in practice we need to have more concrete programs and activities in order to change this concept.
Key words: economic inequality, convergence and divergence powers, capital gain rate, economic growth rate, sustainable development .
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ОПОРЕЗИВАЊЕ ДИГИТАЛНЕ ИМОВИНЕ У РЕПУБЛИЦИ СРБИЈИ

Резиме
Регулисање дигиталне имовине путем Закона о дигиталној имовини и подзаконских аката отвара питање пореског третмана дигиталне имовине. Овај рад је управо посвећен томе. Анализираћемо порески третман дигиталне имовине у Републици Србији и то са становишта Закона о порезу на доходак грађана, Закона о порезу на добит правних лица, Закона о порезу на додату вредност и Закона о порезима на имовину.
Кључне речи: дигитална имовина, виртуелне валуте, дигитални токени, порески третман, капитална добит.
1. Уводне напомене
Tрансакцијe са дигиталном имовином ефектуирају се у имовини физичких и правних лица. За такве трансакције заинтересована је и држава јер по основу њих може убирати порез. У овом раду разјаснићемо порески третман дигиталне имовине у Републици Србији са становишта Закона о порезу на доходак грађана, Закона о порезу на добит правних лица, Закона о порезу на додату вредност и Закона о порезима на имовину. Међутим, пре тога упознаћемо се са врстама и дефиницијама дигиталне имовине сходно Закону о дигиталној имовини. Указаћемо и на проблеме у вези са вредношћу виртуелне валуте.
Дигитална имовина у Републици Србији регулисана је Законом о дигиталној имовини1 (у даљем тексту: ЗДИ) и подзаконским актима које доноси Народна банка Србије и Комисија за хартије од вредности. Законом је

 Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.
1 Закон о дигиталној имовини (Сл. гласник РС, бр. 153/2020). Закон је почео да се примењује 29.6.2021. године.



дефинисано шта се подразумева под појмом дигитална или виртуелна имовина. Одређено је шта она јесте и шта она није. У чл. 2 закона наведено је да је дигитална (виртуелна) имовина дигитални запис вредности који се може дигитално куповати, продавати, размењивати или преносити и који се може користити као средство размене или у сврху улагања. На дигиталној имовини као добру одређено лице има право својине, а то добро је дигитално забележено и има одређену вредност.2 Међутим, закон у истом чл. 2 даље каже да дигитална имовина не подразумева дигиталне записе валута које су законско средство плаћања и другу финансијску имовину која је уређена другим законима, осим ако другачије није регулисано ЗДИ.
Закон познаје следеће врсте дигиталне имовине, и то: виртуелну валуту, дигитални токен и стабилну дигиталну имовину. Виртуелна валута је негативно дефинисана у закону. То је врста дигиталне имовине коју није издала и за чију вредност не гарантује нити централна банка нити други орган јавне власти. Сходно законском тексту, виртуелна валута није нужно везана за законско средство плаћања и нема правни статус новца, али је физичка лица и правна лица прихватају као средство размене, па се може куповати, продавати, размењивати, преносити и електронски чувати. Дигитални токен је врста дигиталне имовине и представља било које нематеријално имовинско право које у дигиталној форми представља једно или више других имовинских права, што може укључивати и право корисника дигиталног токена да му буду пружене одређене услуге.3 Оваква дефиниција је широко постављена, а њена садржина нас наводи на закључак да је законодавац имао у виду да под њу подведе и инвестиционе токене, платне, корисничке токене и тзв. хибридне токене (токени са обележјима претходно наведених токена). За разлику од дигиталног токена који даје одређена имовинска права њиховим имаоцима, виртуелна валута не даје никаква права њиховим имаоцима, већ се може само куповати, продавати, размењивати, преносити и електронски чувати. У циљу разјашњења разлике између дигитигалног токена и виртуелне валуте, Комисија за хартије од вредности каже да ако дигитална имовина садржи одређена права, с тим да није намењена размени, онда је вероватно реч о дигиталном токену.4 Некада може бити тешко проценити који облик дигиталне имовине је у



2 Мотика, Ж., ИЦО у Србији – издавање дигиталне имовине по Закону о дигиталној имовини. Доступно на: https://www.motika.co.rs/ico-u-srbiji-izdavanje-digitalne-imovine-po- zakonu-o-digitalnoj-imovini/ (приступљено: 11.2.2025).
3 Чл. 2 ЗДИ.
4 Комисија за хартије од вредности, Одговори на често постављана питања у вези са Законом о дигиталној имовини и Водич за издавање обвезница коришћењем технологије дистрибуираног књиговодства, 28. март 2024, стр. 4. Доступно на: https://www.sec.gov.rs/index.php/sr
Јасмина Лабудовић Станковић, Опорезивање дигиталне имовине у Републици Србији (стр. 911-930)

Зборник радова "Савремено право у ери дигитализације и одрживог развоја", Крагујевац, 2025.
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питању, па Комисија за хартије од вредности истиче да се процена мора вршити од случаја до случаја.5
ЗДИ дефинише стабилну дигиталну имовину као дигиталну имовину која је издата са циљем што мањих промена вредности те имовине, при чему је њена вредност повезана са вредношћу законског средства плаћања или једног или више имовинских права која имају мале промене вредности (нпр. везивање за званичан курс динара или курс стране валуте).6 Независно од посебне дефиниције стабилне виртуелне имовине, сва правила за њу су иста као и за дигиталне валутe и дигиталне токене.
Смисао настанка прве виртуелне валуте биткоина (Bitcoin)7 био је да се створи поуздано средство плаћања које ће учесници у правном промету прихватити за набавку свих добара и услуга (и у виртуелном, али и у реалном свету).8 Међутим, реч је о незваничном или приватном новцу који је врло контроверзан. Иако је врло примамљив лицима која су склона ризику, он је и врло нестабилан.
Вредност виртуелне валуте је врло тешко одредити из више разлога. Један од њих је начин на који настаје. Вредност виртуелне валуте објашњава се помоћу специфичне технологије настанка, тј. тзв. технологије рударења и регистровања података у виду тзв. блокова података који су повезани и који се не могу касније мењати.9 Блокови података имају свој континуитет и

5 Комисија за хартије од вредности је маја 2022. године први пут одобрила бели папир за издавање првог дигиталног токена у Републици Србији. Реч је о дигиталном токену Финспот факторинг токен чија је номинална вредност 1.000 РСД а који је издало привредно друштво Финспот д.о.о. Доступно на: https://www.sec.gov.rs.
6 Чл. 2, тач. 38 ЗДИ.
7 Биткоин је настао као одговор на светску финансијску кризу 2007/2008. Висока тражња институционалних и непрофесионалних инвеститора подстакла је раст вредности криптовалута. Kриптовалуте не издаје централна банка нити гарантује за њих, па се ни мере монетарне политике централне банке не односе на криптовалуте. Децентрализовани финансијски системи који почивају на криптовалутама отежавају праћење финансијских токова, мобилишу велику количину традиционалних валута (којима се плаћа стицање криптовалута), а уз то однос између децентрализованог и традиционалног финансијског система није системски уређен, што ствара додатну опасност по финансијску стабилност држава (Николић, Љ., Изазови дигитализације финансијских трансакција, Зборник радова Правног факултета у Нишу, бр. 98, 2023, стр. 52).
8 Јовановић, Н., Организатор платформе за трговање дигиталном имовином као пружалац услуга, Зборник радова: Правна регулатива услуга у националним законодавствима и праву Европске уније, Крагујевац, 2023, стр. 327-328.
9 Процес рударења се одвија у оквиру тзв. блокчејн технологије (blockchein technology), тј. технологије децентрализованог прикупљања и регистровања података. Тим забележеним, тј. регистрованим подацима могу приступати различита лица путем својих рачунара и додавати нове податке (без могућности да мењају претходно унете) стварајући нове новчане јединице (Јовановић, Н., нав. чланак, стр. 327). Сви учесници у

обезбеђују трајно чување података уз помоћ одређене шифре, тј. криптографског кључа. Следећи проблем у вези са одређивањем вредности виртуелне валуте је што она није законско средство плаћања10, већ средство које користе само они субјекти који је прихвате као средство плаћања и који најчешће и сами учествују у стварању те валуте. Они јој признају куповну моћ, али која важи само између лица која учествују у тим трансакцијама. Виртуелна валута није општи посредник у робно-новчаном промету. Углавном је користе физичка и правна лица која су склона ризику. Виртуелне валуте немају номиналну вредност. To су тзв. децентрализоване валуте јер их не издаје нити за њих гарантује централна банка нити неки други орган јавне власти.
Тржишна вредност виртуелне валуте зависи од односа понуде и тражње за виртуелном валутом,11 при чему треба имати у виду да је понуда биткоина софтверски, тј. алгоритамски ограничена.12 Виртуелним валутама се тргује на платформама за трговање дигиталном имовином којe су заправо компјутерски системи преко којих се обавља електронска аукција између већег броја лица која за резултат има закључење уговора о купопродаји.13 Изражено шпекулативни карактер14 виртуелне валуте чини да је њена

овим трансакцијама су међусобно повезани у тзв. peer to peer мрежу и располажу свим информацијама о обављеним трансакцијама. Сваки учесник има своју копију биткоин блокчејна и прати трансакције. Блокчејн технологији свако може приступити захваљујући одговарајућем софтверу и хардверу. Тзв. валидатори који учествују у трансакцијама потврђују и прослеђују информације о обављеним трансакцијама, док рудари штите и складиште информације у низ, тј. ланац блокова и стварају
„континуирано растућу листу проверљивих записа“ (Николић, Љ., нав. чланак, стр. 56).
10 Као изузетак наводимо Ел Салвадор као једину државу која је учинила биткоин законским средством плаћања 2021. године. Међутим, ММФ је недуго после тога захтевао да се поништи таква одлука јер коришћење биткоина као законског средства плаћања и емисија обвезница на подлози биткоина може угрозити финансијску стабилност државе. Док је биткоин био законско средство плаћања, наравно порески дуг се могао намирити у биткоину.
11 Рецимо, расту вредности криптовалуте биткоин допринела је економска криза изазвана пандемијом Ковид-19. У оптицају се појавило много новца због интервенција централних банака широм света како би подстакле раст, а што је инфлаторно деловало на привреде. Заштита од инфлације пронађена је од стране многих инвеститора у биткоину као сигурној имовини која је „имуна“ на инфлацију.
12 Биткоин протокол, тј. алгоритам је ограничен на издавање 21.000.000 биткоина. Стога није подложан инфлацији. Због врло високе вредности, биткоин се дели на мање делове. Најмањи део биткоина назива се „сатоши“.
13 Јовановић, Н., нав. чланак, стр. 330.
14 Скрећемо пажњу да због великог ризика и ценовних осцилација дигиталне имовине, као и чињенице да их не издају органи јавне власти, Законом о дигиталној имовини експлицитно је искључена одговорност Републике Србије, Комисије за хартије од вредности, Народне банке Србије, али и других надлежних органа и органа јавне власти

вредност подложна великим осцилацијама. Оне се купују јер постоје очекивања о будућем расту њихове вредности. Међутим, не постоји поверење шире јавности у виртуелне валуте. Многе државе немају прописе о дигиталној имовини, а у некима је њихово коришћење забрањено. Криптовалуте често користе преваранти и терористи. Често су мета хакерских напада. Један од проблема је што приликом закључења трансакција може доћи до неправилности у коду паметног уговора које се не могу исправити.
Ниски приноси и негативне каматне стопе на новчана средства у банкама у време финансијске кризе допринели су да куповина криптовалута постане добра алтернативна инвестиција.15 Предност коришћења криптовалута су врло ниски трошкови трансакција електронског преноса криптовалута. Поверење оних који желе да поседују виртуелне валуте потиче од криптографије16, која пружа сигурност имаоцима виртуелних валута јер обезбеђује заштиту информација путем шифровања.
Правни значај разликовања виртуелних валута и дигиталних токена је вишеструк. Разлога је више. Виртуелна валута не даје никаква права њиховим имаоцима, већ се може само куповати, продавати, размењивати, преносити и електронски чувати. Дигитални токени обично дају одређена права њиховим имаоцима и инвеститорима служе најчешће да очувају вредност стечене имовине.17 Правна природа дигиталне имовине зависи од њених карактеристика. Назив дигиталне имовине није довољан да се утврди њена правна природа, већ је неопходно утврдити праву садржину, тј. суштину и сврху дигиталне имовине (која може бити променљива), па на основу тога утврдити и њену правну природу.
Друго,  виртуелне  валуте  немају  издаваоца.  Стварају  их
„децентрализовано и неорганизовано учесници њихове трговине“.18 Супротно томе, дигитални токени имају издаваоца.


за било какву штету и губитке које инвеститори и / или трећа лица претрпе у вези са обављањем трансакција са дигиталном имовином, тј. у вези са виртуелним валутама и са дигиталним токенима.
15 Чешка централна банка је прва централна банка која је најавила да ће у циљу диверзификације један део својих девизних резерви, и то 5% (око 140 милијарди евра) држати у биткоину независно од тога што је вредност биткоина подложна великим осцилацијама. Ова најава се оправдава великим интересовањем инвеститора за биткоин. Ипак, на другој страни не само због великог неповерења у виртуелне валуте, већ неповерења у многе светске валуте, многе централне банке повећавају куповину злата и тако увећавају своје златне резерве.
16 Реч криптографија потиче од грчких речи κρυπτός (криптос) што значи скривен и
γράφω (графо) што значи писати.
17 Јовановић, Н., нав. чланак, стр. 328.
18 Исто, стр. 328-329.

Треће, зависно да ли је у питању виртуелна валута или дигитални токен утврђује се надлежност различитих органа приликом одлучивања у управним поступцима, у погледу надзора, доношења подзаконских аката и сл. У Републици Србији за дигиталну валуту то је Народна банка Србије19, а за дитигални токен то је Комисија за хартије од вредности. Ако је у питању дигитална имовина која има обележја финансијског инструмента за такав облик дигиталне имовине важе посебна правила. На издавање хибридне дигиталне имовине, на секундарно трговање том имовином и пружање услуга повезаних са таквом дигиталном имовином, примењује се Закон о тржишту капитала20, осим уколико другачије није прописано ЗДИ.21 За хибридну имовину надлежност деле Народна банка Србије и Комисија за хартије од вредности, при чему су у обавези да сарађују.
Четврто, дигитална имовина може се користити и као средство размене и у сврху улагања. Улог у привредно друштво не може бити у виртуелној валути, али је са друге стране дозвољен улог дигиталних токена као неновчани улог. Да би се уложио виртуелни новац, мора се претходно претворити у законско средство плаћања.
Пето, правни значај разликовања различитих врста дигиталне имовине огледа се и са становишта пореског права. Различити догађаји у вези са виртуелним валутама, односно дигиталним токенима могу бити предуслов за настанак пореске обавезе. Порески терет може погодити различита лица (физичка и правна). Порески третман дигиталне имовине је значајан свима онима који желе да поседују дигиталну имовину и тргују са њом.22 Овим питањима бавићемо се у наставку рада.


19 Поред осталог, НБС води регистар пружалаца услуга у вези са виртуелним валутама и евиденцију ималаца виртуелних валута.
20 Сл. гласник РС, бр. 129/2021.
21 Међутим, Закон о тржишту капитала се неће примењивати на хибридну дигиталну имовину ако су кумулативно испуњени следећи услови: да та имовина нема одлике акција, да није заменљива за акције и да укупна вредност те имовине коју током периода од 12 месеци издаје један изавалац не прелази 3.000.000 евра у динарској противвредности по званичном средњем курсу динара према евру који утврђује Народна банка Србије на дан издавања, односно током примарне продаје (чл. 7, ст. 2 ЗДИ).
22 Често се у белом папиру издаваоца дигиталне имовине налазе основни подаци о пореском третману дигиталне имовине. Регистар одобрених белих папира издаваоца дигиталних токена у Републици Србији води Комисија за хартије од вредности. Одобрени	бели	папири	су	доступни	на:	https://avrsolar.com/wp- content/uploads/2024/11/BELI-PAPIR-objavljeno-na-sajt.pdf, https://thewalnutfund.com/documents/TWE-Beli-Papir-16.05.2024.pdf, https://thewalnutfund.com/documents/TWE-Beli-Papir-22.11.2024.pdf, https://hazelnut.treesury.com/Beli-papir-Treesury.pdf

2. Опорезивање дигиталне имовине према Закону о порезу на доходак грађана
Према Закону о порезу на доходак грађана23 (у даљем тексту: ЗПДГ) могуће је опорезовати дигиталну имовину по више основа. Законом је обухваћено више пореских објеката.
ЗПДГ предвиђа опорезивање оствареног прихода од продаје дигиталне имовине, тј. капиталног добитка.24 Ипак, капитални добитак, односно губитак не настаје ако је власник дигиталног токена са особинама финансијског инструмента исти имао у свом власништву непрекидно најмање 10 година, па га након тог периода отуђи, тј. прода сходно чл. 72а ст. 1, тач. 5 ЗПДГ.
Капитални добитак је заправо врста дохотка остварена увећањем вредности имовине пореског обвезника. Опорезивању подлеже само онај капитални добитак који је остварен уз одговарајућу накнаду, а не потенцијална, очекивана, неостварена увећана вредност имовине.25 Битно је нагласити да је опште правило да се капитални добитак не остварује редовним обављањем делатности, већ само ако је остварен ad hoc пренос уз накнаду одређене имовине,26 у нашем случају дигиталне имовине. Конкретно када је реч о дититалној имовини, капитални добитак је добитак настао као разлика између више продајне цене и ниже набавне цене дигиталне имовине.27 Продајна цена је заправо уговорена цена. Међутим, закон каже да то може бити и тржишна цена коју одређује порески орган уколико процени да је уговорена цена нижа од тржишне.28 Продајом дигиталне имовине може бити остварен и капитални губитак, с тим да та негативна разлика између продајне и набавне цене није предмет опорезивања. Стопа пореза на капитални добитак је 15%, а порез се плаћа на пореску основицу коју представља остварени капитални добитак као разлика између више продајне и ниже набавне цене. У смислу ЗПДГ, обвезник пореза на капитални добитак је физичко лице, али и предузетник који оствари капитални добитак продајом дигиталне имовине. Законодавац употребљава општи појам „дигитална имовина“, што значи да се капитални добитак може остварити и од продаје виртуелних валута и од продаје дигиталних токена.
Да би се утврдило да ли је остварен капитални добитак приликом преноса дитигалне имовине и колика је његова висина, важно је утврдити набавну цену.

23 Сл. гласник РС, бр. 24/01, 80/02 - др. закон, 80/02, 135/04, 62/06, 65/06 - исправка, 31/09, 44/09, 18/10, 50/11, 91/11 - УС, 93/12, 114/12 - УС, 47/13, 48/13 - исправка, 108/13,
57/14, 68/14 - др. закон, 112/15, 113/17, 95/18, 86/19, 153/20, 44/21, 118/21, 138/22, 92/23,
94/24.
24 Чл. 72, ст. 1, тач. 6 ЗПДГ.
25 Поповић, Д., Пореско право, Београд, 2014, стр. 330.
26 Исто.
27 За време док је биткоин био законско средство плаћања у Ел Салвадору, држава се одрекла пореза на капиталну добит од биткоина.
28 Чл. 73, ст. 1 ЗПДГ.

Шта се подразумева под набавном ценом дигиталне имовине предвиђа чл. 74, ст. 10 ЗПДГ. Као набавна цена третира се стварно плаћена цена дигиталне имовине коју порески обвезник документује. У оваквим случајевима, као доказ о набавној цени може се користити потврда пружаоца услуга у вези са дигиталном имовином29 који је посредовао у куповини и продаји30, односно потврда одговарајуће платформе на којој је трговано. Ако је реч о дигиталним токенима, инвеститор, тј. купац их може набавити у поступку иницијалне понуде (примарна емисија), али и у секундарној трговини, па их затим отуђити. У том случају, ако оствари капиталну добит, мора доказати набавну цену. То би била она цена која је стварно плаћена.
Дигиталном имовином може се трговати и у иностранству, па капитални добитак који је остварен у иностранству подлеже плаћању пореза према ЗПДГ. Обвезник пореза на доходак грађана је резидент Републике Србије, физичко лице, за доходак остварен на територији Републике Србије и у другој држави. Обвезник је и нерезидент, физичко лице за капитални добитак остварен на територији Републике Србије у складу са чл. 8 ЗПДГ.
Законодавац посебно указује на то шта се сматра набавном ценом дигиталне имовине коју је порески обвезник стекао тзв. рударењем дигиталне имовине, тј. учествовањем у пружању услуга рачунарског потврђивања трансакција у информационим системима.31 У таквом случају, набавном ценом

29 Пружалац услуга у вези са дигиталном имовином је правно лице које пружа једну или више услуга повезаних са дигиталном имовином које су предвиђене чл. 3 ЗДИ.
30 Дозволу Народне банке Србије за пружање услуга у вези са виртуелним валутама (пријем, пренос и извршење налога који се односе на куповину и продају виртуелних валута за рачун трећих лица, куповину и продају виртуелних валута за готов новац или средства на рачуну или електронски новац, чување и администрирање виртуелних валута за рачун корисника) за садa имају два друштва са ограниченом одговорношћу регистрована за обављање поменутих послова. Такође, они могу обављати и услуге замене виртуелних валута за друге виртуелне валуте или за другу дигиталну имовину ако имају дозволу Комисије за хартије од вредности за пружање услуга повезаних с другом врстом дигиталне имовине. Оба друштва добила су дозволу децембра 2022. То су: MCM 965 D.O.O. BEOGRAD (ČUKARICA) и VESCON DOO BEOGRAD-NOVI
BEOGRAD. Доступно на: https://www.nbs.rs/sr/ciljevi-i-funkcije/nadzor-nad-finansijskim- institucijama/digital-imo/reg_di/.
Иста ова привредна друштва регистрована су и за пружање услуга у вези са дигиталним токенима сходно дозволи коју је издала Комисија за хартије од вредности марта 2023. у складу са чл. 3 ст. 1, 2, 3 и 4 ЗДИ, с тим да VESCON DOO BEOGRAD-NOVI BEOGRAD има дозволу и за управљањем портфолиом дигиталних токена из чл. 3, ст. 8 поменутог закона. Комисија за хартије од вредности води регистар пружалаца услуга у вези са дигиталним токенима. Доступно на: https://www.sec.gov.rs.
31 У процесу рударења рудари и валидатори стварају нови блок и потврђују трансакције. Од иницијатора трансакције добијају одређену накнаду за обављени посао. Уобичајено је да власник дигиталне имовине, као иницијатор трансакције, рударима и валидаторима исплати одређени проценат дигиталне имовине која је била предмет

се сматра износ трошкова које је обвезник имао у вези са стицањем одређене дитигалне имовине и које може доказати достављањем одговарајуће документације.32 „Рударење“ изискује велике трошкове. С једне стране, одговарајућа опрема за процес потврђивања трансакција у информационим системима је врло скупа, при чему је нужна за процес тзв. рударења. Набавка одговарајућег хардвера (графичке картице,33 процесори, РАМ меморија и сл.) и софтвера за потребе рударења има карактер капиталних инвестиција.34 Са друге стране, процес рударења или рачунарског потврђивања трансакција у информационим система изискује и значајно увећање потрошње електричне



рачунарског потврђивања трансакција. Проценат који се исплаћује обично се договара. То је тзв. трансакциона накнада. Она представља одређени приход за рударе и валидаторе, док за иницијатора трансакције, представља трошак. Министарство финансија објашњава да је овде за рудара и валидатора „реч о приходима од продаје услуга у делокругу МСФИ 15 - Приход од уговора са купцима“ (Министарство финансија, Објашњење у вези са рачуноводственим признавањем, вредновањем и начином књижења дигиталне имовине у пословним књигама обвезника, бр. 401-00- 509/2021-16, од 1. фебруара 2021, стр. 4).
Осим трансакционе накнаде, у процесу рударења постоји и одређена награда коју такође могу добити рудари и валидатори. То је награда коју додељује само информациони систем (мрежа одређене дигиталне имовине), а не иницијатор трансакције. Та награда зависи од алгоритма који се користи приликом рударења. Она се појављује само повремено јер зависи од алгоритма, док трансакциона накнада коју исплаћује иницијатор трансакције увек постоји. Алгоритам омогућава међусобно такмичење рудара с циљем да се креира нови блок. Рудар који направи нови блок примиће одговарајућу награду у виду додатних јединица тачно одређене дигиталне имовине. Реч је о специфичном облику „накнадне примарне емисије, али који не представља примарну продају дигиталне имовине у оквиру иницијалне понуде“. Министарство финансија истиче да се у рачуноводственом смислу та награда не може евидентирати као приход од продаје, већ као остали приход (Исто, стр. 4-5).
32 Чл. 74, ст. 10 ЗПДГ.
33 Рачунари који се користе за тзв. рударење често садрже већи број графичких картица (често по осам, али и више). По правилу, за рударење се користе „јаче“ графичке картице јер је неопходна већа снага рачунара. Како је цена виртуелних валута биткоина и итиријума расла, тако је растао број оних који су желели да се баве рударењем и да и сами остваре велике приносе. Због тога је у свету тражња за графичким картицама нагло порасла, док је понуда била мања од тражње. Такав однос је утицао и на цену графичких картица. Она је удвостручена, што директно увећава и трошкове читавог процеса рударења. Међутим, у Кини и неким другим државама Азије, није било несташице, иако се и на тим тржиштима цена значајно увећала. Због тешкоћа са рударењем виртуелних валута створен је посебан хардвер познат под скраћеницом ASIC (апликациона специфична интегрисана кола).
34 Министарство финансија, Објашњење у вези са рачуноводственим признавањем...,
2021, стр. 4.

енергије.35 Поред ових трошкова, постоје и трошкови одржавања информационог система који се користи за потврђивање трансакција.36
Осим конвенционалне електричне енергије, односно уместо ње, све се више користи и соларна енергија за рударење криптовалута. Употреба соларне енергије смањује укупне трошкове рударења. Енергија Сунца се може неограничено користити јер је природни обновљиви извор енергије. Како би се рударило уз помоћ соларне енергије, потребно је набавити соларне плоче, рачунарску опрему и батерије за чување вишка произведене енергије. То значи да би на самом почетку трошкови били велики због набавке опреме за коришћење соларне енергије.37 Међутим, такво улагање бе се временом исплатило.
Са становишта смањења трошкова рударења, пажњу заслужује тзв. рударење у cloud-у. У овом случају, онај ко жели да рудари изнајмљује рачунарску снагу и приступа платформи за рударење у cloud-у, без директне употребе хардвера и остале опреме. Потребно је да се региструје да би рударио и користио рачунарску платформу. На овај начин смањују се укупни трошкови рударења, нема прегревања опреме која се иначе користи за рударење и сл. Трошкови рударења у cloud-у би обухватили месечну или годишњу накнаду за коришћење изнајмљене рачунарске снаге и трошкове тзв. рударског базена.
Да би се претходно поменути трошкови у вези са рударењем признали обвезнику, потребно их је документовати. На пример, рачунима за утрошену електричну енергију треба доказати повећану потрошњу у односу на обвезникову просечну потрошњу електричне енергије.38 Када је реч о коришћењу соларне енергије, рачуни за набавку соларних панела у сврхе рударења могу бити доказ о трошковима. Трошкове набавке специјалне опреме за рударење (хардвера и софтвера) треба документовати рачунима о плаћеној опреми. Ако је реч о рударењу у cloud-у, потребно је доказати трошкове плаћене накнаде за изнајмљену рачунарску снагу и трошкове тзв. рударског базена.
У односу на правило из чл. 74 ст. 10 ЗПДГ да се у случају да је порески обвезник стекао дигиталну имовину рударењем као набавна цена сматра износ трошкова које је обвезник имао у вези са стицањем предметне дигиталне имовине, а коју може да документује, законодавац предвиђа изузетак у наредном ставу 11 истог чл. 74 ЗПДГ. Наиме, ако је реч о преносу дигиталне

35 Ова потрошња може варирати и зависити од врсте криптовалуте која се рудари и брзине распршивања.
36 Министарство финансија, 2021, стр. 4.
37 Ови трошкови могу зависе од врсте и квалитета панела, броја панела који се постављају, њихове величине и сл.
38 Како би умањили укупне трошкове рударења, неки рудари су процес рударења обављали у правним лицима која троше тзв. „индустријску“ струју, те тако нису имали никакве личне трошкове у вези са потрошњом електричне енергије у процесу
„рударења“. Неки су се пак противзаконито прикључивали на електроенергетску мрежу.

имовине коју је обвезник стекао тзв. рударењем дигиталне имовине која је већ била предмет опорезивања у складу са чл. 85 ст. 1 тач. 16 ЗПДГ, набавном ценом у циљу одређивања капиталне добити, сматра се основица на коју је плаћен порез на други приход у смислу чл. 85 поменутог закона.39 Конкретно, чл. 85, ст. 1, тач. 16 односи се на све друге приходе који нису опорезовани по другом основу или нису изузети од опорезивања или ослобођени плаћања пореза према ЗПДГ. Стопа пореза на друге приходе износи 20%.
Још један изузетак који ЗПДГ предвиђа у вези са одређивањем набавне цене код опорезивања дигиталне имовине порезом на капитални добитак односи се на ситуацију када је реч о преносу дигиталне имовине коју је обвезник стекао од послодавца или од повезаног лица са послодавцем без накнаде или по повлашћеној цени, а реч је о примању које је било предмет опорезивања у складу са чл. 14 ЗПДГ. У том случају, набавну цену чини збир износа документоване цене по којој је обвезник стекао дигиталну имовину и основице на коју је плаћен порез на зараде у смислу чл. 14 ЗПДГ.40 Из овога произлази да је стицање дигиталне имовине од послодавца или од повезаног лица са послодавцем без накнаде или по повлашћеној цени заправо примање које се третира као једна врста зараде41 и подлеже порезу на зараде. Стопа пореза на зараде је 15%.
ЗПДГ предвиђа право на пореско ослобођење од пореза на капиталну добит. Ова пореска олакшица биће призната обвезнику код преноса дигиталне имовине уколико обвезник прода дигиталну имовину и у року од 90 дана од дана продаје уложи 50% добијеног новца у основни капитал привредног друштва резидента Републике Србије у складу са законом којим се уређује добит правних лица.42 Такође, ослобођење од пореза на капиталну добит постоји уколико се средства од продаје дигиталне имовине уложе у инвестициони фонд основан према законима којима се уређују инвестициони фондови (Закон о отвореним инвестиционим фондовима са јавном понудом43,


39 Чл. 74, ст. 11 ЗПДГ.
40 Чл. 74, ст. 12 ЗПДГ.
41 У свету има много примера коришћења дигиталне имовине за плаћање, односно награђивање познатих личности, међу којима и спортиста. Познато је да је фудбалер Лајонел Меси (Lionel Messi) 2021. године приликом преласка из фудбалског клуба
„Барселона“ у фудбалски клуб Paris St-Germain (PSG) добио, поред осталог, дигиталне токене PSG Fan Tokens. Токени му дају и одређена права према клубу (на пример да учествује у одабиру поруке на капитенској траци, у дизајну аутобуса клуба итд). Доступно на: https://www.bbc.com/news/world-58094912 Осим за Месија, дигитална имовина (криптовалуте) је коришћена и за плаћање звезде америчког фудбала Тома Брејдија (Tom Brady) и професионалног НБА кошаркаша Леброна Џејмса (LeBron James).
42 Чл. 79а, ст. 1 ЗПДГ.
43 Сл. гласник РС, бр. 73/2019 и 94/2024.

Закон о алтернативним инвестиционим фондовима44), а чији се центар пословних и инвестиционих активности налази на територији Републике Србије. Такав обвезник биће ослобођен 50% пореза на капиталну добит.45 Осим тога, ЗПДГ предвиђа и право на повраћај 50% плаћеног пореза уколико је улагање учињено након 90 дана од продаје дигиталне имовине, али у року од 12 месеци од дана продаје дигиталне имовине.46 Из ових одредаба произлази жеља државе да помогне и подстакне покретање приватних послова, суфинансирање компанија путем пореских олакшица, те привредни раст. Право на пореско ослобођење и право на повраћај плаћеног пореза на капитални добитак које смо претходно поменули порески обвезник може да изгуби уколико привредно друштво, у које су уложена средства, смањи основни капитал у години улагања или две године након извршеног улагања. Даном доношења одлуке о смањењу основног капитала обвезник губи права на остварене пореске олакшице и има обавезу да о томе обавести надлежни порески орган у року од 30 дана како би му се обрачунао порез.
Обвезник пореза на капитални добитак од продаје дигиталне имовине подноси пореску пријаву пореском органу на чијој територији обвезник има пребивалиште или боравиште, и то најкасније у року од 120 дана од истека квартала у коме је остварио приход по основу преноса дигиталне имовине. Порез се плаћа по решењу надлежног пореског органа. Порески орган се руководи наводима из пореске пријаве. Уколико порески обвезник не поднесе пореску пријаву у остављеном року, порески орган ће утврдити порез на основу расположивих података, тј. по сопственом нахођењу. Порески обвезник је дужан да поднесе пореску пријаву и када је остварио капитални губитак.
Опорезивање дигиталних токена, као једне врсте дигиталне имовине, зависи од права која даје одређени дигитални токен. Тако, ако говоримо о дигиталним токенима који имају особине дужничких хартија од вредности, порезу не подлеже главница, али ће бити опорезована камата јер се камата третира као приход од капитала у складу са чл. 61 ЗПДГ. Стопа пореза на камату као приход од капитала је 15%. Обвезник је ималац дигиталног токена, с тим што је издавалац дигиталног токена дужан да у моменту исплате камате порез обрачуна и наплати по одбитку. Нешто другачија правила постоје уколико би ималац дигиталног токена са особинама дужничких хартија од вредности било физичко лице резидент државе са којом Република Србија има закључен уговор о избегавању двоструког опорезивања. У таквим случајевима, зависно до конкретног уговора, стопа пореза по одбитку на камате је ограничена на 10% (нпр. уговори са Аустријом, БиХ, Бугарском, Великом Британијом, Грчком, Италијом, Кином, Румунијом, Русијом итд.), односно 8% (нпр. уговор са Белорусијом), а сходно неким уговорима је нема (нпр. уговор са

44 Сл. гласник РС, бр. 73/2019 и 94/2024.
45 Чл. 79а ст. 1 ЗПДГ.
46 Чл. 79а, ст. 2 ЗПДГ.

Немачком, Француском, Холандијом, Шведском). Међутим, кад је реч о Белгији и Египту, стопа пореза по одбитку на камате је 15%.47
3. Опорезивање дигиталне имовине према Закону о порезу на добит правних лица
Према Закону о порезу на добит правних лица48 (у даљем тексту: ЗПДПЛ) обвезници су пре свега привредна друштва, односно предузећа или друга правна лица основана ради обављања делатности с циљем стицања добити, али и други обвезници предвиђени чл. 1 поменутог закона.
ЗПДПЛ предвиђа да продајом дигиталне имовине може бити остварен капитални добитак и да је он опорезив. Капитални добитак, у смислу поменутог закона је онај који оствари правно лице продајом, односно другим преносом уз накнаду дигиталне имовине, осим уколико обвезник, у смислу ЗДИ, има дозволу за пружање услуга повезаних са дигиталном имовином и који је дигиталну имовину набавио искључиво ради даље продаје у оквиру обављања услуга повезаних са дигиталном имовином у складу са ЗДИ.49 Из ове законске одредбе можемо закључити да су два кумулативно постављена услова када се не остварује капитални добитак од продаје, односно другог преноса уз накнаду дигиталне имовине. Први услов је да правно лице има дозволу за пружање услуга повезаних са дигиталном имовином,50 а други услов је да је набавља искључиво ради даље продаје. У случају када су испуњена оба ова услова, обвезник не остварује капитални добитак. Ако имамо у виду обрнуту ситуацију, тј. ако је реч о правном лицу које нема дозволу за пружање услуга повезаних са дигиталном имовином, оно може остварити капитални добитак.
Капитални добитак представља разлику између продајне цене имовине и њене набавне цене утврђене према ЗПДПЛ, с тим што капитални добитак, односно губитак не утврђује порески обвезник основан према прописима којима се уређују инвестициони фондови. Продајна цена је уговорена цена, а



47 Чл. 11, ст. 2 Споразума о двоструком опорезивању СФРЈ и Краљевине Белгије о избегавању двоструког опорезивања дохотка и имовине и чл. 11 ст. 2 Уговора између Савета министара Србије и Црне Горе и Владе Арапске Републике Египта о избегавању двоструког опорезивања у односу на порезе на доходак. Доступно на: https://www.mfin.gov.rs/propisi/ugovori-o-izbegavanju-dvostrukog-oporezivanja
48 Сл. гласник Р.С., бр. 25/2001, 80/2002, 80/2002 – др. закон, 43/2003, 84/2004, 18/2010,
101/2011, 119/2012, 47/2013, 108/2013, 68/2014 – др. закон, 142/2014, 91/2015 –
аутентично тумачење, 112/2015, 113/2017, 95/2018, 86/2019, 153/2020, 118/2021 и 94/2024.
49 Чл. 27, ст. 1, тач. 5 Закона о порезу да добит правних лица.
50 Видети чл. 3 ст. 1 ЗДИ.

уколико је у питању продаја повезаном лицу51, продајна цена је тржишна цена под условом да је уговорена цена нижа од тржишне цене.
ЗПДПЛ каже да је набавна цена дигиталне имовине она коју обвезник документује као стварно плаћену. Као доказ о набавној цени може се користити потврда пружаоца услуга у вези са дигиталном имовином који је посредовао у куповини и продаји, односно потврда одговарајуће платформе на којој је трговано. Уколико је стечена тзв. рударењем дигиталне имовине, набавна цена је вредност дигиталне имовине исказана у пословним књигама пореског обвезника, и то сходно међународним рачуноводственим стандардима, односно међународним стандардима финансијског извештавања, односно међународним стандардима финансијског извештавања за мала и средња предузећа и усвојеним рачуноводственим правилима.52
По правилу, капитални добитак улази у опорезиву добит правних лица. Међутим, ЗПДПЛ предвиђа да капитални добици остварени продајом дигиталне имовине не улазе у пореску основицу и неће бити опорезовани ако су средства од те продаје уложена у истом пореском периоду у основни капитал резидентног обвезника, односно инвестиционог фонда, у складу са прописима којима се уређују инвестициони фондови, чији се центар пословних, односно инвестиционих активности налази на територији Републике Србије.53 Ово је једна врста пореског ослобођења за пореске обвезнике и истовремено врста инвестиционог подстицаја. Законодавац предвиђа и једно ограничење у вези са тим. У случају да обвезник оствари капитални губитак, не може га пребијати са капиталним добицима уколико су новчана средства од продаје дигиталне имовине уложена на претходно описан начин.
Ако би ималац дигиталне имовине (виртуелних валута и дигиталних токена), који је нерезидентно правно лице, отуђио дигиталну имовину и остварио капитални добитак, у том случају се обрачунава и плаћа порез по решењу по стопи од 20% у складу са чл. 40, ст. 7 ЗПДПЛ. Повољнији третман постоjао би уколико би порески обвезник било правно лице које је резидент државе са којом Република Србија има закључен уговор о избегавању двоструког опорезивања.
У случају да правно лице резидент Републике Србије прима камате по основу дигиталног токена који има обележја дужничких хартија од вредности,



51 Мисли се на повезано лице из чл. 59 ЗПДПЛ. То су физичка и правна лица у чијим односима са пореским обвезником постоји могућност контроле или значајног утицаја на пословне одлуке. Повезано лице са обвезником је и свако нерезидентно правно лице из јурисдикције са преференцијалним пореским системом.
52 Чл. 29 ст. 14 ЗПДПЛ.
53 Чл. 30б, ст. 1 ЗПДПЛ.

камата ће бити укључена у опорезиву добит. Биће опорезована по стопи од
15%.54
Законодавац предвиђа и да уколико међународним уговором о избегавању двоструког опорезивања није другачије предвиђено, порез на добит по одбитку по стопи од 20% обрачунаће се и платиће се на камате које оствари нерезидентно правно лице од резидентног правног лица према чл. 40, ст. 1, тач. 3 ЗПДПЛ. Међутим, ако је камату остварило правно лице које је резидент државе са којим Република Србија има закључен уговор о избегавању двоструког опорезивања, стопа пореза по одбитку на камате биће ограничена на 10%, односно 8% или је нема, што зависи од тога шта је предвиђено конкретним уговором о избегавању двоструког опорезивања са одређеном државом.55
4. Опорезивање дигиталне имовине према Закону о порезу на додату вредност
Порез на додату вредност (у даљем тексту: ПДВ) је некумулативни свефазни порез на промет који се плаћа на испоруку добара и пружање услуга у свим фазама процеса производње и промета добара и услуга, као и на увоз добара, осим ако Законом о порезу на додату вредност56 (у даљем тексту: ЗПДВ) није другачије прописано. Предмет опорезивања је испорука добара и пружање услуга које порески обвезник изврши уз накнаду у Републици Србији у оквиру обављања делатности и увоз добара у Републику Србију.
Када је реч о дигиталној имовини, ЗПДВ прави разлику између пореског третмана виртуелне валуте и дигиталног токена. Законодавац предвиђа пореско ослобођење без права на одбитак претходно плаћеног ПДВ-а код преноса виртуелних валута и замене виртуелне валуте за новчана средства.57 То значи да обвезник, тј. продавац виртуелне валуте неће обрачунати и платити ПДВ, али неће моћи ни да одбије претходно плаћени ПДВ који је обрачунат у набавној цени. То је познати парадокс код ПДВ-а где је „ослобођени заправо погођени“.
Разлог за пореско ослобођење без права на одбитак претходно плаћеног ПДВ-а налази се у чл. 25, ст. 1 ЗПДВ у коме се каже да се ПДВ не плаћа у промету новца и капитала. Другим речима, ПДВ се не плаћа на финансијске услуге јер је у тој области веома тешко утврдити додату вредност због саме


54 Чл. 39, ст. 2 ЗПДПЛ.
55 Доступно на: https://www.mfin.gov.rs/propisi/ugovori-o-izbegavanju-dvostrukog-oporezivanja
56 Сл. гласник РС, бр. 84/2004, 86/2004 – исправка, 61/2005, 61/2007, 93/2012, 108/2013,
68/2014 – др. закон, 142/2014, 83/2015, 108/2016, 13/2017, 30/2018, 72/2019, 8/2020,
153/2020, 138/2022 и 94/2024.
57 Чл. 25, ст 1, тач. 1а ЗПДВ.

природе финансијских услуга. За њих се каже да су флексибилне.58 Наравно, има и других разлога који оправдавају овакав порески третман финансијских услуга.59
Међутим, морамо нагласити да виртуелне валуте нису законско средство плаћања и уз то нису масовно прихваћене у промету као средство размене, тј. као општи еквивалент у размени, већ искључиво између оних учесника тржишта који су их прихватили као такве.60 Министарство финансија је 2017. године, пре доношења ЗДИ, сматрало да биткоин као криптовалуту треба опорезовати ПДВ-ом јер није законско средство плаћања.61 Чл. 25, ст. 1 тач. 1 ЗПДВ је пре измена јасно указивао да се ПДВ не плаћа у промету новца и капитала код пословања и посредовања у пословању законским средствима плаћања, осим папирног и кованог новца који се не користи као законско средство плаћања или има нумизматичку вредност.
Након доношења ЗДИ и регулисања дигиталне имовине у домаћем правном систему, измењен је чл. 25, ст. 1 ЗДПВ, па је иза тачке 1 додата је тачка 1а – „пренос виртуелних валута и замена виртуелне валуте за новчана средства у складу са законом којим се уређује дигитална имовина“, као посебна категорија која ужива пореско ослобођење без права на порески одбитак. Законодавац је на овај начин очигледно желео да да повољнији третман власнику виртуелне валуте, те да не обрачуна и не плати ПДВ. Практично, виртуелним валутама (иако нису законско средство плаћања, што произлази из ЗДИ) ЗПДВ је дао исти порески третман као и законском средству плаћања. Другим речима, виртуелне валуте су обухваћене општим појмом новца, односно капитала.
Порески третман продаје дигиталних токена захтева више пажње јер није идентичан пореском третману виртуелних валута. Више је правно значајних ситуација које произлазе из правне природе различитих дигиталних токена због којих и порески третман може бити различит. Поводом питања пореског третмана дигиталних токена Министарство финансија је изнело своје мишљење јануара 2022. године.62 Порески третман преноса дигиталног токена

58 Поповић, Д., нав. дело, стр. 455.
59 На пример, приходи не би били издашни, ПДВ би се наплаћивао само на финансијске услуге пружене физичким лицима, порасли би трошкови камата због преваљивања ПДВ-а итд. (Исто).
60 Погодност виртуелног новца потиче од тога што се њиме може купити не само дигитална роба, већ и „роба и услуге ван дигиталног света“ (Јовановић, Н., нав. дело, стр. 327).
61 Мишљење Министарства финансија, бр. 413-00-168/2017-04 од 26.10.2017, Билтен – службена објашњења и стручна мишљења за примену финансијских прописа, бр. 11/2017, стр. 38-39.
62 Мишљење Министарства финансија бр. 011-00-29/2022-04 од 31. 01. 2022, Билтен – службена објашњења и стручна мишљења за примену финансијских прописа, бр. 2/2022, стр. 15-16.

зависи од економске суштине тачно одређеног дигиталног токена или другим речима од права које дигитални токен поседује. Овакав закључак произлази из начела фактицитета сходно Закону о пореском поступку и пореској администрацији63, према коме се пореске чињенице одређују према њиховој економској суштини. То је врло важно јер економска суштина помаже да се одреди правна природа конкретне радње, трансакције и сл.64 У складу са тим би требало спровести и опорезивање. Дигитални токени могу имати различита имовинска права, па и различиту сврху. У том смислу, Министарство финансија је издвојило три ситуације у вези са пореским третманом преноса дигиталног токена.
Преносом дигиталног токена ималац дигиталног токена може стећи конкретно добро или услугу без икаквих гаранција издаваоца дигиталног токена или другим речима без могућности да се истакну било какви захтеви према издаваоцу. У том случају Министарство финансија сматра да на пренос дигиталног токена треба применити чл. 25, ст. 1, тач. 1а ЗПДВ и уподобити га третману који има виртуелна валута.65
Следећа ситуација тиче се преноса дигиталног токена који има обележја вредносног ваучера у складу са ЗПДВ. Наиме, преносом дигиталног токена његов ималац од издаваоца или трећег лица може да стекне добра или услуге, при чему је то право установљено даном издавања дигиталног токена. У овом случају дигитални токени уживају исти порески третман као и једнонаменски и вишенаменски вредносни ваучери, што значи да подлежу ПДВ-у и правилима која важе за једнонаменске и вишенаменске вредносне ваучере у складу са чл. 7а, 7б и 7в ЗПДВ.
Трећа ситуација у вези са преносом дигиталног токена постоји када ималац дигиталног токена може по основу поседовања токена да оствари одређена права од издаваоца токена (нпр. право на исплату главнице, камате, право на новчану корист засновану на учешћу у добити издаваоца токена, право на проценат од одређене врсте прихода и сл). У таквој ситуацији, код таквих дигиталних токена, на пренос дигиталног токена примењује се чл. 25, ст. 2, тач. 5 ЗПДВ. У овом случају предвиђено је пореско ослобођење без права на одбитак претходно плаћеног пореза. Практично, третман дигиталних токена уподобљава се пореском третману удела, хартија од вредности, поштанских вредносница, таксених и других важећих вредносница по њиховој утиснутој вредности у Републици Србији, осим власничких удела из чл. 4 ЗПДВ.

63 Чл. 9, ст. 1 Закона о пореском поступку и пореској администрацији (Службени гласник Републике Србије, бр. 80/2002, 84/2002 – исправка, 23/2003 – исправка, 70/2003, 55/2004, 61/2005, 85/2005 – др. закон, 62/06 – др. закон, 61/2007, 20/2009, 72/2009 – др. закон, 53/2010, 101/2011, 2/2012 – исправка, 93/2012, 47/2013, 108/2013, 68/14, 105/14,
91/15 – аутентично тумачење, 112/2015, 15/2016, 108/2016, 30/2018, 95/2018, 86/2019,
144/2020 и 96/2021).
64 Мишљење Министарства финансија, бр. 011-00-29/2022-04 од 31.01.2022, стр. 15.
65 Исто, стр. 15-16.

Овакав порески третман преноса дигиталних токена постоји и када је пренос токена учињен од стране издаваоца, али и од стране других лица.66
5. Опорезивање дигиталне имовине према Закону о порезима на имовину
Закон о порезима на имовину67, у чл. 14 предвиђа да дигитална имовина подлеже опорезивању ако је стечена наслеђем или поклоном. Порески обвезник је резидент Републике Србије за предмет који се налази у Србији или у иностранству, али и нерезидент који дигиталну имовину наследи или прими на поклон на територији Републике Србије. Пореску основицу представља тржишна вредност на поклон примљене, односно наслеђене дигиталне имовине. Пореске стопе су пропорционалне.
Порез на наслеђе и поклон не плаћа наследник првог наследног реда, супружник и родитељ оставиоца, односно поклонопримац првог наследног реда и супружник поклонодавца. Они који се у односу на оставиоца, односно поклонодавца налазе у другом наследном реду плаћају порез по стопи од 1,5%, а уколико се налазе у трећем и даљем наследном реду, као и они који нису ни у каквом сродству плаћају порез по стопи од 2,5%.
Законодавац предвиђа и пореско ослобођење уколико је вредност наслеђене или на поклон примљене дигиталне имовине од истог лица у једној календарској години до 100.000 динара.68 Али, ако је вредност наслеђене или на поклон примљене дигиталне имовине од истог лица у једној календарској години већа од 100.000 динара од опорезивања се изузима 100.000 динара у тој календарској години по сваком од тих основа.
6. Закључак
Законско регулисање дигиталне имовине пробудило је интересовање државе за новим извором прихода. Трансакције са дигиталном имовином донеле су нове пореске приходе буџету. Слику о пореском третману дигиталне имовине у Републици Србији можемо стећи на основу анализе више пореских закона – Закона о порезу на доходак грађана, Закона о порезу на добит правних лица, Закона о порезу на додату вредност, Закона о порезима на имовину.
Чини се да је највећи „подухват“ за пореске органе утврдити капиталну добит, односно утврдити набавну цену дигиталне имовине и када је обвезник

66 Исто, стр. 16.
67 Сл. гласник РС, бр. 26/2001, Сл. лист СРЈ, бр. 42/2002 – одлука СУС и Сл. гласник РС, бр. 80/2002, 80/2002 – др. закон, 135/2004, 61/2007, 5/2009, 101/2010, 24/2011, 78/2011,
57/2012 – одлука УС, 47/2013, 68/2014 – др. закон, 95/2018, 99/2018 – одлука УС,
86/2019, 144/2020, 118/2021, 138/2022, 92/2023 и 94/2024.
68 Чл. 14, ст. 6 Закона о порезима на имовину.

пореза физичко и када је обвезник правно лице. Порески третман дигиталне имовине може се разликовати зависно од тога да ли је реч о виртуелним валутама или дигиталним токенима, што се посебно види код пореза на додату вредност.
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Summary
Regulating digital assets through laws (in our case, the Law on Digital Assets) raises the issue of tax treatment of digital assets. This paper is dedicated to this. We will analyze the tax treatment of digital assets in the Republic of Serbia from the perspective of the Personal Income Tax Law, the Corporate Income Tax Law, the Value Added Tax Law and the Property Tax Law.
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ПРИНЦИП „ВРЕДНОСТ ЗА НОВАЦ“ - СТРУКТУРА И ИЗАЗОВИ ДИГИТАЛИЗАЦИЈЕ*

Резиме
Модерне форме буџетског планирања у националним системима јавних финансија почивају на неупитном уважавању принципа „вредност за новац“, који би се могао посматрати као сублимиран захтев за економичношћу, ефикасношћу и ефективношћу јавне потрошње.
У овом раду аутор указује на теоријску суштину свих структурних компоненти концепта „вредност за новац“, као и на значај који у процесу делотворног финансијског планирања поседује свака од њих. Посебну пажњу аутор посвећује начинима да се, кроз искоришћавање предности дигиталног окружења, допринесе ефективнијем одлучивању у системима националног буџестског планирања.
Кључне речи: „вредност за новац“, буџетирање, ефективност, дигитализација, јавна потрошња.
1. Увод
Традиционално линеарно буџетирање тежиште финансијског планирања ставља на input-e, тј. на анализу квантума јавних средстава који би требало да буде рaспоређен између буџетских корисника, на основу прецизираних стандарда и правила садржаних у нормативном оквиру буџетирања.1 Приликом креирања својих буџетских захтева, буџетски корисници у bottom-up типу инкременатлистичког (линеарног) буџетирања, нису оптерећени потребом анализе резултата и ефеката пласмана јавних средстава за финансирање

* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.
1 Вид.: Diamond, J., Establishing a performance Management Framework for Government, IMF Working Paper, No. 05/50/2005, p. 5.



њихових активности. Дакле, са макробуџетског аспекта, квалитет „учинака“ у систему класичног буџетирања детерминисан је степеном испуњења два главна захтева: да се за одређену јавну потребу издвоји онолико јавних средстава колико одговара реалној трошковној структури дате активности, пројекта или програма (фаза планирања), и последично, обавезом извршилаца буџета да буџетске ставке изврши у обиму у коме су усвојене (фаза извршења).2
Рацио input/трошкови, на који је усмерена логика традиционалног буџетирања показује начело економичности финансијског планирања. С обзиром на то да класично буџетирање не подразумева примену софистицираних модела мерења успешности буџетских планера, то су и ефекти примене дигиталних инструмената подржке у овом моделу битно редуковани.
Иако се везује за класично буџетирање, начело економичности није напуштено у систему буџетирања према учинцима (енг. performance based budgeting – PBB), већ се, у привидно конкурентном односу, квалитативно надограђује и усаглашава са, из перспективе савремених јавних финансија, много значајнијим принципима јавног буџетирања – начелима ефикасности (алокативне и продуктивне) и ефективности, који посматрани у свом тоталитету чине императив – „вредност за новац“.3
Анализа садржине прогреса информационо-комуникационих технологија у све већој мери оправдава закључак да су „напредне технологије – алгоритми, вештачка интелигенција, роботска аутоматизација процеса – почеле значајно да мењају неке јавне послове, било да допуњују или замењују неке људске процесе доношења одлука.“4 Будући да je принцип „вредност за новац“, који одражава интегрално јединство начела економичности, ефикасности и ефективности, у свом тоталитету усмерен на суштинске ефекте краткорочних, средњорочних и дугорочних буџетских одлука чије поуздано планирање и мерење све више зависи од примене софистицираних дигиталних механизама евалуације, нужно је указати на основне правце могућих утицаја дигиталног прогреса у сфери доношења буџетских одлука у јавном сектору.
2. Output-и и начело ефикасности јавног буџетирања
Буџетирање према учинцима примарно је усмерено на квалитет излазних ефеката реализованих буџетских пласмана. Фокусираност већине техника рационалистичког  буџетирања  на  излазне  ефекте  има  сасвим  јасну

2 Међутим, макробуџетски императив финансирања утврђених јавних потреба уз реално одмеравање њиховог трошковног оквира, супротстављено је микробуџетској логици буџетских корисника који су склони нереалним буџетским екстензијама.
3 У делу теорије заступљен је став да је „прво Е“ у оквиру „триангла“ димензија учинковитости – cost measures, потребно изместити из performance measurement анализа.
4 Hinkley, S., Technology in the public sector and the future of government work, Berkeley 2003, p. 6.
Миливоје Лапчевић, Принцип „вредност за новац“ - структура и изазови дигитализације (стр. 931-944)

Зборник радова "Савремено право у ери дигитализације и одрживог развоја", Крагујевац, 2025.


944

943

мотивациону подлогу – генерисање и коришћење информација о последицама буџетских одлука из перспективе постављених циљева. Притом, можемо разликовати две основне форме излазних ефеката, на којима се, у пракси, могу базирати концепти буџетирања према учинцима. У питању су output-и и outcom-и финансијског планирања. За разлику од чисто економских анализа феноменологије буџетирања према учинцима, које праве јасну демаркацију између форми излазних ефеката, у правним анализама уважавање ове дистингтивности често изостаје, чиме се уноси конфузија о стварном објекту усмерености ове буџетске технике (output-и или outcom-и). Стварање садржинског идентитета између поменутих категорија излазних ефекта посебно је карактеристична за изворе изван англо-саксонског подручја, што због артифицијелног поједностављивања анализе предметне проблематике, што због објективне немогућности проналажења адекватних и довољно дистинктивних терминолошких солуција. Појмовне идентитете који се изграђени у домаћој терминолошкој пракси (output - резултат, исход, outcome – ефекат, утицај), неретко су доприносили терминолошкој конфузији.
Оutput-и, као форма излазних ефеката, односе се на резултате пласмана јавних средстава на одређене намене (јавна добра и услуге које су последице јавно-финансијских пласмана). Информације о output-има могу да се односе како на волумен тако и на квалитет јавних добра и услуга остварених мобилизацијом испланираних input-а.5 Притом, када је реч о output-има, индикатори квалитета емитовних резултата не иду даље од „техничке“ евалуације (нпр. правовременост, приступачност, трајност и поузданост одређене јавне услуге), будући да су шири квалитативни аспекти потрошње ангажованих input-а, према нашем схватању, „резервисани“ за садржински много сложенију категорију – outcom-a.6
Питање ефикасности јавног сектора, као структурне компоненте императива „вредност за новац“, због своје концептуалне сложености, у теорији буџетског техницизма готово се никада не разумева интегрално, већ се разлаже на анализу природе, претпоставки и начина постизања две основне врсте ефикасности: продуктивне и алокативне ефикасности. Ове две форме ефикасности везују се за два основна циља ка чијем је остварењу усмерена техника буџетирања на основу учинака – ефективна буџетска приоритизација и унапређење перформанси микробуџетских ентитета (буџетских корисника) који су директно фокусирани на продукцију јавних услуга. Док је реализација

5 Вид.: Kristensen, J. K., Groszyk, W. S., Bühler, B., Outcome Focused Managament and Budgeting, OECD Journal on Budgeting, Vol. 1, No. 4/2002, p. 9.
6 Сасвим легитимно, индикаторе квалитета техничких карактеристика емитованих услуга, поједини аутори означавају индикаторима „квалитата испоруке услуга“. Упореди: Анђелковић, М., Усавршавање метода буџетирања – пут ка рационализацији јавне потрошње, Зборник радова Правног факултета у Нишу, бр. 53/2009, стр. 117

првог циља условљена способношћу система финансијског управљања да унапреди алокативну ефикасност, дотле је остварење другог циља условљено способношћу микробуџетских ентитета да досегну до продуктивне ефикасности.7
Историјски посматрано, теоријске расправе о ефикасности јавних расхода следиле су два супротстављена тренда: на једној страни су гледишта која су нудила доказе да се за јавне расходе не би могла везати продуктивна ефикасност (сви расходи су непродуктивни јер се финансирају средствима које су одузета од приватног сектора, где би их тржишни механизам много ефикасније алоцирао), док се, на другој страни, под утицајем рационалистичке теорије, артикулишу ставови да ефикасна утилизација јавних расхода може бити и те како продуктивна.8 У средишту принципа продуктивне ефикасности у планирању јавних расхода, као једног од најзначајнијих начела према којем се управљају механизми савременог финансијског планирања, налазе се управо output-и буџетских одлука. Основни императив ефикасног планирања јавних расхода налаже обезбеђење оптималне количине јавних услуга и добара задовољавајућих квалитативних карактеристика по што нижим (прихватљивијим) трошковима. Дакле, однос између опредељених ресурса и output-а чијем остварењу служе, показује меру ефикасности усвојених буџетских одлука. Са друге стране, док показатељи ефикасности буџетских одлука о алокацији пружају одговор на питање коју цену је потребно платити за јединицу реализованог output-а (рацио input/output), дотле индикатори продуктивности буџетске алокације одговарају на питање волумена и квалитета output-а који одбацује једна јединица input-а (рацио output/input).
Анализа ефикасности, кроз релацију између улазних ресурса и output-a, упућује на закључак да је повећање ефикасности буџетске алокације, теоријски, могуће генерисати на неколико начина: 1) повећањем квантума и квалитета емитованих јавних услуга и добара (output-a) уз ангажман константних улазних ресурса (input-a); 2) одржавањем константног output-а уз смањење input-a; 3) сразмерно већим растом output-а у односу на раст input-а и 4) сразмерно мањом редукцијом output-a у односу на редукцију input-a. Дакле, у зависности од околности, ефикасност може бити мерена степеном максимизације производње јавних услуга и добара при датим ресурсима или степеном минимизације потрошње ресурса у циљу задовољења тражње за јавним добрима и услугама.9


7 Вид.: Robinson, M., Best Practices in Performance Budgeting, in: Worthington, A. (ed.), Discussion Papers in Economics, Finances and International Competitiveness, Discussion Paper No. 124/2002, p. 2.
8 Вид.: Khan, A. and Murova, O. I., Prodictive Efficiency of Public Expenditures: A Cross- state Study, State and Local Government Review, Vol. 47, No. 3/2015, p. 170.
9 Вид.: Lovell, C. A. K., Performance Assessment in the Public Sector, in: Fox, K. J. (ed.), Efficiency in the Public Sector, New York 2002, p. 12.

Сви утврђени начини генерисања ефикасности буџетске алокације имају потенцијала да буду легитимна „мета“ дигиталних алгоритамских прорачуна, који би на објективнији начин усмеравали доносиоце буџетских одлука ка исходима одлучивања који обезбеђују максималне учинке политике финансијског планирања. Иако успешност примене дигиталних алгоритамских механизама, који су све више утемељени на концепту вештачке интелигенције, зависи од читавог низа предуслова, у начелу она је условљена сложеношћу целине економско-политичког амбијента у којем јавни управачи доносе буџетске одлуке. Нижи ниво сложености социо-политичког и економског амбијента одлучивања, повећава шансе за усшешност активације дигитализованих инструмената у процесу планирања и реализације буџетских одлука. Из тог разлога, буџетирање на нивоу нижих територијално политичких јединица, у којима је ниво комплексности амбијента одлучивања по правилу мања, по правилу је подложније упливу експерименталних модела делимичне дигитализације процеса буџетског планирања, бар када је реч о напорима за постизањем ефикасности одлучивања.10
3. Алокативна и техничка ефикасност
Алокативна ефикасност представља концепт који налаже да се при одлучивању о пласману јавних средстава на одређене намене (потребе) увек одабере пласман (алокација) која у већој мери кореспондира са друштвеним интересима. Дакле, док је продуктивна ефикасност усмерена на оптимизацију производње јавних добара и услуга (произвести што више уз ангажман што скромнијих ресурса) дотле је алокативна ефикасност усмерена на оптимизацију дистрибуције јавних добара и услуга. У буџетским системима у којима је постизање алокативне ефикасности постављено као примарни циљ, садржина дистрибуираних јавних услуга и добара требало би да буде што више усаглашена са „преференцијама свих грађана“. Уколико алокативну ефикасност схватимо као принцип финансијског планирања, то би подразумевало обавезу финансијских планера, да, посредством буџета, генеришу јавна добра и услуге чија је маргинална корисност за грађане идентична маргиналним трошковима њиховог обезбеђења. За концепт алокативне ефикасности много је битнија категорија outcom-a него output-a, будући да грађани своје преференције обликују углавном према ефектима (импактима) произведених добара и услуга, пре него на основу информација о квантуму и/или квалитету произведених output-а. У том контексту проф. Шик указује да се алокативна ефикасност односи на капацитете буџетских планера да дистрибуирају јавне ресурсе на бази ефективности јавних програма у


10 Вид.: Lee, M.E.M., Hayes, D. and Maher, C.S., AI as a Budgeting Tool: Panacea or Pandoras Box, Public Finance Journal, Vol. 1/2024, pp. 49-65.

испуњавању стратешких циљева.11 Схваћена на овакав начин, алокативна ефикасност „позајмљује“ значајaн део садржине принципу „вредности за новац“, чије остварење би требало да представља финално постигнуће свих техника рационалистичког буџетирања.
Како се, за разлику од „вредносно оптерећене“12 алокативне ефикасности, продуктивна ефикасност много лакше уклопила у императив „мерљивости“ (који промовише техника буџетирања према учинцима), у одсуству јасног разграничења, концепт ефикасности на пољу PBB анализе се најчешће идентификује са концептом продуктивне ефикасности.
У тесној вези са принципом продуктивне ефикасности је и концепт техничке ефикасности, који, са пробојем новог менаџеријализма у сферу финансијског планирања, постаје све више актуелан, и то на нивоу микробуџетских ентитета (буџетских корисника). Техничка ефикасност пружа одговор на питање у којој мери константни обим input-а може продуковати повећање output-а на подлози оптимизације процесног механизма, односно
„технологије“ производње јавних услуга и добара. Наиме, одржавање константним трошкова улазних ресурса не подразумева и статичност њихове структуре, па се проналажењем ефикасне комбинације улазних (производних) ресурса, кроз унапређење и промене интерног функционисања организација које представљају буџетске кориснике, могу генерисати додатни output-и без генерисања додатних трошкова.13 У супротном, уколико буџетски корисници не могу повећати квантум и/или квалитет јавних услуга на пољу своје надлежности без повећања трошкова, у том случају процес продукције оutput-a на нивоу датог буџетског корисника означавамо технички неефикасним. Аутоматизација задатака вештачка интелигенција је употреба вештачке интелигенције за поједностављивање процеса, смањење оперативних трошкова и повећање продуктивности ефикасним и минималним решавањем задатака попут уноса података, заказивања термина или обраде образаца.
Обезбеђење техничке ефикасности у јавном сектору, посебно на нивоу микробуџетских ентитета, почива на предусловима чије испуњење је скопчано са читавим низом потешкоћа. Транзиција „стања“ административних носилаца процеса финансијског планирања од бирократске пасивизираности у анализи реалних потреба до менаџерске проницљивости, која успева до досегне до оптималног „коктела“ улазних ресурса (који одбацује додатне оutput-е без додатних трошкова), није потпуно спроведена ни у системима који су најискреније посвећени идеји управљања на основу учинака. Питање јачања интерне мотивације на нивоу буџетских корисника за усавршавањем

11 Вид.: Schick, A., A Contemporary Approach to Public Expenditure Management, World Bank Institute, Washington 1998, p. 89.
12 Вид.: исто.
13 Упореди: Diamond, J., Establishing a performance Management Framework for Government, IMF Working Paper, No. 05/50/2005, p. 6.

управљачких вештина које омогућавају техничку оптимизацију производног процеса, много је комплексније него што је то случај са приватним сектором, из којег је преузет концепт техничке ефикасности. Такође, поред истинске менаџеријализације организација јавног сектора, као други услов обезбеђења техничке ефикасности можемо навести децентрализацију надлежности за оптимизацију улазних ресурса. Наиме, микробуџетски субјекти не могу извршити техничку оптимизацију производње јавних услуга у одсуству дискреционих овлашћења за променом структуре улазних ресурса, односно у случају централизоване „оптимизације“, која знатно теже успева да досегне до техничке ефикасности.14
Примена дигиталних механизама који почивају на моделима вештачке интелигенције, већ показује велике потенцијале у сфери подршке принципу техничке ефикасности у систему јавног финансијског менаџмента. Овај утицај за сада се углавном остварује кроз потенцирање аутоматизације различитих сегмената у процесима финансијског управљања које има за циљ њихово драстично поједностављивање, а самим тим и смањење оперативних трошкова и повећање продуктивне ефикасности (нпр. аутоматизовано попуњавање и обрада финансијских образаца). На вишем нивоу очекивања, од дигиталних инструмената подршке техничкој и алокативној ефикасности очекује се и манифестовање њихове предиктивне функције, где ће се дигитално устројена анализа историјских финансијских података са већим степеном прецизности моћи експлоатисати у реалнијем конципирању финансијских одлука чији се ефекти очекују у будућности.
4. Outcom-и и начело ефективности јавног буџетирања
Док су output-има финансијског управљања преокупирани финансијски управљачи који теже „добром буџетирању“, дотле је фокусираност на категорију outcom-а улазна претпоставка реализације много амбициознијег циља – „идеалног јавног буџетирања“. Уколико се као критеријум квалитативног вредновања буџетских система узме степен задовољства грађана ефектима алокације јавних средстава на одређене намене, онда је јасно да максимизација тог задовољства не може почивати само на информацијама о количини и квалитету обезбеђених јавних услуга и добара, већ и на усаглашености онога што је произведено са реалним потребама друштва. Из


14 Илустрације ради, уколико питање укупног броја запослених, систематизације радних места и могућности промене радних задужења запослених не спада у корпус дискреционих овлашћења управљачких структура конкретног буџетског корисника, већ је екстерно условљена (нормативни и/или административно-хијерархијски лимити), у том случају се ресурси радне снаге, као врста веома значајних улазних input-а, не би могли прекомпоновати на начин да резултирају техничком ефикасношћу.

перспективе опште јавности, outcom-и постају најрелевантнија категорија у вредновању напора финансијских планера да делују у општем интересу.
Информације о показатељима оutcom-а упућују заинтересоване друштвене актере на степен у којем output-и досежу до зацртаних циљева. Оutcom-и у систему планирања јавних расхода представљени су као краткорочне или средњорочне ефектуације јавних пласмана.15 На нивоу појединачних организационих ентитета (микробуџетских субјеката) информације о outcom-у не одговарају на питања шта једна организација ради и који су њени програми (расходи) већ се тичу последица активности и програма односног ентитета.16 Дакле, упрошћено гледано, output-и буџетског планирања могу се посматрати као резултати пласираних input-а, док outcom-и представљају квалитативне ефекте реализованих output-a.17
Outcom-и представљају изразито сложену форму излазних резултата буџетског одлучивања, чија је операционализација у буџетском процесу, у контексту императива мерљивости, скопчана са немалим потешкоћама. Основ комплексности постизања циљаних outcom-а, односно позитивних друштвених ефеката емисије јавних услуга (output-a), понајпре лежи у чињеници да један исти outcom може представљати ефектуацију мноштва output-а чија продукција је везана за различите буџетске кориснике, што резултира проблемом осмишљавања механизама организационе координације у слеђењу заједничког таргета (ефекта или импакта). Организациони напори буџетских корисника који продукују output-е са појединачно позитивном ефектуацијом, могу бити анулирани активностима других буџетских корисника који продукују output-е који нису у стању да генеришу заједнички позитиван ефекат. Управо из тог разлога, стратешко планирање секторске политике у појединим областима (здравство, образовање, безбедност и др.), представља веома важан механизам усмеравања буџетских корисника у оквиру исте области ка стратешки пројектованим outcom-има.
Дефинисање outcom-a као ефекта или импакта реализованих јавних добара и услуга, оставља недореченим питање садржинског и временског обухвата ове форме излазних резултата.
Када је реч о садржинском обухвату outcom-a, према првом гледишту (концепт ширег обухвата), под outcom-има би требало подразумевати све излазне ефекте output-a (позитивне и негативне, жељене и нежељене,

15 Вид.: Grizlle, G., The Ubiquitous Nature of Performance, in: Radin, B. A. (ed.), Chalenging the performance Movement: Accountability, Complexity and Democratic Value, Washington 2006, p. 2.
16 Вид.: Bouckaert, G., Van Dooren, W., Performance measurement end management in public sector organization, in: Bovaird, T. and Löffler, E. (eds.), Public Management and Governance, London 2003, p. 130.
17 Вид.: OECD, Glossary of Key Terms in Evaluations and Results Based Management, OECD, Paris 2002, p. 28.

планиране и непланиране).18 Међутим, иако сасвим легитимно из теоријског угла, одређење outcom-a на овакав начин и унутар националних регулаторних оквира PBB-а, отвара готово нерешиве проблеме оперативне природе, будући да је веома тешко успоставити, а још теже координирати механизме евалуације свих утицаја продукованих output-a.19 Компренхенсивно сагледавање outcom-a у систему PBB-а захтева беспрекорно устројство имплементационих механизама ове буџетске технике. Ипак, то није спречило поједине државе да се у имплементацији PBB иницијатива определе управо за сагледавање outcom- a са најширим садржинским обухватом. Као пример можемо навести Аустралију, у оквиру чијег Секретаријата за финансије и администрацију (Department of Finance and Administration) је експлицитно прихваћен концепт ширег обухвата outcom-a,20 чиме је потврђена ионако чврста опредељеност ове земље да технику PBB-а примењује на идејно безкомпромисан начин.
Друго гледиште, које бисмо могли означити концептом ужег обухвата, кроз outcom-e сагледава искључиво жељену односно намеравану ефектуацију output-а (енг. intended effects). Будући да представља солуцију која повлачи знатно лакшу операционализацију, концепт ужег обухвата је стекао већу популарност у националним регулаторним оквирима PBB-а. Већина држава које у различитим варијететима примењују буџетирање засновано на учинцима (предвођених САД-ом), предност су дали лакшој операционализацији, определивши се за концепт ужег обухвата outcom-a.
Принцип ефeктивности финансијског управљања, у значењу које му даје савремена финансијска теорија, представља финалну карику концепта

18 Вид.: Ellis, K., Mitchell, S., Outcome-focused Management in the United Kingdom, OECD Journal on Budgeting, Vol. 1, No. 4/2002., pp. 111-128.
19 Поређење концепата ужег и ширег обухвата outcom-a, укључујући и димензију временског обухвата, можемо илустровати на примеру. Повећање безбедности грађана представља логични outcom одлука градских управачких структура да повећају покривеност критичних градских подручја видео надзором. Како је у питању финални (дугорочни) outcom, он се „гради“ посредством једног или више интермедијарних outcom-а (унапређење превентивног деловања у сузбијању криминогених активности, унапређење реактивног деловања у сузбијању криминогених активности и сл.). И финални и интермедијални outcom-и у овом случају представљају жељене и планиране outcom-е према којима своје активности усмерава јавни ентитет (у овом случају – локална самоуправа). Уколико се прихвати концепт ширег обухвата категорије outcom- а, ефективност буџетске одлуке о алокацији локалних финансијских ресурса (input-а) на видео-мониторинг критичних градских подручја (output), морала би почивати на информацијама како о доприносу увођења видео надзора поменутим интермедијарним и финалним outcom-има, тако и свим другим (позитивним и негативним) импактима такве одлуке. Угрожавање права на приватност грађана, у овом случају, могло би представљати нежељени outcom, који се код прихватања концепта ужег обухвата, не би узимао у обзир при процени ефективности конкретног локалног расхода.
20 Детаљније: Kristensen, J. K., Groszyk, W. S., Bühler, B., Outcome Focused Managament and Budgeting, OECD Journal on Budgeting, Vol. 1, No. 4/2002, p. 11.

алокативне ефикасности, што га чини једним од најзначајнијих инструменталних ослонаца рационалистичког буџетског „романтизма“. Наиме, да би се, у контексту принципа „вредности за новац“, ставиле у однос финалне вредности које су продуковане јавним расходима (outcom-и) и трошкови њиховог остварења, неопходно је да се посредством принципа ефективности претходно идентификују те вредности као позитивни или негативни импакти реализованих јавних услуга (output-а). Дакле, за разлику од принципа вредности за новац који ставља у однос outcom-е са трошковима њиховог финансирања, принцип ефективности има нешто „скоромнији" задатак - да укаже степен усаглашености произведених јавних услуга и добара са истинским потребама њихових корисника.
Принцип ефективности (као и принцип ефикасности), често се аналитички разлаже на две компоненте: техничку и економску ефективност. Пласирање јавних средстава на конкретне намене може проћи тест и продуктивне и техничке ефикасности, а да се ипак у погледу конкретног расхода установи техничка неефективност. За јавне расходе кажемо да су технички неефективни уколико упркос техничкој и продуктивној ефикасности у обезбеђењу конкретне јавне услуге, та услуга, сама по себи, није усмерена ка циљевима чијем остварењу је планирано да служи.21 За разлику од техничке ефективности, на коју се може утицати активностима буџетских корисника који пружају јавне услуге, економска ефективност односи се на агрегатне перформансе јавног сектора. Наиме, економска неефективност може се испољити и у случају када појединачни продуковани output-и доприносе таргетираним циљевима (техничка ефективност), али би се агрегатна ефективност могла повећати уколико би се средстава опредељена за дати output реалоцирала на друге услуге чији су позитивни ефекти (outcom-и) још израженији.22
С обзиром на структуралну и вредносну сложеност категорије outcom-a, поставља се питање у којој мери примена дигитализованих процеса одлучивања може бити од користи на плану практичног промовисања најважније компоненте начела „вредност за новац“ – принципа ефективности. Посматран мимо дигиталног окружења, процес националног буџетирања суочава се са критикама да „конзумира превише времена“ с обзиром на ефекте и вредности које одбацује, при чему се и сами ефекти неретко формулишу на

21 Вид.: Diamond, J., нав. чланак, стp. 7.
22 Исто. Требало би нагласити чињеницу да у литератури која се бави феноменологијом перформанси јавних расхода, често није могуће извршити јасну појмовну демаркацију између категорија алокативне ефикасности и алокативне ефективности. Као што се може јасно уочити, наведено појмовно одређење проф. Шика, који алокативну ефикасност посматра као индикатор оспособљености буџетских планера да
„дистрибуирају јавне ресурсе на бази ефективности јавних програма у испуњавању стратешких циљева“ значајно кореспондира појмовном одређењу алокативне ефективности по схватању Ј. Диамонда.

претпоставкама (или чак нагађањима) чије је реално утемељење упитно.23 Без обзира на избор модела јавног буџетирања неспорна је чињеница да је процес доношења буџетских одлука суштински био и остао процес политичког одлучивања. Опредељење за применом технике буџетирања према учинцима у различитим фискалним јурисдикцијама, не подразумева по аутоматизму и идентичност циљаних излазних ефеката финансијског планирања. Напротив, анализа мноштва покушаја појединачних држава да, посредством PBB-а, и практично оживе идеје Новог јавног менаџмента, указује на постојање значајних упоредних разлика у садржини циљаних output-a и outcom-a. Ова појава не представља никакву аномалију, већ разумну последицу чињенице да се таргетирани излазни ефекти (output-и и outcom-и) у појединачним државама, могу, у ширем контексту, сагледати као наличје целокупног друштвеног вредносног система, утемељеног на основама историјског и институционалног наслеђа.24 Имајући у виду ове чињенице, лимити примене дигитализованих и аутоматизованих алгоритамских инструмената на плану подупирања принципа ефективности, намећу се сами по себи. Наиме, док је у настојању буџетских планера да њихове одлуке досегну до зацртаних циљева са што мањим трошковима, легитимно укључивање дигиталних инструмената који на различите начине могу повећати објективност и тачност буџетских пројекција, дотле се на плану формулисања буџетских outcom-a, морају јасно омеђити начини уплива механизма дигитализације. Као што техника буџетирања заснованог на учинцима не би требало да представља вредносну оцену таргетованих излазних ефеката, већ оперативни путоказ њиховог што ефикаснијег остварења, тако се не би смело допустити ни ширење опсега артифицијелних дигиталних технологија на поље креирања (формулисања) самих буџетских outcom-a. Оно у чему би примена дигиталних механизама могла остварити највећи допринос, могло би се свести на питање конципирања праваца и могућности да се одлуке о outcom-има (које примарно генерише људски фактор), што лакше доведу до реализације. Такође, највећи проблем теоријског модела PBB-а који се односи на мерење учинака у остварењу циљаних outcom-a, могао би бити значајно ублажен инструментима дигиталне подршке који би били лоцирани у области формулисања знатно прецизнијих и делотворнијих индикатора перформаски буџетских одлука у односу на циљане outcom-е.



23 Вид.: Bergman, M., Bruk, C., Knauer, T., Schwering, A., Digitization of the budgeting process: determinants of the use of business analytics and its effect on satisfaction with the budgeting process, Journal of Management Control, Vol. 31/2020, p. 26.
24 Упореди: Teisman, G., Van Buuren, A., Inplementing NPM: a Complexity Perspective on Public Management Reform Trajectories, in: Pollitt, C., Van Thiel, S. and Homburg, V. (eds.), New Public Management in Europe: Adaptation and Alternatives, New York 2007, p. 181.

5. Закључак
Буџети савремених економија имају изразито наглашену економску и социјалну димензију, које резултирају константним преиспитивањем актуелних механизама доношења буџетских одлука, њиховим надограђивањем и оплемењивањем или креирањем нових буџетских механизама. Притом, између амбијенталних фактора који су у датим историјским координатама резултирали заокретом у односу на већ изграђену технику буџетирања у појединачним државама, никада не може постојати апсолутни идентитет. Но, без обзира на различитост имплементационог амбијента у различитим државама, који резултира разликама у начинима (и успешности) примене, циљеви имплементације појединачно узетих буџетских модела су, бар на теоријској равни, прилично чврсто стандардизовани. Практично (оперативно) оживотворење принципа ефикасности, ефективности, транспарентности и одговорности представљају фундаменталну преокупацију савременог буџетског техницизма.
Дакле, основни помак буџетирања заснованог на учинку, оличен кроз повећање ефикасности и ефективности алокације државних ресурса (а самим тим и одговорности учесника у процесу буџетирања), условљен је испуњавањем прилично сложених претпоставки имплементације, у чијем испуњавању неретко долази до проблема у државама са крхким институционалним апаратом. За разлику од традиционалних приступа буџетирању, у којима је акценат био стављен на одлукe о input-има, односно квантитативним уделима у редистрибуцији, дотле се буџетирање према учинку фокусира на output-e/outcom- e, односно мерљиве резултате. Дакле, реч је о својеврсној „транзицији“ у приступу доношења буџетских одлука од оног у којем је примарна преокупација била квантум финансијских ресурса који ће припасти појединим буџетским корисницима (према калкулацији трошкова јавних потреба), ка концепту у којем превагу односи квалитет ефеката алокације тих средстава. Принцип ефективности, који је уједно и главна компонента императива „вредност за новац“, у доброј мери кореспондира са принципом алокативне ефикасности, будући да outcom-и представљају централну категорију и једног и другог начела. Ипак, аналитички оквир принципа ефективности много је ужи него што је то случај са алокативном ефикасношћу, односно, у ширем контексту, начелом
„вредности за новац“.
Све савремене државе које намеравају да ,,оплемене“ своје буџетске системе неком формом performance-based иницијативе, морале би да буду што реалније у процени сопствених могућности у обезбеђењу свих имплементационих претпоставки примене. Питање избора између output-а и outcom-а при таргетирању учинака у систему PBB-а заправо је питање опредељивања конкретног буџетског система између принципа ефикасности и комбинације принципа ефикасности и ефективности, у покушајима да буде испоштован императивни захтев финансијског планирања – „вредност за новац“.

Упоређујући тежину напора у достизању ових принципа јасан је закључак да је начело ефикасности, мерено кроз однос између output-а и улазних ресурса, релативно лакше досегнути него што је то случај са принципом ефективности, вреднованог кроз однос outcom/output. Ова чињеница уједно одговара и на питање начина на који се савремени буџетски системи могу прилагођавати свеприсутним захтевима за аутоматизациојом и дигитализацијом одређених сегмената буџетског процеса, како би принцип „вредност за новац“ у што већој мери био дислоциран из коцептуалне равни на терен практичног оживотворења. Јасно је да тежња за потпуном аутоматизацијом овог процеса представља утопистичку замисао, понајвише из разлога што је историја јавног буџетирања недвосмислено потврдила да су процеси буџетских одлука били и остали политичке природе. Структурално посматрано, највећи потенцијали примене дигиталних инструмената буџетског планирања могли би бити остварени на плану доприноса принципу економичности и ефикасности буџетских одлука, док се на плану принципа ефективности где је политичка компоненета најнаглашенија, ова подршка битно редукује – дигитални инструменти не би смели креирати вредносни систем који се финансира националним буџетима, али би могли обликовати знатно објективније начине да се циљани outcom-и постигну (индикатори перформанси) и валоризују.
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“VALUE FOR MONEY” PRINCIPLE - STRUCTURE AND CHALLENGES OF DIGITALISATION

Summary
Modern forms of budget planning in national public finance systems are based on unquestionable respect for the principle of "value for money", which could be seen as a sublimated requirement for economy, efficiency and effectiveness of public spending.
In this paper, the author points out the theoretical essence of all structural components of the concept of "value for money", as well as the importance that each of them has in the process of effective financial planning. The author pays special attention to ways to contribute to more effective decision-making in national budget planning systems by exploiting the advantages of the digital environment.
Key words: "value for money", budgeting, effectiveness, digitalization, public spending.
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ЕКОНОМСКА РАВНОТЕЖА УЛАГАЧКОГ ОДНОСА ПРЕД ИЗАЗОВИМА ОДРЖИВОГ РАЗВОЈА*

Резиме
У савременим условима пословања стране директне инвестиције постале су кључна полуга не само глобализације и повезивања светских капитал токова, већ и убрзања економског развоја држава. Државе чија економија захтева брз опоравак и излазак из цикличних кризних кретања последњих година све чешће су прибегавале стварању инвестиционог амбијента подстицајног за долазак страног капитала. Такво поступање подразумева да су државе пријемнице капитала страним улагачима гарантовале бројне олакшице, привилегије, сигуран и поуздан правни режим, минимизирање политичких ризика и економску сигурност. Као један од важних стимулативних елемената подстицајне политике држава пријемница капитала, нарочито неразвијених и оних у развоју, јесте и спровођење еколошке политике на мање ригорозан и захтеван начин. Поштовање правних прописа из области заштите животне средине и људских права једна је од основних обавеза свих држава, чланова друштвених заједница и привредних субјеката, док страни улагачи имају обавезу поштовања не само домаћих и међународних еколошких стандарда, већ и оних предвиђених у држави у којој изводе свој инвестициони пројекат. Мање строги еколошки прописи подразумевају и ниже трошкове пословања за улагаче, самим тим и мања не само иницијелна, већ и текућа улагања, те ће се страни улагачи лакше опредељивати за пословање на таквих инвестиционим дестинацијама. Но, поред утицаја еколошких прописа на одлуку о инвестирању страног улагача у држави пријемници капитала, као посебно важно питање поставља се карактер таквих инвестиција и њихов повратни утицај на укупан одрживи развој држава пријемница капитала. Имајући у виду посебну актуелност
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изазова које данас повлачи одржив развој и поставља их како пред државе, тако и пред улагаче, у раду ће бити осврта и на очување економске равнотеже између страног улагача и државе пријемнице капитала.
Кључне речи: страно улагање, одржив развој, економска равнотежа, еколошки прописи, животна средина.
1. Увод
Као круцијални елементи процеса глобализације, интеграције и либерализације кретања капитала, стране инвестиције добијају посебан значај. Мноштво је ефеката које страна улагања остављају у држави пријемници капитала, но ипак примат има схватање које их је окарактерисало једним од темељних начина за економски опоравак. Имајући у виду таква обележја и
„моћи“ страних улагања, државе у развоју и неразвијене државе прибегавају изградњи правног оквира који ће њихово економско окружење учинити атрактивним за извођење инвестиционих пројеката. Страни улагачи одлуку о инвестирању на одређеној локацији доносе на основу укупне процене и оцене засноване на макроекономским, микроекономским, правним, политичким и социјалним факторима. Но, како правни режим има водећи значај јер он креира читав економски систем и регулише све друштвене односе у заједници, највећу пажњу придају институционалном оквиру, регулативи и правној сигурности, која потом значи и дуготрајну економску исплативост и профитабилну стабилност.
Улагачки однос који настаје при закључивању уговора о страном улагању има веома специфичну природу. Наиме, реч је о трипартитном односу, иако уговор потписује страни улагач са државом пријемницом капитала, јер постоји заинтересованост за остварењем сопствених интереса државе пријемнице капитала, страног улагача и државе порекла страног улагача, сваке у својој сфери. Поред тога, уговорне стране не могу бити у потпуности равноправне јер је страни улагач приватноправни субјект, док је држава пријемница капитала носилац јавноправних овлашћења. Уговорне стране у праву нису једнаке јер држава пријемница капитала, као суверен, носилац је легислативних овлашћења, те има могућност једностране измене правних прописа којима се регулише правни положај страног улагача. Наспрам тога, страни улагач настоји да се бројним мерама и радњама, привилегијама и повластицама заштити од таквог поступања државе пријемнице капитала. Стога, основни циљ улагачког односа јесте постиће економску равнотежу између страна уговорница, а која се манифестује у могућности стицања што виших износа профита за страног улагача и што већих користи и позитивних ефеката страних улагања за државу пријемницу капитала.
Овај економски еквилибријум коме теже уговорне стране, а који чини не само суштину улагачког односа, већ га и чува, бива угрожен бројним
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факторима који имају како ендогену, тако и егзогену природу, како комерцијални, тако и некомерцијални карактер. Међутим, у савременим условима економски баланс улагачког односа налази се пред посебном врстом изазова услед стандарда које намеће потреба очувања планетарног одрживог развоја. Глобалне перспективе развоја стратегије очувања животне средине, природних ресурса, здравља људи и људских права, поставиле су такве стандарде који најпре представљају својеврсну врсту императива за међународну заједницу и појединачне државе. Развој начела и мерила која ће омогућити постизање наведених циљева подразумева пре свега изградњу правног оквира који штити економско и друштвено богатство. Виши стандарди поступања у пословању које је неопходно имплементирати у правне прописе нужно се одражавају на природу односа страног улагача и државе пријемнице капитала угрожавајући постигнуту економску равнотежу и у одређеној мери смањујући приливе страног капитала.
Имајући у виду значај отворених питања за савремену међународну и државну заједницу, предмет истраживања у раду јесу управо нови изазови одрживог развоја на глобалном нивоу, али и на нивоу домаће државе. Уз то, у раду се анализира утицај еколошких прописа и прописа о заштити људских права на прилив и одржање страних директних инвестиција у домаћој држави, евентуалне промене у већ формираном улагачком односу, начини за очувањем економске равнотеже, али и начини да домаћа држава као држава пријемница капитала избегне радње страних улагача штетне по одржив развој и подстицајно делује на прилив такозваних чистих инвестиција.
2. Природа и карактеристике улагачког односа
Улагачки однос између државе пријемнице капитала и страног улагача иако званично настаје моментом потписивања уговора о страном улагањау, успоставља се много раније, још током преговарачке фазе, кроз стадијум формирања улагачке одлуке, до њеног доношења. Значај страних директних инвестиција за опоравак привредне активности и убрзање привредног развоја у држави пријемници капитала допринео је формирању посебних стратешких планова и циљева, окупљених око читавог сета законских и подзаконских аката, а са циљем подстицајног деловања на привлачење страног капитала. Погодан правни режим основа је повољне инвестиционе климе која пресудно утиче на доношење одлуке о реализацији инвестиционог пројекта, поред читавог низа других економских, политичких и друштвених фактора. У таквом стању ствари, државе које вапе за страним капиталом не праве процене у којим индустријским грана је пожељан прилив страног капитала, какво је пословање конкретног страног улагача и степен његове друштвене одговорности, што представља посебан проблем пред изазовима које доносе савремене економске тенденције и одржив развој.

Страни улагач и држава пријемница капитала потписују уговор о страном улагању, такозвани дијагонални споразум након процене свих параметара страног улагача и доношења одлуке о инвестирању капитала. Иако уговор о страном улагању настаје као продукт сагласности воља два партнера, његова специфичност јесте заправо у успостављању трипартитног односа страна које су заинтересоване за улагачки подухват, државе пријемнице капитала, страног улагача и државе порекла страног улагача. Сваки од ових учесника има своје интересе у конкретном инвестиционом односу који се успоставља, али сви се ипак могу свести на један, стицање што виших користи од реализовања инвестиције. Примарни мотив страног улагача јесте стицање што већег профита и оплођење капитала, интерес државе порекла страног улагача јесте у репатријацији капитала страног улагача у његову матичну државу, док је интерес државе пријемнице капитала убирање користи кроз долазак капитала, покретање нове производње, нова запошљавања и убрзање привредне активности. Стране директне инвестиције подразумевају долазак свежег капитала за државу пријемницу, нове и савремене технологије у производњи, нове менаџерске вештине, знања, нове начине управљања и ефикаснију производњу.1 Такође, битан повратни утицај који држава пријемница капитала очекује јесте конкурентска ефикасност.2
Улагачки однос који настаје јесте двострано теретни однос јер подразумева како права, тако и обавезе за обе уговорне стране. Страни улагач се обавезује да свој инвестициони пројекат реализује на одабраној локацији, у потпуности по унапред предвиђеном плану, уз поштовање свих обавеза преузетих потписивањем уговора, док се држава пријемница капитала обавезује да се стара о очувању правног положаја и економске стабилности страног улагача. Дијагонални споразум не може бити једнострано раскинут већ искључиво уз сагласност воља обе уговорне стране, онако како је и настао. Случајеви једностраног раскидања предвиђају се унапред самим уговором о страном улагању и законским актима који се примењују на регулисање улагачког односа.
3. Успостављање економске равнотеже између страна уговорница
Успостављање улагачког односа формалноправно почиње моментом саглашавања воља уговорних партнера о свим битним састојцима уговора о страном улагању, о стеченим правима и преузетим обавезама. По природи овако настали улагачки однос је дуготрајан, обострано теретан и асиметричан.

1 Дашић, Д., Дамњановић, А, Утицај страних директних инвестиција на одржив и равномерни регионални развој Србије, Збоорник радва: Управљање квалитетом и поузданошћу, Чачак, 2015, стр. 264.
2 Исто.

Као битна карактеристика улагачког односа истиче се дуготрајност, односно сагласност воља о међусобном преузимању права и обавеза уговорних страна, али без временског омеђавања у погледу трајања. Свака од уговорних страна стиче одређена права потписивањем уговора о страном улагању, која посредно значе и реализовање сопствених интереса, али и одређене обавезе према другој страни. Но, посебну специфичност улагачком односу даје асиметричност положаја са ког иступају уговорне стране, односно дијагоналност уговора која настаје јер је страни улагач субјект приватног права, док је држава пријемница капитала носилац суверених овлашћења.
Специфичност дијагоналних уговора, као правних инструмената за постизање циљева пре свега државе пријемнице капитала, преноси се на специфичност улагачког односа, на питање њихове правне једнакости, те изазива дилеме и у домаћој и у страној теорији. Међу ауторима који су се бавили анализом питања дијагоналних споразума и асиметричношћу улагачког односа искристалисао се став да дијагонални уговори имају и приватноправна и јавноправна обележја.3 Приватноправни карактер уговора о страном улагању извире из чињенице да се уговорни однос заснива на класичан начин и да резултира предвиђањем права и обавеза за обе уговорне стране.4 Преовладавање приватноправних обележја правда се значајем који имају страна улагања. Наиме, дијагонални споразуми су према схватању професора Цветковића врста уговора о привредном развоју, који предвиђају обавезе за обе уговорне стране, али ипак са фокусом на остваривању развојних, привредних и социјалних потреба државе.5 Карактер јавноправног дијагонални споразум добија по основу саме чињенице да ову врсту уговора закључују страни улагач и држава пријемница капитала, при чему је држава пријемница капитала носилац суверене моћи и јавноправних овлашћења.6 Држава пријемница капитала уговор са страним улагачем закључује не би ли остварила своје пре свега економске циљеве, у складу са чиме она као суверен има читав низ законодавних овлашћења, која јој не могу бити ни умањена ни укинута, те се сопственим правом на регулацију штити у остваривању својих привредних интереса. Таква овлашћења једне од уговорних страна дају обележја јавноправности дијагоналном споразуму. Поред истицања јавноправних и приватноправних карактеристика уговора о страном улагању, постоје мешовита схватања, која ове уговоре опредељују као sui generis уговоре, правдајући то наводима да им правна природа није унапред одређена, већ да би је требало ценити у сваком појединачном случају, те да ће у крајњем случају

3 Види више: Ћирић, А., Привредно-правни аспекти двадесетогодишњице сарадње СФРЈ-СЕВ, Зборник радова Правног факултета у Нишу, свеска 25, 1985, стр. 206.
4 Брашић, Стојановић, Ј., Правно-економски аспекти стабилизационе клаузуле,
докторска дисертација, Правни факултет Универзитета у Крагујевцу, 2021, стр. 73.
5 Цветковић, П., Међународно право страних инвестиција, Београд, 2007, стр. 43.
6 Брашић, Стојановић, Ј., нав. дело, стр. 74.

управо позиција државе пријемнице капитала определити карактер уговора о страном улагању, односно чињеница са које позиције она иступа, да ли као равноправни партнер страном улагачу или као суверен.
Предмет уговора о страном улагању јесте управо реализација инвестиционог подухвата, коју би страни улагач требало да остварује постпено, током читавог периода трајања уговора, по унапред предвиђеним етапама кроз које би се остваривали циљеви како страног улагача, тако и државе пријемнице капитала.7 Наиме, страни улагач би остваривао профит чиме би његови примарни циљеви били задовољени, док се циљеви државе пријемнице капитала манифестују кроз позитивне ефекте страних улагања у погледу покретања нове производње, раста продуктивности, нових запошљавања, подизања агрегатне понуде и тражње и самим тим убрзање привредног развоја. Но, ипак, у улагачком односу држава пријемница капитала примарно наступа са позиције суверена. Наиме, она се стара о правном режиму страног улагача, обезбеђујући му сигурност стечених права и преузетих обавеза, пружајући му правну заштиту и обезбеђујући правни, економски, политички и друштвени амбијент погодан за пословање. Поред тога, она се током периода реализације страног улагања стара и о остваривању својих законодавних овлашћења, мењајући правне прописе и усвајајући нове, пратећи друштвене трендове и кретања, чиме се може угрозити правни положај страног улагача. Но, како је ово њено овлашћење неотуђиво и држава пријемница капитала је у обавези да врши своје право на регулацију, постаје јасно да правна једнакост између уговорних страна не може бити никако постигнута. Стога, како би интереси обе уговорне стране били у балансу приступа се постизању економске равнотеже, односно привредног еквилибријума који се мери постигнутим трошковима и користима за обе уговорне стране током трајања улагачаког односа. Тек остварена економска равнотежа омогућава опстанак уговора о страном улагању јер је приоритетни мотив, односно покретач обе уговорне стране интерес за стицањем што виших износа профита.
4. Улагачки однос пред изазовима одрживог развоја
Следећи сопстевене интересе, страни улагач и држава пријемница капитала ступају у улагачки однос, специфичан јер се кроз сагласност воља изражава заправо жеља за економском једнакошћу уговарача. Међутим, економска равнотежа врло лако може бити не само угрожена, већ и нарушена, јер зависи од мноштва фактора. Последњих година, у попришту расправа светских економских теоретичара и правних практичара, нашла су се питања која отвара одржив развој. Тачније, актуелне услове пословања карактерише



7 Види више: Брашић, Стојановић, Ј., нав. дело, стр. 73-75.

тежња ка унапређивању економског и друштвеног благостања, али уз заштиту и очување околине.8
Одржив развој укључује у себе и економски раст и економски развој, али уз посебан степен бриге о заштити животне средине, побољшању здравља људи и унапређивању социјалне правде.9 Сама дефиниција одрживог развоја указује на важност ове теме и потребу да се кроз све економске активности угради одређени степен бриге о друштву и околини. Такав циљ истиче се услед значаја очувања природног и друштвеног богатства, богатства које припада не само прошлим, тренутним, већ и будућим нараштајима. Међутим, економска криза појачана ратним стањима у различитим крајевима света, енергетском кризом, финансијском, довела је до прекомерног трошења ресурса, њихове неадекватне алокације и уништавања екосистема.10 Такви изазови са којима се суочава одржив развој нужно се одражавају на већ постојеће стране инвестиције, као и оне будуће које би требало да буду реализоване. Наиме, појачани опрез у очувању животне средине и заштити људских права, уз потребу убрзања економског развоја ради превазилажења привредне кризе, доводи до строжих правних прописа, пре свега у области екологије и здравља. Како су еколошки прописи од суштинског значаја за друштво, то настаје и обавеза њиховог поштовања за стране улагаче. Строжији прописи воде измењеном правном режиму за стране улагаче, у неку руку измењеним и угроженим легитимним очекивањима страног улагача, повећавајући трошкове за стране улагаче и умањујући профитабилност улагачког подухвата. Наиме, страни улагач мора издавајти више средстава на име додатне опреме, одлагања отпада, коришћења и увоза одређених инпута.11 Такво стање ствари отвара питање уздрманог економског баланса између страна у улагачком односу. Но, ипак, сматра се да јавни интерес мора превагнути над интересима за стицањем профита, посебно имајући у виду да деградација животне средине често настаје као последица неодрживог начина производње и потрошње оскудних ресурса.12
Поред активности које су усмерене на подизање продуктивности и убрзање економског развоја, држава паралелно мора спроводити и мере које за


8 Pupavac, D., Održiv razvoj – novo lice ekonomije, Socijalna ekologija: journal for environmental thought and sociological research = Socijalna ekologija: Zeitschrift für Umweltgedanken und soziologische Forschung, Vol. 24 No. 2-3/2015, р. 104.
9 Ђорић, Ж., Зелена економија и одрживи развој у земљама Западног Балкана,
Економске идеје и пракса, бр. 41/2021, стр. 67.
10 Исто.
11 Petrović-Ranđelović, M., Foreign Direct Investment and Sustainable Development: an analysis of the impact of environmental regulations on investment location decisions, Facta Universitatis, Series: Economics and Organization Vol. 4, No 2/2007, p. 185.
12 Исто, стр. 184.

циљ имају очување здраве животне средине.13 Држава пријемница капитала има међународну обавезу да прати светске правне трендовове у области екологије и одрживог развоја, те да свој правни систем прилагођава изменама које настају на глобалном плану. Наиме, како би се обезбедио квалитетан живот грађана, неопходан је адекватан стратешко-правни оквир који води ка привлачењу друштвено одговорних страних улагача.14 Стране директне инвестције имају важну улогу у покретању и убрзању економског раста.15 Како је примарни циљ држава које су неразвијене или у развоју убрзање економског развоја, то оне на себе преузимају додатну обавезу усклађивања привредног развоја са дугорочним еколошким стратегијама, те формирање такозване одрживе економије, засноване на чистим технологијама и инвестицијама. Даље то имплицира да страни улагач своје пословање мора ускладити са еколошким основама, што значи да стране инвестиције морају бити усмерене не само на раст производње и продуктивности, већ и на побољшање благостања људи и смањивање еколошке оскудице. За стране улагаче који нису имали у виду еколошке прописе при доношењу своје одлуке о инвестирању то значи повећање трошкова и самим тим умањивање профита, док за оне који би тек требало да дођу у државу пријемницу капитала то значи имплементирање важећих еколошких прописа у процес доношења своје одлуке и своје даље пословање. Свакако, успостављена економска равнотежа бива нарушена јер страни улагач остварује мање износе профита од очекиваног, док држава пријемница капитала или остаје при истом или губи своју позицију у улагачком односу. Но, упркос томе, јасна је спрега између страних директних инвестција и не само привредног развоја, већ и одрживог, за шта је предуслов поштовање усвојених еколошких стандарда како од стране државе пријемнице капитала, тако и од страних улагача.16 Интеграција као процес данашњице кроз тесну корелацију између економске и еколошке политике на свим нивоима друштва и у свим интересним сферама тада показује своје праве предности.17 Такво стање
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14 Савковић, М., Позитивним примером до одговорне праксе – стране инвестиције у Србији и заштита животне средине, Центар за међународне и безбедоносне послове, Политичко мишљење, август, 2021, стр. 2.
15 Battikh, S., Bellakhal, R., The effect of Foreign Direct Investment on sustainable development: Evidence from MENA region, 2023, p. 9. Доступно на: file:///C:/Users/Stojanovi%C4%87i/Downloads/ssrn-4735436.pdf (datum pristupa: 10.3.2025.).
16 Stojanović, D., Ilić, B., Moračanin, J., Sustainable Development of local communities in Serbia and FDI, Ekonomika, Vol. 63, № 3/2017, р. 77.
17 Исто, стр. 79.

оправдава тврдњу да стране директне инвестиције доприносе ширењу прихватљивијих технологија.18
5. Утицај страних директних инвестиција на људска права и заштиту животне средине
Упркос одсуству јединствене дефиниције страних улагања општеприхваћене како у теорији, тако и пракси међународног инвестиционог права, универзални је став да могућност настанка конфликта између уговорних страна најизраженија је управо код улагачког односа услед свих некомерцијалних ризика и карактеристика овог односа. При анализи улагачког односа уопште, полазна хипотеза међу теоретичарима и практичарима јесте слабија позиција са које иступа страни улагач наспрам позиције државе пријемнице капитала која користећи се својим правом на регулацију може користити своју суверену моћ те утврђивати, мењати и прилагођавати правне прописе који регулишу правни положај страног улагача. Но, наспрам ове ситуације у пракси неретко се јавља обрнуто, односно као страни улагач наспрам државе пријемнице капитала појављује се мултинационална компанија која располаже великим капиталом и јаким позицијама, које значе и тржишну моћ, те може прилагођавати окружење себи и својим циљевима, суфлирајући држави пријемници капитала при доношењу одлука о измени и креирању правног режима и инвестиционе климе.19 Овакви наводи су од посебног значаја када је реч о питањима које отвара одржив развој. Наиме, две обавезе државе пријемнице капитала долазе у сукоб, међународна обавеза побољшавања законодавства из области заштите животне средине и људских права и обавеза које услед изражене моћи страног улагача држава пријемница капитала преузима, а које се односе на стабилизацију правног положаја страног улагача. Иако страни улагач бива задовољан јер чува своју профитну позицију, на првом месту запажа се њихова друштвена неодговорност јер не поштују регулативу из ове области, а реч је о областима пословања које свакако битно могу утицати на одржив развој (експлоатација нафте, угља, инфраструктурни радови).20 Стране директне инвестиције имају значајан утицај на животну средину, а какви ће ефекти тог утицаја бити зависи од гране индустрије у којој послују.21 На глобалном плану приметно је опадање токова капитала у примарном и секундарном сектору, у оним гранама које се најчешће одликују

18 Making FDI Work for Sustainable Development, United Nations Conference on Trade and Development and Sustainable Business Institute at the European Business School, New York and Geneva, 2004, р. 10.
19 Брашић Стојановић, Ј., нав. дело, стр. 208.
20 Исто, стр. 209.
21 Kardos, M., The relevance of Foreign Direct Investment for sustainable development. Empirical evidence from European Union, Procedia Economics and Finance, No. 15/2014, p. 1354.

употребом прљавих технологија и загађењем животне средине, али у неразвијеним земљама и земљама у развоју и даље је високо учешће страних инвестиција из ових сектора.22
Међународна је обавеза државе поштовање правила о очувању и поспешивању одрживог развоја, који у себи обједињује бригу о економском развоју, ефикасну алокацију оскудних светских ресурса, заштиту животне средине и људских права. Ова обавеза заправо подразумева константну активност државе на унапређивању заштите и поштовања људских права, уз праћење планетарних тенденција и кретања, перманентно поспешивање њиховог унапређивања и ширење домена заштите. Такође, државе је обавезна и да се стара о заштити екологије, што налажу сталне климатске и атмосферске промене, нуклеарне катастрофе, ратови и стални допринос људи уништењу флоре и фауне. Све ове обавезе државе предвиђају се правним прописима, који се константно морају усаглашавати са међународним, а који поред наметања обавеза за државу, намећу обавезе и за све чланове друштвене заједнице и привредне субјекте, самим тим и стране улагаче. Страни улагач поред правне одговорности, постаје и морално одговоран према друштвеној заједници у којој обавља своју инвестициону делатност. Наиме, ступајући у улагачки однос, страни улагач као меродавно право за регулисање његових права и обавеза током инвестиционог периода прихвата право државе пријемнице капитала, које укључује и правила о заштити животне средине и поштовању људских права.23 Страна улагања могу поспешити остваривање циљева одрживог развоја што свакако зависи од начина њиховог пословања, али и од инвестиционе и еколошке политике државе.24
Савремене услове пословања често услед неопходности страног капитала за државу пријемницу капитала, као и тржишне моћи страних улагача, карактерише, готово као неспорно, чињеница да поред позитивних ефеката страна улагања често носе и негативне последице по здравље и окружење људи. 25 Наиме, сматра се да у све већој мери изостаје поштовање правила о заштити здравља, безбедности и сигурности на раду, економских права запослених, о заштити природних ресурса и животне средине. Тачније, велика економска снага страних улагача омогућава им такву позицију или пак држава пријемница капитала ступа у улагачки однос са компанијама које нису у чистој зони пословања. Посебно непожељан утицај страних улагања на еколошки систем и људска права настаје у ситуацији када су они значајно економски


22 Dašić, B., Trklja, R., Pušonja, B., nav. članak, str. 29.
23 Види више: Брашић Стојановић, Ј., нав. дело, стр. 213-215.
24 Johnston, D., Foreign Direct Investment аnd The Environment: Challenges аnd Opportunities, Foreign Direct Investment and the Environment, OECD, 1999, p. 10.
25 Дивљак, Д., Правни значај заштите животне средине у праву страних улагања,
Зборник радова Правног факултета у Новом Саду, бр. 2/2013, стр. 201.

супериорнији него што је држава пријемница капитала.26 Тада, још у самој фази преговора они се користе својом позицијом покушавајући да пословно и правно окружење прилагоде себи и остваривању својих циљева. А како поштовање еколошких прописа захтева велика не само иницијелна, већ и каснија улагања за њих, то они често користећи се бројним механизмима, клаузулама и мерама које су им на располагању настоје да их заобиђу, те да уместо издвајања средстава за заштиту животне средине и здравље људи, направе уштеде и обезбеде већи профит. Поред категорије моћних страних улагача, који послују уз савремену технологију и опрему која би значила не само уштеде већ за циљ има и очување природног и друштвеног поретка, као страни улагачи јављају се и компаније које не располажу модерном технологијом. Такви страни улагачи не хају за окружење у држави пријемници капитала, није им стало до поштовања основних људских права, већ државу пријемницу капитала користе искључиво као привремену инвестициону локацију у којој ће пословати одређени број година, док не стекну задовољавајућ профит и не исцрпе доступне им ресурсе. Такође, стање се погоршава и у областима које спадају у такозвану прљаву индустрију, без обзира о каквим страним улагачима је реч. Усвајање и обавезивање страних улагача на примену строжих еколошких прописа од оних важећих у моменту заснивања улагачког односа, често води ка њиховом сељењу у друге државе.27 У таквом стању ствари, које постаје реалност свакодневнице, за државе пријемнице капитала од посебног је значаја селективност приликом привлачења страних директних инвестиција.28 Постајући свесне значаја страних улагања и за привредни развој и за одржив развој, државе пријемнице капитала настоје да све више користе политике и инструменте привлачења страних директних инвестиција које ће омогућити максимизацију корисности за обе стране и на свим пољима.29
6. Закључак
Неумитна људска потреба за профитом и коришћењем природних богатстава на што јефтинији начин, а у сврхе максимизације сопствене користи, допринела је знатном угрожавању очувања онога што припада свим генерацијама, како претходним, садашњим, тако и будућим, а што називамо друштвеним  богатством.  Неефикасно  трошење  ресурса,  повећање

26 Брашић Стојановић, Ј., нав. дело, стр. 217.
27 Жидо, К., Еколошка криза и одржив развој, мастер теза, Велеучилиште с правом јавности Балтазар Запрешић, 2023, стр. 23.
28 Савковић, М., нав. дело, стр. 2.
29 Dufey, A., The Promotion оf Sustainable Foreign Direct Investment in South America, Document prepared for the workshop “The South American Perspective on the European Union’s Policy for Sustainable Development” organised by IIED and RIDES, Santiago de Chile, 19th-20th July 2004, p. 10.

продуктивности вештачким методама, немар за околину и заједницу, допринели су покретању читавог низа еколошких проблема. У таквом стању ствари на глобалном нивоу друштво се бори са изазовима које им намеће одржив развој и очување планете. Такви трендови нужно су се пренели и на област међународних страних улагања, постављајући стандарде и принципе чије поштовање заправо значи здраву животну средину и заштићена људска права. Сви стандарди, све мере и обавезе из области одрживог развоја инкорпорирани су у право држава и морају бити поштовани од стране државе, свих припадника друштвене заједнице и привредних субјеката. То значи да обавезу поштовања еколошких прописа и прописа о заштити људских права у држави пријемници капитала имају и страни улагачи, без обзира на више или ниже стандарде предвиђене у држави њиховог порекла.
Страни улагачи дужни су да поштују прописе који подразумевају унапређење одрживог развоја, без обзира на њихове евентуалне промене условљене светским трендовима јер је реч заправо о обавези међународног карактера и за њих и за државу у којој послују. Такви страни улагачи дефинишу се као друштвено одговорни јер поред корпоративних правних правила поштују и више стандарде који су им наметнути. Иако се примарни ефекат страних улагања заправо манифестује кроз убрзање економског развоја државе пријемнице капитала, поред овог њихово пословање на територији државе пријемнице капитала повлачи и читав низ других ефеката, посебно оних од значаја за очување животне средине и поштовање људских права. Тако испољени ефекти могу бити како позитивни, тако и негативни, а пре свега зависе од економске моћи страног улагача, његове економске и правне позиције у држави пријемници капитала, начина њиховог пословања, гране индустрије у којој послују и наравно од степена показане друштвене одговорности.
Непобитна је чињеница да страна улагања доприносе бржем привредном развоју државе пријемнице капитала, да помажу њеном економском опоравку, превазилажењу кризе и решавању економских проблема. Такође, јасно је да кроз прекогранично кретање капитала долази до убрзања светских економских токова, до покретања веће количине светских капитал вредности, повећања продуктивности и успостављања ефикасније алокације оскудних светских ресурса. У таквом стању ствари, као логично намеће се размишљање о значајном утицају страних улагања не само на заштиту животне средине, већ и на само подизање свести о важности њеног очувања, о значају здраве животне средине, виталних људских права и социјалне савести. Међутим, стање у пракси, нарочито држава у развоју и неразвијених држава које су најчешћа инвестициона дестинација страних улагача, показује нам да је таква претпоставка само идеал, теоријска апстракција којој се тежи, али која у пракси готово да не постоји. Окренуте стицању материјалних користи обе стране улагачког односа чешће уместо ка развоју еколошких и социјалних права, крећу се ка њиховом кршењу, ка њиховом угрожавању, ка избегавању

поштовања еколошких прописа и заобилажењу механизама за поштовање људских права. Интезитет таквих радњи и настојања разликује се од страног улагача до страног улагача, и свакако да не карактерише сваког од њих, али постајемо сведоци таквих нескривених чињења пре свега у области екстрактивне индустрије, рударства, хемијске индустрије, металургије. Упркос настојањима друштвене заједнице, па чак и активностима међународне заједнице на сузбијању таквих чињења и наглашавању потребе да се иде у корак са изазовима које свакодневно намеће одржив развој, ниво поштовања прописа из ове области остаје на истом нивоу током читавог периода трајања инвестиције, упркос њиховом константном усавршавању и побољшању. Једини закључак који се намеће као логичан јесте да долазак страног капитала бива условљен пре свега заштитом саме инвестиције без помена о потреби и бризи о очувању здравља људи и животне средине.
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ECONOMIC BALANCE OF INVESTMENT RELATIONS IN THE FACE OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT CHALLENGES

Summary
In modern business conditions, foreign direct investment has become a key lever not only for globalization and the connection of world capital flows, but also for the acceleration of economic development of countries. Countries whose economies require rapid recovery and exit from cyclical crisis movements have increasingly resorted to creating an investment environment that is conducive to the arrival of foreign capital in recent years. Such action implies that the countries receiving capital have guaranteed foreign investors numerous benefits, privileges, a safe and reliable legal regime, minimizing political risks and economic security. One of the important stimulating elements of the incentive policy of countries receiving capital, especially underdeveloped and developing ones, is the implementation of environmental policy in a less rigorous and demanding manner. Respect for legal regulations in the field of environmental protection and human rights is one of the basic obligations of all states, members of social communities and economic entities, while foreign investors have an obligation to respect not only domestic and international environmental standards, but also those stipulated in the country in which they are implementing their investment project. Less stringent environmental regulations also imply lower operating costs for investors, and therefore lower not

only initial, but also ongoing investments, and foreign investors will more easily choose to do business in such investment destinations. However, in addition to the influence of environmental regulations on the decision to invest by a foreign investor in a country receiving capital, a particularly important issue is the nature of such investments and their feedback effect on the overall sustainable development of the countries receiving capital. Considering the particular relevance of the challenges posed by sustainable development today and the challenges it poses to both states and investors, the paper will also focus on preserving the economic balance between the foreign investor and the country receiving the capital.
Key words: foreign investment, sustainable development, economic balance, environmental regulations, environment.
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КОНЦЕПТ ЕКОЛОШКОГ ПОРЕЗА
У СВЕТЛУ ПОЛИТИКЕ ОДРЖИВОГ РАЗВОЈА*

Резиме
Примена економских инструмената дугорочно доводи до бољих исхода по заштиту животне средине од употребе наредбодавно-надзорних инструмената. Подстичу се корисне иновације, остварују знатне уштеде, а пружају се и додатни подстицаји обликовању нових симбиоза између одговорне политике, привредног и научног сектора. Еколошки порез представља један од најзначајнијих економских инструмената у заштити животне средине. Иако је уврежено мишљење да се најоптималнијим избором чини коришћење и командно-контролних и економских инструмената истовремено, зацело тек примена потоњих омогућује оживотворење концепта одрживог развоја. Па ипак, незанемарљив број аутора доводи у питање прихватање концепта еколошког опорезивања и истиче његове бројне недостатке – од неиспуњења или недовољног задовољења еколошке дивиденде, преко негативних утицаја на доходак, па све до изазова са којима се може суочити привреда у целини
Кључне речи: еколошки порез, економски инструменти, одрживи развој, заштита животне средине, двострука дивиденда.
1. Уводне напомене
Може се констатовати да је наша, модерна цивилизација изненађујуће касно постала свесна мудрости коју су заговарали још антички филозофи1. Јер,

* Рад је резултат научноистраживачког рада аутора у оквиру Програма истраживања Правног факултета Универзитета у Крагујевцу за 2025. годину, који се финансира из средстава Министарства науке, технолошког развоја и иновација Републике Србије.
1 „Све што је у складу са природом – има неку вредност, а све што природи противречи јесте супротност вредности“ (Ђурић, Н. М., Историја хеленске етике, Београд, 1976, стр. 476).




тек седамдесетих година прошлог века (не)разуман однос човека према природи постаје доктринарно атрактивно питање које се из природних наука преноси и на сферу друштвено-хуманистичких2.
Концепт одрживог развоја резултат је вишедеценијског промишљања о успостављању усклађеног односа човека и природе.3 Уобичајено се дефинише као развој који задовољава потребе садашњице без бојазни да би се угрозила способност будућих генерација за задовољењем њихових.4 Ради се о интердисциплинарном концепту који превазилази искључиво економске моделе,5 не трпи статичност, поседује веома наглашену временску димензију и апелује на својеврсну интергенерацијску сарадњу.6
2. О теорији јавних добара и инструментима еколошког менаџмента у политици очувања
и унапређења животне средине
У погледу јавних добара држава понуду и тражњу може поставити у однос који понајвише одговара заједничким, а не појединачним интересима. Штавише, оваква интервенција не представља само њено право, већ и њену дужност. Нарочито у погледу старања о њеним природним добрима, вођењу


2 „Суочени с оваквом деградацијом животне средине, независност економије од природних наука постала је луксуз који себи не можемо да приуштимо“ (Pawłowski, A., Sustainable development as a civilizational revolution : a multidisciplinary approach to the challenges of the 21st century, Boca Raton, 2001, стр. 125).
3 Економске дисциплине током последњих деценија високо су почеле вредновати еколошку парадигму – од стварања тзв. зелене економије, преко развоја еколошког менаџмента, примењивања квалитативних показатеља успешности узимајући у обзир еколошке категорије до конституисања нових развојних тенденција на релацији енергија-економија-екологија (Hafner, P., Ecological paradigm and economic reality, Facta Universitatis, бр. 2/2009, стр. 121).
4 Вид: Извештај Светске комисије о животној средини и развоју 1987. године (United Nations, Our Common Future - Brundtland Report, Oxford, 1987).
5 Постао је модел путем којег се делује не само на економском, већ и на културном и на политичком нивоу. Под политиком одрживог развоја разуме се: политика дематеријализације материјалних инпута/аутпута у производњи; политика оптимизација производње/потрошње; супституција производа (необновљивих ресурса); могућност рециклаже производа или отпада. Њена реализација није могућа само уз примену механизама планског предвиђања, већ захтева развој инструмената и средстава на различитим нивоима (нав. према: Зековић, С., Економски и тржишни инструменти у политици одрживог развоја ЕУ, Економски анали, бр. 157/2003, стр. 136).
6 Одрживост, заправо, „није ништа друго него начело опште користи које се посматра у контексту ширег временског оквира који обухвата многе нараштаје“ (Мариловић, Ђ., Финансијскоправни аспекти управљања јавним добрима: докторска дисертација, Правни факултет Универзитета у Београду, 2021, стр. 120).
Војислав Бачанин, Концепт еколошког пореза у светлу политике одрживог развоја (стр. 961-973)
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еколошке политике и за те потребе осигуравању неопходних финансијских средстава.7
Специфичан проблем који се појављује при обезбеђивању јавних добара и услуга представљају екстерни ефекти, односно екстерналије.8 О екстерналијама се говори онда када се у обезбеђивању једног добра/услуге појављују ефекти који погађају лица која не желе да плате за корист, односно штету насталу као последица производње тог добра/услуге. Оне настају како приликом производње, тако и приликом потрошње и приватних и јавних добара.9 Најчешће их карактерише непостојање намере, односно инцидентни карактер.10 Пре више од сто година Артур Сесил Пигу изнео је поставку о потреби за државном интервенцијом путем које би се обезбедило да цене на тржишту одражавају пун друштвени трошак. Према тој теорији, како би се у случају негативних екстерналија избегло преваљивање трошкова на читаво друштво, неопходно би било укључити трошкове негативне екстерналије у цену производа или активности који је узрокују.11 У процесу успостављања једнакости између друштвене вредности граничног производа и цене фактора
производње, најчешће се употребљавају порези и субвенције.12
Инструменти који се користе у политици заштите животне средине претежно се класификују на две велике групе – наредбодавно-надзорне (административне или „командно-контролне“) и економске (тржишне). До седамдесетих година прошлог века махом су се користили наредбодавно- надзорни, најчешће у форми различитих ограничења, забрана и дозвола.13 Временом се  искристалисала  јасна  оцена  да  самостално  коришћени

7 Lončarić Horvat, O., Legal analysis of environmental taxes, Facta Universitatis, Series: Law and Politics, бр. 1/2012, стр. 3.
8 Ричард и Пеги Мазгрејв пружили су једноставно објашњење овог проблема у контексту односа приватних и јавних добара: „Ако поједем хамбургер или обујем пар ципела, ови производи неће бити доступни другим појединцима. Моја и њихова потрошња стоје, тако, у ривалском односу. Али сада размотрите мере за смањење загађења ваздуха. Ако се постигне одређено побољшање у квалитету ваздуха, резултирајућа добит биће доступна свима који дишу. Другим речима, потрошња таквих производа од стране различитих појединаца је „неривалска“, у том смислу да корисност једне особе не смањује бенефит који је доступан другима. Ово има важне импликације на то како се потрошачи понашају и како би требало ове две врсте добара обезбедити“ (Musgrave, R., Musgrave, P., Public Finance in Theory and Practice : Fifth Edition, New York, 1989, стр. 7).
9 Раичевић, Б., Јавне финансије: прво издање, Београд, 2005, стр. 44.
10 Лапчевић, М., Облици екстерналија и њихов значај у цивилном ваздушном саобраћају,
Зворниик радова: Правна мисао у срцу Шумадије, Крагујевац, 2012, стр. 751.
11 Филиповић, С., Еколошки порези у појединим европским земљама, Економски анали, бр. 162/2004, стр. 211.
12 Бримерхоф, Д., Јавне финанције: 7., потпуно прерађено издање, Загреб, 2000, стр. 68.
13 Заједничко им је то да путем њих законодавац загађивачима детаљно одређује модел понашања.


наредбодавно-надзорни инструменти нису ефикасни, те да они могу бити утолико трошковно делотворни уколико законодавац познаје трошкове смањења загађења сваког појединачног загађивача. За разлику од ових (могло би се рећи) конвенционалних инструмената – економски инструменти користе цене и друге економске варијабле како би се загађивач подстакао на смањење загађења.14
„У тржишној привреди, држава делује на основу релативно ограничених информација о трошковима смањивања загађивања. У стварности, такви трошкови могу значајније да се разликују између различитих загађивача.“15 Када се административним путем пропише једнак еколошки стандард, подстицаји могу изостати. Ако би се административни инструмент једнако применио на све загађиваче подједнако, без обзира на разлике међу њима, некима од њих, по правилу мањим загађивачима – били би проузроковани много већи трошкови.16
Дугорочно посматрано, адекватна употреба економских инструмената17 доводи до бољих исхода. Њиховом применом подстичу се корисне иновације (што доводи до пораста продуктивности рада и већем квалитету аутпута), остварују знатне уштеде (самим загађивачима се препушта да одаберу најприкладнији начин постизања утврђених еколошких стандарда, без потребе за администрирањем), а пружају се и додатни подстицаји обликовању нових симбиоза између одговорне политике, привредног и научног сектора.18 Опет, није згорег напоменути да ни они нису без недостатака јер њихова имплементација собом увек носи и додатне трошкове, а, такође, „не делују ни довољно ефикасно на концентрације загађења у временском и локацијском (географском) смислу“19.

14 Нав. према: Кордеј Де-Вила, Ж., Папафава, М., Економски инструменти у политици заштите околиша у Хрватској – теоријска сазнања и искуства, Привредна кретања и економска политика, бр. 94/2003, стр. 29-31.
15 Илић-Попов, Г., Еколошки порези, Београд, 2000, стр. 65.
16 Јеремић, Н., Георгијевски, М., Еколошки порези у Европској унији, Европско законодавство, бр. 47-48/2014, стр. 263.
17 Не постоји сагласност у погледу обима појма економских инструмената. Најчешће се у њих сврставају: порези у најширем смислу речи, дозволе за загађивање животне средине, уклањање тржишних баријера и субвенција које промовишу економски неефикасно понашање према животној средини, субвениције, систем повраћаја депозита, преносиве дозволе, таксе за непоштовање стандарда, административне таксе, гаранције извршења и тзв. одштете (нав. према: Цвјетковић, Ц., Еколошки порези и пољопривреда, Зборник радова Правног факултета у Новом Саду, бр. 2/2015, стр. 770). 18 Црнковић, А., Озелењивање економије : еколошки порези, Зборник Правног факултета Свеучилишта у Ријеци, бр. 2/2005, стр. 891.
19 Илић-Попов, Г., Заштита и унапрешивање животне средине у српском пореском систему, Liber amicorum : зборник радова у част професора емеритуса Дејана Поповића, Београд, 2021, стр. 197.

3. Поимање и улога еколошких пореза
Еколошки порез представља један од најзначајнијих економских инструмената у функцији очувања здраве животне средине. Путем њих се
„екстерни трошкови коришћења природних добара и „екстерни учинци“ који су последица тог коришћења претварају у интерне трошкове произвођача, односно потрошача“20.
Када су, седамдесетих година прошлог века, по први пут у пореске системе нордијских земаља уведени фискални инструменти за које се очекивало да добију предзнак „еколошких“21 – накнаде за загађиваче – признати еколози и социолози уопште их нису благонаклоно прихватили. Биле су утврђене на релативно ниском нивоу у односу на ниво загађења, па су, према њиховом мишљењу, моглe да се оцене само као компензација за загађење. Тек су пореске реформе с краја осамдесетих довеле до тога да су и еколози почели пледирати за увођење еколошких пореза.22 Оно што је до тада представљало само плод теоријске литературе, тада је постало и практична политика.23
Чини се да за њих ни данас не постоји једна, општеприхваћена дефиниција.24 Под еколошким порезима се заправо подразумевају најразличитије дажбине које плаћају загађивачи или које се плаћају на робу чијом се употребом врши загађење животне средине.
Обим овог појма такође се чини доктринарно спорним. Различити аутори нагласак стављају на различите класификације. Поједини међу њима нарочито акцентују поделу на еколошке порезе у ужем и ширем смислу, други, пак, класификацију на непосредне и посредне еколошке порезе, трећи, разликовање између пигу-пореза, пара-пигу пореза и двострано корисних пореза, а готово сви прихватају формалну класификацију међународних организација на четири



20 Јелчић, Б., et.al., Финанцијско право и финанцијска знаност, Загреб, 2008, стр. 680.
21 Опорезивање енергената, пак, постојало је и раније. Примера ради, већ почетком 20. века у Данској је био уведен порез на бензин, док је у Русији око 90% свих локалних прихода представљало средства добијена разрезом пореза на коришћење природних ресурса (Markandya, A., Environmental taxation: What have we learnt in the last 30 years?, у: Environmental taxes and fiscal reform, ур: Laura Castellucci, Anil Markandya, New York, 2012, стр. 10).
22 Стојановић, М., Ефикасност пореза у решавању еколошких проблема: докторска дисертација, Економски факултет Универзитета у Нишу, 2016, стр. 33.
23 Ladefoged, A., Janda, M., 100 years of externalities, у: Environmental taxation in the pandemic era: Opportunities and challenges, Hope Ashiabor, Janet E. Milne, Mikael Skou Andersen, Cheltenham, 2021, стр. 53.
24 Вид: Milne, J., Skou Andersen, M., Introduction to environmental taxation concepts and research, у: Handbook of Research on Environmental Taxation, ур: Jenet E. Milne, Mikael Skou Andersen, Cheltenham, 2012, стр. 20-23.


основне групе: порезе на енергенте, порезе на транспорт, порезе на загађења и порезе на природне ресурсе25.
Под еколошким порезима у ужем смислу подразумевају се само они порези који се непосредно уводе на добра путем којих се загађује животна средина. Под еколошким порезима у ширем смислу могу се разумети не само бројни порески облици, већ и други фискални инструменти путем којих се интернализују негативне еколошке екстерналије, попут различитих такси и накнада.26
Подела на непосредне и посредне најчешће се врши према критеријуму повезаности са заштитом животне средине. Непосредни би били они порези чије је увођење мотивисано заштитом животне средине, док би посредни били они који нису најдиректније са њом повезани.27
Пигу-порези или „специфични порези“ чине ону групу еколошких пореза чија се висина одмерава у непосредном односу према јединици загађења и који имају за циљ најоптималнију интернализацију негативних екстареналија. У другу групу, групу пара-пигу пореза, убрајају се посредни, индиректни порези (попут акциза, царина или пореза на промет) и представљају алтернативу првима, док би трећу групу, групу двострано корисних, представљали сви они порези који се у пракси користе и у фискалне и у подстицајне сврхе, а чија би прикупљена средства служила за активности повезане са заштитом животне средине.28
Подела еколошких пореза на порезе на енергенте, порезе на транспорт, порезе на загађења и порезе на природне ресурсе, готово да је општеприхваћена29. Као порезе на енергенте, који због своје издашности представљају најчешће и најважније еколошке порезе, можемо разумети различите пореске облике (најчешће акцизе) на минерална уља и моторна

25 Понегде се може пронаћи и посебна подела на порезе на емисије (као класични облик пигу-пореза), порезе на инпуте и аутпуте, субвенционисање животне средине и инвестиционе пореске кредите (Вид: Димитријевић, М., Улога еколошких пореза у заштити животне средине, Зборник радова: Екологија и право, Ниш, 2011, стр. 691-692). 26 Вид: Илић-Попов, Г:, Еколошки ..., стр. 107.
27 Бејаковић, П., О увођењу еколошких пореза у одабраним развијеним земљама, Порезни вјесник, бр. 6/2016, стр. 123; Може се наићи и на друкчије формулисану класификацију (вид: Мајић, З., et. al., Еколошки порези и њихова примјена у Еуропској унији, Друштвена и техничка истраживања, бр. 2/2020, стр. 173).
28 Нав. према: Јелчић, Ба., Јелчић, Б., Порезни сустав и порезна политика, Загреб, 1998, стр. 373; Анђелковић, М., Јавне финансије и финансијско право: 3., измењено и допуњено издање, Ниш, 2018, стр. 246-247.
29 Каткад се трећа и четврта група могу пронаћи и обједињено као „порези на загађења и природне ресурсе“, како међу ауторима студија, тако и у статистичким приказима ЕУ, на шта су указали Гордана Илић Попов и Дејан Поповић (Илић Попов, Г., Поповић, Д., Зелени порези – европска искуства и пракса у Србији, Зборник радова: Одрживи развој у условима зелене транзиције, Бања Врућица, 2022, стр. 72).

горива, бензин (оловни и безоловни), дизел, лож-уље, петролеј, керозин, природни плин и на потрошњу електричне струје.30 У порезе на транспорт могу се убројити порези на употребу моторних возила, порез на додату вредност на увоз и промет моторних возила, порез на аутомобилске гуме, регистрационе таксе и различите саобраћајне накнаде. Порези на загађење представљају
„класичне“ пигуове порезе, будући да се њима опорезује загађење према јединици штетне емисије. Порези на природне ресурсе служе заштити од прекомерне и нерационалне експлоатације природних ресурса – воде, минералног богатства, шумског и пољопривредног земљишта и слично.31
Улози интернализације негативних екстерналија комплементарна је стимулативна, односно корективна улога еколошких пореза. Њихов основни циљ је у томе да се, користећи се ценовним сигналима, константно подстичу економски субјекти на рационално коришћење оскудних природних ресурса, коришћење незагађујућих супститута или пак улагање у увођење нове технологије путем које ће се смањивати ниво загађења.32
Чак и онда када остварење корективне улоге еколошких пореза изостане (јер је прилично тешко на прецизан начин егзактно израчунати ниво загађења) значај њихове фискалне улоге не би се могао довести у питање. Издашност ових пореза увек је била један од разлога због којег су небројени министри финансија кудикамо интензивније пледирали за имплементацију еколошких пореских реформи него ли за решавање акутних проблема у својим пореским системима.
4. Предности и недостаци еколошких пореза
Утицаји који се остварују еколошким порезима зависе од различитих аспеката – како од његове имплементације, економског система на којем се примењује, тако и од преференција потрошача и бројних других друштвено- политичких фактора.33 Позитиван учинак еколошких пореза превасходно се огледа у њиховој основној, фискалној улози (нарочито у погледу издашности пореза на енергенте). Такође, еколошки порези чине се прилично економичним избором, јер, као и сваки други економски инструмент обезбеђују висок ниво флексибилности (што се за административне инструменте, већ, не би могло осигурати).

30 Шинковић, З., Опорезивање енергената, Зборник радова Правног факултета у Сплиту, бр. 3/2015, стр. 685.
31 Илић Попов, Г., Поповић, Д., нав. чланак, стр. 72.
32 Стојановић, П., О улогама „зелених“ пореза као економских инструмената за заштиту животне средине, Зборник радова: Услуге и права корисника, Крагујевац, 2020, стр. 719.
33 Freire-González, Environmental taxation and the double dividend hypothesis in CGE modelling literature: A critical review, Journal of policy modelling, бр. 40/2018, стр. 195.


Економска доктрина дуго већ истиче аргументе о могућем двоструко позитивном потенцијалу еколошких пореза. Тај, концепт, који се у литератури означава и као „ефекат двоструке користи“ или као „двострука дивиденда“, повод је због којег су поједине државе отишле корак даље у правцу политике одрживог развоја и започеле свеобухватне „зелене“ пореске реформе34.
У својој бити, концепт двоструке дивиденде представља модел потпуног остварења фискалне и стимулативне улоге еколошког опорезивања. Са испуњењем његових претпоставки били би створени услови да се остваре вишеструке користи политици одрживог развоја. Основна хипотеза је да се заменом постојећих прихода од пореза приходима од нових, еколошких пореза обезбеди приходна неутралност и додатни бенефити, како у еколошком правцу, тако и у смеру интензивнијих економских користи по друштво.
Прва, зелена (еколошка) дивиденда, подразумева остварење еколошких бенефита. Ради се о стимулативном утицају пореза на економске субјекте како би они своје понашање усмерили ка еколошки прихватљивијим изборима и може се квантификовати кроз смањење штетних емисија и мању потрошњу енергије. Стимулативни утицај огледа се у подстицању загађивача да умањи загађење до оне тачке у којој је гранични трошак смањења једнак порезу. чиме се трошкови еколошког циља минимизирају (тзв. статичка ефикасност). или пак у постицању ка увођењу технолошких иновација (тзв. динамичка ефикасност).35
Друга, плава (економска) дивиденда подразумева буџетску неутралност и преваљивање пореског оптерећења са потрошње и фактора производње на активности и производе који имају негативан утицај на животну средину (и то најчешће тако што се истовремено уводе еколошки порези, а умањују постојећи порези на зараде и доприноси социјалног осигурања, чиме се помаже растерећењу фактора рада).36
Но, постављена хипотеза оборива је као и свака друга претпоставка. Очите предности које се стављају у изглед применом овог концепта у пракси неретко изостају, чинећи тако идеју двоструке дивиденде само теоријским концептом са прилично несигурним исходима.

34 Поједностављено речено, „зелена пореска реформа значи да држава почиње да опорезује лоше ствари (загађење, коришћење природних ресурса), уместо добрих ствари, као што су рад и капитал“ (Кешељевић, А., et.al., Зелена пореска реформа и
„ефекат двоструке дивиденде“ – компаративна анализа за Црну Гору, Босну и Херцеговину и Србију, Зборник радова: Одрживи развој у условима зелене транзиције, Бања Врућица, 2022, стр. 382).
35 Kosonen, K., Nicodème, G., The role of fiscal instruments in environmental policy, Working Paper, стр. 3.
36 Стојановић, М., нав. дело, стр. 50; Поједини аутори разликују две „плаве дивиденде“ – дивиденду „бруто благостања“ и дивиденду „запослености“ (вид: Markandya, A., нав. дело, стр. 21-23).

Најчешће се у погледу могућег изостанка зелене дивиденде у литератури наглашава неизвесност позитивног ефекта у кратком и средњем року.37 Изазовним се такође чини и одређивање оптималне висине пореза што може да доведе у питање не само ефикасну просторну и временску концентрацију загађења38 већ и жељене фискалне исходе.39
Будући да је потражња енергената прилично нееластична, повећање цена готових производа и услуга, као последица опорезивања, може довести до ефекта редистрибуције на нивоу домаћинстава и предузећа. Ови порези могу се оценити као регресивни јер у већој мери оптерећују оне са нижим примањима који значајан део свог дохотка опредељују за грејање својих домова и гориво за своје аутомобиле.40 Такође, повећање трошкова у производном процесу оних предузећа која су оптерећена еколошким дажбинама може угрозити њихову конкурентност на тржишту. Поједини истраживачи оцењују да ови порези повећавају трошкове компанија, што резултира ефектом истискивања и умањењем капитала доступног за иновације.41 Неретко се стога истиче да су негативни ефекти еколошких пореза најочигледнији у земљама у развоју. Сувишним се чини подцртавати да су са аспекта конкурентности земље са блажом еколошком политиком у знатно повољнијем положају.42

37 Супротно томе, дугорочно посматрано, у погледу ефикаснијег коришћења природних ресурса, позитивни утицај је известан. „Њихова примена доводи до мање деградације животне средине и веће очуваности природних ресурса, што се чини кључним за одржавање будућег економског раста“ (Dokholyan, S., et.al., Green taxation as a driver for sustainable development, RT&A, бр. 19/2024, стр. 1658).
38 С обзиром на то да је његова оптимална висина онда тешко остварива, решење се може пронаћи у утврђивању просечног маргиналног износа штете које узрокују сви, а не само одређени произвођачи једне привредне гране (Лончарић-Хорват, О., Фискални инструменти у служби еколошке политике, Зборник Правног факултета у Загребу, бр. 3-4/1982, стр. 329-330).
39 На концу, сам концепт еколошког пореза може се проматрати и као својеврстан парадокс. „Начелно, еколошки порези представљају финансијско оптерећење за понашање штетно по животну средину. Потпуно сузбијање таквог понашања значило би да је порез успешан са еколошког становишта, што би за резултат имало пореске приходе близу нуле. Међутим, управо овако постављен концепт у супротности је са основном карактеристиком пореза: порези који не доносе никакве приходе не би требало да се сматрају порезима (Rodi, M., Ashiabor, H., Legal authority to enact environmental taxes, у: Handbook of research of environmental taxation, ур: Jenet E. Milne, Mikael Skou Andersen, Cheltenham, 2012, стр. 68).
40 Како би се умањио проблем регресивности, најчешће се користе две мере: ослобађање одређених друштвених група од опорезивања (ex ante) или трансфери погођеним групама (ex post) (Кешељевић, А., et. al., нав. чланак, стр. 386).
41 Hassan, M., et.al., The impact of green public finance and green taxes on environmental and non-environmental innovation, Research in international business and finance, бр. 76/2025, стр. 3. 42 Забринутост је нарочито видљива у контексту конкурентности оних компанија које се у великој мери ослањају на потрошњу енергије у својим производним процесима


Посматрано са становишта порескоправне теорије, занимљивим се чини и питање у којој мери је порески терет еколошких пореза праведан и колико је у складу са принципом способности плаћања. Такође, упитно је „како еколошке порезе (чији је примарни циљ промена понашања пореских обвезника) ускладити са све израженијом потребом да се пореско право приведе својој првобитној, фискалној улози?“43
На концу, не би се смео превидети ни изазов дневнополитичког окружења, јер увек постоји ризик од тога да имплементација једног теоријског концепта добије статус тзв. „економије црне табле“. Економисти често решавају теоријске проблеме „на табли“, али у тим истраживањима праве нереалне претпоставке и тиме игноришу „блатњаву“ политичку стварност, (теже да успоставе „нирвана модел владавине“ у којем постоји „добронамерни диктатор“, а игноришу посебне интересне групе и њихов реалан утицај).44 Ништа мањег значаја није ни став јавног мњења. Јер, постоји реална могућност да увођење еколошких пореза не буде прихваћено због уверења гласача да они не пружају жељене резултате45.
5. Уместо закључка
Тешко би „било замислити јавне финансије, па тиме и пореско право, без постојања јавног добра“46. Здрава животна средина поседује сва његова битна обележја. Она нема своју цену, није предмет понуде и тражње на тржишту, па је невидљив добар исход „невидљиве руке“. Управо зато различити фискални инструменти остварују своју нарочиту улогу у оквиру политике одрживог развоја. Еколошки порези само су најеминентнији међу њима.
Иако је општеприхваћено мишљење да се најоптималнијим избором чини коришћење и командно-контролних и економских инструмената истовремено, зацело тек примена потоњих омогућује оживотворење концепта одрживог развоја. Но, незанемарљив број аутора доводи у питање прихватање концепта еколошког опорезивања и истиче његове бројне недостатке. Они погађају како његову еколошку, тако и економску страну и крећу се од неиспуњења или недовољног задовољења еколошке дивиденде, преко негативних утицаја на доходак, па све до изазова са којима се може суочити привреда у целини.

(примера ради, за оне које се такмиче на глобалном тржишту за продају алуминијума, цемента и челика) (Heine, D., et.al., Environmental tax reform: Principles from theory and practice to date, IMF Working Paper, WP/12/180, 2012, стр. 17).
43 Lončarić-Horvat, O., Environmental Taxes..., стр. 9.
44 Daugbjerg, C., Tinggaard Svendsen, G., The politics and economics of green taxation, у: Green taxation in question: Politics and economic efficiency in environmental regulation, ур: Carsten Daugbjerg and Gert Tinggaard Svendsen, Hampshire, 2001, стр. 5.
45 Мајић, З., нав. чланак, стр. 177.
46 Беговић, Б., Концепција јавног добра: историја, контроверзе и модификације, Liber amicorum: зборник радова у част професора емеритуса Дејана Поповића, Београд, 2021, стр. 74.

Ваља прихватити оцену да стојимо испред једног вредносног суда. Борба за животну средину, да би остварила своју сврху, морала би имати глобалне размере. Многе државе уопште немају лак избор између здраве животне средине и социјално прихватљивијег животног стандарда. Сем тога, у оним системима у којима пореска реформа не би успела да елиминише регресиван ефекат еколошких пореза и у којима би остварила тек скроман утицај на смањење незапослености, пре ће бити да се суочавамо са примером Колберове изреке о уметности опорезивања него ли са опорезивањем које би било достојно еколошког атрибута.47
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Summary
[bookmark: _GoBack]The application of economic instruments leads, in the long term, to better environmental protection outcomes than the use of command-and-control instruments. Beneficial innovations are encouraged, significant savings are achieved, and additional incentives are provided for the shaping of new symbioses between responsible policy, the economic and scientific sectors. The environmental tax is one of the most important economic instruments in environmental protection. Although the prevailing view is that an optimal approach involves combining command-and- control with economic instruments, it is ultimately the application of the latter that enables the realization of the concept of sustainable development. Nevertheless, a significant number of authors question the acceptance of the environmental taxation concept and highlight its numerous shortcomings – from failure or insufficient fulfillment of the environmental dividend, through negative impacts on income, to the challenges the entire economy may face.
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