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AUTOMATIZOVANA DISKRIMINACIJA®

Rezime

Princip jednakosti predstavlja stalnu liniju razaainoderne drzavne zajednice,
ali i izazov za odgovaraju reakciju pravnog poretka. Stavanje sa dostigriima
novih generacija veStde inteligencije podrazumeva obavezu paZljivo i
blagovremeno formulisanih pravnih reSenja o zaBtitiskih prava. Opasnosti koje
sa sobom nosi neadekvatna primena alata seStanteligencije zapaZaju se u
pravnoj knjizevnosti, posebnim ukazivanjem na pjide vestake inteligencije da
izazove diskriminaciju. Automatizacija obrade \mdikbroja razléitih podataka
stvara rezultat sa rizikom diskriminacije, kojaenipko dokaziva. Netransparentnost
tehnoloske osnove modela ufgaih u sistemeini veStaku inteligenciju nedovoljno
pouzdanim sredstvom koje preti da ogtaimiugrozi ostvarivanje ljudskih prava.
Slwajevi iz pravne prakse otkrivaju opasnosti sa kajise sucava pojedinac u
savremenom drustvu i upozoravaju na nedostatkeitigimvnih reSenja i njihove
primene u napetim odnosima zabrane diskriminagjesiovnih interesa subjekata
na trzistu vest&ke inteligencije. Gotovo da nema pojedinag ljudskog prava kojem
ne preti ugroZenost, ali je primetna i sve izra@gerainjivost principa jednakosti u eri
vestake inteligencije. U radu se razmatraju opsta pitangstake inteligencije kao
potencijalnog izvora diskriminacije, uz insistirarja sinhronizovanoj aktivnosti vise
nauka, meu kojima posebno mesto pripada pravnoj nauci. Njedgovornost
prema pojedincu i drustvu postaje sve izraZzeniginzrom na gekivanja od pravnog
poretka i pravnog pozicioniranja vegke inteligencije u sistemu ljudskih prava.

Klijuéne rad: zabrana diskriminacije, automatizacija, ve®@ inteligencija,
pravo, podaci.
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fakulteta Univerziteta u Kragujevcu za 2026. gogdkuiji se finansira iz sredstava Ministarstva
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1. Uvod

Trenutak dovoljno sazrele ljudske svesti @mae insistiranje druStvene
zajednice na principu jednakosti kao temeljnoj momti savremene pravne
civilizacije. Ovo delovanje rezultiralo je prihvaiam ideje o zabrani diskriminacije
kroz mrezu méunarodnih i nacionalnih pravnih propisa. Centrphavni dokumenti
na globalnom i regionalnom nivou doprineli su raguamju zastite ravnopravnosti
kao odbrambenog mehanizniii,je cilj spretavanje povredéoveka kao pojedinca i
pripadnika raziitih grupa. Popularnost takvih napora vidljiva j@X konstruisanje
ustavnih néela i reSenja na kojima se temelje nacionalni ei@aravni poreci. Ideja
jednakosti promoviSe se kroz normativne i instiineine modele njenog pravnog
oblikovanja i regulisanja.

DosadaSnja praksa funkcionisanja modernih i siabitirZavnih sistema
pokazuje ustaliene metode pravne reakcije na netiepwpravijenje razlika na
ljudima. Shodno tome, pravna knjizevnost je bogetgijskim analizama mnoStva
sluitajeva sa korim pravnim epilogom; aZzurno i redovno prati sekpgasudova i
drugih nadleznih institucija. Sve to doprinosi wa@vanju pristupa prilikom
sud@avanja sa problemima diskriminacije. No, za raztiki,) reklo bi se, uokajenih
ponaSanja sa otvorenim ili prikrivenim sadrzajeskigininacije, u prilici smo da se
su@&imo sa novim izazovima zahvaljdjudinamici tehntko-tehnoloSkog razvoja
savremenog drustva.

U razumevanju diskriminacije kao zabranjenog pamaSgoostaje sve
ociglednije da nedostatak namere diskriminatora @esiizliskriminaciju ntim ne
dovodi u pitanje njeno postojanje. PonaSanje Kaitka ¢in preoblikuje se u formu
protivpravnog ponasanjéime se pruza viSi nivo zastite pojedincima i grupam
svakodnevnom Zivotu. Postojanje diskriminacije wisre od subjektivnog, voljnog
elementa na strani diskriminatora istovremeno atyaostor za njeno neutralno
razumevanje. Odnosno, shodno takvom pristupu,ifisiator je svaki subjeklija
radnja za posledicu ima diskriminaciju, pa se pategpitanje da li i veStka
inteligencija moZe biti okvalifikovana kao diskrimaitor?

2.

Reli da veStaka inteligencija sigurno i ubrzano ulazi u sve pdraStvenog
Zivota predstavlja realnost savremenog doba. Udagekivana potreba potraia
da kupuju odréene artikle, impulsivan proboj tehnologije masovpogpoznavanja
lica na ulicama, uticaj na donoSenje odluka chirgorilikom izbora, uticaj na
dono3enje sudskih odluka - samo su delovi izraZeesjva vestke inteligencije.

1 U zavisnosti od konteksta, upotreba termina ,vkétinteligencija“ u ovom radu moZe imati
opsSte i kolokvijalno zn#enje; podrazumevati subjekte koji razvijaju, pogedstavijaju na
trziSte ili puStaju u rad sisteme ili modele v&&ainteligencije. Osim toga, mogu se
podrazumevati i sami modeli ili sistemi ve&&inteligencije.
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Postajidi sposobna da wt na trziSnu, kao i na sveukupnu drzavnu politiedtaka
inteligencija kao hobotnica svojim pipcima obuhvdtankcionisanje institucionalnih
mehanizama u sistemu zastite pozicije pojedincazavdo-pravnom poretku. Sa
stanovista ljudskih prava, sve su to izazovi seriepe sugavaju grdani u naporima
da zastite sebe. Matim, treba zapaziti da ve8ka inteligencija u svojim rukama
ima snazno oie. Algoritamska dubina predstavlja prostor za delfe/ centara néd
koji mogu efikasnije i brze da ostvaruju sopstveterese na & koji nije dovoljno
transparentan. Na opasnosti véi&@santeligencije neretko se i steXe skrée paznja
u krugovima natne javnosti, a posebno iz oblasti prava, etikéozdifije. Pravnu
nauku brine rizik od Stetnog uticaja ve&m inteligencije koji moZe rezultirati
~manipulacijom, diskriminacijom, porerégem drustvene interakcije, a u krajnjem
ishodu nepostovanjem osnovnih ljudskih prava itdemh vrednosti®

Umesto dosadasnjih nedemokratskih vrhova viastiskopredstavijali naj\ve
pretnju ostvarivanju ljudskih prava, sada samigmnavrSe specifnu autodestrukciju.
Usled nedovoljnog znanja kojima raspolazu, oni essy pruZzaju podrdku
ograntavanju sopstvenih prava. | kada drzava propiSenprgravila povodom
prikupljanja i obrade podataka, lakomislenostigra ne moZe odoleti saglaSavanju
sa primamljivim izazovima dejstva vedita inteligencije.

U pravnoj knjizevnosti je figurativno priréeno da viSe ne postoji Veliki brat
kada su u pitanju kapaciteti digitalnih tehnologigkoriste naSe podatke. Nije viSe
re¢ o drzavi koja nas posmatra,éve pojedincima koji sve viSe sami Zele da budu
nadgledant. U tome se i ogleda odgovornost nauke,céni@ i istraZivéa sa
specijalizovanim znanjima iz oblasti ve$ta inteligencije, prava i etike. Od
edukacije se @kuje da osposobi grane da razumeju sustinu éhoveStake
inteligencije; Sta je to 5to ona mozéniti sa naSim podacima, ali i nasinirbstima,
ljudskim dostojanstvom i moralnim integritetom. gk strane nalaze se poslovno-
finansijski interesi kompanij&ii je cilj profit, cemu se moZe suprotstaviti kvalitetna
edukovanost gtmna. Isklj@ivo insistiranje ha pomdd koju veStaka inteligencija
pruza ljudima bez odgovardjth upozorenja o pratem opasnostima, podriva
intereseovekove slobode.

Zahvaljujiti ubrzanom razvoju vedtiee inteligencije, potreba zastite ljudskih
prava u okviru ,grdanin-drzavna vlast® sve viSe se transformiSe u rubwiir
~gradanin-vestaéka inteligencija“. Pojedinac se siawa sa ozbiljnim protivnikom koji
je sposoban da mu ogréewva i povrduje ljudska prava, a da to nije viSe iséjw ni
nuzno drZzava. Sada to postaju ¢m® poslovne kompanije sa kapacitetima
zloupotrebe podataka i negiranja prava na privathdako se grdanin pojedinac

2 Sartor, G.Artificial Intelligence and Human Rights: Betweenvland EthicsMaastricht
Journal of European and Comparative Law, no. 20/d68ue 6, p. 706.

% Cataleta, M. S.The Fragility of Human Rights Facing Afast-West Center, p. 18. The
present paper is an extract of the article “Al Biadhan Rights, an Unequal Struggle”, Authors
Cataleta Maria Stefania & Cataleta Anna, publishredcCifile Journal of International Law in
2020.



Srdan bordevi¢, Uticaj vesStacke inteligencije na obrazovanje pravnika
(str. 5-19)

sudtava sa dvostrukim izvorom opashosti koja ugroZgagonu slobodu u zajednici.
DrZzavna vlast pravom pruza zaStitu pojedincu porodestéke inteligencije, ali
moZe i koketirati sa njom. Partnerstvom drZzavnetvisa vesikom inteligencijom
stvara se nova imperija protiv koje sedgr@in moze boriti upornim insistiranjem na
adekvatnoj pravnoj regulativi zasnovanoj na eficdtovaniju ljudskog dostojanstva.

| u eri veStake inteligencije Evropa je prostor koji neguje icgd elegantnog
obzira prema ljudskim pravima i njihovoj zastitia lglobalnom planu primetno je da
evropsko drudtvo prednost daje ljudskim pravima ud&th poslovnih interesa
digitalnih kompanijagime se pravi razlika u koncepcijskom pristupu uasinna
SAD i Kinu. TeSko da bi se mogla&ekivati ekspanzija nekog giganta u sektoru
vestgke inteligencije sa evropskim poreklom u odnosuanaertke i kineske
kompanije, pa postoji realna opasnost da se Evropeeno svetskim dimenzijama,
postepeno pretvara u drugorazredno digitalno dsustdnosu na SAD i Kinu.

Vazea evropska koncepcija zastite ljudskih prava dg&isl transformaciju
uslovljenu ubrzanim napretkom ve®ta inteligencije i Sirenjem njene primene u
svakodnevnom Zivotu. Primetan je svojevrsni paralel u sistemu odbrane ljudskih
prava povodom rizika koji prati veska inteligenciju. Institucionalni okvir
nadopunjuje se udenjem posebnih i nezavisnih institucija i tela smoynom
nadlezno&u zastite podataka ctiosti u procesima prikupljanja i obrade podataka.
“Ovakva tela sve viSe igraju vagle ulogu u préenju i obezbdivanju efikasne
primene meéunarodnih standarda ljudskih prava na nacionalindroun. Ove
institucije promoviSu kampanje za podizanje svestiogu igrati vaznu ulogu u
spreéavanju krenja pravd’A osim toga, i vé postojée sudske institucije imaju
pred sobom zadatak da sankcioniSu ugroZzavanjekifugsava, koje nastaje kao
posledica neprihvatljive upotrebe podataka.

Podaci se, dakle, nalaze u dubini izvora koji uaweZljudska pravafime
provociraju i nove institucije i odavno post@esudske organe. Zato se naene
pitanje odnosa izndel zaStite podataka cifiosti i zastite ljudskih prava. Da li i u
kojoj meri postoje preplitanja prilikom ostvarivanpvin nadleznosti? Primera radi,
zaStita podataka ozfiosti podrazumeva istovremeno i zaStitu prava natpost, a
pravo na privatnost u sudskoj praksi predstaudjingtmesto koje moze obuhvatiti i
Zloupotrebu podataka d@fiosti. Ovakva pitanja imaju za cilj da dodatno akisu
razmisljanja o veStkoj inteligenciji i paznji koja joj se posteje kroz razitite
institucionalne okvire. Nema sumnje da je zaStidataka o dnosti od strane
nezavisnih institucija reakcija pravnog poretkaizaezove koji prate razvoj alata
vestéke inteligencije kojima se prikupljaju i old@u podaci o Bnosti. No, s druge
strane, da li je i u kojoj meri sudska vlast spramsposobna da efikasno deluje istim
povodom prilikom reSavanja sporova u njenoj nadisit

* Pollicino, O.,Getting the Future Right — Artificial Intelligen@ad Fundamental Righté&
View from the European Union Agency for FundameRigthts,BioLaw Journal — Rivista di
BioDiritto, n. 1/2021, p. 9
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UvaZavajdi preovlatujucu pravnu praksu, moglo bi s&irda primena vestie
inteligencije u kontekstu ljudskih prava primarnoz®a negativno uticati na pravo na
privatnost i na zabranu diskriminacije. Ovakavtppsbazira se naéinjenici da se
nalazimo na terenu podataka koji se unose u tefkwol@paraturu vesie
inteligencije, ¢iji proizvod mozZe ugroziti pravo na privatnost inaip jednakosti.
Obim ljudskih prava koja moze ugroziti ve¥a inteligencija nije mali, posebno
imajui u vidu sloZenost obuhvata prava na privatnoss, ikmoguée provigenje
diskriminacije kroz mnoga druga pojedina ljudska prava (uz svu autonomnost
zabrane diskriminacije). Navedeno nije spornoselimoze postaviti pitanje da li
postoje i druga pojedidaa ljudska prava van okvira prava na privatnosan v
zabrane diskriminacije koja mogu biti ogksama usled primene alata ve&a
inteligencije?

Na ovo pitanje odgovor se mozZe dati teorijskomiamal i pretpostavijenim
mogunostima, kao i analizom relevantne pravne praksz kroveru razitih
slkajeva. Na takav napor¢injen tokom istraZivanja nailazi se u pravnoj
knjizevnostr® to dodatno inspiriSe da se posveti odgovéagiaznja ovim pitanjima.
ZapaZa se da u praksi ESLJP gotovo i da nendajsla povrede ljudskih prava
usled primene vestke inteligencije. ,Zapravo, vestea inteligencija se spominje
samo u jednoj presudi, od priblizno 25080Treba primetiti injenicu da pravo na
privatnost ima primat u odnosu na zabranu diskeagije, onda kada se ESLJIP bavi
analizom problema nastalih usled primene v&étanteligencije.

No, u povratnoj reakciji, to ne zfiada sudovi, pa nadl njima i ESLJP, nisu
predmet interesovanja vedta inteligencije. Pa tako, primera radi¢\se razvijaju
alati koji procenjuju da lte i kako u odréenoj situaciji ESLJP presuditi da li je doSlo
do povrede oddene odredbe EKLJP. U pravngj literaturi se &neaZznja na ovaj
momenat koji moze refleksno uticati né&ekivanost sudske odluke, ali i na same
sudije. Ima alata veSte inteligencije koji rade na osnovu podataka ijila
presuda, uz tvrdnju da je njihov rezultatekivane sudske odluke sa stepenom
tatnosti od 79%. Ovim povodom otvaraju se mnogobrojna pitanja vezza vise
pojedin&nih ljudskih prava koja se podvode pod pravo naifma suienje, ali se
njima ne bavimo, imaitiiu vidu centralni temat i planirani obim rada.

® Szappanyos, MArtificial Intelligence: Is the European Court ofukhan Rights Prepared
Acta Humana, no. 1/2023.

®|sto, str. 107.

" Reiling, A. D., Courts and Artificial Intelligence,International Journal for Court
Administration, (2020) 11(2) p. 5. Rge o istrazivanju predstaviienom u: Aletras, N.,
Tsarapatsanis, D., Preopiuc-Pietro, D., Lampos,Pvedicting judicial decisions of the
European Court of Human Rights: a Natural Langudg@cessing perspectivdPeer]
Comput. Sci. 2 (2016). U literaturi se nailazi iisteaZivanja o predvidivosti ponaSanja sudija u
SAD prilikom donoSenja odluka. Tako je ,razvijengilkacija za maSinskodenje koja je u
stanju da predvidi ishod slaia na Vrhovnom sudu SAD (SCOTUS) sat&u od 70,2% i
ponaSanje pojeditiaih sudija prilikom glasanja sacteoXu od 71,9%". Reiling, A. D.Courts
and Artificial Intelligencelnternational Journal for Court Administratio)2®) 11(2) p. 5.
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3.

LUticaj koji vesStaka inteligencija ima na osnovna ljudska prava meée
posmatrati prvenstveno u dva pravca. Prvéinnaa koji vestéka inteligencija utie
na osnovna ljudska prava moZze uticati na ideaskidprava kroz eroziju vrednosnih
osnhova i pribegavanje tehnoloSkom determinizmiliamhijem pristupu regulativi i
praksi. Drugo, veSthka inteligenciia moZe ografaivati individualna prava na
otvorene i prikrivene rine.*®

Kapaciteti veSigke inteligencije Sire se uporedo sa p@vgem broja podataka
koji cirkuliSu u informacionim mreZzama. Kéilha podataka direktno podsirazvoj
vestéke inteligencije, koja pokazuje sposobnost da mécte n&ine analizira i
obratiuje prikupljene podatke, inovirajupostojee ili dajuti potpuno nove rezultate.
Podaci su hrana za mozak vegtainteligencije; oni su energija koja dmi stalno
aktivnom. U zavisnosti od algoritamskog zadatkdtaika inteligencija povezuje
podatke po odrdenim kriterijumima, razvrstava ih, pravi grupe i retfava
pojedin&ne i grupne podatke.

.U meri u kojoj vestéka inteligencija t&no replicira proSle obrasce donetih
ljudskih odluka, onée nuzno odraZavati i podrZzavati postejdrustvene predrasude.
Za razliku od ljudi, koji imaju slobodnu volju daeymmenom promene svoju moralnu
perspektivu, u doglednoj buthosti sistemi veStike inteligencije née imati takve
mogunosti.® Logika funkcionisanja vestke inteligencije zasniva se na zavisnosti
krajnjeg rezultata od inicijalnih uputa. Svesnonrmasomcovek opredeljuje vrstu,
kvalitet i masu podataka za unos i izraZzava cifj kdekuje na kraju procesa.
Vestaka inteligencija ne poseduje taj pskiimomenat, ali svojim automatskim
delovanjem zapravo imitid@veka, postupadiiu skladu sa identifikovanim nalozima
koji su programirani. OponaSanjeioveka, vestgka inteligencija ispunjava njegova
pretpostavijena dkivanja, pa ne moze biti sposobna da samu sebenatski
koriguje, ukoliko korekcija nije sastavni deo njgrrogramskog koda. Tako je, na
primer, grupa istraZziva sa UniverzitetaCarnegie Mellonsprovela zanimljiv test
kreirajti viSe stotina laZznih muskih i Zenskih traZilacalpma internetu. Ova studija
je otkrila da su muskarci koji traZze posao bili difieo u povoljnijem poloZaju jer je
algoritamski program koristio ¥epostojée podatke o tome da su muskatiaili
vetinu zaposlenih od ranif8.

U toj masi podataka kojima je pohranjena, &tainteligencija moze dati
rezultate zavisne od onog inicijalnog zadatka $®jsvodi na cilj sa pretpostavijenim
rezultatom, Sto se ne mora podudaraticekivanjima pojedinaca kojicekuju zastitu

8 Shaelou, S. L., Razmetaeva, €hallenges to Fundamental Human Rights in the Age o
Artificial Intelligence Systems: Shaping the Dibjitagal Order While Upholding Rule of Law
Principles and European ValudsRA Forum 24, 2023, p. 573.

° Raso, F. A, Hiligoss, H., Krishnamurthy, V., BayCh., Kim, L., Arificial Inteligence &
Human Rights: Opportunities & Risigrkman Klein Center for Internet & Society, 201.818.

10 Andrews, L., Bucher, H., Automatiniscrimination: Al Hiring Practices and Gender
Inequality 44, Cardozo Law Revew, no. 145/2022, p. 151.
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svojih prava. Ljudska psiha, neretko optere predrasudama koje su arhivirane u
kolektivnoj drustvenoj svesti, mozZe postaviti v&&tq inteligenciji takve upute koje
¢e ona brze i efikasnije realizovati nego analogapani coveka. Od podataka o
li¢nim svojstvima pojedincacekuje se da pruze individualiziranu sliku o pojedin
Ali, kada se prepusti ve$taj inteligenciji da povezuje te podatke, svrstagiaj
pojedinca iskljdivo u okvire grupe kojoj pripada po osnowtnlh svojstava, onda se
unapred pretpostavija da pojedinac ponoviti ono ponaSanje kojedmio odreien
broj pripadnika iste grupe lica. Migtim, takva kvantitativndinjenica nije osnovana
pretpostavka dée pojedinac koji pripada jednoj grupi izvrsiti oponaSanje koje su
ucinili drugi pripadnici iste grupe. “Prediktivni agtmi koji se koriste kao pondo
prilikom dono3enja odluka javne vlasti nose sa sobpasnosti od dehumanizacije,
koja nastaje kao posledica diskriminatornih uticajgoritama zasnovanih na
podacima, s obzirom na dw@e na koje se odidene grupe tretiraju, iskuju ili
marginalizuju.**

Tako, na primer, ukoliko su jedna dirga, jedna polovina ili dve té@e
izvrSilaca protivpravnih radnji na odienom podr&ju Romi, znéi li to dace svaki
Rom sa tog podtja izvrSiti tu protivpravnu radnju? Za razumnu @ainu
inteligenciju zasnovanu na poStovanjdnilh svojstava pojedinca sa stabilnom
civilizovanom sve&u, odgovor na prethodno pitanje je negativan. Réida je
vestéka inteligencija u pitanju, ona nema sposobnostdanuje individualizirano,
vet samo tretmanom pripadanja atleoj grupi. Ona deluje po principu verovamo
i na osnovu toga ispostavlja pretpostavke, kojelsuive i to od strane korektivhog
ljudskog faktora. Stogajovekova kontrola mora biti prisutna od samogetia
kreiranja veStéke inteligencije. | nije ovde éesamo o0 udelu tehtko-tehnoloskih
stritnjaka, vé i strutnjaka iz oblasti drustvenih nauka — etike, praegjaogije,
filozofije, politikologije. A kada se nalazimo nerénu primene vestike inteligencije
u sektoru pravosia onda je iluzorno dekivati kvalitetne rezultate njenog rada,
ukoliko je inicijalna kreacija alata ve8k® inteligencije izvrSena bez misljenja
pravnih strdnjaka.

Diskriminacija izazvana primenom vedta inteligencije pojavijuie se u
razlicitim oblastima druStvenih odnosa, ptemu ¢e, sasvim &ekivano, biti
najprisutnija u delatnostima javne vlasti i prugaynih usluga. Masa prikupljenih i
obraienih podataka odnosti koristi se u cilju racionalizacije procesakconisanja
javne vlasti, Sto mozZe biti osetno &z u krivicno-pravnoj oblasti. Zateni sli&ajevi
iz pravne prakse nalaze se na liniji upotrebe #leStanteligencije za primenu
socijalno-ekonomske por¢ip prevenciju od kriminala, preko kof&nja za svrhu
sprovaenja predistraznih i istraznih radnji, pa do poergkilikom donoSenja
sudskih odluka. Time lista oblasti drustvenog Zwotkojima je primetna upotreba
vest&ke inteligencije nikako nije iscrpliena, pa je &atho gotovo svuda. Recimo, i u

1 Zou, M., Lefley, E.,Generative Artificial Inteligence and Article 6 dfie European
Convention on Human Rights: The Right to a Humalyg®a(November 30, 2024). UNSW
Law Research Paper, no. 25-8, p. 13.
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industriji osiguranja javljaju se ,brojni problenpovezani sa automatizovanim
donoSenjem odluka. Jedan od glavnih je da odlukeetdona taj ndgn mogu
diskriminisati pojedine korisnike'®

| mogla bi se tako nanizati bezobalna lista, Stkako nije cilj ovog rada, jer
nam je osnovna namera ukazati na probleme diska@ijgnsa kojima se mozemo
suaiti prilikom primene veSigke inteligencije, na Sta treba stalno upozoraSatiga
je osnovana i opravdana opsta napomena da ,sietStaike inteligencije zasnovani
na pristrasnim informacijama mogu prouzrokovatioatgmsku diskriminaciju,
odnosno diskriminatorne algoritamske odluke ili ggamja. Ukoliko sistem veskee
inteligencije @i na bazi prethodnih podataka zasnovanih na diskabornim
odlukama, onda i on sam moZe na bazi ,povratnilii’giz donosi diskriminatorne
odluke, odnosno moZe da ugrozi ljudska prava.”

Evidentiranje opasnosti od algoritamskih pristrainpostepeno postaje opste
mesto u natnim istrazivanjima posvenim analizi uticaja ve&tke inteligencije na
princip jednakosti. ,Pov@nje dostupnih podataka i individualnihéuaarskih
kapaciteta sistema vedta inteligencije predstavijaju p@mvanje diskriminacije.
Dok se rizici ove vrste ne definisu, Kijw je razviti etiku podataka?.

Na terenu veStke inteligencije diskriminacija predstavija poselirazovan
problem za blagovremenu i adekvatnu reakciju pravporetka, s obzirom na
poteskée koje postoje. U pravnoj literaturi dsge evidentirano da ,se zabrana
direktne i indirektne diskriminacije odnosi i naeditnu i indirektnu algoritamsku
diskriminaciju, ali da se oni koji Zele da otkrijuokaZu takvu vrstu diskriminacije
sudavaju sa mnogobrojnim problemima.

Otezana dokazivost diskriminacije koja izvire iimmme veStke inteligencije
viSestruko je uzrokovana. Nedovolino poznavanjerZssel i strukture veStie
inteligencije posledica je iskljivosti specijalizacije pravékog znanja koje sporo
prihvata komparativna iskustva iz dain polja koja se nalaze van okvira drustvenih
nauka. Osim toga, treba primetiti ekspanzivnosiavaju veStéke inteligencije koja
podrazumeva da se njene hove generacije sa nogsolspstima stvaraju u veoma
kratkom vremenskom periodu. Konzervativnost pranangke ne moze blagovremeno
prepoznati te novine, Sto nepovolin@etina sporu reakciju pravnog poretka.

Osim nedovoljnog znanja, poseban izazov za prawrukus predstavija i
nedovoljna transparentnost vege inteligencije tako da ona poseduje prikrivene
maci. Nedostatak transparentnosti izaziva veliku ralbast, jer dovodi do sustinskog
negiranja ideje o obrazloZenoj odluci, jer se eag#ovanom licu koje jetesnik u

12 Rajic Cali¢, J., To#t, I., Profilisanje i automatizovano dono3enje odluizosiguravajdeg
drutSva u svetlu zaStite podataka endisti, Zbornik radova: Uporednopravni izazovi u
savremenom pravunr memoriandr Stefan Andnovi Beograd, 2023, str. 575.

13 prlia, D., Gasmi, G. Koéta V., Algoritamska diskriminacija, Zbornik radova:
Uporednopravni izazovi u savremenom pravu memoriamdr Stefan Andonovj Beograd,
2023, str. 62.

14 Cataleta, M. Snav.clanak str. 3.

5 prja, D., Gasmi, G., KotaV., nav.clanak str. 66.
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postupku onemogava uvid na osnovdega je veStka inteligencija dosla do
odretenih rezultata koji se koriste prilikom dono3enjiukal® Prigovori ove vrste
upleuju se prvenstveno sudovima koji se koriste autamatnim predikcijama, ali
su primenjivi na sve odluke javnih viasti prilikodenoSenja odgovardgjh odluka.
Usled nedostupnosti informacija o ¢imu rada sistema veske inteligencije
kori&enog u nekom postupku, tangiraju se mnogobrojranjpitvezana za vise
pojedingnih ljudskih prava. Pravo na obrazloZenu sudskdriigu odluku javne
vlasti ne moZe biti do kraja ispoStovano bez papuogicne obrazloZzenosti primene
algoritamskog programa. Uskieanje potpunog obrazloZenja, uz poziv na zastitu
tajnosti i poslovnih interesa kompanije koja pogedeastéku inteligenciju, sustinski
pojatano degradira ljudska prava. Logika ljudskih prgw@ma kojoj ogratienje
jednog pojedingnog ljudskog prava izaziva ogr&enje drugog ljudskog prava,
prisutna je i pri upotrebi ve$tee inteligencije, jer dolazi do ugroZavanja i drugi
ljudskih prava. To moZe biti i pravo na nepristragililivanje sudske, odnosno,
javne vlasti, ali i pravo na jednakost itd. |1z rdesih razloga transparentnost primene
vestg&ke inteligencije pretpostavija njenu pouzdanosbioge zadobija poverenje
pojedinca i drustva.

Taj pritajeni potencijal za pristrasnost vek&inteligencije naju je savremeni
izazov kada je u pitanju poStovanje ljudskih praea, posebno povodom
diskriminacije. U mnogobrojnim kritkama upozorasa na to ,da kompjuterski
modeli koji e obrasce iz podataka mogu biti suptilno pristrasema odréenim
grupama na osnovu predrasuda dignéh u te podatke®”

Predstavijena delitima problemska slika sa kojom se savremeno drustvo
sudava u prostoru odnosa izdue ljudskih prava, diskriminacije i vegtae
inteligencije, stvara obavezu za pravnu nauku di iposvéenija ovim pitanjima.
Proces praviikog obrazovanja bez sticanja znanja iz oblastiafleStinteligencije
proizvodi hendikepiranu pravnu struku, koja nij@smna da kreira i primenjuje
odgovarajyga pravna reSenja kojima se Stite ljudska pravdjutkanje veSteke
inteligencije iz sadrZine studijskih programa pravasokom obrazovanju pogoduje
snazi ,crne kutije" veStke inteligencije, koja je sposobna da prikrivencaogava i
uniStava ljudska prava, a time i temelje moderoétdene zajednice.

U narednom delu rada predstavljen je jedan primenaivne prakse, koji se smatra
pacetkom sudskog upustanja u borbu protiv negativielkea veStgke inteligencije.

4.

Naraiitu paznju strtine i Sire druStvene javnosti privukla je probletmeaist
upotrebe sistema ve&ka inteligencije u Holandiji, Sto je proizvelo skdspor sa

16 Zou, M., Lefley, E.nav.clanak str. 11.
" Surden, H.Artificial Intelligence and Law: An Overvie®5 GA. ST. U. L. REV. 1305
(2019), p. 1335.
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konanim sudskim epilogortf Re je o programu SyRI za otkrivanje prevara u
sistemu socijalne poriioi socijalnog osiguranja; vesta inteligencija je automatski
davala procenu stepena verovatalace aplikant izvrSiti prevaru, a na osnovu
prikuplienih i obrdenih podataka kojima je raspolagao ovaj softvémédra radi,
iskustveni podaci o protivpravnim ponasanjima golslsu kao oshov za klasifikaciju

i formiranje grupa ljudi na osnovu socijalno-ekostoy statusa, nacionalnosti,
drzavljanstva, porekla, prebivaliSta itd. Ispostage da je SyRI program zapravo
predstavljao izvor diskriminacije, a holandski g$edzabranio Vladi da koristi ovaj
sistem zbog krSenja prava na poStovanje privatnpgrodtnog Zivota &l. 8.
EKLJP)® U ovom sudskom sporu izvrSena je kontrola posjavasnovnih principa
koji se podrazumevaju prilikom upotrebe vétainteligencije, kako bi se obezbedila
adekvatna zastita prava na privatnost. Za potreBegnpredmetnog interesovanja,
potrebno je ukazati da je Specijalni izvestilac ziNekstremno siromastvo i ljudska
prava (koji se u postupku pojavio u uloaimicus curiag izri¢ito naglasio
diskrizrpinatorni i stigmatizirajti efekat koji je nastao kao rezultat primene sistem
SyRI-

U nawno-istrazivékom radu koji nam je posluzio kao osnovni izvomsega o
ovom sudskom stiaju istie se da je velika Steta to Sto se Sud nije détaljpiistio u
analizu upravo problema diskriminacije, mada jeptho da ona nije bila ni poseban
sadrzaj Zalbenih navoda. Sud jeste presudio daajisByRInisu postojale zastitne
mere za neutralizaciju rizika od diskriminacijeai sl nastupili efekti stereotipa. Ali,
nije se upustio u iafito otkrivanje diskriminacije u smislu dosenja u vezu prava na
privatnost iz EKLJP sa relevantnom odredbondivterodnog pakta o ekonomskim,
socijalnim i kulturnim pravima i odredbom o zabriskriminacije iz EKLIP*

Nema spora da vesta inteligencija provocira pravo tako da svaki steép
njenog razvoja izaziva potrebu adekvatne reakaige/mog poretka, a naiito
sudova. ,Dokazivanje... diskriminacije je izazowauatak u svakom kontekstu - jos
vie kada se u igru uklie algoritamski sistemi i analitika predanhja“*? Stogace
kvalitet znanja sudija iz oblasti vedita inteligencije sve viSe postajati bitan uslov za
pravilno razumevanje Sirokih mognosti diskriminacije prilikom njene primene od
strane javnih vlasti. Ova pitanja dobijaju na svemaiaju i usledginjenice da se,
usled algoritamske kombinatorike, s\e&e pojavijuju digitalno klasifikovane grupe

18 Detaljnija obrada ovog sudskogéja u: Rachovitsa, A. M., Johann, The Human Rights
Implications of the Use of Al in the Digital WeHaBtate:Lessons Learned from the Dutch
SyRI CaseDxford University Press, Human Rights Law Revi2d22, pp. 1-15.

9 Ova sudska presuda smatra se jednom od prviheta kgjom su utdene negativne
posledice primene vesi® inteligencije na ljudska prava (pravo na prigath od strane
organa javne vlasti i utiena obaveza drzave povodom netransparentnostiemeivyesiske
inteligencije.

0 Rachovitsa, A. M., Johann, Mav.clanak str. 7.

|sto, str. 12-13.

2sto.
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kao potencijalne Zrtve diskriminacijime se istovremeno posava i broj grdana
obuhva&enih mogdom automatizovanom diskriminacijom.

Da razmiSljanje na jednu temu ljudskih prava otvazadrugih ideja, pokazuje
se i kroz navedeni rad isticanjem prava ha naukim@| interesantno se insistira na
tome da je skaj SyRImogao biti inspirativan i za analizu povrede prasianauku.
Jer, ,jako uokvireno kao pozitivna obaveza, moZstiti da pravo na nauku tade
ukljuéuje negativnu komponentu: pravo na zastitu od ntvape ili Stetnih efekata
nawnog napretka. Kao 3to je pokazala analiza S8gR]se stoga mozZe smatrati
primenom na&nog i tehnikog napretka suprotno uZivanju ljudskog dostojanstv
ljudskih prava.®

Analizi dejstva nauke na razvoj ve#ta inteligencije treba dati Siri drustveni
kontekst, Sto podrazumeva i tretiranje pravne nauk@islu ocene postovanja prava
na nauku. Jer, objektivna rima istraga vestle inteligencije od strane pravne nauke
zn&ajno doprinosi uwavanju rizika po ljudska prava. PoStovanje autonitin
istraZivanja u oblasti pravne nauk&ekivano rezultira i odgovarajom reakcijom
pravnog poretka i njegovog normativno-institucioegl mehanizma u cilju zaStite
ljudskih prava. Stoga treba ukazati i na veliku axdgnost pravnih sttimjaka
prilikom kreiranja pravnih reSenja o regulatorniitagjima vestéke inteligencije i
njihovoj primeni. Posebni problemi proisti iz nedovoljne osposobljenosti pravnih
delatnika da ovladaju znanjima iz oblasti vé&&ainteligencije. Tako, ,u praksi je
¢esto teSko saznati kako algoritam funkcioniSegesdftver na bazi koga je nastao
sistem veStke inteligencije i na osnovu koga algoritam donodiuke zaStien
poslovnim tajnama, pravima intelektualne svojimgernim aktima kompanija koje
ga kreiraju. U sléaju algoritamske diskriminacije, kao i u mnogim gim
slikajevima zastite ljudskih prava, javlja se sukolngay interesa da se ostvari
transparentnost i zaStite osnovna prava i slobagheigatnim interesom da se ostvari
profit i zastite neka druga pravd.”

U tom smislu, ,pravo na hauku nikako ne sme podrexati delovanje, kojée
proizvesti nathe rezultate sa neZeljenim posledicama po slobsiuiinostoveka
u drustvu. To istovremeno predstavija obavezu zwoprda uspostavi posebne
kontrolne pravne i atke mehanizme, kojimge se omogtiti sloboda naénog
stvaralastva®, ali uz zastitu ljudskih prava palik primene vestée inteligencije.

Sumiranjem pregleda stanja o uticaju e&anteligencije na ljudska prava, a
konkretno na princip jednakosti, primetno je pa@si negativnih efekata. “Siroko
rasprostranjena primena tehnologije Wd&a inteligencije poweala je broj
diskriminatornin ishoda®® Navedeni autor naglaSava da je izvodijivo wéta

% sto, str. 9.

% prlja, D., Gasmi, G., KotaV., nav.clanak,str. 71.

“Ppordevi, S., Matt, D., Pravo u mreZi vedtlie inteligencijeKragujevac, 2025, str. 35-36.
% pollicino, O.,Getting the Future Right — Artificial Intelligenesd Fundamental Rights,
view from the European Union Agency for FundameRigihts BioLaw Journal — Rivista di
BioDiritto, n. 1/2021, p. 10
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inteligenciju koristiti i kao alat za otklanjanjéskliminacije, ali do toga ne dolazi
usled nedostatka detaljnijih analiza o diskriminaprilikom upotrebe sistema
vest&ke inteligencije u smislu pozitivnih dejstava. ista, izgleda kao da je nma i
stritna javnost zainteresovanija da zauzme apriornorvisae stav prema
postojéim reSenjima, primeni i praksi upotrebe v&gtainteligencije u raalitim
sferama javnog odiivanja. Svakako da je takav pristup osnovan, srazina
zapazene probleme koji postoje, ali bi trebalo/istmeno delovati i u pravcu davanja
zadataka kreiranja algoritamskih programa kojitilazavali, smanjivali i otklanjali
rizike od diskriminacije. PoZeljno je da razvojteéke inteligencije proizvede reSenja
kojimace se uspesno eliminisati neprihvatljive posledice.

5. Zakljucak

Najnovija tehniko-tehnoloSka revolucija donela je sa sobom nediagle
moguenosti razvoja veStke inteligencije. Brzina njenog progresa izazivabglno
drustvo na n&n koji je, u dosadasnjoj civilizaciji nepoznat. ZReena informacija i
formiranje podataka odvijaju se ,brzinom svetlgsBto ima svoje dobre, ali i
negativne efekte. Doprinos racionalizaciji i efih@sti poslovanja i funkcionisanja
javnog Zivota nije sporan, ali otvara nizcki, filozofskih i pravnih dilema.
Tradicionalna sporost i konzervativizam u reakcgagpnava na drusStvene promene
pruza nesléene mogenosti vest&koj inteligenciji da pretekne ili zaat# pravna
ograntenja. Savremene drustvene zajednice sve viSe ypsstgne tih problema, pa
se od prava @kuje da pron#e adekvatne odgovore povodom upliva vé&a
inteligencije u svet ljudskih prava.

U paietnom stadijumu digitalizacije, kao procesa u sSemp interesu,
verovatno se nije ni moglo pretpostaviti @ato predstavijati materijal podesan za
kreaciju programskih softvera kofie se ,hraniti“ masom digitalnih podataka.
Eksplozija mnoStva podataka doprinela je stvaraojne faze, faze automatizacije
obrade podataka uz potencijal végeainteligencije da ih po odtenim inicijalnim
zadacima grupiSe i formira osnov za njihovu progtaminterpretaciju, a sve u
zavisnosti od ciljanog zadatka koji postawjavek. Tako veStka inteligencija
postaje sve priviaija za javnu vlast, jer joj obezhge olakSano funkcionisanje. No,
istovremeno se stvara osnov za njeno preispitivanjednosu prema ljudskim
pravima, s obzirom da pokazuje sposobnost njihagogzavanja.

S obzirom na metodologiju funkcionisanja véktainteligencije i uniformne
obrasce formiranja grupa na neemocionalan, a tirse leklo objektivan rin,
pacelo se primévati da ona moze doneti i negativne, a ne samdiyaz efekte.
Ocekivanja date objektivizacija funkcionisanja sistema vékgainteligencije dovesti
do podrske principu jednakosti dueljudima nisu se potvrdila u praksi. Pokazalo se
da upravo tamo gde je primenjena v@&ainteligencija sa ciliem svrstavanja
pojedinaca u oddene grupe i kategorije, dolazi do ozbiljnog ugrafga jednakosti.
Tako je veSt&ka inteligencija postala ozbiljan izvor diskrimiijac pa se treba
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zapitati da li je odgovornost na njoj, na onoméekstvorio takav sistem ili na onome
ko primenjuje takav sistem?

Odgovori na postavljeno pitanje mogu biti i bez¢aje ukoliko bismo Zeleli
utvrditi postojanje diskriminacije bez elementge/dla se ona izvrSi. Zato bi se reklo
da je, zahvaljujti automatizaciji izvrSenih rezultata obrade ungtitdataka sa
egzaktnim rezultatom, i najlakSe utvrditi da li fofisdiskriminacija ili ne. Bez obzira
na relativno laku dokazivost postojanja diskrimijgacu slwajevima primene
vestgke inteligencije, pravna praksa pokazujéweaintresovanost za propitivanje
povrede prava na privatnost u odnosu na @roggli targetiranja povrede zabrane
diskriminacije.

Ovakvu praksu treba menjati kekim osvrtom na nepouzdanost veékea
inteligencije povodom netransparentnosti prilikojane primene. Neprihvatljivo je
izbegavanje jasnih odgovora o metodologiji njenagk€ionisanja koja se koristi u
procesima dono3enja odluka javne vlasti, uz poaivzastitu poslovnih interesa.
Ukoliko se u rangiranju za8tinih vrednosti, ljudska prava i princip jednakosti
podrede profitabilnosti digitalnog kapitalizmag¢éito siguran pokazatelj da se blizi
kraj vazéeg modela savremene pravne civilizacije.

Srdan Pordevic, Ph.D., Full-time Professor
Faculty of Law, University of Kragujevac

AUTOMATED DISCRIMINATION

Summary

The principle of equality represents a continudos lof development of the
modern state community, while at the same timexg@schallenge for an adequate
response by the legal order. Confronting the achimnts of new generations of
artificial intelligence entails an obligation to Houlate carefully considered and
timely legal solutions for the protection of humraghts. The risks arising from the
inadequate application of artificial intelligenceds have been widely noted in legal
scholarship, with particular emphasis on the pogndf artificial intelligence to
generate discrimination. The automation of procesarge volumes of diverse data
produces outcomes that carry a risk of violating grohibition of discrimination,
which is not easily proven. The non-transparendp@technological foundations of
models embedded in systems renders artificialigeake an insufficiently reliable
instrument, one that threatens to limit and endatfyeexercise of human rights.

Cases from legal practice reveal the dangers fabtsd individuals in
contemporary society and highlight the shortcomioigexisting legal solutions and
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their application in the tense relationship betwdied prohibition of discrimination
and the business interests of actors in the asdtifimtelligence market. There is
hardly any individual human right that is not pdielty at risk, yet the principle of
equality appears to be increasingly vulnerablénim éra of artificial intelligence. This
paper examines general issues of artificial ingelfice as a potential source of
discrimination, insisting on the need for synchzedi activity among multiple
disciplines, with legal science occupying a patédy important place. Its
responsibility toward the individual and societybicoming ever more pronounced,
given the expectations placed on the legal ordetr an the legal positioning of
artificial intelligence within the human rights sgs.

Key words prohibition of discrimination, automation, artifal intelligence, law,
data.
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